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De Kamer, 

gehoord de beraadslaging, 

constaterende dat er afgelopen jaar een sterke toename was van 
vriend-in-noodfraude en dat daardoor gemiddeld € 300 schade per 
persoon werd geleden; 

constaterende dat de overheid samen met de Nederlandse Vereniging van 
Banken voorlichting maakt om slachtofferschap te voorkomen, maar dit 
nog onvoldoende effect heeft; 

overwegende dat dit grote impact heeft op het slachtoffer, net als andere 
vormen van onlinefraude, maar dat hier nog geen coulancekader voor 
bestaat zoals bij spoofing in de vorm van bankhelpdeskfraude; 

verzoekt het kabinet, in gesprek te gaan met Nederlandse banken om te 
komen tot een coulancekader voor vriend-in-noodfraude voor slachtoffers 
te goeder trouw die aangifte hebben gedaan bij de politie, 

en gaat over tot de orde van de dag. 

Michon-Derkzen
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