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De Kamer, 

gehoord de beraadslaging, 

constaterende dat steeds meer overheidsdiensten, maar ook zorgverzeke-
raars en woningbouwcorporaties, steeds vaker online hun diensten 
aanbieden; 

overwegende dat er meer dan 4 miljoen mensen zijn die onvoldoende 
digivaardig zijn; 

verzoekt de regering met een plan van aanpak te komen om er zorg voor 
te dragen dat er te allen tijde een offlinemogelijkheid beschikbaar blijft bij 
overheidsdiensten, zorgverzekeraars en woningbouwcorporaties, 

en gaat over tot de orde van de dag. 

Kathmann 
Leijten 
Van Baarle
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