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Betreft Evaluatie Nederlands-VIlaamse Accreditatieorganisatie

Met deze brief bied ik uw Kamer een evaluatierapport over de Nederlands-
Vlaamse Accreditatie Organisatie (NVAO) aan, opgesteld door de European
Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA).!

De NVAO is sinds 2008 als een van de eerste organisaties opgenomen in het
onafhankelijke Europese register van kwaliteitszorgorganisaties (EQAR). Opname
in dit register toont aan dat een organisatie voldoet aan algemene eisen voor
kwaliteitszorg in het hoger onderwijs zoals afgesproken binnen de Europese
hogeronderwijsruimte.? Dit jaar heeft een internationaal panel van onafhankelijke
deskundigen, op basis van een beoordelingskader van de ENQA, geconcludeerd
dat de NVAO voldoet aan deze eisen.

Op basis hiervan is de registratie van de NVAO in EQAR inmiddels hernieuwd voor
vijf jaar. Dit onderstreept dat de internationale gemeenschap het Nederlandse
accreditatiestelsel nog steeds waardeert, op grond van de afspraken over
kwaliteitszorg die in het kader van het Bolognaproces gemaakt zijn. Ons
accreditatiestelsel voldoet aan de eisen zoals opgenomen in de ESG. Op advies
van het ENQA-panel heeft de NVAO haar klachtenprocedure inmiddels verbeterd
en heeft zij een formulier op haar website geplaatst waar klachten kunnen worden
ingediend. De NVAO zal in het jaarverslag een overzicht van klachten en de wijze
van afhandeling opnemen. Ook adviseert het panel om de gedifferentieerde
beoordeling die ons accreditatiestelsel kent kritisch te heroverwegen. Dit advies
neem ik mee in het licht van het wetsvoorstel Accreditatie op maat, dat reeds is
aangeboden aan de Tweede Kamer.

De Minister van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap,

Ingrid van Engelshoven

! In het Accreditatieverdrag is vastgelegd dat elke vier jaar een verslag van de werking en
het functioneren van de NVAO aan het parlement wordt gezonden.

2 Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area
(ESG).
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