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Tekst 100%

Advies ‘Sturen of gestuurd worden? Over de legitimiteit 
van sturen met data.’

• AI biedt veel kansen en mogelijkheden (bestrijden van fraude en criminaliteit, instrumenten ten behoeve 

van terugdringen van het aantal besmettingen van Covid-19, ...)

• Maar belangrijk om aan het stuur te blijven en richting te geven aan hoe AI wordt gebruikt in het proces 

van besluitvorming. 
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Tekst 100%

Verantwoordingskloof

• Kloof tussen politieke besluitvorming over 

data-sturing en de toepassing en impact

van data-sturing in de praktijk.

• Transparantieparadox, black box, digitale 

ontsporing.  
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Tekst 100%

Goedbedoelde maatregelen met ongewenste effecten én 
onvoldoende tegenmacht

• Tegengaan van schoolverzuim o.b.v. voorspellingen (o.b.v. kenmerken als ouders in bijstand, 

gegevens van andere gezinsleden); SyRI met risicoprofielen voor woonfraude of fraude in 

bijstand en toeslagen: digitale ontsporing

• Opstand in Rotterdamse wijk bij allerlei controles vanuit de gemeente (waarom deze wijk, wat 

weten jullie van mij, lijkt wel KGB): transparantieparadox en black box
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Tekst 100%

Waarborgen legitimiteit van algoritmische besluitvorming 

Vanuit drie rollen kunt u dat doen  

1. Voorbeeldfunctie: vraag bestuurders om verantwoording.

2. Opdrachtgever: eis niet alleen verantwoording over algoritmische besluitvorming vanuit de 

overheid, maar ook vanuit private bedrijven aan wie de overheid opdrachten verstrekt.

3. Regulerende functie: leg vast wat wel en niet kan door middel van juridische kaders 

(regels en wetten) voor overheid en private partijen, veelal in samenwerking met Europa. 
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Tekst 100%

Verantwoording vragen kan door de juiste vragen te 
stellen

Het Data Debat Denkkader
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• Vanuit welk doel worden data verzameld? 

• Op welk niveau is verantwoording van gebruik van 

data en algoritmen georganiseerd (landelijk, regionaal, 

lokaal) en welke partijen zijn daarbij betrokken?

• Wordt er bij de uitvoering van taken rekening 

gehouden dat er (semi)- automatische besluitvorming 

plaatsvindt in de organisatie?

• Zijn de mogelijk ongewenste effecten van toegepaste 

data-analyses in besluitvorming en uitvoering in beeld 

gebracht? Zo ja, wat gebeurt daarmee? 

• Is er voorzien in menselijk contact met de burger om 

een besluit uit te leggen en/of dit eventueel te 

heroverwegen?



Alleen titel

Verantwoording meer structureel inbedden in het systeem 

Raad voor het Openbaar Bestuur 7

• Bewindspersoon voor Digitalisering en Datahuishouding.

• AI-jaarplan opstellen en verantwoording afleggen in een AI-jaarverslag.

Publieke verantwoording vooral zien als podium voor gesprek over data-sturing vanuit publieke doelen en 

waarden. 

Sturen in plaats van gestuurd worden.



Afsluiting

Bedankt voor uw aandacht
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