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Inleiding

In deze vierde uitvoeringsrapportage van de Ministerie van Algemene Zaken treft u de stand
van zaken met betrekking tot de voortgang van de afdelingen Burgerzeken en Juridische
zaken en Wetgeving. Deze rapportage heeft betrekking op de derde kwartaal van 2011
namelijk periode juli tot en met september. . . -

Afdeling Burgerzaken |
Eerst wordt stapsgewijs ingegaan op de doelen, de planning en de realisatie/stand van zaken

van het project Versterking afdeling Burgerzaken.
Vervolgens wordt ingegaan op het vervullen van de vacatures, het verstrekken van het

mandaat tot vitgifte van de nationale paspoorten, het project digitalisering, de financién,
raadplegen derden, gezagsvoorziening en de behuizing.

10:50:40 a.m. 11-08-2011

De doelen, planning en realisatie van het project “Versterking afdeling Burgerzaken” worden
schematisch als volgt samengevat.

Nr | Doelen- Planning gereed (voorlopig) | Realisatie/Stand van
zaken
1 Opschoningswerkzaamheden | eind 2012 In uvitvoering.
basisadministratie * [Inventarisatie gereed
= Stand van zaken
opschoning is 18-
25%
2 Op orde brengen kiesregister augustus 2011 Afgerond
3 Opleidingen MLO:-BZ: juni 2012 In vitvoering. . '
, : MO-BZ: mei 2012 » MLO-BZ is gestart
GBA specialist: 2012 op 8.sept. 2011
Appplicatiebeheer: 2012 s MO-BZis. gcstart op.
o LT 7sept201!

4 Tralmng on. the jOb | Half2012 . In mtvoermg vanaf juh |
“{ - | Trainingon. ihe_]nb metsectie || 2014 : Ly
hoofden . In mtvoermg vanaf

' ‘ o B oktober2011.
5 Vcrbeteren werkprocedures, Half 2012 In uitvoering vanaf 2°
‘interne controle ¢n verdere hélft juli 2011,
activiteiten ter versterkmg BZ : o
6 Beveiliging databestanden Half 2012 Start vanaf eind
o . ' september 2011
7 Archivering Half2012 - Start' vanaf eind
o september. 2011
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Toelichting realisatie/stand van zaken project versterking Burgerzaken

Opschoning basisadministratie (1).

Zoals al eerder gerapporteerd kan een groot deel van de foutmeldingen relatief snel

met specifick toegesneden scripts worden hersteld. Het betreft hier fouten als bijvoorbeeld:

naamgebruik gehuwde vrouw; ouder 1; ouder 2; nationaliteit; datum inschrijving; verblijf (St.
~ Maarten heeft geen postcodes), “ gemeente document” (St. Maarten is geen Nederlandse

gemeente). Onlangs is met de organisatie die de scripts moet schrijven, overeengekomen dat

in november aanstaande de vervaardigde scripts vitgevoerd zullen worden. Volgens.

verwachting 2al dit eind november resulteren in ongeveer 75% herstelde foutmeldingen.

De overige fouten moeten handmatig worden gecorrigeerd. Hiermee heeft de afdeling
Burgerzaken inmiddels een start gemaakt. De stand van zaken is dat 18% van de
foutmeldingen ondertussen hersteld is.

Op orde brengen kiesregister (2)

Het kiesregister bestaat niet als een zelfstandige registratie. Het is in principe een gewone
selectie van het aantal kiesgerechtigden uit PIVANOBO. Bij de afgelopen. verkmzmgen is een
groot aantal oproepen onbestelbaar retour gekomen, evenals bij de voorgaande verkiezingen.
De opgeroepenen zijn volgens een juridisch correcte wijze onderzocht, aangeschreven en bij
geen reactie afgevoerd. Deze procedure die bekend staat als Emigratie naar land Onbekend is
uitgevoerd conform de wet op de GBA, de Landsverordening Basistegistratie personen en
binnen de daarvoor staande beroepstermijnen. . |

Bij de start van het project waren er 1368 personefi waarvan het ondmoek naar hun adres nog
niet was afgerond. Conform planning is alles in september afgcrond

Oplmdmgen (3) ,
Met ingang van september zijn de opleidingen MO- BZ en MLO—BZ gtstart Twee groepen
“MO-BZ en:één groep:-MLO-BZ, Men-heeft er dusdell}k zZinin; Grootste ultdagmg zal liggenin -
de combinatie van'studie en werk, '
-+ Eind'september:zijn c ook de maandelijkse. evaluatlegesprekken van de pro;ectlelder gestaxt met_'-. ‘
L zowel de mtvoerders, d1e de: opleldmgen/h'mmng on the job- verzorgen., als de '
S oounterpa:ts/pcrsoneel over wederzudse ervanngen en vcrbetetpunten ""

) Trammg on: the _|0b (4) - " N :

" Zoals in éérdere rapportage aangegever is er vanaf _]I.Ill gestart met de 1ram1ng ter voorkommg
van, het maken. van-fouten in de afdeling: Hlerblj wordt il cerste mstanhe getracht herhaling: -
van het type fouten die uit de inventarisatie en contro]everslagen naar voren zijfy gekomen fe
voorkomen met uxtleg Dezc werkwijze hccﬁ ertoe geleid dat de afgelopen maanden nagenoeg
geen: nicuwe fouten't meer zijn gemaakt Vanaf oktobcr 2011 hegmnen ook de scctle hoofden -
met tralmng on the _]Ob - S

Verbeteren werkprocedures (5) : : .
Het nietiwe hoofd backoffice heeft onder andere de opdracht gekregen een kwa.htatleve slag te . -
maken:op deal eerder beschreven werkprocedures van.de:afdeling Burgerzaken Nagedacht

wordt om-via dé: Nederlandse Vereniging van Burge:zaken eei voor het personeel
gcbn.uksvnendehjk pakkct aan te schaffen met daarin alle: werkprocesscn HlﬂTblj kan- dan
meteen-een: abonnemem afgeslotcn worden voor updates :
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Beveiliging databestanden en archivering (6,7)

Vanafeind septcmber is een start gemaakt met de beveiliging vari de databestanden en
archivering; Er zijn al een paar beveiligingsplannen in Nederland:opgevraagd. Déze kunnen -
dienen als vertrekpunt voor het opstellen van een integraal bevellngngsplan Burgmaken Smt
Maarten.

Werving en sefectie
De afdeling Burgcrzaken had bl_] aanvang van dit project 8 vacatures waaronder 4 cruclale

furicties. Voor alle vacatures zijn inmiddels medewerkers gevonden. Dé meeste medewerkers
zijn met ingang van (half) augustus 2011 gestart.

Het nieuwe hoofd backoffice is start met ingang van 1 oktober 2011.

Met de kandidaat voor de functie van hoofd frontoffice is ondertussen ook overeenstemming
bereikt. Zij start met ingang van half oktober.

Paspoortverstrekking

Naar aanleiding van de geboekte voortgang van het project en de inmiddels geboden
zekerheid bij de procedure van verstrekking van paspoorten (waar het gaat om dé registratie
van de Nedertandse Nationaliteit, zie derde uvitvoeringsrapportage) heeft het Kabinet van de
Gouvemeur,.conform de neergelegde afspraken in het op 10 oktober 2010 gesloten convenant
tussen-de Gouverneur van Sint Maarten en de Minister van Algemetié Zaken, .Aangegeven het
mandaat tot vitgifte van de nationale paspoorten met ingang: van 10 oktober 2011 weer te
verstrekken aan het hoofd van de afdelmg Burgerzaken

Project dlg;gtal enng

Het digitaliserings project is gestart op.13 juli 201 1.

Het scannen van de documenten s inmiddels afgerond. De indexering van de documenten is
eirid september ook afgerond.

Verdcr zal in oktober een start gemaakt worden met het scannen van de ri jbewuskaarten

Financién - - '
De mtgaven lopen in dé pas ‘met de hegrotmgen
De begroting zagen'er als volgtuit: -~ ' ‘
Voor hiet opleldmgslra_]ect en het opschonen van dé basmadmmlstratie bedraagt de begrotmg
NAf980.538. Daar is'een activifeit: bugckomen namehjk het nazoeken van, mfunnatle over

| geboorteaktes in'Ariba, eri Curgcad, Hiermee is een bedrag van NAf42.264 geimoeid:. Op.

* basig:van deze plannen i$ een verhogmg van het budget aangevraagd"bu USONA tot een
' bedrag van: NAf 1.292. 802 oo

.Kongelmg bestandenfraadplcgen derde |
De afdelifig Burgcrzakcn is tevens bemg met het pmjcct raadplegen derden. Er wordt

onderzocht of het mogelijk is om andere. orgariisaties (bijvoorbeeld dé'afdeling Arbeidszaken,
_ Belastmgdxenst) rechtstreeks toegang te ver]enen tot PIVA door gebruik te miaken van dé -
module RPL3. Met de andere organisaties zullen hiefomtrent convendriten afgesproken
moeten worden,: De verordenmg basisadministratie persoonsgegevens dient docr midde! van
een wijziging landsvcrordenmg aangepast te worden om dit te.kunnen realiserén, Deze
wijziging landsvcrordemng ligt ter advnsenng bij. de Minister van Justitie, Evenéens dient het
landsb&slmt baslsadlmmstratle persoonsgegevens te worden aangepast ' ‘

Verder is met VROMI overleg gaande betreffende geoonstateerde verschlllen in de
schn_]fwuze van de straatnamer in PIVA én het bestand bij VROMI In samenwerkmg met -

Bnnm wijatie e # teem A P Cfe - A .. A
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VROMIisnu afgespmken om een lijst te maken van bestaandc straatnamen met de juiste
schrijfwijze. Minister Heyliger heeft aangegeven op korte termijn een bxjeenkomst te laten
regelen voor mhoudehjk overleg en planning..

Gezaggvgorzlenmg

Zoals in de derde voortgangsrapportage aangegeven is, kunnen er problemen ontstaan bij de
registratie van het gezag in PIVA. In geval van cen uitspraak van een rechter omtrent de
gezagsvoorziening krijgt de afdelmg Burgerzaken daarvan geen separaat bericht. -

Een memo met-inhoudelijke aanbevelingen is‘door het hoofd van de afdeling Burgerzaken
opgesteld en neergelegd ‘Vanuit het gerecht in eerste aanlegt dient hierop gereageerd te
worden;

Behuizing Burgerzaken
Met de Secretaris Generaal Algemene Zaken (SG) en hoofd Faciltaire zaken is gesproken

over de behuizinig:van de afdeling Burgerzaken en de knelpunten die hieruit voortvloeien voor
het functioneren. Gesproken is over verhuizing van de afdeling dan wel. uitbreiding vari het
gebouw. Door de afdeling. Burgerzaken-is hleromtrent €en memo opgesteld en neergelegd bij
de SG voor verdere behandeling,

Van de twee opties, (verhuizing, vitbreiding) lijkt verhuizing naar een andere locatie op dit
moment niet mogelijk; Thans wordt ingezet op uitbreiding doer middel van ket creéren van
een tweede verdieping,

Voorstel afdeling Burgerzaken aan PIVA overleg/Eigen Logisch ontwerp.
De afdeling Burgerzaken zal via een brief, met Curacao en Aruba, het Agentschap BPR
voostellen eén Logiseh Ontwefrp PIVA op te stellen voor de landen Sint Maarten, Curagac en
Aruba; Hierin moeten de wumgmgen die binnen de Logische Ontwcrpen van de GBA en BES
eilanden worden dourgevoerd en ook op de PIVA van toepassmg zijn, penod:ek ‘worden
opgenomen D:t staat dan borg voor het in de pas lopen van de drie gegcvensstructuren

. Afdeling Jundische zaken en Wetgevmg
: 'Personeel .- UL e B R
Gedurende. d rapportagepenode is per 1 augustus een vacature wetgevmg]unst mgevuld_-'.-._ -
terwijl per. half september’ de- ﬁmctle senjor- belexdsmedeWerker/wetgmn.unst aangcsteld ";?-:
Met deze benoennngen is-dé- wctgevmgscapacntelt op ‘et mveau gebracht als ‘'voorzien in het'

forratieplan:van dé afdeling, "

Iin'de vacature beleidsadviseur is per 1 september voorzien door de aanstellmg voor-] jaar van
een ervaren kracht.’ Daarentegen heeft- een juridisch bestuursadviseur ‘de afdeling per 15
scptember verlaten '

Aan het emd van de penode kent de afdelmg nog 7 fie’s aan vacatures op eenformatie van 17
fie’s.

De verwachtmg is dat per half november tiwee Jundisch ondersteunend medewerkers. aIsmcde‘_

een _]lll'ldlSCh bestuursadv:seur zullen worden aangcsteld

Er blijft eeii: voortdurende mzet op wervmg nodig De afgcsloten Meerkosten regeling.in het-
kader van de “Sammwerhngs-regellng waarborgmg landstaken Sint' Maarten -en Cura(;ao”;;-’. ;

blukt een posmef hulp'mlddel
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Algemeen

De aangestelde beleidsadviseur heeft onder meer tot taak de werkprocessen. van de afdeling in
een kwaliteitshandboek vast te leggen en verder door te ontwikkelen.

Het proces van structureren en organiseren van de afdeling wordt met kracht voortgezet:

Door deze ontwikkeling komt de wetgevingspoot van. de afdeling meer aan haar cigen-
specificke werk toe en kan meer worden ingezet op. het structurcel verbeteren van de
wetgevmgsﬁmctxe Dit proces is al in het twee kwartaal gestart maar werd in het derde kartaal.

voortgezet.

In dit verband wordt genoemd het opstellen van aanwijzingen voor de wetgeving, als
algemeen kader te hanteren door elk ministerie, alsmede het zgn. Draaiboek wetgeving; waar
in alle wetgevings- en regelgevingsprocedures gestandaardiseerd beschréven zijn. Daamaast
heeft de Ministerraad ingestemd met- het instellen van een Interdepartementaal
Wetgevingsoverleg, een ambtelijk voorbereidingsplatform voor wetgeving.

De vootbereidingen zijn thans zover gevorderd dat de uitgifte van de éerste officiéle
Landscourant. per november zal kunnen plaatsvinden.

Verder is vanuit de afdeling een meerdaagse cursus wetgevingstechniek(S dagdelen) en
wetgevingsprocedure (4 dagdelen) georganiseerd: De docent was beschikbaar gesteld vanuit
het Ministerie van Veiligheid en Justitic Nederland. Met deze cursus zijn ambtenaren belast
met wetgeving vanuit de diverse ministeries bereikt en is een navenant netwerk
georganiseerd.

Ook wordt er gebruik gemaakt van de mogelijkheid om: uiterlijk voor 10 oktober 2011
weigeving, aanhanglg bij de Staten van de Nederlandse Antillen, onverkort ter behandeling
over te laten nemen door de Staten van Sint Maarten.: Voor het merendeel betreft het niet meer
dan een procedurebesluit ter zekering.

Op deze wijze is de werkdruk meer over de afzonderh_]ke ministeries verspreid en is de factor .

tijd geen directe bodrcxgmg meer. -
De. werkdruk die-daaruit naderhand. voortvloeit, kan niet anders dan met extra capaciteit

wordén verwerkt. Daamaast bluﬂ de ultvoenng van het regullere wetgevmgprogramma, mede

daarom onder druk staan

In- eerdere rapportages is- de: oplossmgsnchnng aangegeven onl YOOF korte duur (3 tot- 6 -
maanden): op. pro;ectbasns fer beschikking stellen van. wetgevmgsmnsten vanuit .de dlverse'.=-j _
departémhentén’in Nederlind ter bescmkkmg té stellen (daadwerkehjk op- Smt Maarten werketr

of vanuit Nederland’ ondersteunend)

Vanuit. d& afdéling’ zijii daar tot op | heden ‘nog geen nadere actles ondemomen mede omdat

het eerst wenselijk is vanuit-de verschillende ministeries te vernemen waar de prioriteiten op
wetgevmgsgebled liggen -

Investeren m de kwaliteit van de wetgevende functies bij de overige ministeries blijft

vooralsnog een gewenste. ontw1kkelmg Ook voor. déze ministeries geldt dat het aantrekken
van’ ‘wetgevingsjuristen, .gelet op de vereiste sperificke deskund:gheld niet makkelijk te

realiséren. is. Derhalve wordt gepleit dat de Meerkosten regeling. ook zou moeten gelden voor
het aantrekken van Jundlsch personeel blj de andcrc afdelmgen én mmlstcnes
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