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I Inleiding

1.1 De impact van de hervorming van de langdurige zorg,

Onzekerheid

De thuiszorg wordt-door-geireenten al jaren aanbesteed, |

verschiet liggen, sluipt er extra onzekerheid in het aanbest .. G¢ ten verliezen in 2015
40% van hun budget voor huishoudelijke hulp, een Korting Vanzc .‘Maar ook voor 2014 is nog

oorbereidingen op de decentralisatie langdurige
mpact en financiéle gevolgen voor gemeenten zijn

Deze twee recente artikelen geven een beeld van de impact van de hervorming van de langdurige zorg

op de samenleving. De personeelseffecten in de thuiszorg en de vraag om duidelijkheid van gemeenten

! Financieel Dagblad, 9 augustus 2013
? Binnenlands bestuur, 29 juli 2013
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zijn slechts twee facetten van de hervorming van de fangdurige zorg die voor beroering zorgen onder
instanties en werknemers. Ook voor burgers zijn de effecten van de nieuwe Wmo aanzienlijk.
Ontvangers van maatschappelijke ondersteuning vragen zich af wat er voor hen gaat veranderen. Op

mantelzorgers zal mogelijk een groter beroep gedaan worden, terwijl volgens een SCP-onderzoek uit

2010 450.000 mantelzorgers overbelast zijn’.

B &y
De bescherming van persoonsgegevens lijkt ogenschijnlijk een zaak van ondergeschiktibelang, in
i o

of dat het doel misschien op een andere wijze die minder inb : I%g;g;é enssfeer maakt,
4% b

%

® Brief van de staatssecretaris van VWS aan de Tweede Kamer, 20 juli 2013, Versterken, verlichten en
verbinden, p. 3
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Vanuit het oogpunt van gegevensbescherming bezien, is het echter onrechitmatig om andere of meer
gegevens te verwerken dan voor hét-doel van de verwerking noodzakelijk is. Als voor de Wmo-
uitvoering persoonsgegevens worden gebruikt die voor een ander doel verzameld zijn, dreigt het risico
van onrechtmatigheid, omdat de verenigbaarheidstoets niet veel ruimte laat. Ook bestaat het gevaar

dat teveel gegevens worden verwerkt, hetgeen ook onrechtmatigheid oplevert.

De centrale overheid, als wetgever, en de lokale overheid, als Wmo-uitveerder,

ordemgeconfronteerd

Vérking. Het minimaliseren van

idendheid bij de gegevensverwerking. Deze

g en de gegevensbescherming in het kader

%

te adviseren over de aspecten gegevensbescherming en

wet

5

1.3 Aanpak

Om te komen tot het gevraagde advies is de volgende aanpak gevolgd. Aan de hand van de artikelen uit
het wetsvoorstel en de memorie van toelichting is een inventarisatie gemaakt van de verwerkingen van

persoonsgegevens bij de verschillende actoren en van de uitwisselingsrelaties tussen die actoren.
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De Wmo heeft tot dusver sinds de inwerkingtreding in 2007 niet tot fundamentele juridische bezwaren
geleid. De verwerkingen, uitwisselingsrelaties, persoonsgegevens en doeleinden die voor dE_yitvoering
van de Wmo 2007 gebruikt worden, zijn in het kader van deze opdracht niet verder ohiderzocht.

Niettemin kan er niet van worden uitgegaan dat de Wmo 2015 zonder nadere afweging kan
-

voortborduren op de huidige praktijkéituatie van de Wmo.

het CBP te pareren dat er sprake kan zijn van bovenmatig del»gp
verenigbaar doel en ontoereikende beveiliging van gegev’ens?‘%e
onderwerpen nemen uiteraard per definitie toe nu de rg’
zwaarder wordt. De te maken afwegingen voor h tglg%é

inzicht in de uitgangspositie.

e Van zorgverzekeraar naar gemeente (idem);
¢ Gemeentelijke gegevensverwerking in het'gehele sociale domein (artikel 4.1.1 Wmo 2015);
o Deverwerking van persoonsgegevens in het kader van ‘huiselijk geweld' (art. 4.3.1t/m 4.3.5 Wmo

2015)
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De verwerkingen door de gemeente van de persoonsgegevens uit'de verschillende subsectoren van het
sociale domein (Participatiewet, Wet op de gemeentelijke sc'huldhulpverlening, Jeugdwet) ten behoeve
van de uitvoering van de Wmo zijn geselecteerd voor nader onderzoek, omdat hierbij bijzondere
(medische) gegevens verwerkt worden. Bovendien worden hier gegevens waar de gemeente uit

anderen hoofde over beschikt, gebruikt voor een nieuw doel: de uitvoering van de Wmo

PIA

onderzocht in‘hoeverre de geheimhoudingsplicht uit de Wet op de Geneeskundige

“ Brief van CBP aan de staatssecretaris van VWS, 30 juli 2013, Advies concept‘wetsvoorstel Wmo 2015,
p.3
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Behandelingsovereenkomst verhindert dat medische persoonsgege\}ens worden verwerkt bij de
uitvoering van de Wmo 2015.

Het overig juridisch kader bevat tevens een rijk scala aan voorbeelden van wetten en nadere regelingen
op het gebied van de gegevensbescherming die waaruit geput kan worden voor de versterking van de

gegevensbeschermingsparagraaf van het wetsvoorstel Wmo 2015.

CBP-adviezen

concrete sector. De eerdere CBP-adviezen zijn bestudeerd om™
B
teun

van de Wbp nader invult voor de sector ‘zorg en onders

Wmo 2015.

Overkoepelende visie

t:van de Wmo, gaat het om het verenigen van verschillende invalshoeken

adequate gegevensbeschermingvan de persoonsgegevens die worden

1.4 Leeswijzer

Bij het uitvoeren van de opdracht is in paragraaf 1.3 beschreven aanpak gevolgd. In hoofdstuk 2'is de

achtergrond van de opdracht beschreven.
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Het wetsontwerp Wmo 2015 is voor deze opdracht onderworpen aan een privacytoets volgens het
Toetsmodel Privacy Impact Assessment Rijksdienst.

De conclusies naar aanleiding van de bevindingen uit de PIA’s zijn opgenomen in paragraaf 3.2.1. De
volledige PIA’s zijn opgenomen als bijlage 4.

De uitkomsten van de PIA’s zijn gebruikt om uit de Leidraad voor de afstemming van wetgeving op de

Whp de onderwerpen uit te kiezen die bij uitstek relevant zijn voor het wetsvoorstel Wmpo 2015, zoals

In deze samenvatting worden de elementen van onze overkoepelende visie met betrekking tot de Wmo

2015 c.a. kort aangeduid.
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Algemeen

De gegevensuitwisseling voor de Wmo 2015.geeft een nieuwe dimensie aan de vraagstukken die_langs
de lijnen van in het bijzonder de Wbhp moeten worden opgélost. De uitdaging om bij de
maatschappelijke ondersteuning de weg in te slaan van een integrale aanpak vraagt om meer dan alleen
regelgeving. Duidelijk is dat goede regelgeving die in overeenstemming is mef de regelg%v‘ing van de

Whbp en andere wettelijke kaders, het startpunt en het kader vormt. De extra dimensie de integrale

worden verantwoord. In onze visie
zicht worden gegeven op déVoorziéne wetgevend

betreft gegevensuitwiséeling egi A sbeschefming is dit één van de voorwaarden om adeguaat te

Uitgangspositie

A i Ny . . .
Gezien dé{»veel zwaardere rol'van de gemeente bij de uitvoering van de langdurige zorg zoalsvoorzien in
T, 4 Gy i

is het wensé

mede kunnen'dienen om tegemoet te komen aan de onzekerheid bij advies- en toezichtorganen zoals

het CBP. Vanuit de te schetsen uitgangspositie kunnen de risico’s in de nieuwe situatie worden gewogen
en kan worden beslist aver de vormgeving van eventuele extra waarborgen. Onze visie met ‘betrekking
tot de uitgangspositie Wmo bij gemeenten is dat er niet te licht moet worden gedacht over een

verondersteld ontbreken van risico’s op het punt van privacybescherming bij de huidige uitvoering van
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de Wmo. In ieder geval is extra aandacht in de memorie van toelichting hier op zijn plaats, omdat de
brede opzet van het Wmo dossier tot nieuwe risico’s zal leiden en dus tot hieuwe afwegingen inzake

beheersmaatregelen of andersoortige waarborgen.

Voorbereidingen op de implementatie

De memorie van toelichting gaat zeer summier in op de transitie naar de Wmo 2015. De

bruikbare gerechtvaardigde grondslag voor de ver évsrékinge orziet’daarom in wettelijke gronden

L
1.een publiekrechtelijke taak). Het verwerken

rechten‘ten aanzien van hun persoonsgegevens. Zoals het recht op informatie over de verwerkte

gegevens en Op correctie van onjuiste gegevens. Betrokkenen kunnen in vele gevallen

verantwoordelijken verzoeken om hun persoonsgegevens niet meer te verwerken.

De verwerking van persoonsgegevens zonder toestemming van de betrokkene zoals voorzien in de Wmo

2015 wijkt af van de bredere maatschappelijk trend van individualisering en zelfbeschikking.
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Duthle \$§GEiates

Tegelijkertijd beoogt het wetsvoorstel om mensen zoveel en zolang mogelijk de regie op het'eigen leven
te laten behouden. De spanning tussen beide uitgangspunten vraagt om meer aandacht en uitleg in.de
memorie-van toelichting. Wellicht is het inderdaad noodzakelijk om persoonsgegevens op deze manier
te verwerken. Maar dan moet transparant beargumenteerd worden waaruit die hoodzaak bestaat. Dan

moeten alternatieven betrokken worden in de beoordeling en moeten waarborgen worden ingebouwd

tegen misbruik.

itwisseling van

an de betrokkene. Er zijn vormen

richtinggéving en tijdige corrigerende acties op het punt van privacybescherming. In die zin kunnen
paragraaf 7.3Van de memorie van toelichting en het advies van het CBP al$ abstracte vormen vah een

PIA worden gezien. De breedheid van de gegevensuitwisseling die wordt geregeld in de Wmo 2015 en

* Leidraad p.13

14/252




de daarmee samenhangende voorstellen en terreinen, vergt naar onze mening een systematische

beoordeling van alle afzonderlijke gegevensuitwisselingen die in dit kader aan. de orde zijn.
Deze afzonderlijke PIA’s met behulp van het Toetsmodel PIA Rijksdienst moeten de basis vormen voor

de verschillende soorten regelgeving en andersoortige kaders en de toelichtingen die daarbij behoren.

Zij geven ook de mogelijkheid hieruit een samenvatting te destilleren die het vertrouwenikan geven dat

doorstaan.

Decentrale regelgeving

‘de VNG in bijlage 6). De Wmo 2015

regelgeving. Daarbij moet worden

kan worden voldaan aan compliance met betrekking tot de Wbp.

Onze visie met betrekking.tot de decentrale regelgeving brengt mee dat in het kader van de (memorie

van toelichting van de) Wmo 2015 tijdig regie moet worden gevoerd zodat zowel voor de verordeningen
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als de PIA’s (tijdig) beschrijvingen voorhanden komen die voldoende vertrouwen geven in het kunnen

doorstaanvan een Whp compliance toets.

CBP-adviezen

Het CBP heeft de afgelopen jaren kunnen ¢onstateren dat het bij de Wmo vee!l moeite kgé't een redelijk

niveau van compliance aan de Whp te bereiken en te handhaveh. Ook met de nieuv\_{e Eul

ki

gewoonweg fout.

Kwaliteit van informatie maakt een effectieve en efficiénte uitwisseling van informatie tussen
verschillende instellingen en actoren in een keten of netwerk. Adequate en onderling samenhangende

definities van begrippen (de semantiek) vormen de basis voor het organiseren van kwaliteit van
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informatie. De relevante wet- en regelgeving vormt de basis (de legitimatie) voor de definitie van
begrippen. De definities van begrippen en ook de definities van processen moeten worden vastgelegd in
gezaghebbende taxonomieén. De-complexiteit van de onderlinge samenhang tussen de vele relevante
wetten en regels kan hierbij worden gemanaged met een policy framework. Een Trusted Third Party
(TTP) of ook wel een semantisch Trust Center (sTC) is geschikt voor het beheer van de taxonomieén

(notarisfun'ctie) en kan de uitvoering faciliteren (makelaarsfunctie).

cosysteem waarbij de toestemming van het individu voor het

3@matie expliciet is ingekaderd in het raamwerk van de taken,

afleggen over'beleid op het vlak van gegevensbescherming en veiligheid, aanstellen van een functionaris
voor de gegevenshescherming, in-stand houden van overzicht en inzicht in de gegevensverwerkingen,
voldoen aan de actieve en passieve informatieplicht, uitvoeren van PIA’s, toepassen van privacy by

design en privacy by default, faciliteren van dataportabiliteit en melden van datalekken.
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Het wettelijk kader vraagt om nauwe samenwerking tussen actorén in de keten en/of het netwerk.
Dataportabiliteit kan niet'door slechts een aantal instellingen worden afgesproken. Er is een
onafhankelijke en onpartijdige derde nodig die non-conipetitieve randvoorwaardén faciliteert voor het
ecosysteem.

@
Het toepassen van wet- en regelgeving op het vlak van gegevensbescherming kan Ieidenigg‘t majeure
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en Kortdurend Verblijf. Daarnaast worden gem

voor een groot deel van de zorg voor kinderen.

f_ etrokkenen en wordt de hulp d|chtb|J ‘georganiseerd.
nvan de omgevmg niet (meer) zelfredzaam kan zijn, is er altijd (op

® Hetzelfde Regeerakkoord bevatte ook een passage over de toepassing van PIA’s: “Bij de bouw van
systemen en het.aanleggen van databestanden is bescherming van persoonsgegevens uitgangspunt.
Daar hoort een zogenaamd privacy impact assessment (PIA) standaard bij.”

" Brief aan de Tweede Kamer;, 25 april 2013, Hervorming langdurige zorg: naar een waardevolle
toekomst
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(...)
De brede verantwoordelijkheid van gemeenten binnen het sociale domein — want ook de
Participatiewet wordt gedecentraliseerd.~ biedt ruimte voor dwarsverbanden op lokaal niveau. Met
de gemeentelijke verantwoordelijkheid in het kader van de nieuwe Jeugdwet krijgt dit nog een extra
impuls..Zorg gericht op genezing of behoud van lichamelijke en geestelijke functies, zoals verpleging,
wordt verleend vanuit de Zvw, Om de samenfiangende zorg vanuit de Zvw te versterken, worden
onderdelen van de huidige AWBZ die gericht zijn op behandeling en verpleging onder de Zvw
gebracht. Vanwege de samenhang met de Jeugdwet wordt daar behandeling tot 18 aar Voor
kinderen met een verstandelijke beperking of psychiatrische aandoening samengebra t. De meest
kwetshare mensen houden beschérming in ‘een nieuwe kern-AWBZ. De grenze] tusser%’ae Wmo,
Zvw, Jeugdwet en kern-AWBZ worden scherp getrokken om afwenteling tegen't
is. afstemmmg en samenhang nodig. Het kabinet WI| bevorderen dat ge mieer

soonlijke verzorging aan huis. Zoals hulp bij aaf- en

fé’;

ouderen e g?h@ndicapten in instellingen bedoeld. Die zorg blijft vergoed uit de AWBZ. Cliénten gaan

een hogere eigen bijdrage betalen.

¥ Ontleend aan:www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/algemene-wet-bijzondere-ziektekosten-
awbz/ontwikkelingen-in-de-awbz
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Het kabinet wil dat mensen die zorg nodig hebben, langer thuis kunnen blijven wonen. Op die manier
blijft de zorg betaalbaar en kunnen mensen langer over hun eigeh leven blijven beslissen. Daarom

krijgen meer mensen in 2013 een indicatie voor zorg thuis. Dit heet ook wel extramurale zorg.

Mensen die in 2012 nog in. aanmerking zouden zijn gekomen voor een licht zorgzwaartepakket en een

indicatie voor zorg in een instelling (intramuraal), krijgen in 2013 een indicatie voor zofg s. Personen

2.2 Het wetsvoorstel Wmo
De brief".aan de Tweede Kamer schetst de integrale be
Lwetsvoorstel Wmo onderdeelvan is:

'Sinds de invoering van.de Wmo-in 2007 zijn gemg
ontwikkeling sluit aan bij de visie van hét;
gemeente gaan samen in gesprek,
staan in plaats van de beperkin
mogelijkheden van de burger zel
het eigen netwerk redelijkerwijs
op ondersteuning door
algemene of collectiel

behoéften en mogelijkheden centraal
verleg wordt gekeken naar de

inwoners. Overigens krijgen gemeenten ook in het kader van
laantal cliénten die tot dusver onder de: AWBZ vallen.

‘aangepast en de bubehorende budgetten worden overgeheveld naar gemeenten. D|t betekent geen
overheveling van rijkstaken, maar wel een overheveling van het budget zodat gemeenten'in grote

® Brief aan de Tweede Kamer, 25 april 2013, Hervorming langdurige zorg: naar een waardevolle
toekomst
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Duthle ssociates

beleidsvrijheid ondersteuning op maat kunnen organiseren. Derhalve kan men, anders dan @an de
AWBZ, geen verzekerde rechten ontlenen aan de Wmao.

De nieuwe en belangrijke rol die gemeenten daarin vervullen, vraagt om een herijking:van de Wmo.
- . . N 10
Ik zal daarom later dit jaar een nieuw, integraal wetsvoorstel naar de Tweede Kamer sturen.

Het wetsvoorstel beoogt onder meer dat betrokkenen eerst een beroep doen op huns

«

Gemeenten betrekken het netwerk en de sociale draagkracht bij het beoordele va €N vraag om
ondersteunmg Welhcht kan een fammehd buur of vruw:lhger een ro} spelen‘b“ het hten van

1:-\\

de bedoeling een verpllchtend kader in de wet op te nemen. Het is juist deg J
sluiten bij de gebruikelijke sociale verhoudingen tussen mensen.

Het voorliggende wetsvoorstel rond wijziging van de Wmb;
De met ingang van 2015 in de Wmo door te voeren wijj

' voor najaar 2013.

). aanvaard vo|gt pubhcat\e van
de eventueel noodzakelijke wijzigingen |n het B“ S
Staatsblad. Dit besluit treedt met mgang

- ff’ging van de Wmo®2. Het was oorspronkelijk ingediend

ehjke ondersteumng eerst nog met ingangivan 2014 te wijzigen; het aanhangige
TS, el zou dan eerst nog zeer ingrijpend moeten worden aangepast.13

1° Bijlage bij brief aan Tweede Kamer, 25 april 2013, p.7
u . Bijfage bij brief aan Tweede Kamer, 25 april 2013, p.20
TK 2011-2012, 33127
' Brief van staatssecretaris van VWS aan TK, 21 j juni 2013, intrekking wetsvoorstel 33127
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2.3 Gegevenshescherming in het wetsvoorstel Wmo
Uit de huidige tekst van de memorie'van toelichting blijkt dat verwerkingen van persoonsgegevens voor

de uitvoering van de Wmo van cruciaal belang zijn. Gegevensuitwisseling is essentiegl.voor:de

noodzakelijke afstemming tussen de verschillende partijen werkzaam in de maats
ondersteuning. Gemeenten, zorgaanbieders, zorgkantoren, zorgverzekeraars;

gebruik van persoonsgegevens van cliénten. Voor een geintegreerd aan“’“w’l;“od van'vog,riz'ienlngevn isinzicht

en overzicht nodig.

van artike| 16'van de Wbp verwetkt (nl. medische persoonsgegevens en-gegevens omtrent het seksuele

orden pérsoonsgegevens van zogenoemde ‘kwetsbare’ personen verwerkt. En er worden

gegevensbescherming naar verwachting dan ook veel aandacht krijgen. Tegen deze achtergrond moet

ook de recente toezegging van de staatssecretaris aan de Tweede Kamer gezien worden “dat bij beide

wetgevingstrajecten [Wmo en kern-AWBZ] rekening wordt gehouden met een privacytoets”. Het
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voorlopige advies van het CBP over het concept van de Wmo 2015 is daarvoor een belangrijk

ditgangspunt.

Het wetsvoorstel Wmo 2015 bescheywt toestemming doar de betrokkene niet als een bruikbare

gerechtvaardigde grondslag voor de verwerkingen. Voor de werkzaamheid van de wet moet.het
> B T

i .
verstrekken van (bijzondere) persoonsgegevens tussen de verschillende actoren onderlingmogelijk zijn

het wetsvoorstel.

Zelfbeschikking versus pragmatisme ?

s
i . . 18 .. . .
persoonsg gﬂéyens “juist en nauwkeurig”™" zijn. Eenmalige uitvraag en daaropvolgende voortdurende

verwerking van'eenmaal verkregen persoonsgegevens brengt het risico met zich mee dat de gegevens
op enig moment niet meer kloppen. Wanneer een beslissing in het kader van de Wmo genomen wordt

op grond van verouderde, onjuiste gegevens is de verantwoordelijke aansprakelijk voor eventuele

“ Art. 11 1id 2 Wbp
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schade. Ook bij verlies van data ligt aansprakelijkheid van verantwoordelijken voor de hand. Gezien de
toegenomen.aandacht voor privacy en de versterking van de rechten van betrokkenen is een beroep op
deze aansprakelijkheid geen d'enk\b‘eeldige situatie. Gold vroeger het adagium “information is an asset”,

tegenwoordig kan met evenveel recht gesteld worden: “information is a liability”.

Uit het oogpunt van datakwaliteit is het aan te bevelen om de toestemming van de cliént te vragen voor

de verwerking van diens persoonsgegevens. Bij het vragen om toestemming toetst de verantwoordelijke

d merkbaar aan het initiatief van de

Tt

voeren.

geeft de Whp betrokkenen belangrijke rechten ten aan zien van hun persoonsgegevens. Zoals
het recht op informatie over de verwerkte gegevens en op correctie van onjuiste gegevens. Betrokkenen
kunnen in vele gevallen verantwoordelijken verzoeken om hun persoonsgegevens niet meer te

verwerken.

® TK 2011-2012, 32761 nr. 35, motie Recourt c.s. over boetebevoegdheid CBP
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De verwerking van persoonsgegevens zonder toestemming van de betrokkene zoals voorzien in de Wmo
2015 wijkt af van de bredere maatschappelijk trend van individualisering en zelfbeschikking.
Tegelijkertijd beoogt het wetsvoorstel om mensen zoveel en zolang mogelijk de regie op het eigen leven
te laten behouden. De spanning tussen beide uitgangspunten vraagt om meer aandacht en uitleg in de

memorie van toelichting.

nieen goede

er anderzijds.

k-
manier die minder ingrijpt in de persoonlijke’lévenssfeer

tegen het belang dat de verantwoordelijke hee
meer op het punt van de béf%geh fwe“é} g

Maatschappelijke belafgen z;aalj%de eschermir

n de beperking van de administratieve lasten voor de burger lijkt op voorhand
onvoldoende rechtvaardiging voor de ingreep in de persoonlijke levenssfeer die het gevolg is van de

uitwisseling van persoonsgegevens tussen ‘Wmo-actoren’ zonder de toestémming van de betrokkene.

' Leidraad p.13
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3 Privacy Impact Assessment

3.1 Object vanide PIA’s

onderscheiden:

e Gegevens van gemeenten naar aanbieder

e Gegevens van aanbieder naargemeenten

e Gegevens van gemeente en aanbieder naar CAK
e Gegevens van bestuursorganén naar gemeenten

e Zorgverzekeraar naar gemeente

Deze uitwisselingsrelaties geven echter nie

relaties te onderscheiden binnen en |

b,
Ll

oor het Toetsmodel niet per 1 september a.s. gaat gelden).

Selectie

Voor de PIA’s zijn verstrekkingen en verwerkingen geselecteerd waar op grond van het karakter van de
relatie of van de aard van de verwerkte persoonsgegevens een risico voor de gegevensbescherming te

verwachten is. De selectie op basis van deze risk-based aanpak betreft:
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1. De verstrekking van gemeente naar zorgaanbieder (vanwege medische gegevens);

2. De verstrekking van gemeente naar zorgverzekeraar (vanwege nieuwe actor zorgverzekeraar en
medische gegevens);

3. De verstrekking van zorgverzekeraar naar gemeente (idem);

4. De gemeentelijke gegevensverwerking in het gehele sociale domein (artikel 4.1.1 Wmo.:2015);

e

5. Deverwerking van persoonsgegevens in het kader van ‘huiselijk geweld’ (art. 4.3.1 fl/m 4.3.5Wmo

deren hoofde

sment (PIA) volgens het

srmenkader. De keuze voor een PIA

Is’bedordelingsinstrument. in de brief aan de

Wmo 2015 is deze r ppS‘?

R

Voor de PIA’s ci}e uitgevoerd zijn in het kader van deze opdacht is gebruik gemaakt van het Toetsmodel

PIA Rijksdienst, dat vanaf 1 september 2013 verplicht: moet worden toegepast.

' Brief van CBP aan de staatssecretaris van VWS, 30 juli 2013, Advies concept wetsvoorstel Wmo 2015,
p.3
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Het PIA-toetsmodel Rijksdienst zal vanaf 1 september 2013 standaard worden toegepast bij
ontwikkeling van nieuwe wetgeving en beleid waarmee de bouw van nieuwe |CT-systemen of de
aanleg van grote databestanden wordt voorzien. Hiertoe zal hetworden opgenomen in het Integraal
Afwegingskader voor beleid en regelgeving en het Handboek Portfoliomanagement. De resultaten
van een uitgevoerde PIA zullen telkens - nog'in de fase van beleidsontwikkeling - ter beschikking
worden gesteld aan'de betrokken functionaris(sen) voor de gegevensbescherming en, waar nodig,
aan de betrokken Chief Information Officer(s). Waar het gaat om wetgeving zal verslag worden
gedaan van de PIA-uitkomsten in de memorie van toelichting.™

1 gebruik deze

oornemen ter hand genomen worden en kan
toet {d.w.z. voldoet het voornemeén in uitwerking aan, met name,

'QM
daarom een vrtichtbare aanpak.

¥ Brief van Minister voaor'Wonen en Rijksdienst aan Tweede Kamer, Toetsmodel Privacy Impact
Assessment Rijksdienst, 21 juni 2013

¥ Intern memo ‘ClO advies Wmo’, ter beschikking gesteld aan Duthler Associates 29 juli 2013

%% Brief van CBP aan BZK, 5 maart 2013, Advies-concept Toetsmodel Privacy Impact Assessment, Bijl. P. 1
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Duthle

3.2.1 Conclusies naar aanleiding van de PIA’s

In deze paragraaf worden de bevindingen uit de PIA’s op een rijtje gezet en van conclusies en

aanbevelingen voorzien.

PIA 1: verstrekking van gemeente aan aanbieder

PIA 1, onderdeel I {type persoonsgegevens, noodzaak, gegevensminimalisering

langere termijn kan worden beheerst door af te spreken dat de betekenis van een gegeven in de

verschillende domeinen en tussen verschillende “actoren’ hetzelfde is. Dat is een voorwaarde voor

standaardisatie en een hulpmiddel voor beheersing van processén en daarmee verbondéh risico’s.
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PIA 1, onderdeel II (doelbinding, koppeling, kWaIiteit,,prpfilering)

De taken van gemeenten zijn op dit moment noglbregd‘om,schrevén. Een doelstelling van de
gegevensverwerking i$ dan ook in algemene termen geformuleerd in het wetsvoarstel Wmo 2015. De
doelbinding die vereist is op grond‘va‘n drtikel 7 van de Wbp brengt met zich mee dat de doelstelling van

de verwerking voldoende onderscheidend moet zijn om te kunnen bep'allen welke gegevens verwerkt

mogen worden. Wij adviseren om termen als “aile gegevens die nodig zijn voor de u;?tvo >ring van deze
wet” te vermijden. Meer houvast biedt een formulering als: “alle gegevens die nodig Zijn

niet toekennen van een specifieké maatwerkvoorziening”.

Voor de verstrekking ;

verantwoordelijk. In av&éjng van'het CBP'entde Inspectie Werk & Inkomen signaleren wij op dit punt
ik

pL:

Wij signaleerden dat.een bewaartermijn voor persoonsgegevens in het wetsvoorstel alleen voor

‘huiselijk geweld wordt genoemd (15 jaar). Wij adviseren ook overigens om termijnen te nbemen of aan

te kondigen dat deze‘in.de. AMvB worden vermeld.
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PIA 1, onderdeel V (transparantie en rechten van betrokkenen)

Het wetsvoorstel maakt het mogelijk om gegevens van betrokkenen te verwerken zonder hun
medeweten. De aanbieder verkrijgt de persoonsgegevens niet van betrokkene maar van de gemeente.
(art 4.2:1. lid 2). In dat geval moet de verantwoordelijke op grond van art. 34 Whp de informatie
meedelen aan de betrokkene op het moment van vastlegging van hem betreffende gegeyvens, of

5

wanneer de gegevens bestemd zijn om te worden verstrékt aan een derde, uiterlijk op het moment van

de eerste verstrekking (art 34 lid 1 Whbp).

1iet de'bedoeling dat daarbij
gaat erom dat het college tijdig op

‘en op basisvan de gegevens contact met
5h

e

110 (doelbinding, koppeling, kwaliteit, profilering)

e gegévensverstr (;k‘ié‘ing van zorgverzekeraar naar gemeente worden persoonsgegevens gekoppeld.
Het r;smo s ’ aat datfgegevens voor een ander doel dan waarvoor zij zijn verkregen verwerkt worden.
Het risico b:: at dat door het bij elkaar brengen van gegevens uit-diverse bronnen een beeld ontstaat
van bepaalde aspecten van zijn persoonlijkhéid in de zin van artikel 42 Wbp. Een besluit dat betrokkene
in aanmerkelijke mate treft (bijvoorbeeld een Wmo-besluit), mag in ieder geval niét uitsluitend op
geautomatiseerde wijze genomen worden.

Wij adviseren om maatregelen op te nemen die een zorgvuldige gegevensverwerking waarborgen.
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Gezien de hoeveelheid en variéteit van persoonsgegevens zal het borgen van de juistheid,
nauwkeurigheid en actualiteit veel inspanning vergen. Gezien de ingrijpendheid van Wmo-beslissingen is
het borgen van juistheid, nauwkeurigheid en actualiteit van persoonsgegevens echter noodzakelijk.

Een eenduidige technische infrastructuur biedt waarborgen voor de juistheid van de

gegevensverwerking. Ook de.meid,in_g van de verwerking aan de FG of het CBP is, behalve een

verplichting op grond van de Whp, een waarborg voor zorgvuldige verwerking.
Verder adviseren wij om te onderzoeken in hoeverre toepassing van “Chinese walls”

zorgverzekeraars opportuun is.

PIA2, onderdeel IV (beveiligi

code Verwerking Persoonsgegevens:Zorgverzekeraars, maar deze

e

Over-bewaartermijnen wordt alleen in het wetsvoorstel gesproken in het kader van SHG. Uit de

verschillende regimes van de Wmo-actoren kunnen verschillende bewaartermijnen voortvioeien.

PIA 2, onderdeel V (transparantie en rechten van betrokkenen)
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Het wetsvoorstel Wmo 2015 bevestigt in artikel 4.1.5 het recht van de betrokkene op inzage en
correctie. Dit komt overeen met artikelen 35 en 36 van de Whp. Overigens zullen Wmo-actoren die
buiten medeweten van de betrokkene persoonsgegevens verwerken, de betrokkenen op de hoogte
moeten stellen van de verwerking. Om de transparantie te bevorderen bevelen wij aan dat

persoonsgegevens zoveel mogelijk met toestemming van de betrokkene worden verwerkt.
&

PIA 3: verstrekking van gemeente naar zorgverzekeraar

PIA3: onderdeel I (type persoonsgegevens, noodzaak, gegevensminimalisering)
w

L REE

gevens aan

PIA 3, onderdeel Il (instanties, systemen en verantwoordelijkheid)
Binnen gemeenten is er vanzelfsprekend veel ervaring mef de verwerking van persoonsgegevens. De
mate van compliance aan de Wbp verschilt per gemeente.

De verantwoordelijke voor de verwerking wordt niet vastgesteld. Het niet opnemen van dit element

vormt een risico voor de rechtmatigheid van de verwerking.
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Wij adviseren om de stappen van de verwer,kin‘g aan de hand van voorbeeldcasus in kaart te brengen

ten behoeve van de memorie van toelichting.

PIA3, onderdeel IV (beveiliging, bewaring, vernietiging)
Het beperken van het.aantal personen dat toegang heeft tot de gegevens kan een beheersmaatregel

zijn. KING heeft 7 mei 2013 de Baseline Informatiebeveiliging Nederlandse Gemeenten gepubliceerd.

Onbekend is in hoeverre gemeenten deze baseline toepassen. Voor de Wmo 20
aanbeveling om met de verschillende-Wmo-actoren tot een gedeelde visie o

komen en deze op te nemen in het wetsvoorstel of in de AMvB.

PIA3, onderdeel V (transparantie en rechten van betrokkenen)

. gegevensminimalisering)

verwerkt dan nodig-voor hef doel. Het uitgangspunt van

in hoéverre et een systeem van “chinese walls" of met het honoreren van

T,
, adequate®gegevensbescherming kan worden gerealiseerd.

zich uiteindelijk'op een persoon.
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Duthler &

PIA4, onderdeel Il (doelbinding, koppeling, kwaliteit, proﬁlering)

Het risico bestaat dat betrokkene onterecht in aanmerkelijke mate wordt getroffen door besluiten
genomen op grond van gegevens uit verschillende subsectoren uit het sociale domein metieder hun
eigen context. Het risico bestaat dat meer gegevens worden verwerkt dan nodig voor het doel.

Wij adviseren om bij de verwerking van persoonsgegevens uit de verschillende onderdelen van het

sociale domein toestemming voor verwerking aan de betrokkene te vragen. Dat'geeft deigélegenheid

daarvan de gegevensverwerking onrechtmatig i

onterechte beslissingen.

te kondigen dat deze in de AMvB worden vermeld.
Voor wat betreft de beveiliging van gegevens heeft KING op 7 mei 2013 de Baseline
Informatiebeveiliging Nederlandse Gemeenten gepubliceerd. Onbekend is in hoeverre gemeenten deze

baseline toepassen. Voor de Wmo 2015 verdient het aanbeveling om met de verschillende Wmo-
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actoren tot een gedeelde visie op informatiebeveiliging te komen en deze op te nemen in het

wetsvoorstel of in de AMVB.

PIA4, onderdeel V (transparantie en rechten van betrokkenen)

Hoewel het wetsvoorstel Wmo 2015 de voordelen benadrukt van de een verwerking zonder

arakter‘dan de overige onderdelen van de Wmo. Dat vraagt andere

Egén:d n voor de andere Wmo onderdelen gewenst zijn. In die zin wijkt huiselijk

33062 en de recente AMvB van 30 juli 2013 en daar waar nodig aan deze wetsgeschiedenis te refereren.
PIAS, onderdeel Il (doelbinding, koppeling, kwaliteit, profilering)

Het SHG 'kan de melding nog wel registreren' wanneer na onderzoek geen sprake blijkt te zijn van

huiselijk geweld. Het risico bestaat dat de betrokkene in aanzienlijke mate in zijn privacy getroffen
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wordt, ook al als de melding onjuist is. Deze melding (en de inhoud daarvan) wordt in het huidige
wetsvoorstel niet nader beschreven.

Het risico bestaat dat betrokkene onterecht in aanmerkelijke mate wordt getroffen door besluiten
genomen op grond van gegevens uit verschillende subsectoren uit het sociale dormein metieder hun

eigen context. Vermoedens van huiselijk geweld kunnen al stigmatiserend werken, dus deverwerking

diis hetvan

o;&at' ertegen

van de persoonsgegevens moet aan hoge eisen van zorgvuldigheid voldoen. Tegelijkertij
ey

groot maatschappelijk belang dat huiselijk geweld in een vroeg stadium herkendgvordty,

Gegevens waar de gemeente over beschikt uit hoofde va

mogen geb

nooit op de’ hoogte wordt gesteld.

Wij adviseren conform het CBP om te heroverwegen of de afwijking van artikel 43 Wbp nodis is.
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3.3 Leidraad voor de afstemming van wetgeving op de Whp”'

De Leidraad voor de afstemming van wetgeving op de Whbp is opgesteld op initiatief van het ministerie
van Justitie om de-wetgevingspraktijk bij die afstemming zo goed mogelijk te ondersteunen, door een
werkgroep bestaande uit wetgevingsjuristen van diverse ministeries en van de Raad van:State. Het CBP
heeft over de Leidraad een positief advies uitgebracht.

De Leidraad is niet bindend, maar bévat nuttige hulpmiddelen voor wetgeyin’gsjﬁgfs;en,%tg__u

Bijzondere persoonsgegevens

11. De wetgevingspraktijk leert dat op de doorbreking van het wettelijk verbod, bedoeld in art. 23,
eersteilid, onder e [inmiddels vernummerd tot f, PC), Wbp regelmatig een beroep wordt gedaan.
Daarom volgen hieronder enige richtlijnen en voorbeelden voor het gebruik van deze'uitzondering:

! Ministerie van Justitie, Leidraad afstemming wetgeving op de Whbp, 96 p.
2 pe complete tekst van het onderdeel ‘adviezen voor de wetgevingsjurist’ is epgenomen als bijlage.
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Duthler

12. Altereerst
o artikel 23, eerste lid, onder e [inmiddels vernumimerd tot f, PCI?, van de Whp is een
uitzonderingsregeling; met de toepassing daarvan wordt grote terughoudendheid betracht

» ga daarom eerst zorgvuldig na of de voorgehomen regeling niet reeds valt onder de reeds in de
artikelen 17 t/m 22 Wbp geregelde doorbrekingen van het verbod; overleg daarover zonodig met de
directie Wetgeving van het Ministerie van Justitie

13. Vervolgens

onder a tot en met d, Whp geregelde gevallen )
° zie voor de vereisten waaraan toestemming in de context van de Wbp' ‘m
van art. 23, eerste lid, onder a, van de Wbp) moet voldoen: art. 1, onder i, Wbp

(..}

14. Tenslotte
)
o wanneer blijkt dat de gewenste voorziening noodzaakt tc

persoonsgegevens - voorzie dan eerst in een grond:g
belang en expliciteer welke passende waarborge

verstrekking van gegevens en va
bestaande wetteluke gehelmh# gen voor de gegevensverstrekkmg,
A & %"’

e teksg \;a?ﬁ%i‘a}a;t 23 ee ste lid, onder e, Wbp niet aanvaardbaar

2 Artikel 23 lid sub f Whp luidt:

1. Onverminderd de artikelen 17 tot en met 22 is het verbod om persoonsgegevens als bedoeld in artikel
16 [bijzondere persoonsgegevens}, te'verwerken niet van toe_paséing voor zover: {...)

f. dit noodzakelijk is met het oog op een zwaarwegend algemeen belang, passende waarborgen worden
geboden ter bescherming van de persoonlijke levenssfeer en dit bij wet wordt bepaald dan wel het
College ontheffing heeft verleend.(...)
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hand van het zwaarwegende algemeen belang en de te treffen waarborgen voor de-bescherming van de

persoonlijke levenssfeer.

3.3.2 Aweging proportionaliteit en subsidiariteit

Draag in de toelichting bij een regeling die specifiek betrekking heeft op de bescherming van

persoonsgegevens zorg:voor een expliciete afweging van de in geding zijnde belangenivan

verantwoordelijken en betrokkenen in relatie tot de doeleinden van gegevensverwerking.
5,

3.3.3 Toets aan artike! 8 EVRM

an waarvoor ze oorspronkelijk zijn
an van het verstrekkenvan persoonsgegevens van
'toestemming van de betrokkene. Soms moet een
n bijzondere persoonsgegevens.

verwerken van persoonsge
verzameld. Vaak dlent zi

Omvangien inhodél van de motivering dienen de ingrijpendheid van de.inbreuk - zowel naar zwaarte
et.aantal personen dat het'betreft - te weerspiegelen: Het is niet goed mogelijk om in zijn
algemeenheid‘te omschrijven hoe deze eis in de praktijk moet worden toégepast. Belangrijke
aandachtspunten zijn in ieder geval de relatieve zwaarte van de inbreuk; de omvang van de kring.van
betrokkerien, de te-volgen procedures, bewaartermijnen, kwaliteit van de gegevens, de aan de
betrokkene toekomende rechten van inzage en correctie en het bieden van rechtsbescherming.
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Duthle sociates

Wanneer we deze criteria toepassen op de huidige tekst die is opgenomen in de memorie van
toelichting op het wetsvoorstel Wmo 2015 blijken de belangrijkste elementen reeds vermeld zijn'in de
memorie van toelichting. Aan de hand van een vergelijking met de overeenkomstige passage uit de

leugdwet kan gecontroleerd worden of nog argumenten kurinen worden toegevoegd. Zie ook paragraaf
3.4.1.

334 Samenhang tussen PIA en Leidraad

ggrste de’in het IAK [Integraal
Vbp worden gebruikt.

in hoofdstuk 4.

% Brief van CBP aan BZK, 5 maart 2013, Advies-concept Toetsmodel Privacy Impact Assessment, Bijl. p. 6
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3.4 Juridisch kader

De verschillende gegevensuitwisselingen die vereist zijn in de nieuwe Wmo worden, voor wat betreft de

quick scan verkend: AWBZ, Zorgverzekeringswet en de Jeugdwe

minder relevant zijn in de integrale benadering van de Wmo ]

5

u_rop'e*e“‘s_;:\lérd‘rqg tot bescherming van de Rechten van de Mens (EVRM)

van het Europées Verdrag tot bescherming van de Rechten van de Mens (EVRM) is een dergelijke
inmenging slechts toegestaan als kan worden aangetoond dat de gegevensverwerking noodzake.lijk isin
een democratische samenleving in het'belang van de nationale ve"i"lig'h’ei,d, de openbare veiligheid of het

economisch welzijn van het |and, het voorkomen van wanordelijkheden en strafbare feiten, de
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bescherming van de gezondheid of de goede zeden of voor de bescherming van de rechten en vrijheden

van anderen en bij wet in de inmenging is voorzien.

“Bij wet voarzien” houdt onder meer in dat “the law must indicate the scope of any such discretion

conferred on the competent authorities and the manner of its exercise with sufficient clanty,

Artikel 17 van het IVBPR geeft een ieder het recht “op, | bescherm

onrechtmatige inmenging in de persoonlijke |evenssfe &r G %et ~
i K 3
persoonluke levenssfeer zoals de verwerklng vans persoonsg evens, slechts toegestaan als deze

8 VVRM Het eerste lid bepaalt.dateen jeder
o} gens}gfeer Het tweede lid ziet op de mogelijkheid
oigeﬁ”‘ het tweede»hd\“m@b”é”t e inmenging bij wet zijn voorzien,

e samenlew}ng en een |egmem doe% nastreven Het

d§ eis ciét de inmenging noodzakelijk moet zijn in een
,\Dlt betekent dat ér een dnngende maatschappeluke behoefte dientte

an de burger is gediend bij het breed bezien van de problemen op het terrein
levensdomein en het afstemmen-van het ondersteuningsaanbod op de sociale

isat \;an de langdurige zorg, aan het veranderen zijn.De eisen aan dekwaliteit van het leven
zijn hoger, zoals zo lang mogelijk zelfstandig thuis kunnen wonen en niet eenzaam zijn. Hervorming is
ook nodig vanwege de financiéle houdbaarheid van de langdurige zorg. Om de solidariteit en
langdurige zorgdie ook beschikbaar is voor toekomstige generaties, te waarborgen, maakt de.
regering nu'keuzes. Vaak zal ook ondersteuning van het eigen sociale netwerk of andere:algemene
voorzieningeh nodig zijn voordat het college komt tot een beschikking voor een maatwerk 4
voorziening. Het college kan de in dit wetsvoorstel opgelegde verplichting om integraal en
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levensdomein breed afwegihg te maken tot een maatwerkwerkvoorziening, niet uitvoeren zonder
daarbij te beschikken over bepaalde (bijzondere)gegevens van de burger. Als de gegevensverwerking
niet per wet wordt geregeld-zal uitwisseling via informele en dus-onbeveiligde weg plaatsvinden,
zoals nu vaak de praktijk:is. Dit wetsvoorstel voorziet daarom in bepalingen conform de Wbp om
bescherming van de persoonlijke levenssfeer bij de uitvoering van _éleze wet te waarborgen.

Het voorstel voldoet ook aan de-vereiste van proportionaliteit en subsidiariteit. Het doel van de
maatregelen is om de gezondheid van de burgers te beschermen. Om dit.doel te kunnen bereiken
{met behulp van het eigen netwerk en waar nodig de ondersteuning van, het college burger in

,,,/mm mogelijk
asten, maar kan

worden. Met déze mate van gegevensverwerkmg wordt de p‘
ingeperkt en wordt de burger zor min mogelijk belast met %‘
hij wel rekenen op optimaal afgestemde dienstverleni
doelmatig en rechtmatig besteden van de middelen
verstrekkingen en het langs elkaar heen werke §

geschieden. Dit zal in een AMvB nader w
welke gegevens die verkregen zijn Vi
worden. Dit wordt beperkt tot d

ontvangt uit andere stelsels.of v
Subsidiariteit betekent da

fﬁder alternatlef dat overwogen is, behelst het voHedlg overdragen van
Sver de burger aan de verschlllende ketenpartners Hrertoe is niet besloten

bescher %’%ﬁ@van de gezondheid van de burger. Dit is een van de doelcriteria.zoals genoemd in artikel
8 EVRM.

De bepalingen van Richtlijn 95/46/EG van het Europees Parlement en de Raad van 24 oktober 1995
betreffende de bescher,miing'van natuurlijke personen in verband met de verwerking van
persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens zijn uitgewerkt in de Wbp.
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Duthler ssotiates

342 Wet bescherming persoonsgegevens®

Art. 7 Welbepaalde, uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde doelen
‘Welbepaald en uitdrukkelijk omschreven' houdt in dat men geen gegevens mag verzamelen zonder een

precieze doelomschrijving. Het doe! moet zijn bepaald alvorens men tot verzamelen overgaat.

dan artikel 8.

Art. 8 grondslag

bepaling ziet;izp blijkt uit de tekst, op een tweetal verschillende situaties. Allereerst kan een verwerking

® Voor deze paragraaf is onder meer gebruik gemaakt van het rapport; WODC, Gegevensuitwisseling
door Toezichthouders, onderzoek uitgevoerd in opdracht van het WODC door UvA, juni 2012 (TK.2011-
2012, 32761, nr. 43)

%% Whp-naslag: www.cbpweb.nl/wbpnaslag/2/Paginas/wbp-artikel-7.aspx
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noodzakelijk zijn met het oog op een publiekrechtelijke taak die het bestuursorgaan zelf verricht.
Daarnaast laat de bepaling uitdrukkelijk ruimte voor verwerking van gegevens ten behoeve van de
publiekrechtelijke taak die door een ander bestuursorgaan wordt verricht, voor zover dat met het cog

op die taak noodzakelijk is.

Een van de specifieke uitgangspunten van de Wbp is het beginsel van doelbinding. Dit beginsel komt

verenigbaar gebruik.

Voldoende verwantschap: dubbele doelbinding
Een belangrijke factor is de verwantschap tussen het doel waarvoor de verantwoordelijke de gegevens

overweegt te gebruiken enerzijds en het doel waarvoor de gegevens zijn verkregen anderzijds (artikel 9,
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tweede lid, sub 3, Whbp). Deze verwantschapsfa_ctor kan bij uitstek als uitdrukking-van het beginsel van
doelbinding worden beschouwd. Hoe nauwer de verwantschap, hoe eerder er sprake is van verenigbaar
gebruik. Een tweede factor is de aard van de gegevens (artikel 9, tweede lid, sub b, Wbp). Te denken valt
uiteraax;d aan de in artikel 16 Wbp genoemde bijzondere gegevens. Daarnaast wijst de MvT erop dat-de

context waarin gegevens worden gebruikt, deze tot gevoelige gegevens kunnen maken. Zo kan een '

persoonsgegeven dat ziet op een betalingsachterstand, gevolgen hebben voorde kredietgvaa‘rdigheid.

bp), bijvoctbeeld buiten
3 A

e

5
ordtvoorzien in

gegevensbesechermingsregime. In het kader van de Wet Bibob doet de vraag naar de mogelijkheden van

de gegevensuitwisseling zich steeds per casus voor. Bij de Wmo.gaat het om grote aantallen
persoonsgegevens die verwerkt moeten worden. De afstemming die vereist is bij de uitwisseling van

gegevens in een samenwerkingsverband zou uit het cogpunt van bedrijfsvoering onhanteerbare

vertraging opleveren.
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Te verkennen oplossing: kaderwet a la SUWI, stelselontwerp, berichtenverkeer
‘Voordeel: bekende en geaccepteerde methodiek in het werk & inkomen deel van het sociale domein.
Nadeel: Uit onderzoek van de Inspectie Werk en Inkomen?’ blijkt dat gemeenten een zwakke schakel in
het geheel van de SUWI-keten vormen wat betreft informatiebeveiliging. In het wetsvoorstel Wmo 2015
krijgen gemeenten de \)erantwoordelijkheid voor het brede sociale domein (opgevat als de terreinen die
bestreken worden door de Jeugdwet, Participatiewet en Wmo).

Standaardisatie

Verder gelegen oplossingen: standaardisatie van begrippen, vastlegging in een ta

uitwisseling tussen partijen van uitsluitend die gegevens waar partijenﬁé)p grondian ‘busi

over mag beschikken. Het wettelijk kader is verwerkt in. protocollen:die zorgen voorigeautomatiseerde

procesorkestratie.

343 Europese Privacyverordening (EPV

i

meer door een versterking van de

& P
Datapostabiliteit

4

Boetes bij overtreding van de EPV

ing zal begin 2014 moeten worden bezien of aanpassingen via nota van wijziging c.q.

novelle wenselijk of nodig zijn gezien de EPV zoals die dan luidt.

7 Inspectie Werk en Inkomen, Nota van Bevindingen, Vervolgonderzoek Beveiliging en privacy in de
SUWI-keten, december 2011, p.8.
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344 Het wetsvoorstel meldplicht datalekken

In juni 2013 heeft de minister van V&) het wetsvoorstel Meldplicht Datalekken naar de Tweede Kamer
gestuurd. Het wetsvoorstel maakt het mogelijk dat de toezichthouder, het College bescherming

persoonsgegevens, een boete oplegt van maximaal € 450.000 wanneer een verantwoordelijke een

uwi-net hebben aangetoond dat sommige gemeenten de gegevénsbe’scherming nog

beveiliging Va

moeten verbeteren.

®in informatiebeveiligingskringen gaat men er tegenwoordig van uit dat zich op enig moment een
datalek zal voordoen en neemt men beheersmaatregelen die daarvan uitgaan.
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In juli 2012 stuurde de minister van SZW aan alle gemeenten een brief” naar aanleiding van onderzoek
van de Inspectie Werk & Inkomen waaruit bleek “dat de beveiliging van persoonsgegevens die worden
gebruikt voor de uitveering'van de sociale zekerheid bij een aantal gemeenten waarschijnlijk

onvoldoende is”.

niet verliezen.

3.45 AWBZ

Gegevensverstrekking in de. AWBZ is geregeld
S
zorgverzekeraars, zorgaanbieders e

dat de bewaartermijn voor d

6. Bij: ministeriéle regeling kan worden bepaald:

% Brief Minister SZW aan gemeenteraden, Informatiebeveiliging en bescherming'persoonsgegevens bij gebruik
Suwinet, 8 juni 2012
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a. tot welke gegevens de verplichting, bedoeld in het eerste of derde lid, zich in ieder geval
uvitstrekt;

b. op welke wijze gegevens, bedoeld in het eerste, tweede of-derde lid, worden verwerkt;
c.volgens welke technische standaarden gegevensverwerking plaatsvindt;

d. aan welke bevemgmgselsen gegevensverwerklng voldoet;

e: in welke gevallen gegevens, bedoeld in het eerste of derde lid, verder worden verwerkt met het
oog op de uitvoering van deze wet;. een zorgverzekering als bedoeld in de Zorgverzekerlngswet of
een aanvullende uektekostenverzekermg, voor'zover deze gegevens niet worden gebruxkt voor het

2“ de vaststelhng van e;gen budragen
3°. het uitoefenen van het verhaalsrecht, of
4°. het verrichten van controle of fraudeonderzoek.

nadere regeling bepaalt ook dat de zorgaanbledeﬁen‘het indica ieorg erplicht zijn om bepaalde

i

* Regeling van de Staatssecretaris van Volksgezondheid, Welzijn en Sport van 6 juni 2011, kenmerk
MC U 3052251, houdende regels in verband met de verwerking van persoonsgegevens door
zorgverzekeraars bij de uitvoering van de AWBZ
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andere woorden: de AWBZ biedt een referentiekader voor de opstelling en de beoordeling van de

gegevensbeschermingsparagraaf van beide wetsvoorstellen.

3.4.6 Zorgverzekeringswet (Zvw)

persoonsgegevens, die artikel 23 [i

voor een nadere regeling. Arti

4°, het-ver éhten van controle of fraudeonderzoek

Deze nadere regeling genoemd in art. 87 lid Zvw is de Regeling Zorgverzekeringswet. >

* Art. 89 lid 5 Zvw
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Artikel 7.2 van deze regeling luidt als volgt:

De zorgverzekeraar beschikt ten behoeve van de in het voorgaande artikel aangegeven doelen en
van de uitvoering van artikel 7.4a, over de volgende gegevens van de verzekerde:

a. naam, adres, postcode en woonplaats;

b. polisnummer, burgerservicenummer of, bij het ontbreken daarvan, sociaal-fiscaalnummer,
geslacht en geboortedatum:;

c. de prestatiebeschrijving van de aan de verzekerde geleverde prestatie;

d. wanneer'de prestatie is geleverd;

e. het voor de geleverde prestatie in rekening gebrachte tarief;

f. de gegevens die op grond van een declaratieregeling moeten worden verst’ig?i“__ ;
g. de gegevens die noodzakelijk zijn om vast te stellen of de prestatie be ;
pakket van die verzekerde en

h. het bank- of girorekeningnummer;

i. overige gegevens die noodzakelijk zijn voor het verrichten vanimat
fraudeonderzoek.

Conclusie

gegevensverwerkingsparagraaf. In de Zvw is mogelij

verwerkt voor de omschreven doelen. In dg&Regeli '

%

| moeten worden aangepast, omdat:daarin de

lie mogen worden verwerkt.

het heeft verkregen ten behoeve van de uitvoering van deze wetten.

2 Regeling van de Minister van VWS van 1 september 2005, nr. Z/VV-2611957, houdende regels terzake
van de uitvoering van de Zorgverzekeringswet (Regeling zorgverzekering)
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Op grond van de Wmo 2015 wordt de gemeente verantwoordelijk.voor de uitvoering van jeugdzorg op
grond van de Jeugdwet. Met de taken die de gemeenten op grond van de Participatiewet
toebedeeld krijgen, wordt het gemeenten mogelijk gemaakt om de centrale regie te voeren over het

brede sociale domein.

De Raad van State is kritisch over gegevensbescherming in Jeugdwet”. Met name,de aspecten

Verwijsindex Risicojongeren (VIR) en de gegevensoverdracht aan de gemee

Verwijsindex Risicojongeren:

gemeente. Het gaat om gegevens vdn
beroepsbeoefenaar, bedoeld in artike

é gegevensoverdracht dient zo spoedig mogeluk na
etén in ieder geval drie maahden voor inwerkingtreding
fdeling onderkent het belang van de continuiteit van
g van de wet, en tevens de noodzaak dat gemeenten
ch/kken om adequate zorg te kunnen bieden. De Afdeling merkt

toestemn ng zou kunnen worden:verworven. De Afdeling acht dit niet overtulgend Het gaat hier mede om
verwerkmg an medische gegevens, en dus om een ernstige inbreuk op de persoonlijke levenssfeer. Het feit dat
heét vidgen van toesteminirig Gan jetigdigen en-hun ouders wellicht arbeidsintensief en tijdrévend kan zijn, vormt
geen rechtvaardiging-voor een dergelijke ernstige inbreuk op de persoonlijke levenssfeer. Bovendien valt niet in
te zien waarom jeugdigen en ouders die toestemming niet tijdig zouden geven voor de overdracht van hun

** Tweede Kamer 2012-2013, 33684 nr. 4, Advies Raad van State en nader rapport,
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Duthler (@ '

dossier aan de gemeente. Het is juist in hun belang dat de zorg in de nieuwe situatie adequaat-gecontinueerd
wordt. Het beoogde doel — tijdig beschikken over noodzake/uke gegevens door gemeenten — kan aldus op een
minder nadeélige wijze worden bereikt. Gelet hierop i5'de Afdelifig van oordeel dat de noodzaak.van de gegevens-
verwerking onvoldoende is aangetoond. Zij adviseert hierap in de toelichting in te gaan.

9. Overgangsrecht en.gegevensverwerking

Naar.aanleiding van de opmerking van de Afdeling is de toelichting op de artikelen 10.4 tot:en'met 10.6
aangepasten U|tgebre|d

Onder verwijzing naar de door de Afdeling genoemde criteria waarvan de toepasselijkheid lnm%nglng inde
persoonlijke levenssfeer rechtvaardigen, wordt getoetst en uiteengezet dat de gegevensoverdr
artikelen bedoeld, een gerechtvaardnge mmengmg vormt: In de eerste piaats moet de,\verwe k

/etsvoorstel Wmo 2015 is-eveneens

De Participatiewet, Wet op de Schuldhulpverlening en Jeugdwet worden alle drie.genoemd in artikel

4.1.1lid 2-van het wetsvoorstel Wmo 2015. Het college van B&W krijgt in dit artikellid de bevoegdheid
om voor de uitvoefing van de Wmo 2015 persoonsgegevens te verwerken die het heeft verkregen ten
behoeve van de ditvoering van deze wetten. Voor de Participatiewet geldt mutatis mutandis hetzelfde

als hiervoor is opgemerkt voor de Jeugdwet: Kortheidshalve verwijzen wij naar paragraaf 3.4.7.
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349 Wet gemeentelijke schuldhulpverlening

De Participatiewet, Wet op de Schuldhulpverlening en Jeugdwet worden alle drie genoemd in artikel

4.1.1lid 2 van het wetsvoorstel Wmo 2015. Het college van B&W krijgt in dit artikellid de;bevoegdheid

om voor de uitvoering van de Wmo 2015 persoonsgegevens te verwerken die het heeft verkregen ten

behoeve van de uitvoering van deze wetten.
v
In deze paragraaf wordt onderzocht.welke persoonsgegevens dat kunnen zijn;

op de Gemeentelijke Schuldhulpverlening heeft op de Wmo.

Doelbinding
Een gemeente heeft de plicht om armoede en schulden

van haar burgers verbeteren, wéarbij arbeidsparticj

schuldhulpverlening of voor de uitvoering van deze wet’.

In ieder:geval geldt-er een identificatieplicht in de zin van Wet op de identificatieplicht.

In het kader van de gegevensuitwisseling aan en door het college van Burgemeester en wethouders is

art. 8 relevant:
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1. ‘Bestuursorganen en andere bij algemene maatregel van bestuur aangewezen personen en
instanties verstrekken aan het college de gegevens en inlichtingen waarvan kennisneming van belang
kan zijn voor de uitvoering van deze wet;

2. Het college kan onder bij algemene maatregel van bestuur te bepalen voorwaarden aan
bestuursorganen en aan bij algemene maatregel van bestuur aan te wijzen instanties gegevens
verstrekken voortvioeiende uit de uitvoering van deze wet, die deze bestuursorganen en instanties

behoeven in verband met uitoefening van hun taak en dienstverleningen;
3. Hetvragen en het verstrekken van-gegevens door het college aan en door de,in het eerste en

i@
tweede lid bedoelde bestuursorganen en instanties kan geschieden door tussenkoﬁnst /

van het

.

Inlichtingenbureau, bedoeld in artikel 63 van de Wet'structuur ultvoerlngsorgamsane
inkomen’. :

De Memorie licht voorgaande als volgt toe:

staatssecretaris van SZW over de plannen om gegevensuitwisseling zonder toestemming van de

4
schuldenaar om ‘vroegsignalering’ mogelijk te maken.

* Tweede Kamer, 2009-2010, 32291, nr. 3, p.23
» Voortgang AMvB gegevensuitwisseling schuldhulpverlening, 3 juli 2013, www.vng.nl
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Opmerkelijk is dat de Wmo hierin niet genoemd wordt. Nu het de bedoeling is om persoonsgegevens
ook buiten de schuldhulpverlening, namelijk in de Wmo-uitvoering te gaan gebruiken, moet dat nieuwe

gebruik hetzij in de wet, hetzij in de AMvB mogelijk gemaakt worden,

Bij gebreke van vermelding van de ‘uitvoering van de Wmo' in de doeleinden van de Wet op de

bredere problematlek, om |n2|ch i
risicogroepen in beeld te brenge dl an hulpvragen te ondersteunen.
n een dergelijk instrument en vragen zich af of de

gemeente en de verstrekkingen door de gemeente aan derden in het kader van de Wmo, zoals voorzien

in het wetsvoorstel Wmo 2015.

*® Brief van de staatssecretaris SZW aan Tweede Kamer, Intensivering armoede- en schuldenbeleid, 3 juli
2013, p.14
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Duthler ¥ ' \ssociates

Een eerste vraag die beantwoord moet worden luidt als volgt. Mag de gemeentelijke afdelifig die de
Wmo uitvoert, gebruik maken van de persoonsgegevens die zijn geregistreerd in de gemeentelijke
basisadministratie voor de uitvoering van Wmo-taken of is daarvoor aanvullende regelgeving nodig? Een

volgende vraag is of de persoonsgegevens die afkomstig zijn uit de gemeentelijke basisadministratie

rbeeld als bijlage 7 bij de GBA-verordening37 onder meer

de afdeling Wmo"” de in de bijlage gespecificeerde

Derden

! Bijlage 7 Verordening gemeentelijke basisadministratie persoonsgegevens gemeente Bergambacht
2010, www.bergambacht.nl/document.php?m=1&fileid=5857&f=4b5f8cdfa55358eb039h328ebc9fe 193
&attachment=0&3a=153
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Zorgverzekeraars en zorgaanbieders zijn te beschouwen als derden in de zin van de Wet GBA. Onder
voorwaarden gencemd in artikel 99 Wet GBA mogen zij systematisch algemene en verwijsgegevens

verstrekt krijgen uit de GBA.

Zorgverzekeraars worden genoemd in art. 99 lid 1 onder c.

Art. 99 Wet GBA bepaalt als volgt: ‘Bij of krachtens algemene maatregel van bestuur kanieen regeling

persoonsgegevens
De maatregel bep3

Eris memand thws maar en staan wel sloffen voor de deur, maatje 43 of groter, dle niet
passen en kleine vrouw. Rapport opmaken. Onze conclusie: Geen zuivere koffie welllcht maar te
weinig info om tot conclusies te komen. Dus meer onderzoek gewenst.

3 www.kafkabrigade.nl, GBA adresonderzoek: het sompige moeras van de complexiteit ontstaat in Den

Haag, 25 maart 2013
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De gemeente in kwestie controleert dus actief de juistheid van de Wmo-aanvraag aan de hand van de
GBA. Dit lijkt een voor de hand liggende en zorgvuldige handelwijze: om de gegevens die-de cliént aan

de gemeente verstrekt in het kader van de Wmo-danviaag te toetsen aan de gegevens in de'GBA.

Conclusie

rder,’ln het advies™ over de Wmo 2007, slechts opgemerkt dat

* Brief CBP aan VWS, 16 maart 2005, Advies Wetsvoorstel Wmo
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De geheimhoudingsplicht uit de Wgbo is zowel direct als indirect van toepassing op de Wmo. De Wgbo
is direct van toepassing voor handelingen die zijn te kenschetsen als “verplegen en verzorgen”. Dat volgt
uit artikel 446, lid 3 Bk 7 BW:

Tot de handelingen, bedoeld in lid 1, worden mede gerekend het in het kader daarvan verplegen en
verzorgen van de patiént en het overigens rechtstreeks ten behoeve van de patiént voorzien in de
materiéle omstandigheden waaronder die handelingen kunnen worden.verricht.

o

behandeling, terwijl de geheimhoudingsplicht van de Wgbo datVer

WGBO en geheimhoudingsplicht
De Wgbo is van toepassing op patién
Wetboek, Titel 7, Afdeling 5 (de'Ov

Wgbo is de rechtspositie van.de;patién ft de Wgbo onder meer de bewaartermijn

Fe

van patiéntgegevens in het dossier gewijzigd.

De patiéntgegevens‘,‘(in de Wgbo “bescheiden” genoemd), zoals bedoeld in art. 7:454 BW, worden in

rd ten ber:beve van statistiek of wetenschappelijk onderzoek op het gebied

unt is dat de hulpverlener er voor zorgt, dat aan anderen dan de patiént geen inlichtingen

over de patiént dan welinzage in of afschrift van de bescheiden worden verstrekt. In het kader van de
Overeenkomst inzake de geneeskundige behandeling geldt er dus:een geheimhoudingsplicht van de

hulpverlener. De wet formuleert echter drie vormen van doorbreking van de geheimhoudingsplicht:

63/252




1. Indien de patiént instemt met de gegevensverstrekking, mag de hulpverlener inzage geven van.de
bescheiden zoals bedoeld in art. 7:454 BW. Hierbij doet zich wel de voorwaarde voor dat indien
verstrekking plaatsvindt, deze slechts geschiedt voor zover daardoor de persoonlijke levenssfeer van
een ander (een derde) niet wordt geschaad (art. 7:457 lid 1 BW);

2. De verstrekking van bescheiden kan plaatsvinden zonder inachtneming van de bepe;lfingen bedoeld

in de voorgaande volzinnen, indien het bij of krachtens de'wet bepaalde daartoe verphcht (art. 7:457

lid 1 BWY);

verstrekkingivan medische informatie in het kader van Werk en Inkomen. In de sectorwetgeving SUWI is

geen wettelijke plicht opgenomen die de geheimhoudingsplicht opheft. De verstrekking van medische

gegevens door behandelaars aan verzekeringsartsen in het kader van de sociale zekerheid is
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geprotocolleerd door de KNMG in de Richtlijnen omgaan met'-medische gegevens™. Deze richtlijnen
gaan uit van toestemming van de patiént. Toestemming in plaatsvan een wettelijke plicht zou ook voor

de gegevensverstrekking in het kader van de Wmo kunnen gelden.

Zo adviseert ook het CBP in diens informatie over geheimhouding‘u

Het verkrugen van toestemming van de betrokkene is de ideale werkwuze Somsﬁ_ls dat.echter niet

|nformat|e te delen met andere instanties. In dat geval kan, alleen in untzondermgs i
‘buitenkant’ mformatle gedee!d worden. Bij elke 5|tuat|e moet-een beroepsbeoefena

overlast mformatleﬂals onv,oorsp,elbaar impulsief agressief g
woningcorpdratie. Ook kan het bijvoorbeeld nodig zijn d

mede in het.belang van de
heden daartoe te delen met

it *klachten en geschillen zorg (Wkkgz)

Tweede Kamer ingestemd met de Wet op de kwaliteit; klachten en geschillen
omenteel ligt-het wetsvoorstel . ter beoordeling bij de Eerste Kamer. Inwerkingtreding

van de wet moet er voor-zorgen dat de positie van de patiént bij geschillen en/of klachten wordt

KNMG, Richtlijnen inzake het omgaan met medische gegevens, 2010.
* www.chbpweb.nl/Pages/inf_va_samenwerkingsverbanden.aspx
4 Eerste Kamer, 2012-2013, 32402, E
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verbeterd. Invoering van de Wkkgz zal er voor zorgen dat iedere zorgverlener verplicht is om een
duidelijke interne klachtenregeling op te stellen (hoofdstuk 2). Daarnaast dient de zorgverlener zich aan
te sluiten bij een onafhankelijke geschilleninstantie (hoofdstuk 3). Andere belangrijke bepalingen in de
nieuwe wet gaan over het informeren van patiénten, de verslaglegging in het patiéntendossier en de
omgekeerde bewijslast. Dit faatste betekent dat bij eén incident niet de patiént moet bewijzen dat er

iets fout is gegaan, maar de zorgverlener dat-de behandeling wél goed is uitgevoerd.

. . - . . K e O
zorgaanbieders en alternatieve-zorgaanbieders. Onder een zorgaanbieder word

atieve-zorgaanb

bijvoorbeeld.de klachtenregeling) van belang kunnen zijn voor de bepaling 6f een

.
% s

agerin aanmerking komt voor Wmo-voorzieningen.

3.4.13 Gedragscode zorgverzekeraars

De Gedragscode Zorgverzekeraars geeft de beginselen en gedragsregels weer waaraan
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zorgverzekeraars zich dienen te houden inzake het omgéaan met p,ersoonsgeg'evens. De inhoud van de
Gedragscode bestaat voor een groot deel uit de regels van de Whp, maar dan vertaald naar de setting
van zorgverzekeraars. Bij besluit van 13 december 2011 heeft het CBP een goedkeurende verklaring

afgegeven met betrekking tot de Gedragscode.

In de Gedragscode is zoveel mogelijk geabstraheerd van de vigerende verzekeringswetten; zodat de
h : o

gedragsregels voor langere tijd hun waarde kunnen behouden. Als dit relevant isyvooriéen thema of

‘ ;S%Bu'?éeau Keteninformatisering Werk en Inkomen (BKWI). In de SUW|-keten is de

e

Regeling SU\
De SUWI-wet- en regelgeving kent een uitgebreidere structuur dan de huidige Wmo-wet- en

regelgeving, zodat die wellicht ook een leidraad kan zijn voor de Wmo 2015 weét- en regelgeving. De Wet

SUWI geeft de regeling’in ‘hoofdlijnen van de instituties die de uitvoeringsstructuur voor werk en
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inkomen vormen. De Wet bevat aok de kernpunten aangaande het gegevensvérkeer en.de
informatierelaties.”’ v
Het Besluit SUWI {een AMvB) bevat in hoofdstuk 5 ‘Gegevensverwerking’ gedetailleerde bepalinigen
over de persoonsgegevens die per thema (reintegratie, opsporing fraude) en per instantie (SVB, UWV,

gemeente) verwerkt mogen worden, inclusief de instanties aan wie de gegevens verstrekt mogen

worden.

et, besluit eni regeling, reeds

rstel Wmo 2015.

dt de |nspect|e ondanks de slag om de arm die BKWI houdt ten
erontrustend ”( ) ”Zolang er geen normenkader in wet- en regelgevmg is,

ichting is om zich te verantwoorden over de beveiliging van de
svia Suwinet (zoals die wel geldt voor UWV, SVB en 1B), kan de sector'Werk en

antoonbaar maken dat er alles aan wordt gedaan om misbruik of oneigenlijk gebruik
nsgegevens van burgers te voorkomen.“**

Tweede Kamer 2000-2001, 27 588 nr. 3 memorie van toelichting, hst 1.6, Opbouw van de regeling
Inspectle Werk en Inkomen, Nota van Bevindingen, Vervalgonderzoek Beveiliging en privacy in de
SUWI-keten, december 2011, p.8.
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Voor wat betreft de uitvoeringspraktijk laat het IW-onderzoek zien dat de informatiebeveiliging zelfs bij

een ingekaderd infermatiesysteem als Suwinet een aandachtspunt blijft.

3.4.15 NEN 7510

g

De Wbp vereist op grond van artikel 13 een ‘passend’ niveau van beveiliging van persoonsgegevens. Het

informatiebeveiliging in een organisatie. Voor de zorgse
uitgewerkt in de standaard NEN 7510. De Code voo
beveiligingsstandaarden die het hele terrein van’

afdekken.

zorgverleners tot grg)t’

gezondheidszorg

7 * .
2ijn betrokken, zoalsihetwerkorganisaties en zorgverzekeraars. Het toepassingsgebied

(&

Risicobeoo ng is onderdeel van de eerste fase in de cyclus voor het beheersen van de

informatiebeveiliging. Door implementatie van de beheersmaatregelen bij elk van de

% CBP, Richtsnoeren beveiliging van persoensgegevens, Den Haag, 2013, 44 p.
www.cbpweb.nl/downloads_rs/rs_2013_richtsnoeren-beveiliging-persoonsgegevens.pdf
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beheersdoelstellingen in deze norm kan een organisatie voldoen aan de eisen die in een
risicobeoordeling zijn vastgesteld. NEN 7510 geeft daarmee aanwijzingen voor het organisatotisch en
technisch inrichten van de informatiebeveiliging en biedt zo een basis voor vertrouwen ih de zorgvuldige

informatievoorziening bij en tussen de verschillende organisaties in de gezondheidszorg.

In het kader van eén passend beveiligingsniveau voor de Wmo-uitvoering zal overeenstemming over de

informatiebeveiligingsstandaarden ép:
pe

) i

Op initiatief van het Nederlandse Instituut voor Accreditatie in de Zorg (NIAZ) en.de Nederlandse Orde
van Register EDP-Auditors (NOREA) is begin 2011 een start gemaakt met het opstellen van het

normenkader ‘Zekere Zorg 3'. Zekere Zorg 3 is een geintegreerd normenkader waarin eisen zijn

opgenomen aan de inrichting en toepassing van governance, informatiebeveiliging en privacy. Zekere
Zorg 3 geldt als aanvulling op het NIAZ normenkader “Kwaliteitsnorm Zorginstellingen”, op basis
waarvan zorginstellingen periodiek worden geaccrediteerd. De academische ziekenhuizen zijh actief'aan
de slag met Zekere Zorg 3 en de algemene ziekenhuizen tonen ook belangstelling voor het initiatief.
Zekere Zorg 3 is een standaard in ontwikkeling die via zorgaanbieders ook relevant zal worden voor de

Wmo.
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3.5 Adviezen van het (BP

35.1 (BP-udvies over Wmo in 2005%

De memorie van toelichting op de Wmo 2007" kende slechts een enkele vermeldlng vanide
bescherming persoonsgegevens. In de toelichting op artike! 20 werd gemeld: ”ten beh evevan de

berekening van

de eigen bijdrage en financiéle tegemoetkomlng gebruik te maken van gegevens an de

&

Concreet betekent dit dat in begin
persoonsgegevens die in het kadet

ng persoonsgegevens (Wbp) bij de verwerking van medische gegevens van burgers met

een lichamelijke of psychische beperking die ondersteuning vragen bij de gemeente. Dat constateert

“ Brief CBP aan VWS, 16 maart 2005, Advies Wetsvoorstel Wmo
 TK 2004-2005, 30131, nr.3
“ cBp: gemeenten verwerken medische gegevens in strijd met de wet, persbericht, 21 april 2011
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het College bescherming persoonsgegevens (CBP) na onderzoek naar de verwerking van medische
persoonsgegevens in het kader van de uitvoering van de Wet maatschappeluke ondersteuning
(Wmo) bij de vier gemeenten. Het CBP concludeert onder meer dat de’ gemeeénten de dossiers met
medische gegevens van aanvragers van Wmo-voorzieningen onvoldoende beveiligen. Hierdoor
bestaat het risico dat onbevoegden toegang krijgen tot de medlsche gegevens in de Wmo-dossiers.
Ook heeft het CBP geconcludeerd dat de gemeenten in strljd met de wet handelen door meer
gegevens op te vragen dan nodig is voor de beoordeling van de Wmo-aanvraag.

Burgers met een hchamelljke of psychische beperking kunnen bij hun gemeente, dersteumng

vragen in de vorm van bijvoorbeeld een rolstoel of thuishulp op grond van de¢Wmo‘ Dexv,ier
31« \‘\.

onderzochte gemeenten vragen bij de Wmo aanvragen naar de naam van de b“eh nd

bovenmatig omdat deze slechts bij een kleln deel van de Wmo aanvragen relevant i
beoordeling. In dat geval kan deze informatie alsnog bij de aanvrag
worden opgevraagd.

Bij twee gemeenten blijken zowel de fy5|eke als de di : yoldoe‘ de bevemgd tegen
toegang door onbevoegden. Bij een derde gemeente ls‘d%b oveiliging var i
orde, terwijl een vierde.gemeente haar fysieki g

Conclusie
Met enige vrijheid moeten wij constg;

betreft de Whbp.

stel dat is ingetrokkenso, niettemin is het advies van het CBP

De releva ssages uit het advies volgen hieronder:

(...) Voorstel van wet (33 127)

* Brief CBP aan VWS, 23 april 2012, Advies.over overheveling van taken uit de AWBZ naar Wmo
*°TK 2012- 2013, 33127 nr. 69, 19 juni 2013
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[

Het wetsvoorstel ziet op de overheveling van taken met betrekking tot ambulante ‘begeleiding’ uit
de Awbz naar gemeenten, als nieuw onderdeel van de taken die gemeenten uitvoeren in het kader
van de Wet maatschappelijke ondersteuning (hierna: Wmo).

Na inwerkingtreding van het wetsvoorstel is er voor de verwerking van persoonsgegevens door
gemeenten in verband met deze taak sprake van een grondslag in de zin van artikel 8 onder e Whp
(de goede vervulling van een publiekrechtelijke taak} in combinatie —voor wat betreft de verwerking
van bijzondere persoonsgegevens betreffende gezondheid -'met artikel 21 Wbp eerste lid onder f
ten eerste (de goede mtvoermg van wettelijke voorschriften die voorzien in aanspraken die
afhankeluk zijn van de gezondheidstoestand van de betrokkene).
In de Wmo (c.q. in dit wetsvoarstel) zijn derhalve geen specifieke bepalinge

isgegevens:is het van
den van het bepaalde in artikel 7

|nzake de |nd|cat|estelhng op te nemen is niet verder gespecmceerd en geclausuleerd. [n
tbreken vooralsnog concrete aanknopingspunten ter bepaling van de aspecten waarin
een gemeentelijke verordening in ieder geval zou moeten voorzien.

Het CBP constateert dat bij een dergelijke ongeclausuleerde beleidsruimte voor gemeenten
onvoldoende zeker gesteld kan worden dat naleving plaatsvindt van het bepaalde‘in artikel 7, 11 en
13 van de Wbp. Ook bestaat er het risico van een (te) grote diversiteit tussen gemeenten, hetgeen
gelet op de in het geding zijnde belangen van burgers niet te rechtvaardigen is. Om dit te voorkomen
dient op centraal niveau, dus — meer dan nu is voorzien - in het kader van de onderhavige wet- en
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regelgeving te (kunnen) worden voorzien in het formuleren van nadere criteria en concrete vereisten
ter zake.
Het CBP adviseert een daartoe strekkende bepaling in het onderhavige wetsvborstel op te nemen.

Nota van wijziging
Het CBP constateert dat voor gegevensverwerking door gemeenten ~ in verband mét 'de
zogenoemde warme overhevellng voorafgaand aan de inwerkingtreding van dit wetsvoorstel geen

n zodanig zwaarwegend algemeen
Jerwerking van persoonsgegevens,

Amendement (33 127, nr. 38)
Het CBP constateert dat bi

’ 2
anb volen algemene nadere regellng van belangrijke aspecten van de verwerklng van,

“i; .,, i,

regelmg kan dan alsnog de toetsing en motivering plaatsvmden van de noodzaak omin
B ersoonsgegevens te verwerken, gezien de vereisten die voortvloeien uit het EVRM,
Richtlijn en Whp.

Het CBP adviseert u de behandeling van het voorliggende wetsvoorstel in de Tweede Kamier njet af
te ronden, dan nadat daarin met vofrenstaande rekening is gehouden.
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Conclusie

De advisering van het CBP over het ingetrokken wetsvoorstel geeft de lijn aan die in versterkte mate
terugkomt in het advies van 29 juni 2013. Dat is logisch gezien de veel grotere impact van de Wmo 2015
en het feit dat de door het CBP aangekaarte problematiek (risico bovenmatigheid en te weinig aandacht

voor beveiliging) voor gemegnten nog moeilijker te hanteren zal zijn door de opdracht voor integratie te

zorgen in het sociale domein. Uit de in 3.5.2 genoemde onderzoeken blijkt dat er vormen:moeten
pr

worden gezocht met meer centrale regie, meer standaardisering, meer samenwegki p het terrein

van IT enz. Zie ook 4.1 voor een in de memorie van toelichting te volgen lijn

¢V\7bp is dit aldus
verwoord. “Welbepaald. houdt in dat deze doel jn, niet zo vaag of
ruim bijvoorbeeld dat zij tijdens-het’ verzamel bieden waaraan getoetst kan
worden of de gegevens wel nodig zijn vaor dat doel’ ke 98,725 892, nr. 3, p. 79).

In het onderhavige wetsvoorstel is de doelomschru 2y niartikel 2f lid 1 welke luidt:

Er is een verwijsindex van jeugdigé
een Jeugduge kunnen melden en

ver dezelfde jeugdige door middel van een
, zorg of bijsturing die zij de jeugdige
verlenen op elkaar aft
Noch'in de memori i ch i concept wetsvoorstel wordt nader afgebakend
voor welke speufle ) [ ) aan de jongere wordt verleend. Daarnaast wordt

orden verstaan. Uit de genoemde voorbeelden bij het
de mogelijke meldingsbévoegden afkomstig kunnen zijn,
blemen int de ruimste zin van het woord gaat.

\ t ehanteerde doelomschruvmg is derhalve zodamg ruim dat het een

e van het CBP in dit-geval is van groot belang voor de Wmo,2015 omdat het bij de VIR ook

gaat omintegratie maar dan in een veel eenvoudiger vorm dan bij de Wmo 2015. Bovendien is in dit

*! Brief CBP aan de minister voor Jeugd en Gezien, 9 juni 2008, Voorstel tot wijziging van de Wet op de
Jeugdzorg met betrekking tot de verwijsindex risicojongeren
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geval van begin af aan al gekozen voor een melding dat er sprake is van hulp, zorg of bijsturing: een “dat
gegeven” in plaats van een “wat gegeven”. Bij twee of meer meldingen wordt de uitwisseling van
gegevens voorzichtig opgeschaald. Aan deze stellingname is het CBP bij de Wmo 2015 nog niet
toegekomen, omdat de concretisering van de gegevensuitwisseling is verschoven naar een AMvB.

Verwacht moet worden dat zonder beleidswijziging in de Wmo 2015 bij de AMvB er een onverkort

aanzetten zijn gegeven,

35.5 (BP-udvies over Meldcode Huiselijk geweld52 ,

overeenkomstlg artikel 51 lid 2 van de Wet beschermmg p F: oon‘” égg ens (Wb;ﬁ) dvues u1t te

brengen over het concept-wetsvoorstel Verphchte mel C code%hdeplsehj ‘gewe

n"een wettelijke basis voor de verwerking van —

gt —indien
s |n verband met het functioneren van een SHG Ook

'gcj@perspectlef zijn er echter bezwaren ten aanzien van de systematlek in en deredactie van
de wetshe pahngen die zien op de verwerking van persoonsgegevens en op de rechten.van
betrokkenen. Daarnaast ontbreekt in de Memorie van Toelichting een adequate onderbouwing van

hoe in dit wetsvoorstel opgenomen bepalingen zich verhouden tot de vereisten die'voortvloeien Uit

Brief CBP aan de staatssecretaris van VWS, 4-mei 2011, Advies concept-wetsvoorste! Verplichte
meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling
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artikel 8 EVRM en Richtlijn 95/46/EG. Het CBP constateert ook dat in de MvT — ten onrechte - geen
aandacht wordt geschonken aan de vraag hoe een meldrecht en/of een meldplicht zich verhouden
tot artikel 8 EVRM.

{...)

in de MvT wordt aangegeven dat het de bedoeling is om ‘af te wijken van de hoofdregel’ dat
verwerking van bijzondere persoonsgegevens verboden is, opdat het slachtoffer niet verstoken blijft
van de benodigde hulp (p. 18). In de-MvT wordt in dat verband aangegeven dat de in de Whp
opgenomen uitzonderingsgronden op het verbod (van artikel 16 Wbp) zich ‘qua aard’én achtergrond
...niet goed lijken te vertalen naar het doel van het wetsvoorstel' en-dat daarom&dlt wetsvoorstel

artikel als restbepallng en bij de taxat|e van de mogelijkheden dje- de regulle
Whbp bieden voor de benodigde gegevensverwerking zijn op zich de nodlg >

vereisten van een zwaarwegend algemeen belang en pass“{
MvT schiet in dat opzicht ernstig tekort. Zo wordt in

i ‘k@n’. Doel is om de uitvoering van de AWBZ en Zvw zodanig in te richten
hangend geheel functioneert {memorie van toelichting, p. 21).

in artikel 88 Zvw en 54. AWBZ) aangegeven doeleinden voor verwerking van persoonsgegevens. Het
CBP merkt op dat gelet op het type persoonsgegevens waarop die artikelen zien (namelijk bijzondere

** Brief van CBP aan de staatssecretaris van VWS, 24 oktober 2011, Advies Conceptwetsvoorstel
uitvoering AWBZ
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persoonsgegevens veelal verkregen van hulpverleners op wie een beroepsgeheim rust)
inzichtelijkheid van en transparantie bij verwerking. van persoonsgegevens bij de uitvoering van
ziektekostenverzekeringen van bijzonder groot belang is. Door het in artikel 87 Zvw en 53 AWBZ
expliciet benoemen van ‘afstemming van zorg uit de AWBZ met zorg uit de Zvw’ als-een van de
doeleinden waarvoor de zorgverzekeraar en de uitvoerder AWBZ persoonsgegeverisverder mogen
verwerken, kan daarin worden voorzien. Conform de systematiek van artikel 87 Zviw en:53 AWBZ zal
daarbij dan ook een nadere afbakening moeten plaatsvinden van de aard en omvang van de voor
afstemming van AWBZ- en Zvw-zorg noodzakelijke verdere verwerking van persoonsgegevens

*Ez

Het CBP adwseert om de transparantie van de beoogde verwerklng van persoons egevens te

mogen verwerken.

Conclusie

n om deze risico’s te ondervangen en adviseert daarom gemeenten wettelijk te
nieen privacy impact analyse (PIA) uit te voeren. Daarbij zouden ook de andere partijen die
gegevens zlllen gaan verwerken in het -kader van de Jeugdwet, betrokken moeten worden. Het CBP
adviseert bovendien om gemeenten wettelijk te verplichten om regelmatige audits uit te voeren,

> Advies CBP, 5 maart 2013, niet afzonderlijk gepubliceerd, maar weergegeven in de memorie van
toelichting bij de Jeugdwet (TK 2012-2013, 33684, nr. 3, gepubliceerd 4 juli 2013), p.108 e.v.
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waarmee wordt gecontroleerd of aan de'bepalingeh van de Wbp en aanverwante wetgeving wordt
voldaan.

Conclusie

De risico’s die het CBP signaleert bij de Jeugdwet, doen zich ook voor bij het wetsvoorstel Wmo 2015.

Ook hier koppelen verschillende partijen hun informatiebestanden. Als gevolg van de Wmo 2015 komt

B

ijn gebaséerd op de versie van de memorie van toelicht van eind juni en

elang om te komen tot een memorie van toelvicht‘ing waarin het CBP

% cBP: gemeenten verwerken medische gegevens in strijd met de wet, 21 april 2011, www.cbpweb.nl
Onderzoek naar de uitvoering van de Wmo bij vier gemeenten

56 Brief van CBP aan staatssecretaris van VWS, 29 juli 2013, Advies concept wetsvoorstel
maatschappelijke ondersteuning 2015
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Het sociale domein
Onder het kopje ‘decentralisatie van taken in het sociale domein’, adviseert het CBP:

(1) In de MVT te toetsen of de verwerking van persoonsgegevens in het kader van de'voorgenomen
integrale aanpak van taken in het sociale domein zoals geregeld in verschillende
(concept)wetsvoorstel\en gelet op de eisen van art:kel 8 EVRM en de Wbp, kan worden
gerechtvaardigd.

voor welk dael, zullen worden verwerkt en welke waarborgen moeten w'
verwerkingen in overeenstemming te brengen met de eisen van de Wbp

moet kunnen samengaan met een adequaat niveau van

EVRM en de Wbp. Zie ook 4.1.

Wij advisere
e Om voorbeeldcasussen op nemen in de memorie van toelichting waaruit blijkt welke verwachtingen
er bestaan over het Wmo-dossier nieuwe stijl en welke persoonsgegevens gemeenten daarbij in het
kader van het onderzoek mogen verwerken (vgl. de onrechtmatige verwerkingen in de onderzoeken

van het CBP bij vier gemeenten, zie 3.5.2);
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e Om aan te geven in de memorie van toelichting tot welk resultaat de nieuwe afweging inzake
centrale regie/ondersteuning leidt op het punt van de gevraagde waarborgen.

Mogelijkheden die kunnen worden benut zonder de vrijheid van gemeenten te zeer te beperken zijn

centrale ondersteuning bij de invulling van modelverordening Wmo nieuwe stijl, centrale ondersteuning

bij standaardisering/gebruik van innovatieve software en de aanpak van organisatievraagstukken, enz.

Het sociale netwerk

Onder ‘personen uit het sociale netwerk’ adviseert het CBP:
in de MVT in te gaan op de vraag of en zo ja welke (bijzondere)
het sociale netwerk van aanvragers van maatwerkvoorziening

uit het sociale netwerk van de aanvrager worden verwer
wetsvoorstel op te nemen.
Daarnaast adviseert het CBP in dat geval in het hoof

ng van gegeyens van personen uit het:netwerk van de aanvrager
1*,

%

en de suggestie van het CBP orn de wetteks

in het kader vanide Wmo 2015 betreft, die een aanzienlijke inbreuk op de

e vraag om toe§£gmming voor de verwerking, zodat de betrokkene ‘informed

Samenwerking met Zorgverzekeraars en zorgaanbieders
Over ”sam'envggrking met zorgverzekeraars en zorgaanbieders” adviseert het CBP:

in de MvT op te nemen welke persoonsgegevens genoemde actoren met elkaar kunnen delen, wat
eventuele risico's van deze gegevensverwerking zijn en welke maatregelen worden getroffen om
deze risico's te ondervangen

Wij adviseren ook hier om voorbeeldcasussen op nemen in de memorie van toelichting waaruit blijkt

welke verwachtingen er bestaan met betrekking tot de uitwisseling van gegevens nieuwe stijl. Ook zijn
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PIA’s noodzakelijk om de risico’s van het'delen van persoonsgegevens in te schatten en om de

opportuniteit van ‘Chinese walls’ te onderzoeken.

Wet in plaats van AMvB

Nadere regels over de verwerking van persoonsgegevens zullen worden opgenomen in een AMvB: Het

P
g

ewerkt.

T%geval‘ in artikel 4.1.3 [inmiddels vernummerd tot.4.2.9)

, gﬁmum gegevensset zal voorzien. Het CBP adviseert:

[len van regels op centraal niveau, namelijk het regelen van eenduidige

o ;é
elk ge\zyéﬁ’f'%als een mogelijkheid om duidelijkheid in de ambities aan te geven zonder tekort

e mogelijkheid om waar nodig andere regels op centraal niveau te stellen. Het'komt ons

voor dat dit ook in lijn is met hetgeen het CBP voorstaat.
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Aanwijzing andere instanties

Het tweede lid van artikel 4.1.3 [inmiddels vernummerd tot 4.2.9 lid 3] regelt de mogelijkheid om bij‘
AMVB andere instanties aan te wijzen aan wie of door wie (bijzondere) persoonsgegevens moeten
worden verstrekt. Het CBP adviseert om verschillende redenen artikel 4.1.3, tweede lid, te laten

vervallen. Wij onderschrijven de redenen om artikel 4.1:3, tweede lid [inmiddels vernummerd tot 4.2.9

lid 3], te laten vervallen en adviseren om verstrekking door of aan andere instantiesﬁ;n het.wetsvoorstel
te regelen. Voor wat betreft het CIZ kan de systematiek van de AWBZ als voorbeeld die

paragraaf 3.4.5.

Doorbreking beroepsgeheim

de in artikel 4.1.2,
ﬁtot doorbreking van het

an toelic
Ao,

Doorbreking beroepsgeheim

Het CBP adviseert met betrekking tot de doorbreking van het beroepsgeheim in artikel 3.4 de tekst van

het wetsvoorstel in overeenstemming te brengen met de MvT.
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4 Qverkoepelende visie

4.1 Algemeen

moeten worden opgelost. Die nieuwe dimensie vloeit voort uit de opdé%,acht aa

maatschappelijke ondersteuning op een integrale wijze aan te pakken.

problematiek. Dat laatste hotdt vooral verband met de interacties-dié

£
begeleiden, transparant en hanteerbaar te maken en om de brug te slaan

naap:uitvoerbaarheid®et vol‘c’iig_ende aandacht voor governance, regelkringen, standaardisering,

4.2 Samenhang in de hervorming
Voor het overzicht van de wetgevende acties om de beoogde hervorming van de langdurige zorg te

realiseren menen wij dat in het wetsvoorste! dat “leading” is (de Wmo 2015) moet worden uiteengezet

welke afzonderlijke wetsvoorstellen naast de Wmo 2015 zijn voorzien en welke andere mogelijke
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wetsvoorstellen kunnen worden verwacht om overige wettelijke aanpassingen en invoeringskwesties te
regelen. Ook het vraagstuk van de beoogde delegatie via een AMVB kan daarbij worden behandeld en
worden verantwoord. Zonder dit overzicht kan moeilijk worden tegemoetgek’omen‘ aan de terechte
vraag van het CBP om vraagstukken met betrekking tot-gegevensuitwisseling en gegevensbescherming
in de volie breedte van de beoogde hervorming te.bezien. Een dergelijke uiteenzetting is naar onze

mening ook nodig vanuit andere dan beleidsmatige en juridische invalshoeken die bij de e transitie aan

de orde zijn.

4.4 Voorbereidingen op de implementatie

De memarie van toelichting gaat zeer summier in op'de transitie. De voorbereidingen op de

implementatie zijn echter al geruime tijd aan de gang en zullen blijven voortduren. Het komt ons voor
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dat aan deze voorbereidingen meer aandacht kan worden geschonken in de memorie van toelichting.

Dat komt de komende gedachtewisselingen over de Wmo 2015 zeer ten goede.

In onze visie is het verstandig meer samenvattend inzicht te geven in de voorbereidingen op de

implementatie dan nu in de memorie van toelichting wordt gegeven.

4.5 Betrokkenheid van cliénten

Vanwege de aard van de onderwerpeh waarin de Wmo 2015 voorziet is het“é_

wetsvoorstel voorziet daarom in

toegestaan op grond van de verwerkingsgronds|3
publiekrechtelijke taak). Het verwerken va

is op het eerste gezicht begrijpelijk uit

eid van de registratie en beperkt hij zijn risico. De nationale en internationale

De verwerking van persoonsgegevens zonder toestemming van de betrokkene zoals voorzien in de Wmo
2015 wijkt af van de bredere maatschappelijk trend van individualisering en zelfbeschikking.
Tegelijkertijd beoogt het wetsvoorstel om mensen zoveel en zolang mogelijk de regie op het eigen leven

te laten behouden. De spanning tussen beide uitgangspunten vraagt om meer aandacht en uitleg in de
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Duthler (@) Associates

memorie van toelichting. Wellicht is het inderdaad noodzakelijk om persoonsgegevens op deze manier
te verwerken. Maar dan moet transparant beargumenteerd worden waaruit die noodzaak bestaat. Dan
moeten alternatieven betrokken worden in de beoordeling en moeten waarborgen worden iﬁgebouwd
tegen misbruik. Tenslotte moet er, alles overziende, een afweging gemaakt worden tussen het belang

van een goede uitvoering van de Wmo 2015 enerzijds en de bescherming van de persoonlijke

levenssfeer anderzijds.

. . S, 57
voor de bescherming van de persoonlijke levenssfeer worden geboden’".

voor de ingreep in de persoonlijke levenssfeer die het gevo;

5
tussen ‘Wmo-actoren’ zonder de toestemming van d

an de memorie van toelichting en het advies van het CBP als abstracte vormen van een

o,

beoordeling van alle afzonderlijke gegevensuitwisselingen die in dit kader aan de orde‘zijn. Deze

afzanderlijke PIA’s met behulp van het Toetsmodel PIA Rijksdienst moeten de basis'vormen voor de

¥ Leidraad p.13
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verschillende soorten regelgeving en andersoortige kaders en de toelichtingen die daarbij behoren. Zij
geven ook de mogelijkheid hieruit een samenvatting te destilleren die het vertrouwen kan geven dat de

nieuwe regelgeving toetsing aan de Wbp kan doorstaan.

Onze visie is dat over de afzonderlijke beoogde gegevensuitwisselingen zo spoedig mogelijk moet worden

gerapporteerd op basis van het Toetsmodel PIA Rijksdienst rekening houdend met het algemene

compliancetoets kan doorstaan.

4.7 Decentrale regelgeving

van toelichting van de] Wmo 2015 tijdig regie moet worden gevoerd zodat zowel voor de verordeningen

als de PIA’s (tijdig) beschrijvingen voorhanden komen die voldoende vertrouwen geven in het kunnen

doorstaan van een Wbp compliance toets.
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4.8 Juridisch kader

Onze overkoepelende visie is mede bepaald aan de hand van wat wij hebben gezien als juridisch kader
voor de Wmo 2015 uitgaande van de integrale benadering zoals omschreven in de memorie van
toelichting. Dat kader wordt voor de gegevensuitwisseling en gegevenshescherming primair gevormd

door het EVRM, de Wet bescherming persoonsgegevens, de toekomstige Europese Privagyverordening

en het wetsvoorstel meldplicht datalekken en vanwege de inhoudelijke samenhang:met de Wmo de

in de memorie van toelichting.

4.9 (BP-uadviezen

onzekerheden:en onduidelijkheden waar dit mogelijk is, ahderzijds door het opsommen van

inspanningsverplichtingen die in de komende tijd leiden tot resultaten en waarborgen.
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4.10 Structurele gegevenshescherming en -vitwisseling in de Wmo:
vitgangspunten

Voor de uitwerking van onze visie op de beoogde integrale aanpak van de Wmo 2015 (zie paragraaf 4.1)

kunnen een aantal richtinggevende uitgangspunten voor de uitvoering worden opgeste

A. Het Wmo-ecosysteem

Kwaliteit van informatie maakt een effectieve en efficiéite.yerwe king van informatie mogelijk. Dat

nstellingen en actoren in een

Uitgaande het Wmo ecosysteem waarbij gegevens- en procestaxonomieén richtinggevend zijn voor
de taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden van de actoren wordt de verantwoordelijkheid van
de kwaliteit van informatie bij het individu (en of zijn vertegenwoordiger) gelegd. Om deze
verantwoordelijkheid te dragen faciliteert het sTC het individu met de informatie over zijn of haar

verschillende persona’s uit de administraties van de instellingen.
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Verschillende persona’s van een individu kunnen beoogd en wenselijk zijn. Het individu heeft echter wel
het recht op inzage, correctie, doorhaling en zelfs het recht om vergeten te worden. Het individu moet
dan ook worden “empowered” de rechten uit te oefenen door verzoeken voor te leggen aan instellingen
de persona’s aan te passen.

Het verschuiven van de taak naar het individu om de kwaliteit van zijn of haar informatiéte borgen

geeft invulling aan het toestemmingsvereiste uit het wettelijk kader. Tegelijkertijd word

bevoegdheden en verantwoordelijkheden van dé actoren

i

{(aankomende) wetgeving — door de instellingen zelf

de wet zonder€en ecosysteem leidt tot majeure kostenstijgingen en slecht af te dekken risico’s voor

bijvoorbeeld (niet) melden van datalekken.

Het eco-systeem biedt de verschillende instellingen in de keten of het netwerk voldoende beleidsruimte

om bedrijfsprocessen voor gegevensverwerking naar eigen inzicht in te vullen.
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In de (her)verdeling van taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden tussen-instellingen onderling
neemt het sTC onnodige complexiteit weg en maakt bruikbare modellen van decharge mogelijk.

Hiermee kan worden voldaan aan de uitgangspunten van goed bestuur.
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5 Afhéchi‘i\ng van deze rapportage

Deze rapportage is opgesteld in de maanden juli en augustus 2013 op basis van conceptstukken Wmo

2015 van eind juni 2013. In augustus zijn al concepten van deze rapportage uitgewisseld met de

opdrachtgever, hetgeen zijn weerslag heeft gevonden in de concept Wmo 2015 zoals div :IS voorbereid
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Bijlage 1 Toetsmodel PIA Rijksdienst
Toetsmodel Privacy Impact Assessment (PIA) Rijksdienst®®
A. Ten geleide

1. Wat is een PIA?

1. Een Privacy Impact Assessment (P}A) is een hulpmiddel om bij ontwikkeling van beleid, en de daarmee
gepaard gaandewetgeving of bouw van ICT-systemen en aanleg van databestanden privacyrisico’s op
gestructureerde en heldere wijze in kaart te brengen. Het PIA- toetsmodel is speCIflek gericht op de
Rijksdienst en bedoeld voor teepassing.op alle beleidsgebieden en blnnen alle rechtsdomeinen.

2. De PIA heeft de vorm van een’ toetsmodel/vragenlust Op die lijst staan zowé! feitelijke en technische
vragen als vragen die zun gebaseerd op hationale en Europese juridische vereisten. Het richt zo in een
vroegtijdig stadium en op héofdlijnén de aandacht op alle onderdelen van de bepogde verwerking van
persoonsgegevens die aandacht en: uitwerking behoeven.

3. Een PIA is geen vrubluvende enquéte. In het bijzonder is de vragenlijst inhoudelijk gezuen zowel
richtinggevend als corrlgerend bedoeld Daarnaast moet het beantwoordmgsproces als zodanig ook
bewustwording stimuleren van’ de: u1teen|opende privacy- aspecten waarmee rekenmg moet worden
gehouden bij ontwikkeling van een wetgeving en beleid en in dat kader te ontwikkelen ICT- -systemen en
databestanden.

4. Een PIA s richtinggevend in de zin dat de (uitputtende) vragenreeks kan wijzen op relevante privacy-
risico’s die in de vroege fase van beleids- of systeemontwikkeling (wellicht nog) niet-zijn onderkend. Als
dat het geval is, moet de betreffende vraag zo worden opgevat dat het. noodzakeluk is om deze aspecten
alsnog in de uitwerking mee te nemen.

5. Een PIA is ook corrigerend. Door de vragenvolgorde zal hetvaak nod|g zijn voorlopige antwoorden op
eerdere vragen te heroverwegen, en vervolgens voor een andere (mlnder prlvacy inperkende) oplossing
te kiezen. Het zal dan ook geregeld voorkomen dat in éen eerder stadium van beleids- of
systeemontwikkeling overwogen opt«es en oplossingen bij nadere beschouwmg niet goed genoeg
kunnen worden onderbouwd'vanwege de hiermee gepaard gaande privacy-risico’s.

6. Vanwege het rlchtmggevende en corngerende karakter van een PIA zal het invullen van de vragenlijst
vaak een dynamisch proces zun waarbu concept (belelds)oplossmgen of het concept -functionele
systeemontwerp geleidelijk worden aahgescherpt:

7. Een PIA moet worden gehanteerd naast, en in:afstemming met andere hulpmiddelen voor
ontwikkeling van wetgeving en beléid, en daarmee gepaard gaande bouw van [CT-systemen en aanieg
van databestanden. Een PIA komt dus niet in de plaats van deze bestaande instrumenten, en is niet
bedoeld daarmee te overlappen

8. Indlen de PIA wordt untgevoerd in‘het kader van ontwikkeling van beleid dat moet resulteren in
wetgevmg, moét in de fase van juridische verfljmng van het wetsvoorstel de in het IAK opgenomen
Leidraad afstemming op de Wbp worden gebruikt.

*® Toetsmodel PIA Rijksdienst, TK 2012-2013, 31051 nr. F.




Dutht

9.Indien de PIA wordt uitgeveerd in het kader van ontwikkeling van beteid waarmee (cok) de aanfeg van
databestanden of de bouw van ICT-systemen wordt voorzien, moet ook rékening worden gehouden met
de beheersmaatregelen zoals beschreven in het handboek portfohomanagement Rijk: voor pro;ecten
met een grote ICT-component.

10. Beantwoording van de PIA-vragenlijst resulteert in een geschreven document.

2. Wanneer is' verwerking van persoonsgegévens door de Rijksdienst, inclusief’ZB0
noodzakelijk (en komt een PIA aan de orde)?

1. Gebruik van persoonsgegevens, waaronder door de overheid, vormt in veel gevallen €
s, B

van het grondrecht van bescherming van de persoonilijke levenssfeer (artlkelv-l

artike| 8 EVRM artlkel 8 EU- Grondrechtenhandvest)

persoonsgegevens mogeluk het gewenste beleldsmatlg
praktlsche of technische alternatieven dle heIemaaI, i

en kunnen oplossmgén
te bereiken (Hie

1. Beleids- en'Wetgevingsinitiatieven binnen de Ruksdlenst om persoonsgegevens te verwerken kennen
vele gedaanten. Aan de ene kant: kan het gaan ‘om een geheel nieuw databestand of systeem waarin een
nieuwe verzameling persoonsgegevens voor een nieuw doelzal worden verwerkt. Aan de andere kant
kan het gaan om het'toevoegen van een nieuw type persoonsgegevens aan de verwerkmg in een al
bestaand ICT-systeem, of het koppelen van verschillende al bestaande databestanden of systermen om
een nieuw doel te bereiken. Ook kan het gaan om nieywe vormen van verstrekking, uitwisseling,
openbaarmaking en (meervoudig) gebruik van gegevens.

96/252




2. De PIA-vragenlijst is opgesteld voor het gehele spectrum van nieuwe vormen van
gegevensverwerking. Het met het aflopen van de vragen te ondervangen privacy-risico zal echter sterk
afhangen van de aard van het beleids- of wetsvoorstel of het voorgenomen ICT-systeem of databestand.
Het zal dus per geval y’e‘rs,ghiﬂl_];en welke van de PiA-vragen moeten worden beantwoord. .

3. Het is niet nodig om de gehele ,virégehlij‘st afte werken als het gaat om:

- uitbreiding van het databestand binnen een bestaand ICT-systeem {volstaan kan worden met
beantwoording van de vragen in secties | en V)

- gebruik van een bestaand databestand of ICT-systeem voor aanvullende of nieuwe doelen (volstaan
kan worden met beantwoording van de vragen in sectie Il en IV) ;

- koppellng van verschlllende al bestaande databestanden of ICT- systemen voor%lé)es

Vanzelfsprekend is het bu het wtvoeren van een dergeluke “PIA- Ilght" verstandlg ter
eventuele eerdere stukken (wtgevoerde PIA's andere impact assessments, toe C

vastlegt.
3. Een PIA hoeft niet te wordeniond io akers of wetgevingsjuristen van het
ministerie of het onderdeelivan deRijksdien hts als ”b'eWerke’r” opt're’edt in de zin van de Wbp,

4. De Functionari
onafhankelijk t6

rding.'Be FG kan aandachtspunten signaleren en risico’s helpen duiden.
\ ingsvoorstel betrekking heeft op de bouw van een ICT-systeem of het
n.éeén datab{gstandf neem dan ook tijdig contact op met uw departementate Chief

er (CIO) 1lDeze geeft een oordee! bu de start of tussentudse wuzugmg van een project,

het. kop'p i|ertof vernjken van data en of daarbij beargumenteerd is of een PIA gewenst is.
5. Gebruik.en verantwoording PIA-resultaten

1. Een serieus uitgevoerde PIA zal richtinggevend en corrigerend hebben gewerkt. Plannen zijn
toegespitst en uitgewerkt. Dit heeft tot gevolg dat bij voorbereiding van wetgeving, beleid en

overheids|CT-systemen privacy-aspecten als zodanig onderdeel zijn geworden van het afwegingsproces.
Omdat hierop gebaseerde aanpassingen hiermee al zullen zijn meegenomen in de uiteindelijke
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beantwoording van de PIA-vragen moeten alleen de definitieve antwoorden worden gebruxkt bij de
verdere ontwikkeling van beleid en systemen.

2. De:afwegingen en keuzes die uit de uiteindelijke antwoorden blijken zullen per wets- of
beleidsvoorstel danwe! ICT-systeem verschilien. Voor de verantwoording van het uitein‘c’\jeﬁjké gebruik
van persoonsgegevens zal tevens moeten worden verwezen naar eerdere beleidskeuzés en oplossingen
in.andere contexten. Ook nieuwe aspecten, of elementen die afwijken van eerder gemaakte keuzes (bv.
meer gegevens dan voorheen, een ander systeem dan voorheen, etc.), zullen nadere toehchtmg
verdlenen

5. Bij wetgeving wordt over PiA-resultaten een passage op
een samenvatting worden gegeven van de belang_rukste afu

kader en de toetsing aan de Wet beschérming persoonsge VENS! h|erboven onder A) Hoewel
een voliedig gestandaardiseerde verantwoo| 4 an worden gegeven, zou een
model-element van deze memorie va :

Rkenen. [Beschrijving specifieke aspecten en de in dit geval
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B. Vragenlijst
Vooraf : Gegevensverwerking is sterk juridisch ingekaderd. Anderzijds wordt de tekst van de Wet
bescherming persoonsgegevens (Wbp) vaak juist als abstract en ondoorgrondelijk ervaren. in dit licht
bevat de onderstaande vragenlijst zowel praktische als meer juridisch getinte viagen. De praktische
vragen zijn ervoor bedoeld om het hele traject van gegevensverwerking, en daarbij betrokken instanties,
goed in kaart te brengen. Waar het.gaat om juridisch getinte vragen luistert.de formule
vragen nauw. In dat gev'al ‘is' zoVeel mogelijk geprobeerd deze toe te Iichten en voorbeéeld

contact op te nemen met de Functionaris Gegevensbescherm/ng van uw minj
afdeling.

verleden; Cf. art. 16 Wbp
Definitie: Een verantwoordelijke is een
bestuursorgaan dat, alleen of teza
van persoonsgegevens vastlegt.

N.B. Als uw organisatie slechtf?gls.be

elksgehéel van, handelmgen met betrekk/ng tot
eval het verzamelen, vastleggen ordenen, bewaren buwerken

enige andgjre'
het afschermen,

2b.Is het de Bedoelmg om gegevens over kwetsbare groepen of personen te-verwerken?
Toelichting: leronder vallen bijvoorbeeld minderjarigen, verstandelijk gehandicapten, mensen die te
maken hebben met stalking, klokkenluiders of informanten voor politie of het OM.

2c.1s het de bedoeling-gebruikersnamen, wachtwoorden en andere inloggegevens te verwerken?
Toelichting:De mogelijke gevolgen voor betrokkenen hangen af van de‘verwerkingen en van de
persoonsgegevens waar de inloggegevenstoegang toe geven. Hierbij moet er rekening mee worden
gehouden dat veel mensen wachtwoorden hergebruiken voor verschillende verwerkingen.

2d. Is het de bedoeling om uniek.identificerende gegevens, zoals biometrische gegevens, te verwerken?
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Toelichting: Dit type gegevens is weliswaar niet formeel aangemerkt als bijzonder persoonsgegeven in de
dataprotectierichtlijn 95/46 en op basis daarvan in de Whp, maar wordt in de nationale en Europese
rechts- en toepassingspraktijk inmiddels wel als zodanig behandeld. Aanhangige Europese voorstelien
voor aanpassing van dataprotectieregelgeving continueren deze trend doaor verwerking van.biometrische
gegevené als specifiek risico aan te merken.

2e. Is het de bedoeling om het BSN-nummer, of een ander persoonsgebonden nummier te verwerken?
Toelichting: De. Wbp (art 24) bepaait dat een bij de‘wet voorgeschreven nummerter ldent/flcatle van een
persoon bij verwerking van persoonsgegevens slechts verwerkt wordt ter uitvoering van
desbetreffende wet of doeleinden bij de*wet bepdald. 7
Raadpleeg zonodig het Besluit gebruik sofi-nummer Wbp van 15 augustus 2001. By G
3. Kan varn elk van de onder vraag 1.1 envroag 1.2 opgevoerde typen persoonsgegevens Worde gesteld

.erwerkmg van persoonsgegevens en verantwoordelijkheden en geef het
mlddel van een graflsche weergave overzichtelijk weer zodat het helétraject

. Doelbinding, mﬁgppelmg, kwaliteit en profilering

Doeleinden/doelbinding en koppeling

1. Hebt u het/de specifieke doel(en) waarvooru de persoonsgegevens gaat verwerken in detail
vastgesteld? Geldt hiervoor één en hetzelfde specifieke doel?

Toelichting: De Whp (art. 7) bepaalt dat-persoonsgegevens slechts voor welbepaalde; uitdrukkelijk
omschreven en:gerechtvaardigde doelen mogen worden verzameld. Zo kan bijvoorbeeld worden
aangegeven in wetgeving dat persoonsgegevens worden verwerkt voor het vastomlijnde doel van
tegengaan van illegale immigratie. De verwerking dient gerechtvaardigd te zijn door één.van de gronden
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i

van artikel 8 Wbp. Indien meerdere doelen worden nagestreefd met het verzamelen van de
persoonsgegevens moeten.die allemaal worden genoemd, en moet voor elk-van die doelen worden
gerechtvaardigd waarom de (hele) voorziene set van persoonsgegevens.hiervoor noodzakelijk is.

2. Gaat het bij het project/systeem om gebruik van nieuwe persoonsgegevens voor een bestaand doel,
of bestaande doelen binnen,al bestaande systemen? (scenario toevoeging nieuwe persoonsgegevens).
Toelichting: De Whp legt het zogenaamde principe van dataminimalisatie neer. In art. 11, lid 1 bepaalt
het dat persoonsgegevens slechts mogen worden verwerkt voor zover zij, gelet op de doeleinden
waarvoor zij worden verzameld of vervolgens worden verwerkt, toereikend, ter zake dieAend en niet
bovenmatig zijn. Dit betekent'dat als de gegevens die wordt verwerkt.in een’ bestaand systeem wordt
uitgebreid, voor elk van de nieuw te verwerken persoonsgegevens een rechtvaardiging:moet bestaan. Zie
voor een beoordeling van de toe. te voegen gegevens ook vragen .1-4 hierbogén. k

te benoemen Deze fu
functionaris strekt zic

IEUWE persoonsgegevens in bestaande systemen of van bestaande
jeuwe” doelemden) zijn voor2|en?

6. Welke periadieke en incidentele controles zijn voorzien om de juistheid, nauwkeurigheid en
actualiteit van de in het beleidsvoorstel, wetsvoorstel op overheids|CT-systeem verwerkte
persoonsgegevens na‘te gaan?

Toelichting: De Wbp (art. 11, lid 2) bepaalt dat maatregelen moeten worden genomen om er voor te
zorgen dat persoonsgegevens, gelet op de doeleinden waarvoor zijn worden verzameld of verder
verwerkt, juist en nauwkeurig zijn.

Profilering
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Duthler (@) Assoeiates

7. Zullen de verzamelde/verwerkte persoonsgegevens gebruikt worden om het gedrdg; de aariwezigheid
of de prestaties'van ménsen in kaart te brengen enyof te beoordelen en/of te vGorspéellen?- Zijn de
betrokkenen daarvan op de hoogte? Zijn de gegevens die. hlervoor worden gebruikt, afkomstlg uit
verschillende (eventueel externe) bronnen’ en zijn zij.oorspronkelijk voor andere- doelen ‘verZameld?

8. Wordt bij deze anaIyse/beoordellng/voorspellmg gebruik gemaakt van vergelukmg van
persoonsgegevens die technisch geautomatiseerd is (d w.z. niet door mensen zelf wordt uitgevoerd)"Zo
ia, hoe wordt geregeld dat, indien dit geautomatlseerde praces tot een béoordeling:of voorspellmg over
een bepaalde persoon leidt, hierop pas concrete actie wordt ondérnomen na tussenkorﬁ‘t ‘en (tweede)
controle van {menselijk) personeel? %

Toelichting: De Wbp (art. 42, lid 1) ste/t dat n/emand adn een bes/u:t kan worden; onder: worpen Waaraan

bestanden of deelbestanden en we]ke |nfrastructuren7
2. Is (m ieder stadium) dwdeluk wie verantwoordelu

toezmht?
Toelichting' De Whp (art. 1, d) merkt dls

onbevoegden?
4. Geldt voor een ofy

Al e .
e stappen van de'Verwerking in de zin van sodrten gegevens en uitwisselingen, in kaart
n?%zodamg dat daardoor voor'de betrokkenen inzichtelijk is bij wie, waarom en hoe

Ifjke “in control” te kunnen zijn, en in hét bijzonder in verband met de meld- en
inlichtingenplicht t.b:v. betrokkenen (artikel 27, eerste lid; Whp, en artikel 30, lid 3, Wbp).

6. Zijn er beleid en procedures voorzien voor het creéren en bijhouden van een verzameling van de

persoonsgegevens die u wilt gaan gebruiken? 26 ja; hoe vaak en doorwie zal de v_‘efwe'Fkihg*Wordén
gecontroleerd? Omvat de verzameling een-verwerking die nameéns u wordt uitgevoerd (bij{/oo'rbeeld
door een onderaannemer)?
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7.1s er sprake van overdracht van persoonsgegevens naar een (overheids)instantie buiten de EU/EER?
Heeft dit land een niveau van.gegevensbescherming dat als passend is beoordeeld door een besluit van
de Europese Commissie of de Minister van Veiligheid en-Justitie? Worden dAaarbij alle of een gedeelte
van de persoonsgegevens doorgegeven?

Toelichting: De Wbp (art. 76) bepaait dat persoonsgegevens slechts naar een land buiten de EU en EER
mogen worden doorgegeven indien dat land een passend niveau van gegevensbescherming waarborgt.
Voor wat betreft de VS heeft de Europese Commissie bepaald dat organisaties die.zich hebben verplicht
tot nalevmg van de zogenaamde safe harbour principles ook geocht worden een passent
beschermingsniveau te waarborgen. .Een volledlge lijst van Commissie- besluzten overde adequaathe:d
van het beschermingsniveau in overige derde landen (zoals bijvoorbeeld | /srael Argenti Australié) is
te vinden op de volgende website:http://ec.europa. eu//ust/ce/data—protect/on/d f
transfers/adequacy//ndex en.htm

IV. Beveiliging en bewaring/vernietiging
Beveiliging

Toelichting: De Wbp (art. 13} vereist dat passende techmsc
genomen om persoonsgegevens te beve:l/gen teg n'eni

Toelichting: De Whbp (art. 14, lid 1) verpI/cht'
bewerker, indien die (een deel van) de;

Bewaring/vernietiging
5. Hoe lang worden de persoonsgegevens bewaard? Geldt dezelfde bewaartermijn voor elk van de
typen van verzamelde persoonsgegevens? Is het project onderworpen aan enige wettelijke/sectorale
eisen met betrekking tot bewaring?

Toelichting: De Whbp (art. 10, lid 1) geeft aan dat persoonsgegevens niet langer worden bewaard in een
vorm die het mogelijk maakt de betrokkene te identificeren dan noodzakelijk voor de verwezenlijking van
de doeleinden waarvoor zij worden verzameld en verder verwerkt.
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6. Op welke beleidsmatige en technische gronden is deze termijn van bewaring vereist?

7. Welke maatregelen zijn voorzien om de persoonsgegevens na-afloopvan de bewaartermun te
vernietigen? Worden alle persoonsgegevens, inclusief log-gegevens, vern|etlgd7 Is-er controle 6p de
vernietiging, en door wie?

V. Transparantie en rechten van betrokkenen

Transparantie

1. Is het doel van hetverwerken van de gegevens bij de betrokkenen bekend of kan het’ Z@ekend gemaakt
worden? Wat is de procedure om betrokkenen indien nodig te informeren over het doel

verwerklng van hun persoonsgegevens?
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Bijlage 2 Verantwoording toepassing Toetsmodel P1A

Door het Ministerie vah Binnenlandse Zaken is op 21 juni 2013 het Toetsmode| Privacy Impact

Assessment opgeleverd. Uitgaande van de gebruikte definitie op pagina 1 wordt een PlA"gezien als een

59www.oecd.org/internet/ieconomy/oecdguidelines.ontheprotectionofprivacyandtransbord erflowsofper
sonaldata.htm
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Nu is het Toetsmodel Privacy Impact Assessment slechts een PIA in de vorm van een toetsmodel, zoals
zelf ook-aangegeven, maar wordt aan het vereisten uit de voorgestelde Europese Privacyverordening
(EPV) ‘ten aanzien van een PIA niet vol,aaa’n'. De EPV bevat, naast het vereiste van een algemene '
beschrijving van de verwerkingen, namelijk ook een vereiste tot het beoordelen van het risico, een
vereiste tot het beschrijven van risico béperkenae maatregelen en het veréiste tot het verrhelden van

;)
de waarborgen, beveiligingsmaatregelen en mechanismen die de beschermmg van %erso

sgegevens

verzekeren. Deze vereisten worden niet automatisch afgedekt met het invullen v:i hetiloetsmodel.

tadium vah de ontwikkeling van nieuwe producten, diensten en
allen die daar mee doende zun en aan Ieldnnggevenden de I’ISICO isin relat|e

concept-toetsmodel worden de begrippen “compliance toets” en de “PlA-toets” soms met elkaar
verward.

* Brief CBP aan BZK, Advies concept Toetsmodel PIA, 5 maart 2013
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Bijlage 3 Leidraad ofstemming wetgeving op Whp®

Hieronder volgen de adviezen voor de wetgevingsjurist zoals die zijn opgenomen in de Leidraad.

elijke’
S

X

Terminologie

#
2. Denk aan het juiste gebruik van terminologie. Vé
B

3. Inventariseer bij het opstellen vanieen ontw

oud rekening met de wijze waarop een en ander door de

verantwoordeéljjken en betrokkenen in relatie tot de doeleinden van gegevensverwerking.

* Ministerie van Justitie, Leidraad afstemming wetgeving op de Wbp, 96 p. Opgenomen is het
onderdeel ”Adviezen voor de wetgevingsjurist” (p. 11 t/m 16)
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Duthlé

Grondrechten

5. Een wetsvoorstel dat een inmenging in het recht op bescherming van het prlve leven respectlevehjk
een beperking van het recht op beschermlng van de persoonhjke levenssfeer of het recht ‘op
bescherming van persoonsgegevens bevat, wordt getoetst op verenigbaarheid met art. 8, tweede lid,

EVRM, het Dataprotectieverdrag en art. 10, eerste lid, van de Grondwet. De memorie van toelichting

bevat een mtdrukkeluke gemotiveerde weergave van die toets. De eisen aan de motlverm zun

De eisen die worden gesteld.aan

van de Whp be_peikenisvoller is.

Begripsbépalingen Wbp

10. Wanneer de noodzaak vaststaat om in een voorgenomen wettelijke regeling.aspecten van de
verwerking van persoonsgegevens of van de bescherming van persoonsgegevens op te nemen, wordt
daarbij gebruik gemaakt van de in artikel 1 van de Whp gedefinieerde begrippen, met-gebruikmaking,

van de modelbepaling.
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Bijzondere persoonsgegevens
11. De wetgevingspraktijk leert dat op ,de,dopr'brekir]g van het wettelijk verbod, bedoeld in art. 23,
eerste lid, onder e, Wbp regelmatig een beroep wordt gedaan. Daarom volgen hieronder enige

richtlijnen en voorbeelden voor het gebruik van deze uitzondering.

Justitie

13. Vervolgens
e ga zorgvuldig na of de voorgenomen regeling niet ree

tot en met d, Wbp geregelde gevallen

: aanvraagyvan een ontheffing bij het College bescherming persoonsgegevens -

. - -
grondige motivering van het zwaarwegend algemeen belang en expliciteer

verleend en dat ten genoege van het College moet worden aangetoond dat er een concreet voornemen
bestaat'tot legalisatie; naarmate het wetgevingsproces verder is.gevorderd en het voornemen daardoor
meer is geconcretiseerd, zal deze bewijslast gemakkelijker kunnen worden gedragen

* in het wetsvoorstel dienen tenminste expliciet te zijn geregeld: doeleinde(n) van de voorgenomen

gegevensverwerking, omvang van de-gegevensverstrekking - zo veel mogelijk te relateren aan specifieke
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bijzondere persoonsgegevens -, identiteit van de verantwoordelijke, regeling van de'verstrekking van

gegevens en van de eventueel beoogde verdere verstrekking, mede in relatie tot bestaande Wettélijke

geheimhoudingsplichten, waarborgen voor de gegevensverstiekking, (sub)delegatie is gelét op de tekst

van art. 23, eerste lid, onder e, Wbp niet aanvaardbaar

* in de memorie van toelichting wordt een.expliciete motivering van het zwadrwegend algemeen beldhg
&

. . i T8 .
gegeven en worden de te treffen waarborgen voor de bescherming van de persoonlﬁyke {evenssfeer

expliciet uiteengezete na afronding van het wetgevingsproces geldt een notificatieverplichting voor de

betrokken Minister aan de Europese Commissie {art: 23, derde lid, Wbp)

Gegevensuitwisseling toezichthouders en bestuursorganen

15. Indien het noodzakelijk is om op structurele basis over te g %verstfékkgyi

B,

ge ngvan
w:[_%zu

%’fr

toezichthouders, behoort aandacht te‘worden gegeven aa

%

merstukken 1 2008/09, 31 700 V1, nr. 70), het fapport van de

Effectengebrtuik bestuursrechtelijke instrumenten Wbp - administratieve lasten

16. Besteed bi

e voorbereiding van wetgeving met betrekking tot de bescherming van
persoonsgegevens aandacht aan het effect dat de toepassing van. preventieve instrumenten uit.de Wbp
als de meldplicht en het voorafgaand onderzoek heeft op-administratieve lasten en nalevingskosten,
Benut waar mogelijk alternatieve mogelijkheden als vrijstelling van de meldplicht of instelling van intern

toezicht in plaats van het aanvragen van-een voorafgaand onderzoek.
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Voor zover de noodzaak mocht bestaan om bij wet of AMvB verwerkingen aan te wijzen die aan een
voorafgaand onderzoek moeten worden onderworpen wordt:afstemming met het Ministerie van
Justitie, Directie Wetgeving, gezocht. Op een voorstel van wet of een ontwerpbesluit moet een advies

van het College bescherming persoonsgegevens worden gevraagd.

Transparantieverplichtingen verantwoordelijke

17. Besteed in voorkomende gevallen in een memorie van toelichting of nota va

Artikel 43 Whp
18. Artikel 43 Wbp wordt niet gebruikt als grondslag voo
verantwoordelijken. Voor systematische gegeven fgpr% k ing is
regeling noodzakelijk. Artikel 43 Wbp is daafom éé

vaststelling van beleidsregels.

richtlijn nr: 2002/58/EG of van kaderbesluit nr. 2008/977/1BZ, aan andere organen dan het CBP is alleen
in zeer bijzondere:gevallen mogelijk. In alle gevallen waarin dit wordt overwogen vindt voorafgaand
overleg met de directie Wetgeving van het Ministerie van Justitie plaats.

Intern toezicht op de naleving van wettelijke bepalingen met betrekking tot bescherming van

persoonsgegevens
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21. Overweeg bij de voorbereiding van wettelijke voorschriften met betrekking tot de bescherming
persoonsgegevens of het zinvol is een vorm van intern toezicht te regelen. Dat kan door de benoeming
van een functionaris voor de gegevensbescherming of een privacyfunctionaris voor te schrijven. Dat kan

aanvullend of alternatief door een privacyaudit of een protocolplicht voor te schrijven. )

Vrijstellingsbesluit Whp

persoonsgegevens.
Besluit gebruik sofi-nummer

noodzakelijke.aanpassing van het Besluit gebruik.s
!

directie Wetgeving van het Ministerie van Justitie
3 E
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Bijlage 4 Uitkomsten PIA's

Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Onder- | # Toetsvraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015 Risico's Opmerkingen
deel
I Basisinformatie: type persoonsgegevens, type vérwerking en noodzaak/ gégevensminimalisering
1 Wilt u als verantwoordelijke Ja, het coliege is bevoegd tot het verwerken van de Verwerking van andere persoonsgegevens dan die Persoonsgegevens moeten in overeenstemming met

persoonsgegevens gaan gebruiken voor

de verwerking die u voorziet?

Zo ja, van welk type?

persoonsgegevens van de cliént, zijn echtgenoot en
inwonende minderjarige kinderen, waaronder
persoonsgegevens betreffende de gezondheid. (art

4.1.11id 1)

Het college is bevoegd de persoonsgegevens,
waaronder persoonsgegevens betreffende de
gezondheid, van de client en de persoonsgegevens
van zijn echtgenoot, inwonende minderjarige
kinderen en mantelzorger te verstrekken aan de
aanbieder die zich jegens het college heeft
verbonden tot het leveren van de
maatwerkvoorziening aan de cliént, voor zover die
persoonsgegevens voor de uitvoering van de taken

van de aanbieder noodzakefijk zijn. (art 4.1.2 lid 2)

[...] Het ligt in de rede dat het college de aanbieder
daartoe de beschikking zal verstrekken waarin de

ondersteuning is toegekend, alsmede de gegevens

van de cliént levert het risico op dat meer gegevens

worden verwerkt dan nodig voor het doel.

Het risico bestaat dat er meer gegevens worden
verwerkt dan nodig voor het doel, omdat het
college bevoegd is tot het verwerken van de
persoonsgegevens van anderen dan de cliént,
namelijk zijn echtgenoot en inwonende
minderjarige kinderen en hét niet duidelijk is of de
verstrekte gegevens beperkt zullen/kunnen
worden gebruikt voor het doel, te weten de
maatwerkvoorziening. Het gaat bij deze
verstrekking vooral om persoonsgegevens

betreffende de gezondheid.

de wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze

worden verwerkt. (art 6 Wbp)

Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde

doeleinden verzameld. (art.7 Whp)




DPuthler:

Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie; Gemeenten-aanbieder

Onder- | # Toetsvraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015 Risico's
deel
betreffende het daaraan voorafgaande onderzoek.
Daarmee krijgt de aanbieder de beschikking over
(bijzondere) persoonsgegevens van de cliént. De
aanbieder van de maatwerkvoorziening is, anders
dan de aanbieder van een-aigemene voorziening,
bevoegd ook bijzondere persoonsgegevens te
verwerken. (artikelsgewijze toelichting 4.1.4 lid 1)
2 Andere specifieke persoonsgegevens?
2a Is het de bedoeling om gegevens over Een aanbieder die een maatwerkvoorziening levert
de financiéle of economische situatie en een derde van wie de:cliént aan wie een budget is
van betrokkenen, of andere gegevens
die kunnen leiden tot stigmatisering of
uitsluiting te verwerken?
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Onder- | # Toetsvraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015

Risico's

Opmerkingen

persoonsgegevens-die noodzakelijk zijn ten behoeve
van het leveren van de algemene voorziening. De
aanbieder is de verantwoordelijke voor deze

verwerking. (art 4.1.4. lid 2)

Indien iemand in aanmerking wenst te komen voor
een maatwerkvoorziening of een budget om zelf
ondersteuning in te kopen zullen zonder meer ook
persoonsgegevens inzake de gezondheid moeten
worden verwerkt. (artikelsgewijze toelichting 4.1.1

lid1en?2)

Na bepaling van het college dat een

maatwerkvoorziening gerechtvaardigheid is, is het

i
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Toetsmode! PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Onder-
deel

#

Toetsvraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015

Risico's

Opmerkingen

2b

Is het de bedoeling om gegevens over
kwetsbare groepen of personen te

verwerken?

Dat het gaat om de verwerking van gegevens over
kwetsbare groepen of personen zoals verstandelijk
gehandicapten. {Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie

van toelichting)

Juist de doelgroep van dit wetsvoorstel, veelal een
kwetsbare groep, moet zo goed mogelijk bediend

waorden in zijn of haar vraag naar maatschappelijke

ondersteuning zonder telkenmale dezelfde gegevens,,

te moeten verstrekken. {§ 7.4. Memorie van

toelichting)

2c

Is het de bedoeling gebruikersnamen,
wachtwoorden en andere

inloggegevens te verwerken?
-

Niet vermeld in wetsvoorstel.

Door o'?1§ rgvuldig beheer van gebruikersnamen,
wachtwoorden en andere inloggegevens bestaat
het'risico;dat ongeautoriseerde toegang tot

ersoonsgegevens wordt verkregen.

2d

is het de-bedoeling om uniek
identificerende gegevens, zoals
biometrische gegevens, te

verwerken?

2e

Is het de bedoeling om het BSN-
nummer, of een ander
persoonsgebonden nummer te

verwerken?

Het wetsvoorstel sluit niet uit dat aanbieders de
beschikking krijgen over het bsn van de
betrokkene. De beschikbaarheid van het bsn stelt
organisaties in staat betrokkenen uniek te
identificeren en om gegevens uit verschillende
databanken te koppelen. Het risica bestaat dat in

strijd met de Wet algemene bepalingen

Op grond van de Zvw en de Wmo 2007 mogen

thuiszorginstellingen het bsn verwerken.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Onder- | # Toetsvraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015 Risico's Opmerkingen
deel
instanties het bsn. (Artikelsgewijze toelichting art burgerservicenummer aanbieders in staat word
4.1.6) gesteld ook het bsn van de betro]
verwerken,
3 Kan van elk van de onder vraag .1 en Het college zal de aanbieder die hem de verstrekte Het risico bestaat dat Pe?soonsgegevens moeten in overeenstemming met

vraag |.2 opgevoerde typen

persoonsgegevens worden gesteld dat

:Zij beleidsmatig of technisch direct van

belang en onontbeerlijk zijn voor het

bereiken van de beleidsdoelstelling?

Wat zou er precies niet inzichtelijk
worden-als ervoor wordt gekozen
bepaalde gegevens niet te verwerken?
{ticht per te verwerken

persoonsgegeven toe.}

ondersteuning gaat leveren, in het kader van de
opdrachtveriening aan die-aanbieder de nodige
informatie moeten verstrekken over de cliént en de
aan deze toegekende ondersteuning.

{Artikelsgewijze toelichting art 4.1.4. lid 1).

R
: Uk :
van de verwerking van persoonsgegevens

verwerkt dan

de wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze

worden verwerkt. (art 6 Whp)

‘Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,

uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde

doeleinden verzameld. {art 7 Whp)

Deze vraag wordt in het wetsvoorstel niet

beantwoord.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Onder-

deel

#

Toetsvraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015

Risico's

Kan als het gaat om gevoelige
persoonsgegevens hetzelfde
beleidseffect of technisch resultaat
worden bereikt op een van de volgende
wijzen: (a) door (gecombineerd) gebruik
van normale persoonsgegevens, (b)
door gebruik van geanonimiseerde of

gepseudonimiseerde gegevens?

Deze vraag wordt in het wetsvoorstel niet

beantwoord.

Opmerkingen

w0ezien de'aard van de dienstverlening:in het kader

Wmo ligt afgezien van analysedoeleinden niet

:v_gi?r de hand gegevens te anonimiseren.

Maatschappelijke ondersteuning richt zich

uiteindelijk op een persoon.

In welk breder wettelijk, beleidsmatig
of technisch kader wordt.het voorziene
beleid/databestand/informatiesysteem
ontwikkeld en wat voor soort(en)
verwerking(en) van persoonsgegevens
gaan hiervan deel uitmaken bij het
voorziene traject?

Wordt hierbi) gebruikt gemaakt van
(nieuwe) technologie of

informatiesystemen?

Omdat-de gegevensverwerking gezien het gegeven

van maatwerk heel divers is, is het in dit stadium
o

lastig te bepalen om welke gegevens het exact'gaat
i Y

Daarom zal op centraal niveau in een amvbaworde

voorzien in het formuleren van nader,

de’ egevenS\@Fréwerking vormt een

vens worden uitgewisseld.

ders een risico onstaat-voor de correcte
uitvoering van de Wmo, inclusief de

gegevensbescherming.

Voor een juiste gegevensverwerking is vereist dat de
betekenis van een gegeven in verschillende
domeinen hetzelfde is. Een eensluidend technisch
kader verhoogt de zekerheid omtrent de

betrouwbaarheid van de verwerking van gegevens.

Het beleidsmatige kader is-in grote lijnen geschetst in
de brief'van de staatssecretaris aan de tweede kamer
van 25-04-2013. De nadere invulling waar betrokken

Wmo actoren om vragen is nog niet gereed.

Doelbinding, koppeling, kwaliteit en profilerin

Hebt u het/de specifieke doel(en)

Het collégetiis bevoegd tot het verwerken van de

Het specifieke doel waarvoor de persoonsgegevens

Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Onder-

deel

#

Toetsvraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015

Risico's

Opmerkingen

waarvoor u de persoonsgegevens gaat
verwerken in detail vastgesteld? Geldt
hiervoor één en hetzelfde specifieke

doel?

persoonsgegevens van de cliént, zijn echtgenoot en
inwonende minderjarige kinderen, waaronder
persoonsgegevens betreffende de'gezondheid, die
het college heeft verkregen ten behoeve van de
uitvoering van de taken die bij of krachtens deze wet
aan het college zijn opgedragen en voor de

" ujtvoering van die taken noodzakelijk zijn..(art 4.2.1.

lid 2)

Op het college rust ingevolge het wetsvoorstel de
taak om 20rg te dragen zorg voor de

maatschappelijke ondersteuning; in het,kader

or de vitoefening
g
Wi,

voorstel en AMVE zal

e

worden verwerkt is onvoldoende-in dét

vastgesteld. Evenmin is vastgele

itdrukkelijk cmschreven en gerechtvaardigde

oeleinden verzameld. (art 7 Wbp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie:.Gemeenten-aanbieder

Onder-

deel

#

Toetsvraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015

Risico's

Opmerkingen

Aangezien de‘taak.in het wetsvoorstel'duidelijk is
omschreven, is een verwijzing naar die taak
afdoende o de doeélbinding te onderbouwen. (§ 7.4

Memorie van Toelichting)

Gaat het bij het project/systeem om
gebruik van nieuwe persoonsgegevens
voor een bestaand doel, of bestaande
doelen binnen al bestaande systemen?
{scenario toevoeging

nieuwe persoonsgegevens).

Het gaat niet om het gebruik van nieuwe
persoonsgegevens. (Uitkomst eerste PIA §7.3.

Memorie van toelichting)

er nieuwe persagnsgegevens verwerkt zullen

we §ico's met zi

Gezien de gewijzigde rol van de gemeente in-de
nieuwe Wmo situatie kan er sprake zijn van nieuwe

verwerkingen.

De uitkomst eerste-PIA genoemd in de MvT
(paragraaf 7.3) is dat er geen gebruik wordt gemaakt
van nieuwe persoonsgegevens, terwijl de
daadwerkelijke gegevens nog bij Amvb maeten

waorden bepaald.

Persoonsgegevens worden slechts verwerkt voor
zover zij, gelet op de doeleinden waarvoor zij worden
verzameld of vervolgens worden verwerkt,
toereikend, ter zake dienend en niet bovenmatig zijn.

{art 11 Wbp)

Gaat het bij het project/systeem om het
nastreven van nieuwe/aanvullende
doeleinden door bestaande
persoonsgegevens, of verzamelir}gen
daarvan, te gebruiken, vergelijken, &
delen, koppelen of anderszins verder te
verwerken? (scenario toevoeging

doeleinden).

Het risico bestaat dat meer gegevens worden

verwerkt dan nodig voor het doel.

Het risico bestaat dat persoonsgegevens verder
worden verwerkt op een wijze die niet verenigbaar

is met-de doeleinden waarvoor ze zijn verkregen.

Persoonsgegevens moeten in overeenstemming met

de wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze

worden verwerkt. (art 6 Wbp)

Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde

doeleinden verzameld. (art 7 Wbp)
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Puthler

ssociates

Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Onder-

deel

#

Toetsvraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015

Risico's

Opmerkingen

Zo ja, hebben alle
personen/instanties/systemen die
betrokken zijn bij de verwerking
dezelfde-doelstelling met de verwerking
van de desbetreffende
persoonsgegevens of is daarmee
spanning mogelijk gelet op hun taak of

hun belang?

Gelden dezelfde doelen voor het hele

proces?

ersoonsgegevens worden niet verder verwerkt op
R
een'wijze die onverenigbaar is met de doeleinden

rvoor ze zijn verkregen. (art. 9 Whbp lid 1)

Indien u positief hebt geantwoord op
vragen 11.2 of 11.3, hoe wordt een
dergelijk voorgenomen gebruik (d.w.z.
gebruik van nieuwe persoonsgegevens
in bestaande.systemen of van
bestaande persoonsgegévens voor
nieuwe doeleinden) geméld'aan: (a) de
functionaris voor de
gegevensbescherming, of (b) het'CBP

indien er geen FG.is?

Het wetsvoorstel gaat niet in op meld

of aan de CBP.

principe onrechtmatig.

wijdverbreid.

elde verwerking in het kader van de

De aanstelling van een FG binnen gemeentes is niet

Een geheel oi‘ gedeeltelijk geautomatiseerde
verwerking van persoonsgegevens, die voor de
verwezenlijking van een doeleinde of van
verscheidene samenhangende doeleinden bestemd

is, wordt-gemeld. (art-27 lid 1)

De verafitwoordelijke meldt de' verwerking alvorens
daarmee te beginnen bij het College of bij de

functionaris. {art 27 lid 3)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Opmerkingen

ersoonsgegevens worden in overeenstemming met
de'weétien op behoorlijke en zorgvuldige wijze

Verwerkt. {art 6 Wbp)

Persoonsgegevens worden slechts verwerkt voor
zover zij, gelet op de doeleinden waarvoor zij worden
verzameld of vervolgens worden verwerkt,
toereikend, ter zake dienend en niet bovenmatig zijn.

{art 11 lid .1 Wbp)

De verantwoordelijke legt passende technische en
organisatorische maatregelen ten uitvoer om
persoonsgegevens te beveiligen‘tegen verlies.of
tegenz.enige‘vorm van onrechtmatige verwerking. [...]

{art 13’ Whp)

De verantwoordelijke treft de nodige maatregelen
opdat persoonsgegevens, gelet op de doeleinden
waarvoor zij worden verzameld of vervolgens worden

verwerkt, juist en nauwkeurig zijn. (art 11.lid 2 Whp)

Gezien de hoeveelheid en varieteit van
persoonsgegevens zal het borgen van de juistheid,
nauwkeurigheid en actualiteit veel inspanning
vergen. Gezien de ingrijpendheid van Wmo
beslissingen is het borgen van juistheid,
nauwkeurigheid en actualiteit van persoonsgegevens

echter noodzakelijk.

Onder- | # Toetsvraag Huidige:situatie Wetsvoorstel Wmo 2015 Risico's
deel

S Indien u positief geantwoord hebt op Deze vraag:is in het wetsvoorstel niet beantwoord.
vragen II.2:0f 1.3, welke (nadere)
controtes-op een dergelijk-gebruik Er moet nog nader onderzocht worden wetke
{d.w.z. gebruik van nieuwe {nadere) controles op het gebruik van deze
persoonsgegevens in bestaande persoonsgegevens voor deze nieuwe doelen zijn
systemen of van bestaande voorzien. Hier wordt gekeken naar hoe het binnen
persoonsgegevens voor nieuwe het SUWI domein is geregeld. (Uitkomst eerste PIA §
doeleinden) zijn voorzien? 7.3. Memorie van toelichting)

6 Welke periodieke en incidentele et risico bestaat dat onvoldoende maatregelen
controles zijn voorzien om de juistheid, 2ijn genomen om te waarborgen dat
nauwkeurigheid en actualiteit van de in persoonsgegevens juist, nauwkeurig en actueel
het beleidsvoorstel, wetsvoorstel of zijn.
overheids ICT-systeem verwerkte
persoonsgegevens na te gaan? Onjuiste gegevens levert het risico op van onjuiste

beslissingen die diep in kunnen grijpen op de
. persooniijke levenssfeer van betrokkenen.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Onder-

deel

#

Toetsvraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015

Risico's

Opmerkingen

2ullen de verzamelde/verwerkte
persoonsgegevens.gebruikt worden om
het gedrag, de aanwezigheid of de
prestaties van mensen in kaart te
brengen en/of te beoordélen en/of te
voorspellen? Zijn de betrokkenen
daarvan op de hoogte?

Zijn de gegevens die hiervoor worden
gebruikt, afkomstig uit verschillende
(eventuee! externe) bronnen en zijn zij
oorspronkelijk voor andere doelen

verzameld?

Door de burger inzage te geven in de verzamelde en
te verstrekken gegevens wordt een waarborg
gecreéerd voor de juistheid van de gegevens
conform artikel 33 en 34 van de Wbp. PerAmvB
wordt nadér uitgewerkt hoe dit in het proces van de
gegevensverwerking en de technische voorziening

wordt gewaarborgd. (§ 7.4. Memorie van toelichting)

Per (bijzonder)-persoonsgegeven zal in-de Amv8

onderbouwd worden wanneer en waarom

huishouden krijgt met de hervorming van de

Het risico bestaat dat betrokkene ontér

eder hun’eigen
e 5

Vérantwoordelijke de betrokkene de informatie

e

mede, bedoeld in het tweede en-derde lid, tenzij

. deze reeds daarvan op de hoogte'is:

a..op het moment van vastlegging van hem
betrefferide gegevens, of

b. wanneer de gegevens bestemd zijn om te worden
verstrekt aan een:derde, uiterlijk op het moment van

de.eerste verstrekking. (art 34 lid 1 Wbp)

Persoonsgegevens worden niet verder verwerkt op
een wijze die onverenigbaar is met de doeleinden

waarvoor ze zijn verkregen. (art. 9 Wbp lid 1)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Onder- | # Toetsvraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015 Risico's Opmerkingen
deel

langdurige zorg meer ruimte.om'maatwerk te-bieden

en wordt hierbij ondersteund door toegang te

krijgen tot de:meest noodzakelijke informatie. Het is

bijvoorbeeld noodzakelijk dat hulpverieners van

elkaar weten wie welke activiteiten verricht binnen

hetzelfde huishouden. (§ 7.4. Memorie van

toelichting)

8 Wordt bij deze Deze vraag is in het wetsvoorstel niet beantwoord. Niemand kan worden onderworpen aan een besluit
analyse/beoordeling/voorspelling ‘ waaraan voor hem rechtsgevolgen zijn verbonden of
gebruik gemaakt van vergelijking van In.de technische infrastructuur zal gewaarborgd e erd ge?@en worden zonder dat hem'in-aanmerkelijke-mate treft; indien-dat
persoonsgegevensdie technisch worden dat er geen automatische vergelijk van f, rﬁ%éﬁse ijke tussgpk_o st. besluit alleen wordt-genomen op grondvan een
geautomatiseerd is'{d.w.z. niet door geautomatiseerde verwerking van persoonsgegevens
mensen zelf wordt uitgevoerd)? bestemd om een beeld te krijgen van bepaalde
Zo ja, hoe wordt geregeld dat, indien dit aspecten van zijn persoonlijkheid. (art 42 Whp)
geautomatiseerde proces tot een
beoordeling of voorspelling over een Niet alleen de technische infrastructuur, maar vooral
bepaalde persoon leidt, hierop pas de inrichting van besluitvormingsprocessen moet
concrete actie wordt ondernomen na menselijke tussenkomst garanderen.
tussenkomst en (tweede) controle van
(menselijk) personeel? De technische infrastructuur kan (bijvoorbeeld in de

vorm van een informatiedienst} voorzien in de
verschaffing van alleen die aspecten van
persoonsgegevens die relevant zijn voor dete nemen
beslissing,.zonder andere aspecten te verwerken of
vrij te geven {dataminimalisatie).

m : d
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Onder-

deel

#

Toetsvraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015

Risico's

Opmerkingen

Welke interne en externe instantie(s)
en/of systemen is/zijn betrokken bij de
voorziene verwerking in elk van de
onder 1.5 onderscheiden fasen? Welke
verstrekkers zijn er en welke
ontvangers? Welke bestanden of
deelbestanden en welke

infrastructuren?

Het wetsvoorstel bevat geen informatie beschikbaar

over bestanden, infrastructuren etc.

In art 4.2.1 is de bevoegdheid van het college
opgenomen om gegevens te verstrékken aan de

aanbieder. (§ 7.4 Memorie van toelichting)

Informatie is ook nodig om de aanbieder in staat te
stellen integrale dienstveriening aan de cliént te

verlenen, Wanneer het aanbod tot uitvoering komt,
is het vanuit-het oogpunt van een integraal aahbod
en het uitgangspunt één gezin één plan.één,
regisseur, noodzakelijk dat ook de verschillende®;
aanbieders die bij de burger over de v

uitvoering, voortgang en b e gsu|tatén op

nformatie. Het is

athulpverleners van

Voor continuiteit tussen de zorg en de ondersteuning

is het noodzakelijk dat via de gemeente informatie

De betrokkene wordt gezien als degene die gegevens
. verstrekt: Het college gebruik {primair)

égevensbronnen en systemen binnen de gemeente

zelf.

Het wetsvoorstel doet geen uitspraken en stelt geen
eisen aan de bestanden, infrastructuren, etc van de

aanbieder.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Onder- | #
deel

Toetsvraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015

Risico's

Opmerkingen

over-eerder verstrekte zorg wordt verstrekt aan'de
aanbieder die in opdracht van de gemeente in het
kader van onderhavig wetsvoorstel de ondersteuning

gaat leveren. (§ 7.4 Memorie van toelichting)

2 Is {in ieder stadium) duidelijk wie

persoon of organisatie daarop
voldoende voorbereid.en
geéquipeerd wat betreft de nodig
voorzieningen en maatregelen,
waaronder middelen, beleid,

taakverdeling, procedures en intern

verantwoordelijk is voor de verwerking

van de persoonsgegevens? Zo ja, is deze

AT
onsgegevens van de mantelzorger van
L

‘ie hij heeft verkregen ten behoeve van de

uitvoeringivan de taken waartoe hij zich jegens het

Het risico bestaat dat de gemeente onvoldoende
voorbereid en geequipeerd is en dat als gevolg
daarvan de gegevensverwerking anrechtmatig is
en/of dat betrokkenen gevolgen ondervinden van

onterechte beslissingen.

Onderzoek CBP bij gemeenten naar de correcte
gegevensbescherming in het kader van de uitvoering

van de Wmo leidde in 2011 tot een kritisch rapport.

In juni 2012 stuurde de Minister van Sociale Zaken
naar alle gemeenten dat de informatiebeveiliging

rondom Suwinet dringend moest verbeteren.
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Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Onder-

deel

#

Toetsvraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015

Risico's

Opmerkingen

toezicht?

college dan wel de cliént heeft verbonden en voor de
uitvoering van die taken noodzakelijk zijn. De
aanbieder respectievelijk de bedoelde derde is de
verantwoordelijke voor deze verwerking. (art 4.1.4.

lid 1)

Een aanbieder die een algemene voorziening levert,
is bevoegd tot het verwerken van de

persoonsgegevens die noodzakelijk zijn ten behoeve
van het leveren van de algemene voorziening. De
aanbieder is de verantwoordelijke voor deze

verwerking. (art 4.1.4. id 2)

Wie binnen uw organisatie, en elk van
de andere betrokken organisaties,
krijgen precies toegang tot de
persoonsgegevens?

Bestaat de kans.dat bij het gebruik
ervan de gegevens ter beschikking

komen van onbevoegden?

t niet opnemen van dit element vormt een risico

voor de rechtmatigheid van de verwerking.

Onderzoek CBP bij gemeenten naar de correcte
gegevenshescherming in het kader van de uitvoering

van de Wmo leidde in 2011 tot een kritisch rapport.

In juni 2012 stuurde de Minister van Sociale Zaken
naar alle gemeenten dat de informatiebeveiliging

rondom Suwinet dringend moest verbeteren.
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Onder- | # Toetsvraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015 Risico's Opmerkingen
deel
4 Geldt voor een of meer van de In talloze internationale en nationale wettelijke
betrokken instanties een beperking van | regels is gewaarborgd-dat de informatie, waarover
de mogelijkhieid.om persoonsgegevens een hulpverlener beschikt, over personen die zich
te verwerken als gevolg van om hulp tot hem hebben gewend, geheim is. De
geheimhoudingsverplichtingen (in hulpverlener heeft een zwijgplicht met betrekking
verband met functie/wet)? tot de kennis die hij bij de uitoefening van zijn
beroep heeft verkregen; deze zwiigplicht mag, tenzij
er sprake is van expliciete toestemming van de
cliént, slechts doorbroken worden als daarvoor een
goede, bij voorkeur wettelijke, grond bestaat. Het
vierde lid fegt ook aan de toezichthouder een
geheimhoudingsplicht op ten aanzien vanide
cliéntgegevens die voor de betrokken
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Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Onder- | # Toetsvraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015

Risico's

Opmerkingen

5 Zijn alle stappen van de verwerking in
de zin van soorten gegevens en
uitwisselingen, in kaart gebracht of te
brengen, zodanig dat daardoor voor de
betrokkenen inzichtelijk is bij wie,
waarom en hoe de persoonsgegevens

worden verwerkt?

Deze analyse is in het wetsvoorstel niet uitgevoerd.

‘Het niet opnemen van dit element vormt een‘risicg

voor de rechtmatigheid van de've

n navolging van de PIA moete deze gegevens en

. uitwisselingen in kaart worden gebracht.

6 Zijn er beleid en procedures voorzien
voor het creéren en bijhouden van een
verzameling van de persoonsgegevens
die u wilt gaan gebruiken?

Z0 ja, hoe vaak en door wie zal de

verwerking worden gecontroleerd?

Omvat de verzameling een verwerking
die namens u wordt uitgevoerd
{bijvoorbeeld door een

onderaannemer}?

Beleid en procedures voor het creéren en bijhouden
e
van een verzameling van de persoonsgegevens zij

niet voorzien in het wetsvoorstel.

Binnen gemeenten is er vanzelfsprekend veel
ervaring met de verwerking van persoonsgegevens.
De mate van compliance aan de Wbp verschilt per

gemeente.

7 Is er sprake van overdracht van
persoonsgegevens naar een (overheids)
instantie buiten de EU/EER? Heef!

land een niveau van

beoordeeld door een besluit van de

gegevensbescherming dat als passend is




Toetsmodel PIA Rijksdienst Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Opmerkingen

Onder- | # Toetsvraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015 Risico's

deel
-

B

Europese Commissie of de Minister van
Veiligheid en Justitie? Worden daarbij
alle of een gedeelte van de

persoonsgegevens doorgegeven?

v Beveiliging en bewaring/vernietiging

1 Is het beleid met betrekking tot Deze controle is in het wetsvaorste! niet uitgevoerd. Bij artikel 4.1.4. gaat'het om de aanbieders als

gegevensbeveiliging binnen uw verantwoordelijke voor de verwerking van

organisatie op orde? Zo ja, wie/welke Bij algemene maatregel van bestuur wordt, op persoonsgegevens.
afdeling(en) is/zijn binnen de voordracht van Onze Minister van Veiligheid en
organisatie verantwoordelijk voor het Justitie Onze:Minister, bepaald aan welke Er bestaan algemene standaarden / kaders waarmee

opstellen, implementeren en beveiligingseisen de in dit hoofdstuk bedoelde aanbieders beleid specifiek-gericht op

handhaven hiervan? Is dit béleid verwerking van persoonsgegevens voldo gegevensbescherming en.gegevensbeveiliging

specifiek gericht op 4.2.9) doorvoeren en meetbaar maken. Het wetsvoorste!

gegevensbescherming.en doet geen uitspraken en stelt geen eisen aan de

gegevensbeveiliging ? In die amvb zal preciezer ‘,A{ gegevensbescherming en gegevensbeveiliging van de

5

aanbieder.

P

§in

aarop de beveiliging, bewaring en

e wijzé wi
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Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Onder- | # Toetsvraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015

Risico's

Opmerkingen

wetsvoorstel. (Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie

van toelichting)

2 Indien (een deel van) de verwerking bij
een bewerker plaatsvindt, hoe draagt u
zorg voor de gegevensbeveiliging, en

het toezicht daarop, bij die bewerker?

In artikel 4:1.4. zijn geen bewerkers aangewezen.

3 Welke technische en organisatorische
beveiligingsmaatregelen zijn getroffen
ter voorkoming van niet-geautoriseerde
of onrechtmatige verwerking/misbruik
van (a) gegevens die in een
geautomatiseerd format staan (bv.
wachtwoord-bescherming,
versleuteling, encryptie) en (b)
gegevens die handmatig zijn

opgetekend bv. sloten op kasten)?

Is.er een hoger beschermingsniveau om
gevoelige persoonsgegevens te

beveiligen?

Deze vraag is in het wetsvoorstel niet beantwoord.

Bij algemene maatregel van bestuur wordt, op

voordracht van Onze Minister van Veiligheid en

nader litgewerkt in de beslissing voor welke

8

technische voorziening ondersteunend gaat zijn aan

Bij artikel 4.1.4. gaat-het om de aanbieders als
verantwoordelijke voor de verwerking van

persoonsgegevens.

Er bestaan algemene standaarden / kaders waarmee
aanbieders beleid specifiek gericht op
gegevensbescherming en gegevensbeveiliging.
doorvoeren en meetbaar maken: Het wetsvoorstel
doet geen uitspraken en stelt geen eisen‘aan de
gegevensbescherming en-gegevensbeveiliging van de

aanbieder.

CBP uitspraken:zorg::Stichting RPZ handeltiin strijd
met artikel 13 Wbp nu-zij tekortschiet’in het treffen
van passende organisatorische en technische
beveiligings-maatregelen om medische
persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of

tegen enige vorm van onrechtmatige verwerking.

- De verantwoordelijke legt passende technische en
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Toetsmodel PIA Rijksdienst Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder
Onder- | # | Toetsvraag | Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015 Risico's Opmerkingen
deel .
de‘g'egevensverwéikihg zoals opgenomen‘inthet .. organisatorische maatr'egelen‘téhiuifvoer om
wetsvoorstel. (Uitkomst-eerste PIA § 7.3, Memorie w{perso%ﬁ;sgegevens-te' beveiligen tegen verlies of
van‘toelichting) ég‘?” enige vorm van onrechtmatige'verwerking.
Deze:maatregelen garanderen, rekening houdend
met de stand van de techniek en de kosten van de
tenuitvoerlegging, -een passend beveiligingsniveau
' gelet-op de risico's die de verwerking en dé aard van
te:Beschetmen gegevens met zich meebrengen: De
maatregeléen zijn er mede op gericht.onnodige
verzameling en verdere verwerking van
persoonsgegevens te'voorkomen. (art 13 Wbp)
4 Welke procedures bestaan er in geval Zie IV.3.
van inbreuken op
beveiligingsvoorschriften, en voor
het detecteren’ervan? Is er een
calamiteitenplan om het gevolg van een
onvoorziene gebeurtenis waarbij
persoonsgegevens worden blootgesteld
aan onrechtmatige verwerking of
verlies van persoonsgegevens af te
handelen?
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Onder- | # Toetsvraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015 Risico's Opmerkingen
, deel
- ot o

5 Hoe lang worden de persoonsgegevens Deze analyse is in het wetsvoorstel niet uitgevoerd. Het niet opnemen van dit element vormt een‘risic ver bewaartermijnen wordt alleen in het
bewaard? Geldt dezelfde voor de rechtmatigheid van dé%ie werkin wetsvoorstel gesproken in het kader van SHG. Bij
bewaartermijn voor elk van de typen De wijze waarop de beveiliging, bewaring en kel 4:1:1. niet.
van verzamelde persoonsgegevens? Is vernietiging van gegevens plaats gaat vinden wordt
het project onderworpen aan enige nader uitgewerkt in de beslissing voor welke Uit-de verschillende regimes-van de subsectoren van

I wettelijke/sectorale eisen met technische'voorziening ondersteunend gaat zijn aan het sociale domein kunnen verschillende
betrekking tot bewaring? de gegevensverwerking zoals-opgenomen.in het bewaartermijnen voortvioeien.
wetsvoorstel. (Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie
van toelichting)

6 Op wetke beleidsmatige en technische Zie IV.5. an ditielement vormt een risico
gronden is deze termijn.van bewaring heid van de verwerking.
vereist?

7 Welke maatregelen zijn voorzien om de | Zie IV.5. Het niet opnemen van dit element vormt een risico
persoonsgegevens na afloop van de
bewaartermijn te vernietigen? Worden
alie persoonsgegevens, inclusief log-
gegevens, vernietigd? Is er'controle op
devernietiging, en door wie?

\ - Transparantie en rechten van betrokkenen
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Onder-

deel

#

Toetsvraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015

Risico's

Opmerkingen

1Is-het doel van het verwerken van de
gegevens bij de betrokkenen bekend of
kan het bekend gemaakt worden? Wat
is de procedure om betrokkenen indien
nodig te'informeren

over het doel van de verwerking van

hun persoonsgegevens?

Deze analyse is;in het wetsvoorstel niet uitgevoerd.

Vanuit het cogpunt van cliéntvriendelijkheid hoeft
de burger de aan gemeente verstrekte gegevens niet
nogmaals te verstrekken bij de aanbieder. Juist de
doelgroep van dit wetsvoorstel, veelal een
kwetsbare groep, moet zo goed mogelijk bediend
worden in zijn of haar vraag naar maatschappelijke
ondersteuning zonder telkenmale dezelfde gegevens

te moeten verstrekken. Door de burger inzage te

Ee
geven in de verzamelde en te verstrekken.gege

gy
iy

or de verwerking van-gegevens van de.betrokkene.

geldtdat:de aanbieder hun gegevens verkrijgt zonder
Ell medeweten. (art 4.2.1. lid 2) Dan-geldt artikel 34

Wbp:

Indien persoonsgegevéns worden-verkregen op een
andere wijze dan bedoeld in artikel 33, deelt de
verantwoordelijke de betrokkene de informatie
mede, bedoeld in het tweede en derde lid, tenzij
deze reeds daarvan ap de hoogte is:

a. op het moment van vastlegging van hem
betreffende gegevens, of

b. wanneer de gegevens bestemd zijn om te worden
verstrekt aan een derde, uiterlijk op het moment van

de eerste verstrekking. (art 34 lid 1)

Indien u de persoonsgegevens direct
van de betrokkenen verkrijgt, hoe stelt
u hen van uw identiteit-en het dom van
de-verwerking op de hoogte voér het

moment van verwerking?

yordelen wordt niet of

emming-moet geventhet is een vertragende

y beoordeling en ujtvoering).

Het niet opnemen van dit element vormt een risico

voor de rechtmatigheid van de verwerking.

Voor de verwerking van gegevens van de betrokkene
geldt dat de aanbieder hun gegevens verkrijgt zonder
hun medeweten. (art 4.2.1. lid 2) Dan geldt artikel 34
Whbp:

indien persoonsgegevens worden verkregen op een

andere wijze dan bedoeld in artikel 33, deelt-de
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Onder- | # Toetsvraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo.2015 Risico's Opmerkingen
deel
rantwoordelijke de betrokkene de informatie
‘b;edoeld in het tweede en derde lid, tenzij

d%ereeds'daarvan op de hoogte is:
a..op het moment van vastlegging van hem
betreffende gegevens, of
b. wanneer de gegevens bestemnd zijn om te worden
verstrekt-aan een derde, uiterlijk op het moment van
de eerste verstrekking. {art 34 lid 1)

3 Indien u de persoonsgegevens via een Dezeanalyse is in het wetsvoorste! niet uitgevoerd. vormt een risico
andere (overheids)organisatie verkrijgt, de verwerking.
hoe zullen de betrokkenen van uw
‘identiteit en het doel van de verwerking
op:de hoogte worden gesteld op het
:‘moment van verwerking?

4 \ndien u toestemming tot verwerking Risico dat genomen maatregelen onvoldoende Indien persoonsgegevens worden verkregen op een
van persoonsgegevens aan de oereikend zijn. Het niet opnemen van dit element andere wijze dan bedoeld in artikel 33, deelt de
betrokkene vraagt vormt een risico voor de rechtmatigheid van de verantwoordelijke de betrokkene de informatie
(opt-in), kan de betrokkene deze factor in.hti%?%%geces van beé‘%ﬁeling em verwerking. mede, bedoeld in het.tweede en derde lid, tenzij
toestemming dan op.een later tijdstip (§7.4: M%‘ u‘%rie e deze reeds:daarvan op de hoogte is:
weer intrekken {opt-out)? Bij een a. op het moment van vastlegging van hem
weigering toestemming te.geven, of bij betreffende gegevens, of
een dergelijke intrekking, wat is dan de b. wanneer-de gegevens bestemd zijn om te worden
implicatie voor de betrokkene? verstrekt aan een derde, uiterlijk op het moment van

de eerste verstrekking. (art 34.1lid 1 wbp)
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Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Opmerkingen

betrokkene heeft het recht-zich vrijelijk'en met
fk'gj\‘tussenpozen tot de verantwoordelijke te

w%r;ndén met het verzoek hem mede te delen of hem

betreffende persoonsgegevens worden verwerkt. De
verantwoordelijke deelt de betrokkene schriftelijk
binnen vier weken mee of hem betreffende
persoonsgegevens worden verwerkt. (art 35 lid 1

Whp)

Degene aan wie overeenkomstig artikel 35 kennis is

| toereikend zijn. Het niet opnemen van dit element gegeven van hem betreffende persoonsgegevens,

kan de verantwoordelijke verzoeken deze te
verbeteren, aan te vullen, te verwijderen, of af te
schermen indien deze feitelijk onjuist zijn, voor het
doel of de doeleinden van de verwerking onvolledig
of niet ter zake dienend zijn dan'wel anderszins in
strijd met.een wettelijk voorschrift worden verwerkt.
Het verzoek bevat de aan te brengen wijzigingen. (art

36 lid 1 Wbp)

Onder- | # Toétsvraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015 Risico's
deel
5 Via welke procedure.hebben Deze vraag is in-het wetsvoorstel niet beantwoord.
betrokkenen de mogelijkheid zich tot de
verantwoordelijke te De persoon van wie de gegevens zijn-opgeslagen en
wenden met het verzoek hen mede te worden verwerkt heeft het recht deze gegevens in te
delen of hun persoonsgegevens worden | zien. {art4.1.5.)
verwerkt?
Hoe worden derden, die mogelijk De cliént heeft recht op inzage in zijn
bedenkingen hebben tegen een persoonsgegevens. Daarbij hoeft de cliént niet aan te
dergelijke mededeling, in geven waarom hij inzage wil. (artikelsgewijze
de gelegenheid gesteld hun zienswijze toelichting 4:1.5. lid 1)
te geven?
Transparantie voor de burger in welke gesé%\ggs ops
6 Hoe kan een verzoek van een isico dat genomen maatregelen onvoldoende
betrokkene tot verbetering, aanvulling,
verwijdering of ‘wie de gegevens zijn vormt een risico voor de rechtmatigheid van de
afscherming van persoonsgegevens in heeft he @fht t verwerking.
behandeling worden genomen? corrié'erenﬁgf;
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-aanbieder

Onder- | # Toetsvraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo 2015

Risico's

Opmerkingen

De vragen met betrekking tot verwijdering of
afscherming van persoonsgegevens worden in het

wetsvoorstel niet beantwoord.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
I Basisinformatie: type persoonsgegevens, type verwerking en noodzaak/ gegevensminimalisering
1 Wilt u als verantwoordelijke Een zorgverzekeraar en een zorgaanbieder als bedoeld in Persponsgegevens moeten in overeenstemming met
persoonsgegevehs gaan gebruiken voor de Zorgverzekeringswet zijn bevoegd uit eigen beweging de wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze worden
de verwerking die u voorziet? Zo ja, van en desgevraagd verplicht aan het college kosteloos de verwerkt. (art 6 Whp)
welk type? persoonsgegevens te verstrekken van een verzekerde
ingevolgde die wet, die zorg als omschreven.in die wet Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
ontvangt of heeft ontvangen en in aanvulling of in uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde
aansluiting daarop aangewezen is of kan zijn op een doeleinden verzameld. (art 7 Wbp)
“de erwérking. ((Er staat niets over de relatie
zorgverzekeraar-gemeente in paragraaf 4.1. van de
wettekst.))
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder- | # Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

2 Andere specifieke persoonsgegevens?

Het is niet de bedoeling dat daarbij persoonsgegevens
omtrent de gezondheid worden uitgewisseld; het gaat
erom dat het college tijdig op de hoogte is van de
mogelijke behoefte-aan ondersteuning en op basis van
de gegevens contact met betrokkene kan zoeken.
Daarom is het in het algemeen voldoende dat
contactgegevens worden verstrekt of dat-de. gemeente
kan inzien middels een ‘hit no hit systeem' dat een
persoon die melding doet bij de gemeente voor
ondersteuning ook vanuit de zorgverzekeraar zorg

ontvangt. (artikelsgewijze toelichting 4.2.7. lid’

Vanwege 'in het algemeen' krijg

open karakter. Dat levert hé

verwerkt

Niemand kan worden onderworpen aan een besluit
waaraan voor hem rechtsgevolgen zijn verbonden of
dat hem in aanmerkelijke mate treft, indien dat
besluit alleen wordt genomen op grond van een
geautomatiseerde verwerking van persoonsgegevens
bestemd om een beeld te krijgen van bepaalde

aspecten‘van zijn persoonlijkheid. {art 42 Wbp)

2a Is het de bedoeling om gegevens over de
financiéle of economische situatie van
betrokkenen, of andere gegevens die
kunnen leiden tot stigmatisering of..

uitsluiting te verwerken?

S
R
egevens mogen en moeten

rs in de zin van de Zorgverzekeringswet aan
! .

Risico dat.betrokkene in aanmerkelijke mate wordt
getroffen door besluiten genomen op grond van
gegevens uit verschillende subsectoren uit het sociale

domein.

Het risico bestaat dat meer gegevens worden verwerkt

dan nodig voor het doel.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder- | #
deel

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

2b | Ishet de bedoeling om gegevensiover
kwetsbare groepen of personen te

verwerken?

Dat het gaat om de verwerking van.gegevens-over
kwetsbare groepen of personen zoals verstandelijk
gehandicapten (Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie van

toelichting)

2¢ Is het de bedoeling gebruikersnamen,
wachtwoorden en andere inloggegevens

te verwerken?

Niet vermeld in wetsvoorstel.

2d | Is het de bedoeling om uniek
identificerende gegevens, zoals
biometrische gegevens, te

verwerken?

2e | is het de bedoeling om het BSN-nummer,
of een ander persoonsgebonden nummer
te

verwerken?

‘het domein-dat het wetsvoorstel Wmo 2015
beoogt te regelen, persoonsgegevens van de
hetrokkene uit andere domeinen gekoppeld kunnen

worden.

Een nummer dat ter identificatie van een persoon bij
wet is voorgeschreven, wordt bij de verwerking van
persoonsgegevens slechts gebruikt ter uitvoering van
de betreffende wet dan wel voor doeleinden bij de
wet bepaald. (art 24 lid 1 Wbp)

Het wetsvoorstel Wmo 2015 voldoet door middel van

art 4.2.12. aan dit vereiste.
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Duthler§@)Associates

Toetsmodel PtA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente’

Onder- | # Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

3 Kan van elk van de onder vraag |.1 en
vraag |.2 opgevoerde typen
persoonsgegevens wor;ien gesteld dat zij
beleidsmatig of technisch direct van

* belang en onontbeerlijk zijn voor het

bereiken van de beleidsdoelstelting?

Wat zou er precies niet’inzichtelijk
worden als efvoor wordt' gekozen
bepaalde gegevens niet te'verwerken?
{Licht per te verwerken persoonsgegeven

toe.)

Een zorgverzekeraar als bedoeld in de
Zorgverzekeringswet is bevoegd uit eigen beweging en

desgevraagd verplicht aan het.college kosteloos de

‘persoonsgegevens te verstrekken van een verzekerde

ingevolge die wet, die zorg als omschreven in die wet
ontvangt of heeft ontvangen en in aanvulling of in
aansluiting daarop-aangewezen is of kan zijn op een
maatwerkvoorziening, voor zover die persoonsgegevens

noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de taken die;\ i

of krachtens deze wet aan het college zijn opgedragen. =

(art. 4.2.7.id 1)

Deze vraag wordt in het wetsvoorste

Het risico bestaat dat meer gege

dan nodig is voor het doel

Persoonsgegevens moeten in overeenstemming met
de wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze'worden *

verwerkt. (art 6 Wbp)

Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
uvitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde

doeleinden verzameld. (art' 7 Wbp)

Deze vraag wordt in het wetsvoorste! niet

beantwoord.

4 -Kan als het gaat om gevoelige
persoonsgegevens hetzelfde
beleidseffect of technisch resultaat
worden bereikt op een van de volgende
wijzen: (a).door {gecombineerd) gebruik
van normale-persoonsgégevens, (b) door
gebruik van geanonimiseerde of

gepseudonimiseerde gegevens?

Deze vraag wordt in het wetsvoorste!

Gezien de aard van de dienstverlening in het kader
van de Wmo ligt.afgezien van analysedoeleinden niet
voor de hand gegevens te anonimiseren.
Maatschappelijke ondersteuning richt zich uiteindélijk.

op een‘persoon.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen

deel

5 In welk breder wettelijk, beleidsmatig of Om als gemeente een integraal beeld te krijgen van de Voor een juiste gegevensverwerking is vereist dat de

technisch kader wordt het voorziene burger en te weten.of de burger recht heeft op ';‘tjjetekenis van een gegeven inverschillende domeinen ‘
beleid/databestand/informatiesysteem andersteuning, is het noodzakelijk dat de hetzelfde is. Een eensluidend technisch kader '
ontwikkeld en wat voor soort(en) zorgverzekeraar een gemeenten een signaal kunnen verhoogt de zekerheid omtrent de betrouwbaarheid
verwerking{en) van persoonsgegevens doorgeven wanneer iemand is uitbehandeld vanuit de van de verwerking van gegevens.
gaan hiervan deel uitmaken bij het Zvw en mogelijk.-nog wel ondersteuning vanuit de Wmo
voorziene traject? nodig heeft. {§ 7.4 Memorie van Toelichting} Het beleidsmatige kader is in grote lijnen gesc-hetst in
Waordt hierbij gebruikt-gemaakt van de brief van de staatssecretaris aan de‘tweede kamer
(nieuwe) technologie of van 25-04-2013. De nadere invulling' waar betrokken
informatiesystemen? Wmo actoren om vragen is nog niet gereed.

1} , Doelbinding; koppeling, kwaliteit en profilering

1 Hebt u het/de specifieke doel(en) Het specifieke doel waarvoor de persoonsgegevens Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,

waarvoor u de persoonsgegevens gaat worden verwerkt is in algemene termen verwoord. Dit uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde
verwerken in detail vastgesteld? Geldt levert het risico op dat de doelbinding onvoldoende doeleinden verzameld. (art 7 Wbp)
hiervoor één en hetzelfde specifieke bepaald is.
doel?
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's Opmerkingen

Gaat het bij het project/systeem om
gebruik van nieuwe persoonsgegevens
voor een bestaand doel, of bestaande
doelen binnen al bestaande systemen?
(scenario toevoeging

nieuwe persoonsgegevens).

Het gaat niet om het gebruik van nieuwe
persoonsgegevens. (Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie

van toelichting)

Gezien de gewijzigde rol van de zorgverzekeraars in

de nieuwe Wmo situatie kan er sprake zijn van

nieuwe verwerkingen.

De uitkomst eerste PIA genoemd in de MvT

van nieuwe persoonsgegevens, terwijl de
daadwerkelijke gegevens nog bij Amvb moeten
worden bepaald.

Persoonsgegevens worden slechts verwerkt voor
verwerken persoonsgegevens toch zal blijken dat er verzameld of vervolgens-worden verwerkt,

nieuwe persoonsgegevens verwerkt zullen worden die toereikend, ter Zake dienend en niet bovenmatig zij

nieuwe risico's met zich mee zullen brengen. {art 11 Wbp)

(paragraaf 7.3) is dat er geen gebruik wordt gemaakt

zover zij; gelet op de doeleinden waarvoor zij worden

n.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Opmerkingen

Persoonsgegevens:moeten in overeensternming met
“de wet en op behoorlijke en Zorgvuldige wijze worden

verwerkt. {art 6 Wbp)

Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde

doeleinden verzameld. (art 7 Whp)

Persoonsgegevens worden niet-verder verwerkt op
een wijze die oriverenigbaar is:met-de doeleinden’

waarvoor ze zijn verkregen. {art. 9 Whbp lid 1)

Onder- | # | Vraag ‘Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo “Risico's
deel
3 Gaat het bij het project/systeem om het Mét het-oog-op‘integrale dienstverlening vanuit de
nastréven van.nieuwe/aanvullende verschillende onderdelen van het sociale. domein [...]
doeleinden door bestaande bepaalt dit artike! dat zorgverzekeraars en
persoonsgegevens, of verzamelingen zorgaanbieders in de zin van de Zorgverzekeringswet aan
daarvan, te gebruiken, vergelijken, defen, | het college persoonsgegevens mogen en moeten
koppelen of anderszins verder te verstrekken van verzekerden die zorg ontvangen. {...]
verwerken? (scenario toevoeging (artikelsgewijze toelichting 4.2.7. lid 1)
doeleinden).
Het gaat om het gebruik van bestaande
2o ja, hebben alle
personen/instanties/systemen die
betrokken zijn bij de verwerking dezelfde
doelstelling met de verwerking van de
desbetreffende persoonsgegevens.of is aaninodlgvoor het doel.
daarmee
spanning mogelijk gelet op hun taak of Het risico bestaat dat persoonsgegevens verder
hun belang? worden verwerkt op een wijze die niet verenigbaar is
met de doeleinden waarvoor ze zijn verkregen.
Gelden dezelfde doelen voor het hele
proces?
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
4 Indien u positief hebt geantwoord op Het wetsvoorstel gaat niet in op melding aan de FG of Een niet gemelde verwerkingin h Een geheel of gedeeltelijk geautomatiseerde
vragen I1.2 of I1.3, hoe wordt een dergelijk | aan de CBP. is in principe on rechtmatig.;‘ erwerking van persoonsgegevens, die voor de
voorgenomen gebruik (d.w.z. gebruik van verwezenlijking van een doeleinde of van
nieuwe persoonsgegevens in bestaande verscheidene samenhangende doeleinden bestemd
systemen of van bestaande is, wordt gemeld. {(art 27 lid 1)
persoonsgegevens voor nieuwe
doeleinden) gemeld aan: (a) de De verantwoordelijke meldt de verwerking.alvorens
functionaris voor de daarmee te beginnen bij het College of bij de
gegevensbescherming, of (b) het CBP functionaris. (art 27 lid 3)
indien er geen FG is?
k 5 Indien u positief geantwoord hebt op Persoonsgegevens worden in overeenstemming met

vragen |1.2 of I1.3, welke {nadere)
controles op een dergelijk gebruik (d.w.z.
gebruik van nieuwe perspoonsgegevens in
bestaande systemen of van bestaande

persoonsgegevens voor nieuwe

doeleinden) zijn voorzien?

orgvuldige verwerking van persoonsgegevens borgen
en‘een onnodige verzameling van persoonsgegevens

voorkomen.

Het wetsvoorstel beperkt zich tot de verstrekking van
persoonsgegevens in de relatie zorgverzekeraar-
gemeente. Het wetsvoorstel plaatst deze verstrekking
niet in het kader van een (bestaande) verwerking. Ook
de verantwoordelijke van de verwerking wordt
daarmee niet vastgesteld. Het niet opnemen van dit
element vormt een risico voor de rechtmatigheid van
de verwerking. ((Er staat niets over de relatie
zorgverzekeraar-gemeente in paragraaf 4.1. van'de

wettekst.})

de wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze

verwerkt. (art 6 Wbp)

Persoonsgegevens-worden slechts verwerkt voor
zover zij, gelet op de doeleinden waarvoor zij wo'rden
verzameld of vervolgens worden verwerkt,
toereikend, ter zake dienend en niet.bovenmatig zijn.

(art 11 lid'1 Whip)

De verantwoordelijke legt passende technische en
organisatorische maatregelen ten uitvoer om
persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of tegen
enige vorm van onrechtmatige verwerking. [...] (art 13

Whbp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder- | #
deel

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

6 Welke periadieke-en incidentele
controles zijn voorzien om de juistheid,
nauwkeurigheid en actualiteit van de in
het beleidsvoorstel,wetsvoorstel of
overheids ICT-systeem verwerkte

persoonsgegevens na te gaan?

"Het college-en-aanbieders overleggen met

20rgverzekeraars als bedoeld in de Zorgverzekeringswet
teneinde te komen tot afstemming van hun beleid in het
belang van een integrale dienstverlening aan cliénten en

verzekerden. {artikel 4.4.1. lid 1)

Periodieke controles om de juistheid, nauwkeurigheid en
actualiteit en op ICT systeem verwerkte

persoonsgegevens te controleren worden per AmvB
vastgelegd. (Uitkomst eerste PIA § 7.3..Memorie van

toelichting)

De verantwoordelijke treft de nodige maatregelen
Opdat persoonsgegevens, gelet-op de doeleinden
waarvoor zij worden verzameld of vervolgens worden

verwerkt, juist en nauwkeurig zijn. (art 11 lid 2 Wbp}

Gezien de hoeveelheid en varieteit van
persoonsgegevens zal het borgen van de juistheid,
nauwkeurigheid en actualiteit veel inspanning vergen.
Gezien de ingrijpendheid van Wmo beslissingen is-het
borgen van juistheid, nauwkeurigheid en actualiteit

van persoonsgegevens.echter noodzakelijk.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder- | # Vraag
deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

7 Zullen de verzamelde/verwerkte
persoonsgegevens gebruikt worden om
het gedrag, de aanwezigheid of de
prestaties van mensen in kaart te
brengen en/of te beoordelen en/of te
voorspellen?

Zijn de betrokkenen daarvan op de
hoogte? Zijn de gegevens die hiervoor
worden gebruikt, afkomstig uit
verschillende (eventueel externe)
bronnen en zijn zij oorspronkelijk voor

andere'doelen verzameld?

Om als gemeente een integraal beeld te krijgen van de
burger en te weten of de burgerrecht heeft op
ondersteuning, is het-noodzakelijk dat de
zorgverzekeraar een gemeenten een signaal kunnen
doorgeven wanneer iemand is uitbehandeld vanuit de
Zvw en mogelijk nog wel ondersteuning vanuit de Wmo

nodig heeft. (§ 7.4 Memorie van Toelichting)

Met.het oog op integrale dienstverlening vanuit de

aanmerkelijke mate wordt g
genomen op grond

subsectoren ui

Niemand kan worden onderworpen aan een besluit
aaraan voor hem rechtsgevolgen zijn verbonden of
dat hem in aanmerkelijke mate treft, indien dat

besluit alleen wordt genomen op grond van een
geautomatiseerde verwerking van persoonsgegevens: .
bestemd om een beeldte.krijgen van bepaalde

aspecten van zijn persoonlijkheid. (art-42 Wbp)

Indien persoonsgegevens w_()rden vérkregen op een
andere wijze dan bedoeld in artikel 33, deelt de
verantwoordelijke de betrokkene'de informatie
mede, bedoeld in fiet tweede en derde lid, tenzij deze
reeds daarvan op de hoogte'is:

a. op hetmoment van vastlegging van hem
betreffende gegevens, of

b. wanneer de gegevens bestemd zijn om te worden
verstrekt aan een derde, uiterlijk op het moment van

de eerste verstrekking. (art 34 lid 1 Whbp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder- | # Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

8 Wordt bij deze
anatyse/beoordeling/voorspelling gebruik
gemaaktvan vergelijking van
persoonsgegevens die.technisch
geautomatiseerd is {d.w.z. niet door
mensen zelf wordt uitgevoerd)?

Zo ja, hoe wordt geregeld dat, indien dit
geautomatiseerde proces tot een
beoordeling of voorspelling over een
bepaaide persoon leidt, hierop pas
concrete actie wordt ondernomen na
tussenkomst.en (tweede) controle van

(menselijk} personeel?

Deze vraag isiin het wetsvoorstel niet beantwoord.

In de technischeinfrastructuur zal gewaarborgd worden
dat er geen automatische'vergelijk van gegevens is, maar
eerder een soort dashboard voor mensen. (§ 7.4.

Memorie van toelichting}

tussenkomst

Niemand kan worden on&erWéf’pen~aan een besluit
waaraan voor hem rechtsgevolgen-zijn verbonden of
dat'hem'in aanmerkelijke mate treft, indien dat
besluit alleen wordt genomen op grond van.een
geautomatiseerde verwerking van persoonsgegevens
bestemd om een beeld te krijgen'van bepaalde

aspecten van zijn persoonlijkheid. (art 42 Wbp)

Niet alleen de technische infrastructuur, maarvooral
de‘inrichting van besluitvormingsprocessen moet

menselijke tussenkomst garanderen.

De technische infrastructuur kan (bijvoorbeeld in de
vorm van een.informatiedienst) voorzien in de
verschaffing van alleen die aspecten van
persoonsgegevens die relevant zijn voor de te nemen
beslissing, zonder andere aspecten te verwerken of

vrij te geven (dataminimalisatie).

1] Betrokken instanties/systemen en verantwoordglijkhéi
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risica's

Opmerkingen

Welke interne en externe instantie(s)
en/of systemen is/zijn betrokken bij de
voorziene verwerking in elk van de onder
1.5 onderscheiden fasen? Welke
verstrekkers zijn er en welke

ontvangers? Welke bestanden of

deelbestanden en welke infrastructuren?

Het wetsvoorstel bevat geen informatie beschikbaar over

bestanden, infrastructuren etc.

Om als gemeente een integraal beeld te krijgen van de
burger en te weten of de:burger recht heeft op
ondersteuning, is.het noodzakelijk dat de
zorgverzekeraar een gemeenten een signaal kunnen
doorgeven wanneeriemand is uitbehandeld vanuit de
Zvw en mogelijk nog wel ondersteuning vanuit de Wg\q

nodig heeft. (§ 7.4 Memorie van Toelichting)

De in het wetsvoorstel besproken verstrekking van
ersoonsgegevens in het kader van de relatie
Zorgverzekeraar-college vindt plaats buiten het zicht

of medeweten van de betrokkene.

Is (in ieder stadium) duidelijk wie
verantwoordelijk is voor de verwerking

van de persoonsgegevens?

7o ja, is deze persoon of organisatie

daarop voldoende voorbereid en
geéquipeerd wat-betreft de nodige

voorzieningen en maatregelen,

waaronder middelen, béleid,

taakverdeling, procedures en intern

toezicht?

Deze vraag is in het wetsvoorste! niet beantwodrd

b

‘gemeﬁé te. Het wetsvoorstel plaatst deze verstrekking

et kader van een (bestaande) verwerking. Ook
dé verantwoordelijke van-de verwerking wordt
daarmee niet vastgesteld. Het niet:opnemen van dit
element vormt een risico voor-de:rechtmatigheid van
de verwerking. {{Er staat niets over de relatie
zorgverzekeraar-gemeente in paragraaf.4.1. van de

wettekst.))

Onderzoek CBP bij gemeenten naar de correcte
gegevensbescherming in het’kader van de uitvoering

van-de Wmo leidde in 2011 tot een kritisch rapport.

In juni 2012 stuurde.de Minister van Sociale Zaken
naar alle gemeenten dat de informatiebeveiliging

rondom Suwinet dringend moest verbeteren.

Wie binnen uw organisatie, en elk van de
andere betrokken organisaties, krijgen
precies toegang tot de
persoonsgegevens? Bestaat de kans da
bij het gebruik ervan de gegevens ter

beschikking komen van onbevoegden?

| niet beantwoord.
S

Het niet opnemen van dit element vormt een risico

voor de rechtmatigheid van de verwerking.

Onderzoek CBP bij:gemeenten naar de correcte
gegevensbescherming in het kader van de uitvoering
van.de Wmo leidde in 2011 tot een kritisch rapport.
Injuni 2012 stuurde-de Minister van Sociale Zaken
naar alle gemeenten dat de informatiebeveiliging

rondom Suwinet dringend moest verbeteren.
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Toetsmodel PIARijksdienst Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente
Onder- | # | Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel

4 Geidt voor een of' méérvan de'betrokken | Ja. De geheimh‘dUdinésplic’ht zoals dié van artsen Iij_kt 7
instanties een beperking van'de Rier niet aan de orde. Overigens geldt voor
mogelijkheid om persoonsgegevens te medewerkers van'de.gemeente dig belast zijn.met de
verwerken als gevolg van uitvoering van de Wmo de gebruikelijke
geheimhoudingsverplichtingen (in geheimhoudingsplicht zoals die-ook geldt ten aanzien
verband met-functie/wet)? van de Gemeentelijke Basisadministratie. Dit heeft

consequenties voor de verstrekkingen aan andere
actoren binnen het kader van Wmo.

Een ieder die is betrokken bij'een controle als
bedoeld in het eerste of vijfde lid is verplicht tot
geheimhouding van de persoonsgegevens waarover
zij de-beschikking-hebben gekregen, behoudens voor
zover enig wettelijk voorschrift hem tot mededeling
verplicht of uit zijn taak de noodzaak tot mededeling
voortvloeit..(art 120a lid 8 Wgba)

5 Zijn alle stappen van de verwerking in de Deze analyse is in hetiwet: Het niet opnemen van dit element vormt een risico In navolging van de PIA moeten déze gegevensen
zin van soorten gegevens en voor de rechtmatigheid van de verwerking. vitwisselingen in kaart worden gebracht.
uitwisselingen, in kaart gebracht of te
brengen, zodanig dat daardoor voor de
betrokkenen inzichtelijk is bij wie,
waarom en hoe de persoonsgegevens
worden verwerkt?

150/252




Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

Zijn er beleid en procedures voorzien
voor het creéren en bijhouden van een
verzameling van de persoonsgegevens
die u wilt gaan gebruiken?

Zo ja,shoe vaak en door wie zal de
verwerking worden gecontroleerd?
Omvat de verzameling-een verwerking
die namens u wordt uitgevoerd

(bijvoorbeeld door een onderaannemer)?

Beleid en procedures voor het creéren en bijhouden van
een verzameling van de persoonsgegevens zijn niet

voorzien in het wetsvoorstel.

Binnen gemeenten is er vanzelfsprekend veel ervaring
et de verwerking van persoonsgegevens. De mate

van compliance aan de Wbp verschilt per ggemeente.

Is ersprake van overdracht van
persoonsgegevens naar een (overheids)
instantie buiten de EU/EER? Heeft dit
land een niveau van
gegevensbescherming dat als passend is
beoordeeld door een besluit van de
Europese’Commissie of de Minister van
Veiligheid en Justitie? Worden daarbij
alleof een gedeelte van de

persoonsgegevens doorgegeven?

Nee.

Beveiliging en bewaring/vernietiging
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder-
deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

"1s het beleid met betrekking tot

gegevensbeveiliging binnen uw
organisatie op orde? Zo ja, wie/welke
afdeling(en) is/zijn binnen de organisatie
verantwoordelijk voor het'opstellen,
implementeren en handhaven hiervan? Is
dit beleid specifiek gericht op
gegevensbescherming en

gegevensbeveiliging ?

Deze controle is in het wétsvoorstei niet uitgevoerd.

In die amvb zal preciezer worden opgenomen om welke
persoonsgegevens het gaat, op welke wijze
persoonsgegevens worden verwerkt en volgens welke
technische standaarden dat plaatsvindt. Ook zullen de
beveiligingseisen daarin een plaats krijgen.

(artikelsgewijze toelichting H4})

De wijze waarop de beveiliging, bewaring en vernietiging,

2,
van.gegevens plaats gaat-vinden wordt nader f]if'gewerkt
K-

. ZE N1t
ondersteunend gaat zijn aan de gegevqﬁsverwe?k ng

Vi
) . T
zoals opgenomen in het wetsvoorstel.{Uitkomst eerste

PIA § 7.3. Memorie van togli%

aarmé’»é;jniet”fgst’g zteld‘ Het niet opnemen van dit
o E A

elemént vormt.eens

In juni-2012:stuurde.de Minister van Sociale Zaken
naar alle gemeenten dat.de.informatiebeveiliging

rondom Suwinet dringend moest-verbeterén.

KING heeft 7' mei 2013 de Baseline
Informatiebeveiliging Nederlandse Gemeenten
gepubliceerd. Onbekend is in hoeverre gemeenten

deze baseline toepassen.

Indien (een deel van) de verwerking bij
een bewerker-plaatsvindt, hoe draagt u
zorg voor de gegevensbeveiliging, en het

toezicht daarop, bij die bewerker?

g

In artikel 4.2.7. zijn ge¢
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder- | # Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

3 Welke technische en organisatorische
beveiligingsmaatregelen zijn getroffen ter
voorkoming van niet-geautoriseerde of
onrechtma}ige verwerking/misbruik van
(a) gegevens die in een geautomatiseerd
format staan (bv. wachtwoord-
bescherming, versleuteling, encryptie) en
{b) gegevens die handmatig zijn
opgeteken'd bv. ;Ioten op kasten)? Is er
een hoger beschermingsniveau om
gevoelige persoonsgegevens te

beveiligen?

Zie IV.1.

4 Welke procedures bestaan er in geval van
inbreuken op beveiligingsvoorschriften,
en voor

het detecteren ervan? Is ereen
calamiteitenplan om het gevolg:van een
onvoorziene gebeurtenis waarbij
persoonsgegevens'worden blootgesteld
aan oprechtmatige verwerking of verlies

van persoonsgegevens af te handelen?

Zie IV.1.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder- | # Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

5 Hoe lang worden de persoonsgegevens
bewaard? Geldt dezelfde bewaartermijn
voor-elk van de typen van verzamelde
persoonsgegevens? Is het project
onderworpen aan enige
wettelijke/sectorale eisen met betrekking

tot bewaring?

Deze analyse is in het wetsvoorstel niet uitgevoerd,

De wijze waarop de beveiliging, bewaring en vernietiging
van gegevens plaats gaat vinden wordt nader uitgewerkt
in de bestissing voor welke technische voorziening
ondersteunend gaat zijn aan de gegevensverwerking
zoals opgenomen in het wetsvoorstel. {Uitkomst eerste

PIA § 7.3. Memorie van toelichting)

&

Over bewaartermijnen wordt alleen in het
wetsvoorstel gesproken in het kader van SHG. Bjj

artikel 4.1.1. niet.

Uit de verschillende regimes van de subsectoren van
het sociale domein kunnen verschillende

bewaartermijnen voortvioeien.

6 Op welke beleidsmatige en technische
gronden is-deze termijn van bewaring

vereist?

Zie IV.5.

7 Welke maatregelen zijn voorzien om de
persoonsgegevens na afloop van de
bewaartermijn te vernietigen? Worden
alle persoonsgegevens, inclusief log-
gegevens,

vernietigd? Is er controle op de

vernietiging, en door wie?

Zig IV.5.

e rechtmatigheid van de verwerking.

\ Transparantie en rechten van betrokkene
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Duthler (@)

Toetsmodel PIA Rijksdienst Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente
Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
1 Is het doel van het verwerken van de Deze analyse is in het wetsvoorstel niet uitgevoerd. Het niet opnemen van dit element Voor de client zal veelal artikel 33 Wbp gelden:
gegevens bij de betrokkenen bekend of voor de rechtmatigheid va dien persoonsgegevens worden verkregen bij de-

kan het bekend gemaakt worden? Wat is betrokkene, deelt de verantwoordelijke voor het

de procedure om betrokkenen indien moment van de verkrijging de betrokkene de

nodig te informeren informatie mede, bedoeld in het tweede en derde lid,

over het doel van de verwerking van hun tenzij de betrokkene daarvan reeds op de hoogte is.

persconsgegevens? (art 33.1id 1 Wbp)

Voor gegevens van personen in het sociale netwerk
(art 4.1.1. lid 4) geldt dat de gemeente hun gegevens
verkrijgt zonder hun medeweten: Dan geldt artikel 34

Whp:

Indien persoonsgegevens worden.verkregen op een
andere wijze dan bedoeld in artikel 33, deelt de
verantwoordelijke de betrokkene de informatie
mede, bedoeld in het tweede en derde lid, tenzij deze
reeds daarvan op de hoogte is:

a. op het moment van vastiegging van hem
betreffende gegevens, of

b. wanneer de gegevens bestemd zijn om te worden
verstrekt aan een derde, uiterlijk op het moment van

de eerste verstrekking. (art 34 lid 1)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
2 Indien u de persoonsgegevens direct van Deze vraag is niet van toepassing in de relatie
de betrokkenen verkrijgt, hoe stelt u hen z0rgverzekeraar-gemeente.
van uw identiteit en het doel van de
verwerking op de hoogte véér het
moment van verwerking?
3 Indien u de persoonsgegevens via een Deze analyse is in het wetsvoorstel niet uitgevoerd. Indien persoonsgegevens worden verkregen op een

andere (overh'eids)organisatie verkrijgt,
hoe zullen de betrokkenen van uw
identiteit en het doel van de verwerking
op de hoogte worden gesteld op het

moment van verwerking?

relatie zorgverzekeraar-

£

e

etsvoorstel plaatst deze verstrekking

“daarmee niet vastgesteld. Het niet opnemen van dit

element vormt een risico voor de rechtmatigheid van
de verwerking. ((Er staat niets over de relatie
zorgverzekeraar-gemeente in paragraaf 4.1. van de

wettekst.}}

andere wijze dan bedoeld in artikel 33, deelt de
verantwoordelijke de betrokkene de informatie
mede, bedoeld in het-tweede en derde lid, tenzij deze
reeds daarvan op de’hoogte is:

a. op het'moment van vastlegging van hem
betreffende gegevens, of

b. wanneer de gegevens bestemd zijn-om te worden
verstrekt aan een derde, uiterlijk op het moment van

de eerste verstrekking. {art 34 lid 1)
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Duthler@)Associates
Toetsmodel PIA Rijksdienst Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente
Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
4 Indien u toestemming tot verwerking van | In het wetsvoorstel wordt de vraag over het intrekken Indien persoonsgegevens worden verkregen op een
persoonsgegevens aan de betrokkene van toestemming (opt-out) tot verwerking niet ndere wijze dan bedoeld in artikel 33, deelt de
vraagt beantwoord. verantwoordelijke de betrokkene de informatie

(opt-in), kan de betrokkene deze verwerking. mede, bedoeld in het tweede en'derde lid, tenzij deze

toestemming dan op-een later tijdstip reeds daarvan op de hoogte is:

weer intrekken (opt-out)? 8ij een a. op het moment van vastlegging van hem

weigering toestemming te geven, of bjj betreffende gegevens, of

b. wanneer de gegevens bestemd zijn om te worden

een dergelijke intrekking, wat is dan'de

implicatie voor de betrokkene? verstrekt aan een derde, uiterlijk op het moment van

de eerste verstrekking. {art 34 lid 1 Wbp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
5 Via welke procedure hebben Deze vraag is in het wetsvoorstel niet beantwoord. De betrokkene heeft het recht zich vrijelijk en-met
betrokkenen de mogelijkheid zich tot de edelijke tussenpozen tot de verantwoordelijke te
verantwoordelijke te Transparantie voor de burger in welke gegevens op wenden met het verzoek hem mede te delen of hem
wenden met het verzoek hen mede te welke manier worden verwerkt wordt per AmvB betreffende persoonsgegevens worden verwerkt. De
delen of hun persoonsgegevens worden vastgelegd. (Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie van verantwoordelijke deelt de betrokkene schriftelijk
verwerkt? toelichting) binnen vier weken mee of hem betreffende
Hoe warden derden, die mogelijk persoonsgegevens worden verwerkt. (art 35 lid 1
bedenkingen hebben tegen een Per AmvB zal nader uitgewerkt worden hoe aandacht Whp)
dergelijke mededeling, in wordt geschonken aan de.manier waarop
de gelegenheid gesteld hun zienswijze te verantwoordelijken in concreto uitvoering geven aan a
geven?
;orgve?fekeraar~gemeente in paragraaf 4.1. van de
wettekst.})
gegevensverwerkinip_ gtsvmgs De gemeente'le
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Zorgverzekeraar-Gemeente

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

Hoe kan een verzoek van een betrokkene
tot verbetering, aanvulling, verwijdering
of

afscherming van persoonsgegevens in

behandeling worden genomen?

Deze vraag is in het wetsvoorstel niet beantwoord.

De vragen met betrekking tot verwijdering of
afscherming van persoonsgegevens worden in het

wetsvoorstel niet beantwoord.

wettekst.))

:gegeven van hem betreffende persoonsgegevens, kan

Degene aan wie overeenkomstig artikel 35 kennis is

de verantwoordelijke verzoeken deze te.verbeteren,
aan te vullen, te verwijderen, of af te schermen indien:
deze feitelijk onjuist zijn, voor het doel of de
doeleinden van de verwerking onvolledig of niet ter
zake dienend zijn-dan-wel anderszins in stiijd mét eén
wettelijk voorschrift worden verwerkt. Het:verzoek
bevat de aan te brengen wijzigingen. (art 36.lid 1

Wbp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

‘Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder- | #
deel

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wimo

Risico's

Opmerkingen

I Basisinformatie: type persoonsgegevens, type verwerking en noodzaak/ gegevensminimalise

ring

1 Wilt u als verantwoordelijke
persoconsgegevens gaan gebruiken voor
de verwerking die u voorziet? Zo ja, van

welk type?

Het college'is bevoégd uit eigen beweging-en desgevraagd
verplicht aan een zorgverzekeraar en een zorgaanbieder als
bedoeld in de Zorgverzekeringswet kosteloos de
persoonsgegevens te verstrekken van een cliént, voor zover
die persoonsgegevens noodzakelijk zijn voor-de uitvoering

van de taken die bij of krachtens de Zorgverzekeringswet aan
A%

de zorgverzekeraar of de zorgaanbieder zijn opgedragen

4.2.7.1id 2)

opnemmen van dit element vormt een risico voor de
H

fnatigheid van de verwerking. {(Er staat niets

Lo

over de relatie gemeente-zorgverzekeraar in

paragraaf 4.1. van de wettekst.))

Persoonsgegevens moeten in overeenstemming met de
wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijzé worden

verwerkt. (art 6 Wbp}.

Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde

doeleinden verzameld. (art 7 Wbp)

Er wordt gesproken over 'de taken die-krachtens de
Zorgverzekeringswet aan de zorgverzekeraar of de
zorgaanbieder zijn opgedragen.”In de Zvw wordt niet
gesproken over een gegevensverstrekking (zie H7 Zvw)
richting gemeenten. Wel wordt in art 88 lid 1.en 2
gesproken over de vérstrekking van gegevens van
betrokkene naar zorgverzekeraar / college b&w. Dit is

het énige artikel waarin college b&w wordt genoemd.

Als het doel van deze verwerking is om gezamenlijk te
komen.tot een maatwerkarrangement, of integrale
uitvoering, zou het wetsvoorstel ook samenhang moeten
vertonen met de verstrekking'zorgverzekeraar-
gemeente. Daar wordt immers alleen gesproken over

een signaalfunctie,
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder- | # | Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

2 Andere specifieke persoonsgegevens?

[...] Het gaat hierbij om gegevens mbt de identificatie van de

client en het soort maatwerkvoorzieningen dat wordt

verstrekt. Dit heeft met name ook als doel dat

zorgverzekeraar en gemeente tot een maatwerkarrangement

kan komen dat zoveel mogelijk bij #én aanbieder of op
integrale wijze' wordt uitgevoerd zodat de client 2o min
mogelijk fast. ondervind aan de twee gescheiden stelsels

Wmo en Zvw. (artikelsgewijze toelichting 4.2.7. lid.2)

e,

zorgverzekeraars
’“‘-4“’?9 P e

angementen te komen.

Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
itdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde

doeleinden verzameld. {art 7 Wbp)

Persoonsgegevens worden niet verder verwerkt op-eéen
wijze die onverenigbaar is met de doeleinden waarvoor

ze-zijn.verkregen. (art'9 Whp)

Niemand kan worden onderworpen aan een besluit
waaraan voor hem rechtsgevolgen zijn' verbonden of dat
hem in.aanmerkelijke mate tréft, indien dat besluit alleen
wordt genomen op grond.van een geautomatiseerde
verwerking van persoonsgegevens bestemd om een
beeld te krijgen van bepaalde aspecten van zijn

persoonlijkheid. (art-42 Wbp)

2a | Is het de bedoeling om gegevens over
de financiéle of economische situatie
van betrokkenen, of’andere.gegevens
die kunnen leiden tot stigmatisering of

uitsluiting té verwerken?

i

verstrekt. Dit heeftmet r]é“r?ié;ook alsdogl dat

4
P

e, )
t«iﬂltgev*der\d_zodat de client zo min

‘De betrokkene verliest na eenmalige verstrekking de
grip op zijn persoonsgegevens. Hierdoor ontstaat'het
risico dat de betrokkene gevolgen ondervindt van
onjuist genomen beslissingen, bijvoorbeeld omdat
deze zijn.gebaseerd op'verouderde of onjuiste

gegevens.

Het risico bestaat dat:meer gegevens worden.

verwerkt dan nodig voor het doel.

Persoonsgegevens worden niet verder verwerkt op een
wijze'die-onverenigbaar is met.de -doeleinden waarvoor

ze zijn verkregen. (art 9 Wbp)

161/252




Duthlerif@®) Associates

Toetsmodel PIA Rijksdiénst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder-
deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoarstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

2b

Is het'de bedoeling'om. gegevens over

kwetsbare groepen of personen te

verwerken?

Dat hét-gaat om de verwerking van gegevens over kwetsbare

groepen of personen zoals verstandelijk.gehandicapten

{Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie van toelichting)

2c

Is het de bedoeling gebruikersnamen,
wachtwoorden en andere

inloggegevens te verwerken?

Niet.vermeld in wetsvoorstel.

2d

Is het de bedoeling om uniek
identificerende gegevens, zoals
biometrische gegevens, te

verwerken?

2e

Is het de.bedoeling om het BSN-
nummer, of een ander
persoonsgebonden nummer te

verwerken?

het-domein dat het wetsvoorstel Wmo.2015
beoogt te regelen, persoonsgegevens van de
betrokkene uit andere domeinen gekoppeld kunnen

worden.

Een nummer dat ter identificatie van een persoon bij wet
is voorgeschreven, wordt bij de verwerking van
persoonsgegevens slechts gebruikt ter vitvoering van de
betreffende wet dan wel voor doeleinden bij de wet
bepaald. (art 24 lid 1 Wbp)

Het wetsvoorstel Wmo 2015 voldoet door middel van art

4.2.12. aan dit vereiste.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder- | # | Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
3 Kan van elk van de onder vraag 1.1 en Het college is bevoegd uit eigen beweging en desgevraagd Persoonsgegevens moeten in overeenstemming met de
vraag |.2 opgevoerde typen verplicht aan een zorgverzekeraar en een zorgaanbieder als mwet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze worden
persoonsgegevens worden gesteld dat bedoeld in'de Zorgverzekeringswet kosteloos de verwerkt. (art 6'Wbp)
zij beleidsmatig of technisch direct van persoonsgegevens-te verstrekken van een cliént, voor zover
belang en onontbeerlijk zijn voor het die persoonsgegevens noodzakelijk zijn voor de uitvoering Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
bereiken van de beleidsdoelstelling? van detaken‘die bij of krachtens de:Zorgverzekeringswet-aan uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde
de zorgverzekeraar of de zorgaanbieder zijn opgedragen. (art doeleinden verzameld. (art 7 Wbp)
Wat zou er precies niet inzichtelijk 4.2.7.1id 2)
worden als ervoor wordt gekozen
bepaaide gegevens niet te verwerken? Deze vraag wordt in het wetsvoorstel niet beantwoord.
{Licht per te verwerken Deze vraag wordt in het wetsvoorstel niet beantwoord.
persoonsgegeven toe:)
4 Kan als het gaat om gevoelige Deze vraag wordt in het wetsvoorstel ni Gezien de aard van de dienstverlening in het kader van

persoonsgegevens hetzelfde
beleidseffect of technisch resultaat
worden bereikt op een van de volgende
wijzen: (a) door (gecombineerd) gebruik
van normale persoonsgegevens, (b)
door gebruik van geanonimiseerde of

gepseudonimiseerde gegevens?

de Wmo ligt afgezien van-analysedoeleinden niet voor de
hand gegevens te anonimiseren. Maatschappelijke

ondersteuning richt zich uiteindelijk op een persoon.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder- | # | Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

5 | in welk breder wettelijk, beleidsmatig of
technisch kader wordt het voorziene
beleid/databestand/informatiesysteem
ontwikkeld en wat voor soort{en)
verwerking(en) van persoonsgegevens
gaan hiervan deel uitmaken bij het
voorziene traject?

Wordt hierbij gebruikt gemaakt van
(nieuwe) technologie of

informatiesystemen?

[...] Dit heeft met name ook als doel dat'zorgverzekeraar en
gemeente tot een maatwerkarrangement kan komen dat
zoveel mogelijk bij één aanbieder of op integrale wijze wordt
uitgevoerd zodat de client zo min mogelijk last ondervind aan
de twee gescheiden steisels Wmo en Zvw. (artikelsgewijze

toelichting 4.2.7. lid 2)

Beleidsmatig maakt het wetsvoorstel deel uit van de

n Doelbinding; koppeling, kwaliteit en profi

Voor een juiste gegevensverwerking is vereist-dat de

tbetekenis van een gegeven in verschillende domeinen

hetzelfde.is. Een eensluidend technisch kader verhoogt:
de zekerheid omtrent de betrouwbaarheid van de

verwerking van gegevens.

Het beleidsmatige kader is in grote lijnen geschetst in de
brief van de staatssecretaris aan.dé tweede kamer van-
25-04-2013. De nadere invulling waar betrokken Wmo

actoren om vragen is nog niet gereed.

1 Hebt u het/de specifieke doel(en)
waarvoor u de persoonsgegevens gaat
verwerken in detail vastgesteld? Geldt
hiervoor één en hetzelfde specifieke

doel?

Het specifieke doel waarvoor de persoonsgegevens
worden verwerkt is in algemene termen verwoord. Dit
levert het risico op dat de doelbinding onvoldoende

bepaald is.

Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde.

doeleinden verzameld. (art 7 Wbp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

Gaat het bij het project/systeem om
gebruik van nieuwe persoonsgegevens
voor een bestaand doel, of bestaande
doelen binnen al bestaande systemen?
(scenario toevoeging

nieuwe persoonsgegevens).

Het gaat niet om het gebruik van nieuwe persoonsgegevens.

(Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie van toelichting)

Het wetsvoorstel beperkt zich totyde vérstrékking van

ran:de wettekst.))

sico is dat bij nadere bepaling van de te

verwerken persoonsgegevens toch zal blijken dat er

Liwe persoonsgegevens verwerkt zullen worden die

nieuwe risico's met zich mee zullen brengen.

Gezien de gewijzigde rol van de gemeente in de nieuwe
Wmo situatie kan er sprake zijn van nieuwe

verwerkingen.

De uitkomst eerste PIA genoemd in de MvT (paragraaf
7.3) is dat er geen gebruik wordt gemaakt van nieuwe
persoonsgegevens, terwijl de daadwerkelijke gegevens

nog bij Amvb moeten worden bepaald.

Persoonsgegevens worden slechts verwerkt voor zover
zij, gelet op de doeleinden waarvoor zij worden
verzameld of vervolgens worden verwerkt, toereikend,

ter zake dienend en niet bovenmatig zijn. (art 11 Wbp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder-
deel

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Gaat het bij het project/systeem om.het
nastreven van nieuwe/aanvullende
doeleinden door bestaande
persoonsgegevens, of verzamelingen
daarvan, te gebruiken, vergelijken,
delen, koppelen of anderszins verder te
verwerken? (scenario toevoeging

doeleinden).

20ja, hebben alte
personen/instanties/systemen die
betrokken zijn bij de verwerking
dezelfde doelstelling met de verwerking
van de desbetreffende
persoonsgegevens of is daarmee
spanning mogelijk gelet op hun taak of

hun belang?

Gelden dezelfde doelen voor het hele

proces?

[...] Het gaat hierbij om gegevens mbt de identificatie van de
client en het soort maatwerkvoorzieningen dat wordt
verstrekt. Dit heeft met name ook ais doel dat
zorgverzekeraar en gemeente tot een maatwerkarrangement
kan komen dat zoveel mogelijk bij één aanbieder of ap
integrale wijze wordt uitgevaoerd zodat de client zo min
mogelijk last ondervind aan de twee gescheiden stelsels

Wmo en Zvw. (artikelsgewijze toelichting 4.2.7. lid 2)

Het gaat om het gebruik van bestaande persoonsgegeve

voor nieuwe doelen. (Uitkomst eerste PIA § 7.3ﬁ|%e,morie

van toelichting}

sico bestaat dat meer gegevens worden
&

rkt dan nodig voor het doel.

Het

Het risico bestaat dat persoonsgegevens verder

worden verwerkt op een wijze die niet verenigbaar is

met de doeleinden waarvoor ze zijn verkregen.

Gezien het feit dat de gemeente gezien wordt als
regisseur in de integrale aanpak in het kader van
Wmo 2015 bespreekt het wetsvoorstel de
samenkomst van persoonsgegevens vanuit
verschillende subsectoren uit het sociale domein. Dit
maakt iedere gegevensverstrekking vanuit het college
naar een.andere (overheids)organisatie gevoeliger
c.q. risicovoller, omdat mogelijk meer gegevens

worden verstrekt dat nodig voor het doel.
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Opmerkingen

Persoonsgegevens moeten in overeenstemming met de
wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze worden

verwerkt. (art 6 Wbp)

Persconsgegevens worden voor welbepaalde,
uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde

doeleinden verzameld. (art 7 wbp)

Persoonsgegevens worden niet verder verwerkt op een
wijze die onverenigbaar is met de doeleinden waarvoor

ze zijn verkregen. {art. 9 Whp lid 1)
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Toetsmadel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder- | # | Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
4 Indien u positief hebt geantwoord op Het wetsvoorstel gaat niet in op melding aan de FG of aan de Een geheel of gedeeltelijk geautomatiseerde verwerking
vragen 1.2 of 1.3, hoe wordt een CcBp. fvan persoonsgegevens, die voor de verwezenlijking van
dergelijk voorgenomen gebruik (d.w.z. een doeleinde of van verscheidene samenhangende
gebruik van nieuwe persoonsgegevens doeleinden bestemd is, wordt.gemeld. {art 27 lid 1)
in bestaande systemen of van
bestaande persoonsgegevens voor De verantwoordelijke meldt de verwerking alvorens
nieuwe doeleinden) gemeld aan: (a) de daarmee te beginnen bij het College of bij de
functionaris voor de functionaris. (art 27 lid 3)
gegevensbescherming, of (b) het CBP
indien er geen FG is?
5 Indien u positief geantwoord hebt op es:t:aat dat onvoldoende maatregelen zijn Persoonsgegevens worden in overeenstemming met de

vragen i1.2 of 1.3, welke {nadere)
controles op een dergelijk gebruik
(d:w.z. gebruik van nieuwe
persoonsgegevens in bestaande
systemen of van bestaande
persoonsgegevens voor nieuwe

doeleinden) zijn voorzien?

men die een rechtmatige, behoorlijke en
g}/[uldige verwerking van persoonsgegevensborgen
en een onnodige verzameling van persoonsgegevens
voorkomen.

Het wetsvoorstel beperkt zich tot de verstrekking van
persoonsgegevens in de relatie gemeente-
zorgverzekeraar. Het wetsvoorstel plaatst deze .
verstrekking niet in het kader van eenv(besta‘a;lde)
verwerking. Ook de v.erantwoordgliijke van de
verwerking wordt daarmee niet vastgesteld. Het niet
opnemen van dit element vormt een risico voor de
rechtmatigheid van de verwerking. ((Er staat niets
over de relatie gemeente-zorgverzekeraar in

paragraaf 4.1. van de wettekst.))

weten op behoorlijke en zorgvuldige wijze verwerkt. (art

6:Wbp)

Persoonsgegevens worden slechts verwerkt voor zover
zij, gelet op de doeleinden waarvoor zij worden
verzameld of vervolgens warden verwerkt, toereikend,
ter zake dienend en niet bovenmatig zijn. {(art.11 lid 1

Whbp)

De verantwoordelijke legt passende technische en
organisatorische maatregelen ten uitvoer om
persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of tegen
enige vorm van onrechtmatige verwerking. [...] {art 13

Whp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Opmerkingen

De verantwoordelijke treft de nddige maatregelen opdat -
persoonsgegevens, gelet op de doéleinden waarvoor zij
worden verzameld of vervelgens worden verwerkt, juist

en nauwkeurig zijn. {art 11 lid 2 Wbp)

Gezien de hoeveelheid en varieteit van
persoonsgegevens zal het borgen van de juistheid,
nauwkeurigheid en actualiteit veel inspanning vergen.
Gezien de ingrijpendheid van Wmo beslissingenis het
borgen van juistheid, nauwkeurigheid en actualiteit van

persoonsgegevens echter noodzakelijk..

Onder- | # | Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's
deel
6 Welke periodieke en incidentele Het college en aanbieders overleggen met zorgverzekeraars
controles zijn voorzien om.de juistheid, als bedoeld in de Zorgverzekeringswet teneinde te komen tot
nauwkeurigheid en actualiteit van de in afstemming van hun beleid in het belang van éen integrale
het beleidsvoorstel,wetsvoorstel of dienstverlening aan cliénten en verzekerden. (artikel 4.4.1.
overheids ICT-systeem verwerkte lid 1)
persoonsgegevens na te gaan?
Periodieke controles om de juistheid, nauwkeurigheid en
actualiteit en op ICT systeem verwerkte persoonsgegevens te
controleren warden per AmvB vastgelegd. (Uitkomst eer
PiA § 7.3. Memorie van toelichting)
Deze vraag is in het wetsvoorstel niet beantwoord.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar
Onder- | # | Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
7 Zullen de verzamelde/verwerkte Het college is bevoegd uit eigen beweging en desgevraagd Niemand kan worden onderworpen aan een besluit

persoonsgegevens gebruikt worden om verplicht aan een zorgverzekeraar en een zorgaanbieder als waaraan voor hem rechtsgevolgen zijn verbonden of dat

het gedrag, de aanwezigheid of de bedoeld in de Zorgverzekeringswet kosteloos de hem in aanmerkelijke mate treft, indien dat 'besluit alleen
prestaties van mensen in kaart te persoonsgegevens te verstrekken van een cliént, voor zover wordt genomen op grond van een geautomatiseerde
brengen en/of te .beoordelen en/of te die persoonsgegevens noodzakelijk zijn voor de uitvoering verwerking van persoonsgegevens bestemd om een
voorspellen? van de taken die bij-of krachtens de Zorgverzekeringswet aan beeld te krijgen van bepaalde aspecten van zijn

Zijn de betrokkenen daarvan op de de zorgverzekeraar of de zorgaanbieder zijn opgedragen. (art persoonlijkheid. (art 42 Wbp)

hoogte? Zijn de gegevens die hiervoor 4.2.7.1d 2)
worden gebruikt, afkomstig uit Indien persoonsgegevens wordeén verkregen op een

verschillende (eventueel externe) Omgekeerd is denkbaar dat uit het onderzoek van de andere wijze dan bedoeld in artikel 33, deelt de

bronnen en zijn zij oorspronkelijk voor verantwoordelijke.de betrokkene de informatie mede,
andere doelen verzameld? bedoeld in het tweede en derde lid, tenzij deze reeds
daarvan op de hoogte is:

a. op het moment van vastlegging van hem betreffende
gegevens, of

b. wanneer de gegevens.bestemd zijn om te worden
verstrekt aan een derde, uiterlijk op het moment van.de

eerste verstrekking. (art 34 lid 1 Wbp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder-

deel

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Opmerkingen

Wordt bij deze
analyse/beoordeling/vaorspeiling
gebruik gernaakt van vergelijking van
persoonsgegevens die technisch
geautomatiseerd.is {d.w.2. niet door
mensen zelf wordt uitgevoerd)?

Zo ja, hoe wordt geregeld dat, indien dit
geautomatiseerde proces tot een
beoordeling of voorspelling over een
bepaalde persoon leidt; hierop pas
concrete actie wordt ondernomen na
tussenkomst en (tweede) controle van

{menselijk) personeel?

Deze vraag is.in het wetsvoorstel niet beantwoord.

In de technische infrastructuur zal gewaarborgd worden dat
er geen automatische vergelijk van gegevens is, maar eerder
een soort dashboard voor mensen. (§ 7.4. Memorie van

toelichting)

Het risico bestaat dat betrokk

Niemand kan worden onderworpén aan een besluit
aaraan voor hem rechtsgevolgen zijn verbonden of dat
hem in aanmerkelijke mate treft, indien dat besluit alleen -
wordt genomen op grond van een geautomatiseerde
verwerking van persoonsgegevens bestemd om een

beeld te krijgen-van bepaalde aspecten van zijn

persoonlijkheid. {art-42 Whp)

Niet alleen de technische infrastructuur, maar vooral de
inrichting van besluitvormingsprocessen-moet menselijke

tussenkomst.garanderen.

De-technische infrastructuur kan {bijvoorbeeld in de
vorm van een informatiedienst) voorzien in de
verschaffing van alfléen die aspectenvan
persoonsgegevens die relevant zijn voor de te nemen
beslissing, zonder andere aspecten te verwerken of vrij

te geven (dataminimalisatie).
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder- | # | Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

1 Welke interne en externe instantie(s)
en/of systemen is/zijn betrokken bij de
voorziene verwerking in elk van de
onder 1.5 onderscheiden fasen?

Welke verstrekkers zijn er en welke
ontvangers? Welke bestanden of
deelbestanden en welke

infrastructuren?

Het college is bevoegd uit eigen beweging en desgevraagd
verplicht aan een zorgverzekeraar en een zorgaanbieder als
bedoeld in de Zorgverzekeringswet kosteloos de
persoonsgegevenste verstrekken van een cliént, voor zover
die persoonsgegevens noodzakelijk zijn voor de uitvoering
van de taken die bij of krachtens de Zorgverzekeringswet aan
de zorgverzekeraar of de zorgaanbieder zijn opgedragen. (art

4.2.7.1id 2)

De in het wetsvoorstel besproken verstrekking van

wpersoonsgegevens in het kKader van de relatie gemeente-

zorgverzekeraar vindt plaats buiten het zicht of

medeweten van de betrokkene.

2 Is.{(in ieder stadium) duidelijk wie
verantwoordelijk is voor de verwerking
van de persoonsgegevens? Zo ja, is deze
persoon of organisatie daarop
voldoende voorbereid en

geéquipeerd wat betreft de nodige
voorzieningen en maatregelen,
waaronder middelen, beleid,
taakverdeling, procedures en intern

toezicht?

Deze vraag is in het wetsvoorstel niet beantwoord.

e
Deze analyse van nodige voorzieningen en maatregelen isin

het wetsvoorstel niet vermeld.

vegg}_rekking niet'in het kader van een (bestaande)
‘wérking. Ook de verantwoordelijke van de
erwerking wordt daarmee niet vastgesteld. Het niet
opnemen van dit element vormt een risico voor de
rechtmatigheid van de verwerking. ((Er staat niets
over de relatie gemeente-zorgverzekeraar in

paragraaf 4.1. van de wettekst.))

Onderzoek CBP bij gemeenten-naar de correcte
gegevensbescherming in het kader van de-uitvoering van

de Wm6 leidde in 2011 tot een kritisch rapport.

In juni 2012 stuurde de Minister van Sociale Zaken naar
alle gemeenten dat de informatiebeveiliging rondom

Suwinet dringend moest verbeteren.

3 Wie binnen uw organisatie, en'elk van
de andere betrokken organisaties,
krijgen precies toegang tot de
persoonsgegevens?

Bestaat de kans dat bij het gebrui
ervan de gegevens ter beschikking

komen van onbevoegden?

Het niet:-opnemen van:dit elément vormt een risico
voor de rechtmatigheid van de verwerking. Het
beperken van de toegang tot de gegevens kan en

beheersmaatregel zijn.

Onderzoek CBP bij gemeenten naar de correcte
gegevensbescherming in het kader van-de uitvoering van

de Wmo leidde in 2011 tot een kritisch rapport.

In juni 2012 stuurde de Minister van Sociale Zaken. naar
alle gemeenten dat de informatiebeveiliging rondom

Suwinet dringend moest verbeteren.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder- | # Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

4 Geldt voor een of meer van de
betrokken instanties een beperking van
de. mogelijkheid om persoonsgegevens
te verwerken als gevolg van
geheimhoudingsverplichtingen (in

verband met functie/wet)?

la.

De geheimhoudingsplicht zoals die van artsen lijkt hier

sniet aan de-orde. Overigens geldt voor medewerkers van

de gemeente die belast Zijn met de uitvoering van de
Wmo de gebruikelijke geheimhoudingsplicht zoals die
ook geldt ten aanzien van de Gemeentelijke
Basisadministratie. Dit heeft consequenties voor de
verstrekkingen aan andere actoren binnen het kader van
Wmo.

“Een ieder die is betrokken bij een controle als bedoeld
in het eerste of vijfde lid is-verplicht tot geheimhouding
van de persoonsgegevens waarover zij de beschikking
hebben gekregen, behoudens voor zover enig wettelijk
voorschrift hem tot mededeling verplicht of uit zijn taak

de noodzaak tot mededeling voortvioeit.{art 120aWgba)

5 Zijn alle stappen van de verwerking in
de zin van soorten gegevens en
uitwisselingen, in kaart gebracht of te
brengen, zodanig dat daardoor voor de
betrokkenen inzichtelijk is bij wie,
waarom en hoe de persoonsgegevens

worden verwerkt?

Deze analyse.is in het wetsvoorstel nie

Het niet opnemen van dit element vormt een risico

voor-de rechtmatigheid van de verwerking.

In navolging van de PIA moete n deze gegevens.en

uitwisselingen in kaart worden gebracht.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder- | # | Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

ey

Opmerkingen

6 Zijn er beleid en procedures voorzien
voor het creéren en bijhouden van een
verzameling van de persoonsgegevens
die u wilt gaan gebruiken?

Zo ja, hoe vaak en door wie zal de
verwerking worden gecontroleerd?
‘Omvat de verzameling een verwerking
die-namens u.wordt uitgevoerd
(bijvoorbeeld door een

onderaannemer)?

Beleid en procedures voor het creéren en bijhouden van een
verzameling van de persoonsgegevens zijn niet voorzien in

het wetsvoorstel.

Het niet opnemen.van dit element vormtiga;

Binnen gemeenten is er vanzelfsprekend veel ervaring
met de verwerking van persoonsgegevens. De mate van

compliance aan de Wbp verschilt per gemeente.

7 Is er-sprake van overdracht van
persoonsgegevens naar een (overheids)
instantie buiten de EU/EER? Heeft dit
land een niveau van
gegevenshescherming dat als passend is
beoordeeld door een bestuit van de
Europese Commissie of de Minister van
Veiligheid en Justitie? Worden daarbij
alle of:een gedeelté'van de-

persoonsgegevens doorgegeven?

v Beveiliging en bewaring/vernietiging
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder- | # | Vraag
deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

1 Is het beleid 'met betrekking.tot
gegevensbeveiliging binnen uw

organisatie op'orde? Zo ja, wie/welke

afdeling(en) is/zijn binnen de
organisatie verantwoordelijk voor het
opstellen, implementeren en
handhaven hiervan? Is dit beleid
specifiek gericht op
gegevensbescherming en

gegevensbeveiliging ?

Deze controle'is in het wetsvoorstel niet uitgevoerd.

In die amvb zal preciezer worden opgenomen om welke
persoonsgegevens het gaat, op welke wijze
persoonsgegevens worden verwerkt en volgens welke
technische standaarden dat plaatsvindt. Ook zullen de
beveiligingseisen daarin een plaats krijgen. {artikelsgewijze

toelichting H4)

De wijze waarop de beveiliging, bewaring.en vernietigin

gegevens plaats gaat vinden wordt nader uitgeﬁg‘rkt inde

beslissing voor welke technische voorziening.andersteunend

Het niet opnemen van dit.el,emEannt_ﬁvorm

iy

gemeente-zorgverzekeraar in

ks
paragraaf 4.1. van de wettekst.))

?g?ment vormt-een risico voor de

id-van de verwerking. ((Er staat niets

In juni 2012 stutirde de Minister van Sociale.Zaken naar

valle gemeenten dat de informatiebeveiliging rondom

Suwinet dringend moest verbeteren.

KING heeft 7 mei 2013 de Baseline Informatiebeveiligiﬁg
Nederlandse Gemeenten gepubliceerd. Onbekend is in

hoeverre gemeenten deze baseline toepassen.

2 Indien {een deel van) de verwerking bij
een bewerker plaatsvindt, hoe draagt u
zorg voor de gegevensbeveiliging, en

het toezicht daarop, bij die bewerker?
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Toetsmodel PIA Rijksdienst Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder- | # | Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen

deel

3 Welke technische en organisatorische Zie V.1,
beveiligingsmaatregelen zijn getroffen
ter voorkoming van niet-geautoriseerde
of onrechtmatige verwerking/misbruik
van'(a) gegevens die in een
geautomatiseerd format staan (bv.
wachtwoord-bescherming,
versleuteting, encryptie) en (b)
gegevens die handmatig zijn
opgetekend bv. sloten op kasten)? Is er
een hogerbeschermingsniveau om
gevoelige persoonsgegevens te

beveiligen?

4 Welke procedures bestaan er in geval Zie IV.1.
van inbreuken op
beveiligingsvoorschriften, en voor

het detecteren ervan? Is-er een
calamiteitenplan om hiet gevolg van een
onvoorziene gebeurtenis waarbij
persoonsgegevens worden blootgesteld
aan onrechtmatige verwerking of
verlies:'van persoonsgegevens af te

handelen?
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder- | # | Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

R

Opmerkingen

5 Hoe lang worden de persoonsgegevens
bewaard? Geldt dezelfde
bewaartermijn voor elk van de typen
van verzamelde persoonsgegevens? Is
het project onderworpen aan enige
wettelijke/sectorale eisen met

betrekking tot bewaring?

Deze.analyse is'in het wetsvoorstél niet uitgevoerd.

De wijze waarop de beveiliging, bewaring en vernietiging van

gegevens plaats-gaat vinden wordt nader uitgewerkt in de

beslissing voor welke technische voorziening ondersteunend

gaat zijn aan de gegevensverwerking zoals opgenomen in het

wetsvoorstel. (Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie van

Het niet opnemen van dit elemen

Over bewaartermijnen wordt alleen in het wetsvoorstel

gesproken in het kader van SHG. Bij artikel 4.1.1. niet,

Uit de verschillende regimes van de subsectoren van het
sociale domein kunnen verschillende bewaartérmijnen

voortvioeien.

persoonsgegevens na afloop van de
bewaartermijn te vernietigen? Worden
alle persoonsgegevens, inclusief log-
gegevens, vernietigd? Is er controle op

de vernietiging, en door wie?

toelichting)
6 0p welke beleidsmatige en technische Zie IV.5.
gronden is deze termijn van bewaring
vereist?
7 Welke maatregelen zijry voorzien om de Zie WW.5.

o

voor de rechtmatigheid van de verwerking.

Vv Transparantie en rechten van betrokkenen

176/252




uthler @) Associates

Toetsmodel PIA Rijksdienst Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar
Onder- | # | Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
1 Is het doel van het verwerken van de Deze analyse is in het wetsvoorstel niet uitgevoerd. Voor de client zal veelal artikel 33 Wbp gelden:

gegevens bij de betrokkenen bekend of ndien persoonsgegevens worden verkregen bij de

kan het bekend gemaakt worden? betrokkene, deelt de verantwoordelijke voor het
Wat is de procedure om betrokkenen moment van de verkrijging de betrokkene de informatie
indien nodig te informeren.over het mede, bedoeld in het tweede en derde lid, tenzij de
doel van de verwerking van hun betrokkene daarvan reeds op de hoogte is. (art 33.lid'1
persoonsgegevens? Wbp)

Voor gegevens van personen in het sociale netwerk (art
4.1.1. lid 4) geldt dat de gemeente hun:gegevens verkrijgt '

zonder hun medeweten. Dan geldt-artikel 34 Whp:

Indien persoonsgegevens worden verkregen op een
andere wijze dan bedoeld in artike| 33, deelt'de
verantwoordelijke de.betrokkene de informatie mede,
bedoeld in het tweede en derde-lid, tenzij deze reeds
daarvan op de hoogte is:

a. op het moment van vastlegging van hem betreffende
gegevens, of

b. wanneer de gegevens bestemd zijn omte worden .
verstrekt aan een derde, uiterlijk op het momentvan:de

eerste verstrekking. (art 34 lid 1)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Risico's

Opmerkingen

Dit fisico lijkt beperkt aangezien betrokkene een Wmo
iaanvraag indient bij de gemeente. Voor zover nodig stelt
de gemeente op dat moment-betrokkene-op de:hoogte

van zijn identiteit en het doel van de verwefking:

Onder- | # | Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo
deel
2 Indien u de persoonsgegevens.direct Omdat het inherent is aan het verienenvan
van de betrokkenen verkrijgt, hoe stelt maatschappelijke ondersteuning door het college aan de
u hen van uw identiteit en het doel van cliént dat gegevens worden verwerkt en verstrekt aan de
de verwerking op de hoogte véér het verschillende bij die maatschappelijke ondersteuning
moment van verwerking? betrokken actaren, kan er vanuit warden gegaan dat het
verwerken van persoonsgegevens in het gehele traject op de
toestemming van de client kan rekenen. (artikelsgewijze
toelichting H4 §1)
3 Indien u de-persoonsgegevens via een Deze analyse is in het wetsvoorstel niet uitgevoerd.

andere (overheids)organisatie verkrijgt,
hoe zulien de betrokkenen van uw
identiteit en het doel van de verwerking
op de hoogte worden gesteld op het

moment van verwerking?

r.wetsvoorstel beperkt zich tot de verstrekking van
persg‘onsge’gevens in de relatie gemeente-
gverzekeraar. Het wetsvoorstel plaatst deze
verstrekking niet in het kader van een (bestaande)
verwerking. Ook de verantwoordelijke van de
verwerking wordt daarmee niet vastgesteld. Het niet
opnemen van dit element vormt een risico voor de
rechtmatigheid van de verwerking. {{Er staat niets
over de relatie gemeente-zorgverzekeraar in

paragraaf 4.1. van de wettekst:))

Indien persoonsgegevens worden verkregen op een
andere wijze dan bedoeld in artike! 33, deelt de
verantwoordelijke de betrokkene de informatie mede,
bedoeld in het tweede en derde lid, tenzij deze reeds
daarvan op-de hoogte is:

a. op het moment van vastlegging van hem betreffende
gegevens, of

b. wanneer de gegevens bestermnd zijn om te worden
verstrekt aan een derde, uiterlijk op het moment van de

eerste verstrekking. (art 34 lid 1)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

Indien u toestemming tot verwerking
van persoonsgegevens aan de
betrokkene vraagt

(opt-in), kan de betrokkene deze
toestemming dan op een later tijdstip
weer intrekken (opt-out)? Bij een
weigering toestemming te geven, of bij
een dergelijke intrekking, wat is dan de

implficatie voor de betrokkene?

In het wetsvoorstel wordt de vraag over het intrekken van

toestemming (opt-out) tot verwerking niet beantwoord.

Indien persoonsgegevens worden verkregen op een
ndere wijze dan bedoeld in artikef 33, deelt de
verantwoordelijke de betrokkene de informatie mede,
bedoeld in het tweede en derde lid, tenzij deze reeds
daarvan op de hoogte is:

a. op het moment van vastlegging van hem betreffende
gegevens, of

b. wanneer de gegevens bestemd zijn om te worden
verstrekt aan een derde, uiterlijk op het moment van de

eerste verstrekking. (art 34 lid 1 wbp)
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Toetsmodel! PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Opmerkingen

Onder- | # | Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's
deel
5 Via welke procedure hebben Deze vraag is in het wetsvoorste! niet beantwoord. De betrokkene heeft hetrecht zich vrijelijk en met
betrokkenen de mogelijkheid zich tot de edelijke tussenpozen tot de verantwoordelijke te
verantwoordelijke te Transparantie voor de burger in welke gegevens op welke wenden met het verzoek hem mede te delen of hem
wenden met het verzoek hen mede te manier worden verwerkt wordt per AmvB vastgelegd. betreffende persoonsgegevens worden verwerkt. De
delen of hun persoonsgegevens worden | (Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie van toelichting) verantwoordelijke deelt de betrokkene schriftelijk binnen
verwerkt? vier weken mee of hem betreffende persoonsgegevens
Hoe worden derden, die mogelijk Per AmvB zal nader uitgewerkt worden hoe aandacht wordt de relatie gemeente- worden verwerkt. (art 35 lid 1 Wbp)
bedenkingen hebben tegen een geschonken aan de manier waarop verantwoordelijken in )
dergelijke mededeling, in concreto uitvoering geven aan-art 34 Wbp. in de technische
de gelegenheid gesteld hun zienswijze voorziening voor de gegevensverwerking zal de recht va
te geven? inzage en de recht van correctie worden gewaarborgd. Bij
het starten van het onderzoek zoals dit wetsyc Q{steli men van%it element vormt een risico voor de
ipatigheid van de verwerking. ((Er staat niets
r»cie relatie gemeente-zorgverzekeraar in
paragraaf 4.1. van de wettekst.)}
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensrelatie: Gemeenten-Zorgverzekeraar

Onder- | # | Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

6 Hoe kan een verzoek van een
betrokkene tot verbetering, aanvulling,
verwijdering of

afscherming van persoonsgegevens in

behandeling worden genomen?

‘Deze vraag is in het wetsvoorstel niet beantwoord.

De vragen met betrekking tot verwijdering of afscherming
van persoonsgegevens worden in het wetsvoorstel niet

beantwoord.

Degene aan wie overeenkomstig artikel 35 kennis is
egeven van hem betreffende persoonsgegevens, kan de
verantwoordelijke verzoeken deze te verbeteren, aan te
vullen, te verwijderen, of af te schermen indien deze
feitelijk onjuist zijn, voor het.doel of de doeleinden van
de verwerking onvolledig of niet ter zake dienend zijn
dan welanderszins in strijd met een wettelijk voorschrift
worden verwerkt. Het verzoek bevat de aan-te brengen

wijzigingen. (art 36 lid 1 Wbp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking artikel 4.1.1: Gemeente intern

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wétsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
| Basisinformatie: type persoonsgegevens, type verwerking en noodzaak/ gegevensminimalisering
1 Wilt u als verantwoordelijke Ja, het wetsvoorstel verklaart het coliege van B&W Persoonsgegevens moeten in overeenstemming met de
persoonsgegevens gaan gebruiken voor de bevoegd tot het verwerken van de persoonsgegevens wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze worden
verwerking die.u voorziet? Zo ja, van welk van de cliént, zijn echtgenoot en inwonende verwerkt. (art 6 Whp). M.a.w. de
type? minderjarige kinderen, waaronder persoonsgegevens gegevensuitwisselingen op grond van de Wmo 2015
betreffende de gezondheid. (artikel 4.1.1. lid 1) moeten een compliance toets kunnen doorstaan.
[...] Allereerst zal het college de beschikking krijgen ' Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
over de basale persoonsgegevens van de client (naa uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde
adres, geslacht, leeftijd, bsn). (artikelsgewi'% doeleinden verzameld. (art 7 Whp)
toelichting 4.1.1. lid 1)
e.'Allereerst’ krijgt de formulering een open
r. Dat levert het risico op dat de doeibinding
wordt overschreden.
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Duthler (@) Associates

‘' Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking artikel 4.1.1: Gemeente intern

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's

Opmerkingen

Andere specifieke persoonsgegevens?

Het college is voorts bevoegd ten behoeve van de

vitvoering van de taken die bij of krachtens deze wet aanmerkelijke mate wordt getroffen‘door pe‘s’li’iiteri

aan het college zijn opgedragen de persoonsgegevens
van de client; zijn echtgenoot en inwonende
minderjarige kinderen, waaronder persoonsgegevens
betreffende de gezondheid, te verwerken die:voor de
uitvoering van die taken noodzakelijk zijn en die het

college heeft verkregen ten behoeve van de uitvoerin

aan het college zijn opgedragen (art 4.1.1.

[...] Daarbij kan het gaan om gegevensidi

&

in het-sociale:domein

ﬁgﬁdtgebracht in

Het risico bestaat dat betrokken

&
genomen op grong,van gegevens

hinese walls" of met het honoreren van

worden gerealiseerd.

beroepsgeheim adequate gegevensbescherming kan

Niemand kan worden onderworpen aan een besluit
waaraan voor hem rechtsgevolgen zijn verbonden of dat
hem in aanmerkelijke mate treft, indien dat besluit

alleen wordt genomen op grond van een
geautomatiseerde verwerking:van persoonsgegevens
besternd om een beeld te krijgen van bepaalde aspecten ’

van zijn persoonlijkheid. (art 42 Whp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking artikel 4.1.1: Gemeente intern

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie'Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

2a

Is het de bedoeling om gegevens:over de
financiéle of economische situatie van
betrokkenen, of andere gegevens die
kunnen leiden tot stigmatisering of

uitsluiting te verwerken?

Daarnaast zal het college beschikking:krijgen over
bijzondere persoonsgegevens van betrokkene:
gegevens over diens lichamelijke of geestelijke
beperkingen of problemen en, voor zover relevant
voor de beoordeling van de problematiek, over de zorg
die hij ontvangt in het kader van de Zorgverzekering
etc.

Voorts krijgt het college in het kader-van het

onderzoek uit uit de aard der zaak gegevens ter

b

beschikking over inkomensgegevéns die vanibelang™

datde dienstverlenrl_%ggng in dat sociale

SN
gellj!?o elkaar wordt afgestemd,

"hoofde van zijn taken op grond van de Jeugdwet,
de'Wetischuldhulpverlening, de Woningwet etc.

(artikelsgewijze toelichting 4.1.1. lid 2)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking artikel 4.1.1: Gemeente intern

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
2b Is het de bedoeling om gegevens over Dat het gaat:'om de verwerking van gegevens over
kwetsbare groepen of personen te kwetsbare groepen of personen zoals verstandelijk
verwerken? gehandicapten (Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie
van toelichting)
2¢ Is het de bedoeling gebruikersnamen, Niet vérmeld in.wetsvoorstel.
wachtwoorden en andere inloggegevens te
verwerken?
2d Is het de bedoeling om uniek identificerende | Nee.

gegevens, zoals biometrische gegevens, te

verwerken?
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Toetsmodel PIA Rijksdienst Gegevensverwerking artikel 4.1.1: Gemeente intern
Onder- | # Vraag Huidige'situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
2e Is het de bedoeling om het'BSN-nummer, of [...] Allereerst zal het:college de beschikking krijgen Het risico bestaat dat: bij beken Een nummer dat teridentificatie van eén persoon bij

4 e - ue .
buiten het domein dat hel wetsvoorstel, Wmos  wet is voorgeschreven, wordt bij de verwerking van

een ander persgonsgebonden nummer te over de basale persoonsgegevens-van de client {(naam,

verwerken? adres, geslacht, leeftijd, bsn). (artikelsgewijze persoonsgegevens slechts gebruikt ter uitvoering van de

toelichting 4.1.1. lid 1) betreffende wet dan wel voor doeleinden bij de wet

bepaald. (art 24 lid 1 Wbp)
Het college, de toezichthoudende ambtenaren, het Het wetsvoorstel Wmo 2015 voldoet-door middel van
CAK, een andere instantie als bedoeld in artikel 2.1.4, art 4.2.12. aan dit vereiste.

zevende lid, de Sociale verzekeringsbank, het SHG, een

aanbieder, een zorgverzekeraar of een zorgaanbi

als bedoeld in de Zorgverzekeringswet dan wel een

bestuursorgaan als bedoeld inartikel 4.2.7?{
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‘Toetsmodel PIA Rijksdienst :

Gegevensverwerking artikel 4.1.1: Gemeente intern

Opmerkingen

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's
deel
3 Kan van elk van de onder vraag |.1 en vraag Het is onvermijdelijk dat het college in het kader van Het risico bestaat dat meer gegeve
1.2 opgevoerde typen persoonsgegevens dat onderzoek de beschikking krijgt over dan nodig voor het doel.
worden gesteld dat zij beleidsmatig of persoonsgegevens van betrokkene, met inbegrip van
technisch direct van belang en onontbeerlijk | (zgn. bijzondere) persoonsgegevens inzake de
zijn voor het bereiken van de gezondheid. [...] De noodzaak [van de verwerking]
beleidsdoelstelling? moet worden gezocht in de uitvoering van de
wettelijke taak. (Artikelsgewijze toelichting art 4.1.)
Wat zou er precies niet inzichtelijk:worden
als.ervoor wordt gekozen bepaalde
gegevens niet te verwerken? (Licht per te
verwerken persoonsgegeven toe.)
. van persoong{g@hr
4 Kan als het gaat om gevoelige Deze vraag wordt in h

Persoonsgegevens moeten in overeenstemming met de
5 wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze worden

verwerkt. {art 6 Wbp)
Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,

uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde

doeleinden verzameld. (art 7 Wbp)

Deze vraag wordt in het wetsvoorstel niet beantwoord.

persoonsgegevens hetzelfde beleidseffect of
technisch resultaat-worden bereikt op een
van de volgende wijzen: (a) door
(gecombineerd) gebruik van normale

persoonsgegevens, (b) door gebruj

geanonimiseerde of gepseudonimiseerde;

gegevens?

Gezien de.aard van de dienstverlening.in het kader van
de Wmo ligt afgezien van analysedoeleinden niet.voor
de hand gegevens te anonimiseren. Maatschappelijke

ondersteuning richt zich uiteindelijk op een persoon.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst Gegevensverwerking artikel 4.1.1: Gemeente intern

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen

deel

5 In.welk breder wettelijk, beleidsmatig of Omdat de gegevensverwerking gezien het gegeven van Voor een juiste gegevensverwerking is-vereist dat de

technisch kader wordt het voorziene maatwerk heel divets is, is het .in dit stadium lastig te betekenis van een gegeven'in verschillende domeinen
beleid/databestand/inforimatiesysteem bepalen om.welke gegevens het exact gaat. Daarom hetzelfde is. Een eensluidend technisch kader verhoogt
ontwikkeld en wat voor soort{en) zal op centraal niveau'in een amvb worden voorzien in de zekerheid omtrent de betrouwhaarheid van de
verwerking(en) van persoonsgegevens gaan het formuleren van nadere criteria en nadere eisen ten verwerking van gegevens.
hiervan deel uitmaken bij het voorziene aanzien van belangrijke aspecten van de verwerking
traject? van persoonsgegevens. (Artikelsgewijze toelichting H4}) Het beleidsmatige kader is in grote lijnen geschetst in de
Wordt hierbij gebruikt gemaakt van brief van de staatssecretaris aan de tweede kamer van
(nieuwe) technologie of Beleidsmatig maakt het wetsvoorstel deel uit van dé : ) o 25-04-2013, De nadere invulling waar betrokken Wmo
informatiesystemen? actoren om vragen is nog niet gereed.

" Doelbinding, koppeling, kwaliteit en profilering
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking artikel 4.1.1: Gemeente intern

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

Hebt u het/de specifieke doel(en) waarvoor
u de persoonsgegevens gaat verwerken in
detail vastgesteld? Geldt hiervoor één en

hetzelfde specifieke doel?

Het college is bevoegd tot het verwerken van de
persoonsgegevens van de cliént, zijn echtgenoot en
inwonende minderjarige kinderen, waaronder
persoonsgegevens betreffende de gezondheid, die het
college heeft verkregen ten behoeve van de.uitvoering
van de taken die bij of krachtens deze wet aan het
college zijn opgedragen en voor de uitvoering van die

taken noodzakelijk zijn. (artikel 4.1.1. lid 1)

Vastgesteld is dat het college bevoegd is tot het

57,
verwerken van persoonsgegevens, waaronder,

(artikelsgewijze toelichtiﬁg 4.1.1.1id 1)

Het specifieke doel waarvoor déipersoonsg

Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde

doeleinden verzameld. {art 7 Wbp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst Gegevensverwerking artikel 4.1.1: Gemeente.intern
Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsﬁoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
. deel
2 Gaat het bij het project/systeem om gebruik Het gaat niet om het gebruik van nieuwe Gezien de gewijzigde rol van-de gemeente:in de nieuwe
van nieuwe persoonsgegevens voor een persoonsgegevens. (Uitkomst eerste PIA § 7.3. »Wmo situatie kan er sprake zijn van nieuwe
bestaand doel, of bestaande doelen binnen Memorie van toelichting) verwerkingen.
al bestaande systemen? (scenario
toevoeging De uitkomst eerste PIA genoemd in de MvT {paragraaf
nieuwe persoonsgegevens). 7.3) is dat er geen gebruik wordt gemaakt van nieuwe
persoonsgegevens, terwijl de daadwerkelijke gegevens
nog bij Amvb moeten worden bepaald.
Persoonsgegevens worden slechts verwerkt voor zover
zij, gelet op-de doeleinden waarvoor zi) worden
verzameld of vervolgens worden verwerkt, toereikend,
ter zake dienend en niet bovenmatig zijn. {art 11 Wbp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst Gegevensverwerking artikel 4.1.1: Gemeente intern

Opmerkingen

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's

deel

3 Gaat het bij het project/systeem om het Het gaat om het gebruik van bestaande Persoonsgegevens moeten in overeenstemming met de
nastreven van nieuwe/aanvullende persoonsgegevens voor nieuwe doelen. (Uitkomst wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze worden
doeleinden door bestaande eerste PIA § 7.3. Memorie van toelichting} verwerkt. (art 6 Wbp)

persoonsgegevens, of verzamelingen

daarvan, te gebruiken, vergelijken, delen, [...] Daarbij wordt de ervaren problematiek breed Persoonsgegevens.worden voor welbepaalde,
koppelen of anderszins verder te bezien, d.w.z. dat ook.in kaart wordt gebracht in uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde
verwerken? {scenario toevoeging hoeverre andere probiemen in het-sociale domein doeleinden verzameld. (art 7 Wbp)

doeleinden}. (zorg, wonen, welzijn, jeugdzorg, onderwijs, schulden

Zo ja,-hebben alle
personen/instanties/systemen die
betrokken zijn bij de verwerking dezelfde

doelstelling met de verwerking van de

desbetreffende persoonsgegevens of is aninodig voor het doel.

daarmee $panning mogelijk gelet op hun
taak of hun belang? Gelden dezelfde doelen

voor het hele proces?
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking artikel 4.1.1: Gemeente intern

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

Indien u positief hebt geantwoord op vragen
11.2 of 1.3, hoe wordt-een dergelijk
voorgenomen gebruik (d.w.z. gebruik van
nieuwe persoonsgegevens in bestaande
systemen of van bestaande
persoonsgegevens voor nieuwe doeleinden)
gemeld aan: {a) de functionaris voor de
gegevenshescherming, of (b) het CBP indien

ergeen FGis?

Het wetsvoorstel gaat niet in.op melding aan de FG of

aan de CBP.

Indien u positief geantwoord hebt op vragen
1.2 of 1.3, welke (nadere) controles op een
dergelijk gebruik {d.w.z. gebruik van nieuwe
persoonsgegevens in bestaande systemen of
van bestaande persoonsgegevens voor

nieuwe doeleinden) zijn voorzien?

i,

isin principe onrechtmati

Een-geheel of gedeeltelijk geautomatiseerde verwerking
an persoonsgegevens, die voor de verwezenlijking van
een doeleinde of van verscheidene samenhangende

doeleinden bestemd is, wordt gemeld. (art 27 lid 1)

De verantwoordelijke meldt de verwerking alvorens
daarmee te beginnen bij het College of bij de

functionaris. {art-27 lid 3)

ico bestaat dat onvoldoende maatregelen zijn

men die een rechtmatige, behoarlijke en

zorgvuldige verwerking van persoonsgegevens borgen
en een onnodige verzameling van persoonsgegevens

voorkomen.

Persoonsgegevens worden in overeenstemming met de
wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze verwerkt.

{art 6 Wbp)

Persoonsgegevens worden slechts verwerkt voor zover
zij, gelet op de doeleinden waarvoor zij worden
verzameld of vervolgens worden verwerkt, toereikend,
ter zake dienend en niet bovenmatig zijn. (art 11 lid 1

Whbp}

De verantwoordelijke legt passende technische en
organisatorische maatregelen ten uitvoer om
persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of tegen

enige vorm van onrechtmatige verwerking. [...] (art 13
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Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
Wbp)
6 Welke periodieke en incidentele controles co bestaat dat onvoldoende maatregelen zijn De verantwoordelijke treft de:nodige maatregelen opdat

zijn voorzien om de juistheid,
nauwkeurigheid en actualiteit van de in het
beleidsvoorstel, wetsvoorstel of overheids
ICT-systeem verwerkte persoonsgegevens

nate gaan?

persoonsgegevens te
_:%“i%;"ib

vastgelegd. (Uitkomst eersté

genomen om te waarborgen dat persoonsgegevens

juist, nauwkeurig en actueel zijn.

Onijuiste gegevens levert het risico op van onjuiste
beslissingen die diep in kunnen grijpen op de

persoonlijke levenssfeer van betrokkenen.

persoonsgegevens, gelet’op de doeleinden waarvoor zij
worden verzameld of vervolgens. worden verwerkt, juist

en nauwkeurig zijn.-{(art 11 lid 2 Wbp)

Gezien de hoeveelheid en varieteit van
persoonsgegevens zal het borgen van de juistheid,
nauwkeurigheid en actualiteit veel inspanning vergen.
Gezien de ingrijpendheid van Wmo beslissingen is-het
borgen van juistheid, nauwkeurigheid en actualiteit van

persoonsgegevens echter noodzakelijk.
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Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen

deel

-7 Zullen de verzamelde/verwerkte Het college.is voorts bevoegd ten behoeve van de Het risico béstaat dat betrokken@: n},teréé Niemand kan worden onderworpen aan een besluit

aanmerkelijke mate wordt:getroffen*door besii waaraan voor hem rechtsgevolgen zijn.vérbonden of dat

5

persoonsgegevens gebruikt worden om het uitvoering van:de-taken die bij of krachtens deze wet

hem in aanmerkelijke mate treft; indien dat besluit

gedrag,.de aanwezigheid of de prestaties aan het college zijn opgedragen de persoonsgegevens

van mensen in kaart te brengen en/of te van de client, zijn echtgenoot en inwonende alleen wordt genomen op grond van een

beoordelen en/of te minderjarige kinderen, waaronder persoonsgegevens geautomatiseerde verwerking van persoonsgegevens
voorspellen? betreffende de gezondheid, te verwerken die voor de bestemd om een beeld te krijgen van bepaalde aspecten

uitvoering van die taken noodzakelijk zijn en die het van zijn persoonlijkheid. {art 42. Wbp)

college heeft verkregen ten behoeve van de uitvoering
i

Zijn de betrokkenen daarvan op de hoogte? van de taken die bij of krachtens de Jeugdwet, d Indien persoonsgegevens worden verkregen op een

e

Zijn de gegevens die hiervoor worden andere wijze dan bedoeld in artikel 33, deelt de

gebruikt, afkomstig uit verschillende verantwoordelijke de betrokkene de informatie mede,

(eventueel externe) bronnen en zijn zij bedoeld in het tweede en derde lid, tenzij deze reeds

oarspronkelijk voor andere doelen daarvan op de hoogte is:

verzameld? a. op het moment van vastlegging van hem betreffende
gegevens, of

b. wanneer de gegevens bestemd zijn om te worden
verstrekt aan een derde, uiterlijk op het moment van de

eerste verstrekking. (art 34 lid 1 Wbp)

art 34 Wbp. (§ 7.4. Memorie van toelichting)
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" Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's

Opmerkingen

Wordt bij deze
analyse/beoordeling/voorspelling gebruik
‘gemaakt van vergelijking van
persoonsgegevens die technisch
geautomatiseerd.is (d.w.z.niet door mensen
zelf wordt uitgevoerd)?

Zo ja; hoe wordt geregeld dat, indien dit
geautomatiseerde proces tot een
beoordeling of voorspelling over een
bepaalde persoon leidt, hierop pas concrete
actie-wordt ondernomen na tussenkomst en
{tweede) controle van (menselijk)

personeel?

‘mensen.(§ 7.4, Memorie van toelichting)

Deze vraagis in het wetsvoorstel niet beantwoord.

In de technische infrastructuur zal gewaarborgd
worden dat er geen-automatische vergelijk van

gegevens is, maar eerder een soort dashboard voor

aanmerkelijke mate word g‘;eﬂt’roffeh

CEERY,
geautomatiseerd enomen worgen zon

Niemand kan worden onderwaorpen aan een besluit

= waaraan voor hem rechtsgevolgen zijn verbonden of dat
hem in aanmerkelijke mate treft, indien dat besiuit
alleen wordt genomen op grond van een
geautomatiseerde verwerking van persoonsgegevens
bestemd om een béeld.te krijgen van:bepaalde aspectén

van‘zijn persoonlijkheid. (art 42 Wbp)

Niet alleen de technische infrastructuur, maar vooral de
inrichting van besluitvormingsprocessen moet

menselijke tussenkomst garanderen.

De technische infrastructuur kan (bijvoorbeeld in de
vorm van een informatiedienst) voorzien in de
verschaffing van alleen die aspecten van
persoonsgegevens die relevant zijn voor de te nemen
beslissing; zonder andere aspecten te verwerken of vrij

te.geven (dataminimalisatie).
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Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
Lo
1 Welke interne en externe instantie(s) en/of Het-wetsvoorstel bevat geen informatie beschikbaar De betrokkene wordt gezien als.degene die gegevens
systemen.is/zijn betrokken bij de voorziene over bestandén, infrastructuren-etc. ; ;1 verstrekt. Het College gebruik {primair)
verwerking in elk-van-de:onder 1.5 gegevensbronnen en.systemen binnen de gemeente
onderscheiden fasen? Daarbij kan het gaan om gegevens die betrokkene en zelf.
Welke verstrekkers zijn er en'welke zijn gezinsleden in het kader van het onderzoek aan
ontvangers? Welke bestanden of het college verstrekken, maar ook om gegevens Ruime:definitie van derdenvan wie gegevens.over de
deelbestanden en welke infrastructuren? waarover het college uit anderen hoofde beschikt of betrokkene mag worden verwerkt.
die het college op grond van andere bepalingen in dit
wetsvoorstel door derden worden:verstrekt.
(artikelsgewijze toelichting 4.1.1:) ég_rdoor ontstaat het risico dat de
volgen ondervindt van onjuist genomen
[...) zal het college onvermijdelijk_o%ggi ui}i 'mcz.g}en Ees_%ssingen?bl?voorbeeld omdat deze zijn gebaseerd
maken van persoonsgegevens vanibetrokk op Vi fouderde of onjuiste gegevens.
2 Is {in ieder stadium) duidelijk wie Het risico bestaat dat de gemeente onvoldoende Onderzoek CBP bij gemeenten naar-de correcte
. verantwoordelijk is voor de verwerking van voorbereid en geéquipeerd is en dat als gevolg daarvan gegevensbescherming in het kader van de'uitvoering van
de de gegevensverwerking onrechtmatig is en/of dat de Wmo leidde in 2011 tot-een kritisch rapport.
persoonsgegevens? Zo ja, is deze persoon pf : betrokkenen gevolgen ondervinden van onterechte
organisatie daarop voldoende vootbereid%ﬁh 5 beslissingen. In juni 2012 stuurde de-Minister van Sociale Zaken naar
geéquipeerd wat betreft de nodig alle gemeenten dat de informatiebeveiliging rondom
voorzieningen en maatregelen, waaro ler, Suwinet dringend moest verbeteren.
middelen, beleid, taakverdeling, procedure
enintern toezicht?
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Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
3 Wie binnen uw organisatie, en elk van de Deze vraag is in het wetsvoorstel niet beantwoord. Onderzoek CBP bij gemeenten naar de correcte
andere betrokken organisaties, krijgen gegevensbescherming in het kader van de uitvoering van
precies toegang-tot de persoonsgegevens? de Wmo leidde in 2011 tot een kritisch rapport.
Bestaat de kans dat bij het gebruik ervan de
gegevens ter beschikking komen'van In juni 2012 stuurde de Minister van Sociale Zaken naar
‘onbevoegden? alle.gemeenten dat'de’informatiebeveiliging rondom
Suwinet dringend-moest verbeteren.
4 Geldt voor een of meervan de betrokken De geheimhoudingsplicht zoals die:van artsen lijkt niet

‘met functie/wet)?

instanties een béperking van de
mogelijkheid om persoonsgegevens te
verwerken als gevolg van

geheimhoudingsverplichtingen (in verband

aan de orde in artikel 4.1.1. Wmo. Overigens geldt voor
medewerkers van de gemeente die belast zijn met de
uitvoering-van de Wmo de gebruikelijke
geheimhoudingsplicht zoals die ook geldt ten aanzien
van:de Gemeentelijke.Basisadministtatie: Dit heeft
consequenties-voor. déverstrekkingen aan andere’

actoren binnen:het kader van Wmo.

Een ieder die is'betrokken bij een controle als bedoeld in
het eerste of vijfde lid'is verplicht tot geheimhouding
van de persoonsgegevens waarover zij.de beschikking
hebben gekregen, behoudens voor zover enig wettelijk
voorschrift hem tot mededeling verplicht of uit zijn taak
de noodzaak tot mededeling voortvioeit. (art 120a lid 8

Weba)
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‘Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
.5 Zijn alle;stappen van de verwerking in de zin Deze analyse is in-het wetsvoorstel niet uitgevoerd. In navolging'van de PIA moeten deze gegevensen
van soorten gegevens en uitwisselingen, in % uitwisselingen in kaart worden gebracht.
kaart gebracht-of te brengen, zodasig;dat
daardoor'voor de betrokkenen inzichtelijk is
bij wie, waarom en hoe de
persoonsgegevens worden verwerkt?

6 Zijn er beleid en procedures voorzien voor Beleid en procedures voor het creéren en bijhouden nt.vormt een risico Binnen gemeenten is er vanzelfsprekend veel ervaring
het creéren en bijhouden van een van een verzameling van de persoonsgegevens zijn met dé verwerking van persoonsgegevens. De mate van
verzameling van de persoonsgegevens die u niet voorzien in het-wetsvoorstel. % compliance aan de Whp verschilt per gemeente.
wilt gaan gebruiken?

20 ja, hoevaak en door wie zal de
verwerking worden gecontroleerd? Omvat
de verzameling eenverwerking die namens
u

wordt uitgevoerd (bijvoorbeeld door een
onderaannemer)?

7 is er sprake van overdracht van Nee.
persoansgegevens naar een {overheids)
instantie buiten de EU/EER? Heeft dit land
een niveau van gegevensbescherming dat
als passend is beoordeeld door een besiui
van de Europese Commissie of de Minister
van Veiligheid en Justitie? Worde
alle of een gedeelte van de
persoonsgegevens doorgegeven?

v Beveiliging en bewaring/vernietiging
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| -Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's

Opmerkingen

Is het beleid met betrekking tot
gegevensbeveiliging binnen uw organisatie
op:orde? Zo ja, wie/welke afdeling(en)
is/zijn binnen de organisatie
verantwoordelijk voor het opstellen,
implémenteren en handhaven hiervan? Is
dit-beleid specifiek gericht op
gegevenshescherming en

gegevensbeveiliging ?

Deze controle is in het wetsvoorstel niet uitgevoerd.

Bij algemene maatregel van bestuur wordt, op
voordracht van Onze Minister van Veiligheid en Justitie
Onze.Minister, bepaald aan welke beveiligingseisen de
in dit-hoofdstuk bedoelde verwerking van
persoonsgegevens voldoet. {art.4.2.9)

Voorts is adequate bevéiliging noodzakelijk. Mede om

te grote diversiteit tussen gemeenten te voorkomen

verdient het de voorkeur dat op centraal niveau wordt

gegevensverwerking zoals opgenomen in het
rstel. (Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie van

toelichting)

P

Bij artikel 4.1.1. gaat het om de gemeente als
i verantwoordelijke voor de verwerking van

persoonsgegevens.

Suwinet dringend moest verbeteren.

hoeverre gemeenten deze baseline'toepassen.

In‘juni 2012 stuurde de Minister van Sociale Zaken naar

alle gemeenten dat de informatiebeveiliging rondom

KING heeft 7 mei 2013 de Baseline Informatiebeveiliging

Nederlandse Gemeenten gepubliceerd. Onbekend is in
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Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
2 Indien (een deel van) de verwerking bij een Inartikel-4.1.1. zijn geen bewerkers:aarigewézen.
bewerker plaatsvindt, hoe draagt u zorg
voor de gegevensbeveiliging, en het toezicht
daarop, bij die bewerker?
3 Welke technische en organisatorische Deze vraag is in het wetsvoorstel niet beantwoord. Het niet ophemen van dit‘el Bij artikel 4.1.1. gaat het om de gemeente als
beveiligingsmaatregelen zijn getroffen ter echf% ti hi‘davan verantwoordelijke voor de verwerking van
voorkoming van niet-geautoriseerde of Bij algemene maatregel van bestuur wordt, op ‘ ‘ persoonsgegevens.
onrechtmatige verwerking/misbruik van (a) voordracht van Onze Minister van Veiligheid en JustitLe
gegevens die in een geautomatiseerd format | Onze Minister, bepaald aan welke beveiligingseisen d In juni 2012 stuurde de Minister van Sociale Zaken naar
staan {bv. wachtwoord-bescherming, in dit hoofdstuk bedoelde verwerking van alle gemeenten dat de informatiebeveiliging rondom
versleuteling, encryptie) en (b) gegevens die persoonsgegevens voldoet. (art 4.2.9) Suwinet dringend moest verbeteren.
handmatig zijn opgetekend bv. sloten op »
kasten)? Is er een hoger Voorts is adequate beveiliging nog ’zak;‘Iﬁk Mede KING heeft 7 mei 2013 de Baseline informatiebeveiliging
beschermingsniveau om gevoelige te grote diversiteit tussen gemeen%" te voor‘kom;‘ Nederlandse Gemeenten gepubliceerd. Onbekend is.in
persoonsgegevens te-beveiligen? hoeverre gemeenten deze baseline toepassen.
oqh‘?ﬁegevens@vorden verwerkt en volgens welke
De wijze waarop de beveiliging, bewaring en
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Onder- | # ‘Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel

vernietiging van gegevens plaats gaat vinden wordt

nader uitgewerkt in de beslissing voor welke

technische voorziening ondersteunend gaat zijn aan de

gegevensverwerking zoals opgenomen in het

wetsvoorstel. (Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie van

toelichting)

4 Welke procedures bestaan er in geval van Zie IV.3.
inbreuken op beveiligingsvoorschriften, en
voor
het detecteren ervan? Is er een
calamiteitenplan om het gevolg van een
onvoorziene gebeurtenis waarbij
persoonsgegevens worden blootgesteld aan
onrechtmatige verwerking of verlies van
persoonsgegevens af te-handelen?

5 Hoe lang worden de persoonsgegevens Deze analyse is inshetiwetsv Het niet opnemen van dit element vormt een risico Over bewaartermijnen wordt'alleen in het wetsvoorstel
bewaard? Geldt dezelfde bewaartermijn voor de rechtmatigheid van de verwerking. gesproken in het kader van' SHG. Bij artikel 4.1.1. niet.
voor elk van detypen van verzamelde
persoonsgegevens? Is het project Uit.de verschillende regimes van de subsectoren van het
onderworpen aan enige wettelijke/sectorale de beslissir%%goor welke sociale domein kunnen verschillende bewaartermijnen
eisen met betrekking tot bewaring? %.r\lngt};o_' voortvloeien.

6 Op welke beleidsmatige en technische Het niet opnemen van dit element vormt een risico

gronden is deze termijn van bewaring

voor de rechtmatigheid van de verwerking.
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Onder-

deel

#

Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's

vereist?

Opmerkingen

Welke maatregelen zijn voorzien.om de Zie V.5,
persoonsgegevens na.afloop van de
bewaartermijn te vernietigen? Worden alle
persoansgegevens, inclusief log-gegevens,
vernietigd? is er controle op de'vernietiging,

en door wie?

Transparantie en rechten van betrokkenen
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Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's

Opmerkingen

deel

1 Is-het doel van het verwerken van de Deze analyse is in het wetsvoorstel niet vitgevoerd. Voor de client zal veelal artikel 33 Whp gelden:

gegevens bij de betrokkenen bekend of kan
het bekend gemaakt worden? Uit het voorgaande moge duidelijk worden dat het Indien persoonsgegevens worden verkregen bij de
Wat is de procedure om betrokkenen indien | college in het kader van dit onderzoek de beschikking betrokkene, deelt de verantwoordelijke véor het
nodig te informeren over het doel van de krijgt over een groot aantal gegevens van de cliént en, moment van-de verkrijging de betrokkene de informatie
verwerking van hun persoonsgegevens? onder omstandigheden, ook van personen uit diens mede, bedoeld in het tweede en derde lid, tenzij de
naaste omgeving. {(artikelsgewijze toelichting 4.1.1. lid betrokkene daarvan reeds op de hoogte is. (art 33 lid 1
1) Whp)

Voor gegevens van personen in het sociale netwerk (art
4.1.1. lid 4) geldt dat de gemeente hun gegevens
verkrijgt zonder hun medeweten. Dan.geldt artikel 34

Whp:

Indien persoonsgegevens worden verkregen op een
andere wijze dan bedoeld-in artikel 33, deelt de
verantwoordelijke de-bétrokkene de informatie mede,
bedoeld in het tweede en derde lid, tenzij deze reeds

daarvan op de hoogte'is:

a. op het moment van vastlegging van hem betreffende
gegevens, of

b. wanneer de gegevens bestemd zijn om te worden
verstrekt aan een derde, uiterlijk op het moment van de

eerste verstrekking. (art 34 lid 1)

2 Indien u de persoonsgegevens direct van de :[4Omdat het inherent is aan het verlenen van Risico, mogelijk in strijd met Wbp tenzij adequate Dit risico lijkt beperkt aangezien betrokkene een Wmo

betrokkenen verkrijgt, hoe stelt u hen van happelijke ondersteuning door het college aan maatregelen worden getroffen. aanvraag indient bij de gemeente. Voor zover nodig stelt
uw identiteit en het doel van de verwerking de cliént dat gegevens worden verwerkt en verstrekt de gemeente op dat moment betrokkene op de hoogte
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Onder- | # Vraag " Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
op de hoogte voor het moment van aan de verschillende bij die maatschappelijke van zijn identiteit en het.doel van de verwerking.
verwerking? ondersteuning betrokken actoren, kan er vanuit
worden gegaan dat het verwerken van
persoonsgegevens in het gehele traject op de
toestemming van de client kan rekenen,
(artikelsgewijze toelichting H4 §1)
3 Indien u de persoonsgegevens via een Deze analyse is in het wetsvoorstel niet uitgevoerd.
andere {overheids)organisatie verkrijgt, hoe
zullen de betrokkenen van uw identiteit en
het doel van de verwerking op de hoogte
worden gesteld op het moment van
verwerking?
4 Indien u toestemming tot verwerking van Risichidat genomen maatregelen onvoldoende Indien persoonsgegevens worden verkregen op een

persoonsgegevens aan de betrokkene vraagt
{opt-in), kan de betrokkene deze
toestemming dan op een later tijdstip weer
intrekken (opt-out)? Bij een weigering
toestemming te geven, of bij een dergelijke
intrekking, wat is dan de

implicatie voor de betrokkene?

art 34 Whp. In de technische voorziening voor de

“toereikend zijn. Het niet opnemen van dit element

vormt een risico voor de rechtmatigheid van de

verwerking.

andere wijze dan bedoeld in artikel 33, deelt de
verantwoordelijke de betrokkene de informatie mede,
bedoeld in het tweede en derde lid, tenzij deze reeds
daarvan op de hoogte is:

a. op het moment van vastlegging van hem betreffende
gegevens, of

b. wanneer de gegevens bestemd zijn om te worden
verstrekt aan een derde, uiterlijk op het moment van de

eerste verstrekking. (art 34 lid 1 Wbp)
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Onder- | # Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's

Opmerkingen

gegevensverwerking zal de recht van inzage en de
recht van correctie worden gewaarborgd. Bij het
starten van het onderzoek zoals dit wetsvoorstel
voorschrijft (art PM) wordt melding gedaan richting de
burger dat deze gegevensverwerking plaatsvindt. De
gemeente legt het verslag van het onderzoek voor aan
de betrokkene. Hiermee heeft de betrokkene inzage in
zijn gegevens.en de mogelijkheid tot correctie. (§7.

Memorie van toelichting)

In het wetsvoorstel wordt de vraag over hét:i
van toestemming (opt-out) tot verwe

beantwoord.

5 Via welke procedure hebben betrokkenen

de mogelijkheid zich tot de

.Deze'vraag naar de procedure kan

beantwoord aan de ha

toereikend zijn. Het niet opnemen van dit element

verantwoordelijke te
wenden met het verzoek hen mede te delen
of hun persoonsgegevens worden verwerkt?
Hoe worden derden, die mogelijk
bedenkingen hebben tegen een dergelijke
mededeling, in
de gelegenheid gesteld hun zienswijze te

geven?

welke manier worden verwerkt wordt per AmvB

vormt een risico voor de rechtmatigheid van de

verwerking.

De betrokkene heeft het recht zich vrijelijk.en met
redelijke tussenpozen tot de verantwoordelijke te
wenden met het verzoek hem mede te delen of hem
betreffende persoonsgegevens worden verwerkt. De
verantwoordelijke deeit de betrokkene schriftelijk
binnen vier weken mee of hem betreffende

persoonsgegevens worden verwerkt. (art'35 lid 1 Whp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst Gegevensverwerking artikel 4.1.1: Gemeente intern

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen

“deel

vastgelegd. (Uitkomst.eerste PIA § 7.3. Memorie van

toelichting)

Per AmvB zal nader-uitgewerkt worden hoe aandacht
wordt geschonken aan de manier waarop

verantwoordelijken in concreto uitvoering geven aan
art 34 Wbp. in detechnische voorziening voor de
gegevensverwerking zal de recht van inzage en de
recht van correctie worden gewaarborgd. Bij het
starten van het onderzoek zoals dit wetsvoorstel
voorschrijft (art PM} wordt melding gedaaﬁ

burger.dat deze gegevensverwerki
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. Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking artikel 4.1.1: Gemeente intern

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's

Opmerkingen

Hoe kan een verzoek van een betrokkene tot
verbetering, aanvulling, verwijdering of
afscherming van persoonsgegevens in

behandeling'worden genomen?

Deze vraag is in het wetsvoorstel niet beantwoord,

De persoon van wie de gegevens zijn opgeslagen,
heeft het rechtte verzoeken de gegevens te laten

corrigeren. (art 4.1:5. lid 2)

Op basis'van de inzage in zijn gegevens kan de-cliént’
de verantwoordelijke verzoeken-de persdonsgegevens
te verbeteren, aan te vullen, te verwijderen of af te

schermen. (artikelsgewijze toelichting 4.1.5. lid 2)

Degene aan wie overeenkomstig artikel 35 kennis is
gegeven van hem betreffende persoonsgegevens, kan
de verantwoordelijke'verzoeken deze te verbeteren, aan
te vullen, te verwijderen, of af te schermen indien deze
feitelijk onjuist zijn, voor het doel of de doeleinden van
de verwerking onvolledig of niet ter zake dienend zijn
dan wel anderszins in strijd met een wettelijk voorschrift
worden verwerkt. Het verzoek bevat de aan te-brengen

wijzigingen. {art 36 lid 1 Wbp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
1 Basisinformatie: type persoonsgegevens, type verwerking'en noodzaak/ gegevensminimalisering
1 Wilt u als'verantwoordelijke Het SHG is bevoegd tot het'verwerken van de Het betreft hier zeer gevoelige gegevens. Dit stelt. hoge
persoonsgegevens gaan.gebruiken voor de persoonsgegevens, waaronder persoonsgegevens eisen aan doelbinding en waarborgen
verwerking die u voorziet? Zoja, van welk betreffende de gezondheid en het seksuele leven, van
type? personen die betrokken zijn bij huiselijk geweld, die het Persoonsgegevens moeten in overeenstemming met de
SHG heeft verkregen ten behoeve van de uitvoering van wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze worden
de taken, bedoeld in artikel 2.2.5., tweede en derde lid, verwerkt. (art 6 Whp). M.a.w. de
en voor de uitvoering van die taken noodzakelijk gegevensuitwisselingen op grond van de Wmo 2015
SHG is de verantwoordelijke.voor deze verwerki moeten een compliance toets kunnendoorstaan.
4.1.3.)
Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde
doeleinden verzameld. (art 7 Wbp)
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Duthle

Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

‘Onder- | # ‘Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

2 Andere specifieke persoonsgegevens?

Gelet op de aard van de situatie, is daarbij niet.uit te
sluiten dat het SHG aldus gegevens onder zich krijgt
waaruit valt af te leiden welke ondersteuning iemand
ontvangt, en daarmee beschikt over-persoonsgegevens
betreffende de gezondheid. Afhankelijk van de aard van

het huiselijke geweld zal het SHG door een melding-of

- door*het onderzoek-dat het;SHG daarna onderneemt,

ook.de beschikking.krijgen over het seksuéele levenvan
de client en de vermoedelijke dader. {artikelsgewijz

toelichting 4.1.3.)

oodzakelijk zijn voor de uitvoering van

bedoeld in artikel 2.2.5., derde lid. (art 4.2.10.

ten worden in hoeverre met een systeem van
nese walls" of met het honoreren van
beroepsgeheim adequate gegevensbescherming kan

worden gerealiseerd.

Weliswaar is hier geen sprake van geautomatiseerde
verwerking, maar de verwerking van persoonsgegevens
uit verschillende bronnen leidt wel tot een beeld van
bepaalde aspecten van de persoonlijkheid en is in die

zin een inbreuk op de privacy.

Niemand kan worden onderworpen aan een besluit
waaraan voor hem rechtsgevolgen zijn verbonden of
dat hem in aanmerkelijke mate treft, indien dat besluit
alleen wordt genomen.op grond van een
geautomatiseerde verwerking van-persoonsgegevens
bestemd om een beeld te krijgen van bepaalde

aspecten van zijn persooniijkheid. (art 42 Wbp)
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Toetsmaodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
2a Is het'de.bedoeling om gegevens over de Gelet op de aard van de situatie, is daarbij niet uit te la, het risico bestaat dat.de %&erkge@g?é’v ns leiden | De.verantwoordelijke-moet zich overtuigen van de
financiéle of economische situatie van sluiten.dat-het:SHG aldus gegevens ander zich krijgt ) ‘ juistheid van de persoonsgegevens, In het geval van
betrokkenen, of andere gegevens die waaruit valt af te leiden welke ondersteuning iemand huiselijk geweld is dat'des te belangrijker omdat de
kunnen leiden tot stigmatisering of ontvangt, en daarmee beschikt.over persoonsgegevens gegevers stigmatiserend kunnen werken en het
uitsluiting te verwerken? betreffende de gezondheid: Afhankelijk van de aard van onderwerp zich leent voor valse beschuldigingen.
het huiselijke geweld. zal het SHG door een melding of Daarbij komt dat het hier gaat om veel en gevoelige
door het onderzoek dat het SHG daarna onderneemt, gegevens.
ook de beschikking krijgen over het seksuele leven van
de client en de vermoedelijke dader. (artikelsgewij;e ;
toelichting 4.1.3,) %
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

2b

Is het de bedoeling om gegevens over
kwetsbare groepen of personen te

verwerken?

Dat het gaat-om de verwerking van gegevens over
kwetsbare groepen of personen zoals verstandelijk
gehandicapten (Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie van

toelichting)

Om teivoorkomen dat een dergelijk.-onderzoek naar een
(vérmoedelijke) situatie van huiselijk geweld wordt

gefrustreerd doordat betrokkenen, waaronder de

Vit de aard van het onderwerp huiselijk geweld vloeit
onvermijdelijk voort dat gegevens over kwetsbare

groepen of personen verwerkt worden.

De verantwoordelijke moet zich overtuigen van de
juistheid van de persoonsgegevens: In het gevai van
huiselijk geweld'is dat des te belangrijker omdat de
gegevens stigmatiserend kunnen werken en het
onderwerp zich leent voor valse beschuldigingen.
Daarbij komt dat het hier gaat om veel en gevoelige

gegevens.

211/252




Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Opmerkingen
deel
2c Is het de bedoeling gebruikersnamen,, Niet vermeld in'wetsvoorstel.
wachtwoorden en andere inloggegevens te
verwerken?
2d Is het.de bedoeling om uniek identificerende | Nee.
gegevens, zoals biometrische gegevens, te
verwerken?
2e Is het de bedoeling om het BSN-nummer, of Het college, de toezichthoudende ambtenaren, het GAK, k Een nummer dat ter identificatie van een persoon bij
een ander persoonsgebonden nummer te wet is voorgeschreven, wordt bij de verwerking van
verwerken? persoonsgegevens slechts gebruikt ter uitvoering van
de betreffende wet dan wel voor doeleinden bij de wet
bepaald. {art 24 lid 1 Wbp)
Het wetsvoorstel Wmo 2015 voldoet door middel van
art 4.2.12. aan dit vereiste.
hét;bsn in de adiinistratie-dient op
eschiedefi; dat aan de hand van het
Y%[den op welke persoon bepaalde
etq;ekking hebben: Ook bij de
persoonsgegevens voor de uitvoering
:onderhavige'wet gebruiken.de verschillende
instanties het-bsn (Artikelsgewijze toelichting art 4.2.12).
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\ssociates

Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
3 Kan van elk van de onder vraag !.1 en vraag Het SHG is bevoegd tot het verwerken van de Persoonsgegevens moeten in overeenstemming met de
1.2 .opgevoerde typen persoonsgegevens persoonsgegevens, waaronder persoonsgegevens wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze worden
worden gesteld dat zij beleidsmatig of betreffende de gezondheid en het seksuele leven, van verwerkt, (art 6 Whp}
technisch direct van belang en onontbeerlijk | personen die betrokken zijn bij huiselijk geweld, die het
zijn voor het bereiken van.de SHG.heeft verkregen ten behoeve van de uitvoering van Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
beleidsdoelstelling? de'taken, bedoeld in artikel 2.2:5., tweede en derde lid, uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde
en voor de uitvoering van die taken noodzakelijk zijn. Het doeleinden verzameld. (art 7 Wbp)
Wat zou er precies niet inzichtelijk worden SHGis de verantwoordelijke voor deze verwerking. (art
als.ervoor wordt gekozen bepaalde 4.1.3)
gegevens niet te verwerken? (Licht per te
verwerken persoonsgegeven toe.) Deze vraag wat er niet inzichtelijk zou worden als
bepaalde gegevens niet verwerkt zouden worden,
wordt in het wetsvoorstel niet'beantwoord.
meldpunt kan fungeren. (artikels
4.13)
4 Kan als het gaat om gevoelige Deze vraag wordﬂt Gezien de aard van de gegevenisverwerking bij huiselijk

persoonsgegevens hetzelfde beleidseffect of
technisch resultaat worden bereikt'op-een
van de volgende wijzen: (a} door
(_gecombineerd) gebruik'van normale
persaonsgegevens, (b) door gebruik van

geanonimiseerde of gepseudonimiseerde

gegevens?

geweld ligt het afgezien van analysedoeleinden niet
voor de hand gegevens te anonimiseren. Bij huiselijk

geweld gaat het uiteindelijk-om specifieke personen.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder- | # Vraag _Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
- S T
5 in welk breder wettelijk, beleidsmatig of Beleidsmatig maakt het wetsvoorstel deel uit van de Het voorkomen of beéindigen van huiselijk geweld
technisch kader wordt het voarziene hervorming van de langdurige zorg. Het wetsvoorstel heeft alleen al vanwege de mogelijke strafrechtelijke
beleid/databestand/informatiesysteem bevat geen breder technisch kader. consequenties een ander karakter dan de overige
ontwikkeld en wat voor soort(en) onderdelen van de Wmo. Dat vraagt andere
verwerking(en)van persoonsgegevens gaan Het wetsvoorstel vermeldt niet of er gebruik gemaakt maatregelen en waarborgen dan voor de andere Wmo
hiervan deel uitmaken bij het voorziene wordt van {nieuwe) technologie of informatiesystemen. ondérdelen gewenst zijn. in die zin wijkt huiselijk
traject? geweld af van het bredere Wmo kader.
Wordt hierbij gebruikt gemaakt van
I {nieuwe) technologie of Voor een juiste gegevensverwerking is vereist dat de
informatiesystemen? betekenis van een gegeven in verschillende domeinen
hetzelfde is. Een eensluidend technisch kader verhoogt
de zekerheid omtrent de betrouwbaarheid van de
verwerking van gegevens.
Het beleidsmatige kader is in grote lijnen geschetst in
de brief van de staatssecretaris aan de tweede kamer
van 25-04-2013. De nadere invulling waar betrokken
Wmo actoren om vragen is nog niet gereed.
[l Doelbinding, koppeling, kwaliteit en profilering
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

" Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

Hebt u het/de specifieke doel(en) waarvoor

u de persoonsgegevens gaat verwerken in

detail vastgesteld? Geldt hiervoor één en

hetzelfde specifieke doel?

Het SHG is bevoegd tot het verwerken van de
persoonsgegevens, waaronder persoonsgegevens
betreffende de gezondheid en het seksuele leven, van
personen die betrokken zijn bij huiselijk geweld, die het
SHG heeft verkregen ten behoeve van de uitvoering van

de taken, bedoeld in artikel 2.2.5., tweede en derde lid,

SHG is de-verantwoordelijke voor deze verwerking. (art

4.1.3)

‘persoonsgegevi an het slachtoffer van dit huisefijke
géw: 1d, van de vérmoedelijke dader daarvan en van de

melderi(artikelsgewijze toelichting 4.1.3.)

en voor de uitvoering van die taken noodzakelijk zijn. Het |

Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde

doeleinden verzameld. (art 7 Wbp)
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Associates

Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
2 Gaat het hij het projéct/systeem om gebruik | Het gaat niet-om het gebruik van nieuwe Gezien de gewijzigde rol van de gemeente in de nieuwe
van nieuwe persoonsgegevens voor een persoonsgegevens. (Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie Wmo situatie kan er sprake zijn van nieuwe
bestaand doel, of bestaande doelen binnen van toelichting) verwerkingen,
al bestaande systemen? (scenario
toevoeging Gelet op de aard van de situatie, is daarbij niet uit te De uitkomst eerste PIA genoemd in de MvT (paragraaf
nieuwe persgonsgegevens). sluiten dat het SHG aldus gegevens onder zich krijgt 7.3) is dat er geen gebruik wordt gemaakt van nieuwe
waaruit valt af te ieiden welke ondersteuning iemand persoonsgegevens, terwijl de daadwerkelijke gegevens
ontvangt, en daarmee beschikt over persoonsgegevens nog bij Amvb moeten worden bepaald.
betreffende de gezondheid. Afhankelijk van de aa\»rd!'\7 g
het huiselijke-geweld zal het SHG door een meldi;%é%f Persoonsgegevens worden slechts verwerkt voor zover
zij, gelet op de doeleinden waarvoor zij worden
niet nadér'beschreven. verzameld of vervolgens worden verwerkt, toereikend,
ter zake dienend en niet bovenmatig zijn. (art 11 Wbp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

Gaat het bij het project/systeem om het
nastreven van nieuwe/aanvullende
doeleinden door bestaande
persoonsgegevens, of verzamelingen
daarvan, te gébruiken, vergelijken, delen,
koppelen of anderszins verder te
verwerken? (scenario toevoeging

doeleinden).

Zo ja, hebben alle
personen/instanties/systemen die
betrokken zijn bij de verwerking dezelfde
doelstelling met de verwerking van de
desbetreffende persoonsgegevens of is
daarmee spanning mogelijk gelet op hun
taak of hun belang? Gelden dezelfde doelen

voor het hele proces?

Het gaat om het gebruik van bestaande
persoonsgegevens voor nieuwe doelen. {Uitkomst eerste

PIA § 7.3. Memorie van toelichting)

De verwerking van persoonsgegevens betreft de
registratie van meldingen van (vermoedens van)
huiselijke.geweld, zodat het SHG ook daadwerkelijk als
meldpunt kan fungeren. Vervolgens dient het SHG te

beoordelen of de melding aanleiding vormt om een
andere instantie in te schakelen en welke instantie?

geval het beste is. Ook daarvoor kan het nézﬁg zijn

aan het college zijn opgedragen, te verstrekken aan: [...]

Persoonsgegevens moeten in overeenstemming met de
wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze worden

verwerkt. (art 6 Wbp)

Persoonsgegevens worden voor welbepaalde,
uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde

doeleinden verzameld. (art 7 Wbp)

in tegenstelling tot Wmo 2007 vermeldt het
wetsvoorstel Wmo 2015 niet dat het huiselijk geweld

door de SHG aan de politie wordt gemeld.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

c.[...) het SHG. (art 4.2.1.)
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Associates

Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

N dndet- # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
" deel
4 Indien u positief hebt geantwoord op vragen | Het wetsvoorstel gaat niet in op melding aan de FG of Een niet gemelde verwerking Een geheel of gedeeltelijk geautomatiseerde
11.2.0f 1.3, hoe wordt een dergelijk aan de CBP. is in principe onrechtmﬁ?ig verwerking van persoonsgegevens, die.voor de
voorgenomen gebruik (d.w.z. gebruik van verwezenlijking van een doeleinde of van verscheidene
nieuwe persoonsgegevens in bestaande samenhangende doeleinden bestemd is, wordt gemeld.
systemen of van bestaande (art 27 lid 1)
persoonsgegevens voor nieuwe doeleinden)
gemeld aan: {a) de functionaris voor-de’ De verantwoordelijke meldt de verwerking alvorens
gegevensbescherming, of (b) het CBP indien daarmee te beginnen bij het College of bij de
ergeen FG is? functionaris. (art 27 lid 3)
5 Indien u positief geantwoord hebt op vragen Persoonsgegevens worden in ovéreenstemming met de

11:2 of 1.3, welke (nadere) controles op een
dergelijk gebruik (d.w.z. gebruik van nieuwe
persoonsgegevens in bestaande systemen of
van bestaande persoonsgegevens voor

nieuwe doeleinden) zijn voorzien?

Er moet nog nader onderzocht word&hin

controles op het gebruik van dez

voor deze nieuwe doelen zij

voorkomen.

wet en op behoorlijke en zorgvuldige wijze verwerkt.

{art 6 Wbp)

Persoonsgegevens worden slechts verwerkt voor zover
zij, gelet'op'de doelginden waarvoor zij worden
verzameld of vervolgens'worden verwerkt, toereikend,
ter-zake'dienend en niet bovenmatig zijn. (art 11 .lid 1

Whbp)

De verantwoordelijke legt passende technische en
organisatorische maatregelen ten uitvoer om
persoonsgegevens te bevéiligen tegen verlies of tegen
enige vorm van onrechtmatige verwerking. [...] (art 13

Wbp)
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder- | # Vraag Huidige situatie-Wetsvoorstel. Wmo Risico's Opmerkingen
deel
6 Welke periodieke en incidentele controles Periadieke controles:om-de juistheid, nauwkeurigheiden | Het risico bestaat dat~0nvdlci%'é@c§e maa De verahtwoordelijke treft de nodige maat’regeien
zijnvoorzien om de juistheid, actualiteit en op ICT systeem verwerkte genomen om te waarbgf?'gen datp opdat persoonsgegevens, gelet op de-doeleinden
nauwkeurigheid en actualiteit van dein het persoonsgegevens te controleren worden per AmvB waarvoor zij worden verzameld of vervolgens worden
beleidsvoorstel, wetsvoorstel of overheids vastgelegd. {Uitkomst eerste PIA § 7.3. Memorie van verwerkt, juist.en nauwkeurig zijn. (art'11 1id 2 Wbp)
ICT-systeem verwerkte persoonsgegevens toelichting)
na te gaan? Gezien de hoeveelheid en varieteit van
Deze vraag is in het wetsvoorstel niet beantwoord. persoonsgegevens zal het borgen van de juistheid,
nauwkeurigheid en actualiteit veel inspanning vergen.
Gezien de ingrijpendheid van Wmo beslissingen is het
borgen van juistheid, nauwkeurigheid en.actualiteit van
persoonsgegevens echter noodzakelijk.
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ssociates

Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

voorspellen?

Zullen de verzamelde/verwerkte
persoonsgegevens gebruikt worden om het
gedrag, de aanwezigheid of de prestaties
van mensen in kaart te brengen en/of te

beoordelen en/of te

Zijn de betrokkenen daarvan op de hoogte?
Zijn de gegevens die hiervoor worden
gebruikt, afkomstig uit verschillende
(éventueél externe) bronnen en zijn zij
oorspronkelijk' voor andere.doelen

verzameld?

De verwerking van persoonsgegevens betreft de
registratie van meldingen van (vermoedens van) huiselijk
geweld, zodat het SHG ook daadwerkelijk als meldpunt
kan fungeren. Vervolgens dient het-SHG te boordelen of
de melding aanleiding vormt om een andere instantie in
te schakelen. en welke instantie in dat geval het'beste is.

(artikelsgewijze toelichting 4.1.3.)

Indien aan een SHG bij de uitoefening van de take)’rg,
bedoeld in artikel 2.2.5., derde lid, persoonsgegevens

worden verstrekt door een ander dan betrokkene,

van de betrokkene. (§ 7.4. Memorie van toelichting)

Weliswaar is hier geen sprake van geautomatiseerde
verwerking, maar de verwerking van persoonsgegevens
uit verschillende bronnen leidt wel tot een.beeld'van
bepaalde aspecten van de persoonlijkheid en’is in die

zin een inbreuk op de privacy.

Niemand kan worden onderworpen aan een besluit
waaraan voor hem rechtsgevolgen zijn verbonden of
dat hem in aanmerkelijke-mate treft; indien dat besluit
alleen wordt genomen op grond van een
geautomatiseerde verwerking van persoonsgegevens
bestemd om een beeld te krijgen van bepaalde

aspecten van zijn persoonlijkheid. (art 42 Wbp})

Indien persoonsgegevens worden verkregen op-een
andere wijze dan.bedoeld in artikel 33, deelt.de.
verantwoordelijke de betrokkene de informatie mede,
bedoeld in het tweede en derde lid, tenzij deze reeds
daarvan op de hoogte.is:

a. op het moment van vastlegging van hem betreffende
gegevens, of

b. wanneer de gegevens bestemd zijn om te worden
verstrekt aan een derde, uiterlijk op het moment van

de eerste verstrekking. (art 34 lid 1 Wbp)
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Duthlei

Associates

Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
8 Wordt bij deze Deze vraag is in het wetsvoorste! niet beantwoord. Weliswaar is hier geen sprake van geautomatiseerde
analyse/beoordeling/voorspelling gebruik verwerking, maar de verwerking van persoonsgegevens
gemaakt van vergelijking van In de technische infrastructuur zal gewaarborgd worden geautomatisee uitverschillende bronnen leidt wel tot een beeld van
persoonsgegevens die technisch dat er geen automatische vergelijk van gegevensis, maar | tussenkoms bepaalde aspecten van de persoonlijkheid enis in die
geautomatiseerd is (d.w.z. niet door mensen | eerder een soort dashboard voor mensen. (§ 7.4. zin een inbreuk op de privacy.
zelf wordt uitgevoerd)? Memorie van toelichting)
Zo ja, hoe wardt geregeld dat, indien dit Niemand kan worden onderworpen aan een besiuit
geautomatiseerde proces tot een waaraan voor hem rechtsgevolgen zijn verbonden of
beoordeling of voorspelling over een dat hem in aanmerkelijke mate treft, indien dat besluit
bepaalde persoon leidt, hierop pas concrete alleen wordt genomen op grond van een
actie wordt ondernomen na tussenkomst en geautomatiseerde verwerking van persoonsgegevens
{tweede) controle van (menselijk) bestemd om een beeld-te krijgen van bepaalde
personeel? aspecten van zijn persoonlijkheid. (art 42 Wbp)
Niet.alleen de technische infrastructuur, maar vooral de
inrichting van besluitvormingsprocessen moet
menselijke tussenkomst garanderen.
De technische infrastructuur kan {bijvoorbeeld in de
vorm van een informatiedienst) voorzien in de
verschaffing van alleen die-aspecten van
persoonsgegevens die relevant zijn voor de te nemen
beslissing, zonder andere:aspecten te verwerken of vrij
te:geven (dataminimalisatie).
] Betrokken instanties/systemen en verantw,
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uthter @) associates.

Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

Welke interne en externe instantie(s) en/of
systemen is/zijn betrokken bij de voorziene
verwerking in elk van-de onder 1.5
onderscheiden fasen?

Welke verstrekkers zijn er en welke
optvangers? Welke bestanden of

deelbestanden en welke infrastructuren?

Het college is bevoegd de persoonsgegevens, waaronder
persoonsgegevens betreffende de gezondheid, die het
college heeft verkregen ten behoeve van de uitvoering
van de taken die bij of krachtens deze wet, de Jeugdwet,
de Participatiewet en de Wet op de schuldhulpverlening
aan het college zijn opgedragen, te verstrékken aan: [...]

c. [...) het SHG. (art 4.2.1.)

Derden die op grond van een wettelijk voorschrift
grond van hun ambt of beroep tot geheimhouding'zij
verplicht, zijn bevoegd aan het SHG desgevrs

eigen beweging persoonsgegevens,

‘algemene gegevens,

k-
onder:] tot en'met 6, van de Wet

Het college en de melder worden gezien als degene die
gegevens verstrekken. Het college gebruik (primair)
gegevensbronnen en systemen binnen de gemeente

zelf.

Ruime definitie van derden van wie gegevens over de

betrokkene mag worden verwerkt.

Het wetsvoorstel bevat geen informatie beschikbaar

over bestanden, infrastructuren etc.

Andere verstrekkers en betrokkenen bij de verwerking
zijn ook de melder en derden (bijvoorbeeld
huisgenoten: [...] Ock kan het belang van de melder,
maar ook derden (bijvoorbeeld huisgenoten), om
anoniem te blijven een reden voor weigering zijn.

(artikelsgewijze toelichting 4.3.1. lid 1 en 2)
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Duthler (@) Associates

Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder-

deel

Risico's

Opmerkingen

# Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

2 Is {in ieder stadium) duidelijk wie Het SHG is bevoegd tot het verwerken van de
verantwoordelijk is voor de verwerking van persoonsgegevens, waaronder persoonsgegevens
de betreffende de gezondheid en het seksuele leven, van
persoonsgegevens? Zo ja, is deze persoon of | personen die betrokken zijn bij huiselijk geweld, die het
organisatie daarop voldoende voorbereid en | SHG heeft verkregen ten behoeve van de uitvoering van
geéquipeerd wat betreft de nodige de taken, bedoeld in artikel 2.2.5., tweede en derde lid,
voorzieningen en maatregelen, waaronder en voor de uitvoering van die taken noodzakelijk zijn. Het
middelen, beleid, taakverdeling, procedures SHC is de verantwoordelijke voor deze verwerking. (art
en intern toezicht?

3 Wie binnen uw organisatie, en elk van de

.andere betrokken organisaties, krijgen

precies toegang tot de persoonsgegevens?
Bestaat de kans dat bij het gebruik ervan de
gegevens ter beschikking komen van

onbevoegden?
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\ssociates

Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
4 Geldt voor een of meer van de betrokken Ja. De geheimhoudingsplicht zoals die van artsen wordt
instanties een beperking van de doorbroken door art 4.2.2.
mogelijkheid om persoonsgegevens.te Derden die op grond van een wettelijk voorschrift of op
verwerken als gevolg van grond van hun ambt.of beroep tot geheimhouding zijn
geheimhoudingsverplichtingen (in verband verplicht; zijri bevoegd aan het SHG desgevraagd of uit
met functie/wet)? eigen beweging persoonsgegevens, waaronder
persoonsgegevens betreffende de gezondheid.en het
seksuele leven, te verstrekken waarover zij beroepshalve
beschikken, indien dit noodzakelijk kan worden g 5
om een situatie van huiselijk geweld te beéindigen'o
een redelijk vermoeden daarvan te onderzogeken. (art
4.2.2)
S Zijn alle stappen van de verwerking in de.zin Deze analyse is in het wetsvaorsté In navolging van de PIA moeten deze gegevens en

van soorten gegevens en uitwisselingen, in
kaart:gebracht of te brengen, zodanig dat
daardoor voor de betrokkenen inzichtelijk is
bij wie, waarom en hoe de

persoonsgegevens worden verwerkt?

Het.niet opnemen van dit element vormt een risico

de rechtmatigheid van de verwerking.

uitwisselingen in kaart worden gebracht.
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Duthler@)Associates
Toetsmodel PIA Rijksdienst Gegevensverwerking SHG
Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
6 Zijn er beleid en procedures voorzien voor Beleid en procedures voor het creéren en bijhouden van Sinds 2007 hebben SHG's ervaring opgedaan met de
het creéren en bijhouden van een een verzameling van de persoonsgegevens zijn niet verwerking van persoonsgegevens in het kader van

verzameling van de persoonsgegevens die u voorzien in het wetsvoorstel. Wmo 2007.

wilt gaan gebruiken?

Zo ja, hoe vaak en door wie zal de
verwerking worden gecontroleerd? Omvat
de verzameling een verwerking die namens
u

wordt uitgevoerd {(bijvoorbeeld door een

onderaannemer)?

7 Is er sprake van overdracht van

persoonsgegevens naar een {overheids)
instantie buiten de EU/EER? Heeft dit land
een niveau van gegevenshescherming dat
als passend is beoordeeld door een besluit
van de Europese Commissie of de Minister
van Veiligheid en Justitie? Worden daarbij
alle of een gedeelte van de

persoonsgegevens doorgegeven?

v Beveiliging en bewaring/vernietiging
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder- | # Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

1 Is het beleid met betrekking tot
gegevensbeveiliging binnen uw organisatie
op orde? Zo ja, wie/welke afdeling(en)
is/zijn binnen de organisatie
verantwoordelijk voor het opstellen,
implementeren en handhaven hiervan? Is
dit beleid specifiek'gericht op
gegevensbescherming en

gegevensbeveiliging ?

Deze controle is in het wetsvoorstel niet uitgevoerd.

Bij algemene maatregel van bestuur-wordt, op
voordracht van Onze Minister van Veiligheid en Justitie
Onze Minister, bepaald;aan welke beveiligingseisen de in
dit hoofdstuk:bedoélde verwerking van:

persoonsgegevensvoldoet: (art 4.2.9)

i

. . - s
In die amvb zal preciezer worden opgenonmien om welki

beveiligingseisen daarin een plaa

(artikelsgewijze toelichting H4)

Bij artikel 4.1.3. gaat het om het SHG als
verantwoordelijke voor de verwerking van

persoonsgegevens.

daarop, bij die bewerker?




Duthter (@) Associates
Toetsmodel PIA Rijksdienst Gegevensverwerking SHG
Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
Y
3 Welke technische en organisatorische Deze vraag is in het wetsvoorstel niet beantwoord. Het niet opnemen van dit element v Bij artikel 4.1.3. gaat het om het SHG als
beveiligingsmaatregelen zijn getroffen ter verantwoordelijke voor de verwerking van
voorkoming van niet-geautoriseerde of Bij algemene maatregel van bestuur wordt, op persoonsgegevens.
onrechtmatige verwerking/misbruik van (a) voordracht van Onze Minister van Veiligheid en Justitie
gegevens die in een geautomatiseerd Onze Minister, bepaald aan welke beveiligingseisen de in
format staan (bv. wachtwoord-bescherming, | dit hoofdstuk bedoelde verwerking van
versleuteling, encryptie) en (b) gegevens die persoonsgegevens voldoet. {art 4.2.9)
handmatig zijn opgetekend bv: sloten op
kasten)? Is er een hoger In die amvb-zal preciezer worden opgenomen om wé‘ajl%
beschermingsniveau om gevoelige persoonsgegevens het gaat, op welke wijze
persoonsgegevens te beveiligen? persoonsgegevens worden verwerkt-en. vol
technische standaarden dat plaatsvindt, Ook zullen de
beveiligingseisen daarin een plaa
(artikelsgewijze,toelichting,HA)
De wijze waarop d
van gegevens pla
in de beinssi%g"voor’
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

‘Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

Welke procedures bestaan er in geval van
inbreuken op beveiligingsvoorschriften, en
voor

het detecteren ervan? is er een

calamiteitenplan om het gevolg van een

. onvoorziene gebeurtenis waarbij

‘persoensgegevens worden blootgesteld aan
onrechtmatige:verwerking of verlies van

‘persoonsgegevens af te handelen?

Zie IV.3.

Hoe lang worden de persoonsgegevens
‘bewaard? Geldt dezelfde bewaartermijn
voor elk van de‘typen van verzamelde
persoonsgegevens? Is het project
onderworpen aan enige wettelijke/sectorale

eisen met betrekking tot bewaring?

Deze analyse is in het wetsvoorstel niet.uitgevoerd

Onverminderd artikel 4.3.5. bewaa
die hij met betrekking tot een bet

heeft gedurende vijftien jaren, te

tijdstip van ontvangst off

|A W'7.3. Memorie van toelichting)

gzwaartermijn van vijftien jaar resulteert in het
3
0 van bovenmatigheid. Door veroudering dreigt

verlies van datakwaliteit.

Uit de verschillende regimes van'de/subsectoren van
het sociale domein kunnen verschillende

bewaartermijnen voortvloeien.

Het risico dat een betrokkene jarenlang achtervolgd
wordt door een mogelijk onjuiste registratie:kan

beheerst worden door een kortere bewaartermijn.

19/251




Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder- | # Vraag Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo Risico's Opmerkingen
deel
6 Op welke beleidsmatige en technische Met de artikelen 4.3.4. en 4.3.5. wordt inzake het De koppeling met de Wgho in het BW en de Wet op de
gronden is deze termijn van bewaring bewaren en vernietigen van bescheiden aangesloten bij jeugdzorg met betrekking tot de bewaartermijnen is te
vereist? de bepalingen inzake de geneeskundige heroverwegen, gezien het risico dat de betrokkene
behandelingsovereenkomst, in het bijzonder de artikelen jarenlang achtervolgd wordt door een mogelijk onjuiste
7:454, derde lid, en 7:455 Burgerlijk Wetboek (BW), en registratie.
de bepalingen in de Wet op de jeugdzorg (de artikelen
55 en 56). Hierdoor komende de termijnen voor
bewaren en vernietigen overeen.met de termijnen
waaraan bijvoorbeeld betrokken zorgaanbieders zi
7 Welke maatregelen zijn voorzien.om de {ihietiniet opnemen van dit element vormt een risico
persoonsgegevens na afloop-van de voor de rechtmatigheid van-de verwerking.
bewaartermijn te vernietigen? Worden alle
persoonsgegevens, inclusief log-gegevens,
vernietigd? Is er controle op de vernietiging,
en door wie? .
Vv Transparantie en rechten van betrokkenen
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

Is het doel van het verwerken van de
gegevens bij de betrokkenen bekend of kan
het bekend gemaakt.worden?

Wat is de procedure om betrokkenen.indien

nodig te informeren over het doel van de

verwerking van hun persoonsgegevens?

Indien aan een SHG bij de uitoefening van de taken,
bedoeld in artiket 2:2.5, derde lid, persoonsgegevens
worden verstrekt door een ander dan betrokkene,
brengt deze betrokkene hiervan zo-spoedig mogelijk,
dochiin.ieder geval binnen vier weken na het moment
van vastlegging van de hem betreffende gegevens, op de
hoogte. (art 4.3.1. lid 1)

De in het eerste lid genoemde termijn kan door het SHG;

_‘ededellng, bedoeld

n de betrokkene acht’e@yege laten voor

aatregel van bestuur kunnen regels
esteld omtrent de gevallen waarin het
bekendmaken van de identiteit van de persoon die het

huiselijk geweld of het vermoeden daarvan heeft:.gemeld

of van de persoon van wie informatie in het kader;varb
het onderzoek is verkregen, achterwege Kan blijven. (art

43.1.lid 4)

indien persoonsgegeveﬁs niet van betrokkene worden
verkregen, deelt de verantwoordelijke de betrokkene
de informatie mede, bedoeld in het.tweede en derde
lid, tenzij deze reeds daarvan op de hoogte:is:

a. op het moment-van vastlegging varrhem betreffende
gegevens, of

b. wanneer de gegevens bestemd zijn om te wordeh
verstrekt aan een derde, uiterlijk-op het:momentvan

de eerste verstrekking. (art 34 lid 1 Wbp)

De betrokkene heeft het recht zich vrijelijk en met
redelijke tussenpozen tot de verantwoordelijke te
wenden met het verzoek hem mede:te delen of hem
betreffende persoonsgegevens worden-verwerkt. De
verantwoordelijke deelt de betrokkene schriftelijk'
binnen vier weken mee of hem betreffende

persoonsgegevens worden verwerkt.-(art 35 lid-1 Wbp).

Om te voorkomen dat de inbreuk op de rechten van.de.
betrokkene (vermoedelijke dader) onnodig-grootis,
zouden nadere regels kunnen'worden gesteid omtrent
de gevallen waarin het bekend maken van de over de
betrokkene verwerkte gegevens achterwege kan

blijven. Analoog aan 4.3.1. lid 4.

Tevens zou de verlengingsmogelijkheid van lid 2 nader

geclausuleerd moeten worden.
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Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

Indien u de persoonsgegevens direct van de
betrokkenen verkrijgt, hoe stelt u hen van
uw identiteit-en het doel van de verwerking
op de hoogte vo6r het moment van

verwerking?

Zie V1.

Indien u de persoonsgegevens via een
andere (overheids)organisatie verkrijgt, hoe
zullen de betrokkenen van uw identiteit en
het doel van de verwerking op de hoogte
worden gesteld op het moment van

verwerking?

Zie V1.

Indien u toestemming tot verwerking van
persoonsgegevens aan de betrokkene vraagt
{opt-in), kan de betrokkene deze
toestemming dan op-een later tijdstip weer
intrekken (opt-out)? Bij.een'weigering
toestemming te geven, of bij een dergelijke
intrekking, wat is dan de

implicatie voor de betrokkene?

FTis;\co dat genomen maatregelen onvoldoende

toereikend zijn. Het niet opnemen van dit element

vormt een risico voor de rechtmatigheid van de

verwerking.

Indien.persoonsgegevens worden verkregen op een
andere wijze dan bedoeld in artikel 33, deelt de
verantwoordelijke de betrokkene de informatie mede,
bedaeld in het tweede en derde lid, tenzij deze reeds
daarvan op de hoogte is:

a. op het moment van vastlegging van hem betreffende
gegevens, of

b. wanneer de gegevens bestemd zijn om te worden
verstrekt aan een derde, uiterlijk op het moment van

de eerste verstrekking. (art 34.1lid 1. Wbp)
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Associates.

Toetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder- | # Vraag

deel

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

5 Via welke procedure hebben betrokkenen
de mogelijkheid zich tot de
verantwoordelijke te wenden met het
verzoek hen mede te delen of hun
persoonsgegevens worden verwerkt?
Hoe worden derden, die mogelijk
bedenkingen hebben tegen een dergelijke
mededeling, in de gelegenheid gesteld hun

zienswijze te geven?

Het SHG verstrekt aan een betrokkene desgevraagd zo
spoedig mogelijk inzage in en afschrift van de bescheiden
waarover hij met betrekking tot die betrokkene beschikt.

(art 4.3.2.lid 1}

Zie V1.

De betrokkene heeft het recht zich vrijelijk en met
redelijke tussenpozen tot de verantwoordelijke te
wenden met het verzoek hem mede te delen of hem
betreffende persoonsgegevens worden verwerkt. De
verantwoordelijke deelt de betrokkene:schriftelijk
binnen vier weken mee of hem betreffende

persoonsgegevens worden verwerkt, {(art 35 lid 1 Whp)
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ﬁ'oetsmodel PIA Rijksdienst

Gegevensverwerking SHG

Onder-

deel

#

Vraag

Huidige situatie Wetsvoorstel Wmo

Risico's

Opmerkingen

Hoe kan een verzoek van een betrokkene
tot verbetering, aanvulling, verwijdering of
afscherming van persaonsgegevens in

behandeling worden genomen?

Het SHG vernietigt de door hem bewaarde bescheiden

binnen drie maanden na een daartoe strekkend

schriftelijk verzoek van degene op wie de bescheiden

betrekking hebben. {(art 4.3.5. lid 1)

Het eerste lid geldt niet voor zover het verzoek

bescheiden betreft waarvan redelijkerwijs aannemelijkis

dat de bewaring van aanmerkelijk belang is voor een

ander dan de verzoeker alsmede voor zover het

verzet. (art 4.3.5. lid 2)

Het verzoek wordt niet ingewillig

door iemand die:

a. jonger is dan twaalf jar;

o X
b. minderjarig is en.de leeftijd vanitwaal

beantwoord.

Degene aan wie overeenkomstig artikel 35 kennis is
gegeven van hem betreffende persoonsgegevens, kan
de verantwoordelijke verzoeken deze te verbeteren,
aan te vullen, te verwijderen, of af te schermen indien
deze feitelijk onjuist zijn, voor het doel of de
doeleinden van de verwerking onvolledig of niet ter
zake dienend zijn dan wel anderszins in strijd met een
wettelijk voorschrift worden verwerkt. Het verzoek

bevat de aan te brengen wijzigingen. (art 36 lid 1 Wbp)

Het risico van bovenmatigheid {door te lang te
bewaren} kan beheerst worden door geautomatiseerde
verwijdering van persoonsgegevens na het verstrijken

van de bewaartermijn.
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Bijluge 5 Overzicht verwerkingen, vitwisselingsrelaties, actoren en persoonsgegevens

Versie 19 juli 2013

Duthle

\ssociates

Partijen

Doel

Gegevens van

Gegevensset

Gemeenten (binnen
sociale. domein)

Ten behoeve van integrale becordeling
en iArichting.van maatwerkvoorziening,
passend.op.het bestaande aanbod.

Eén gezin-één,plan één regisseur.
Zoveel mogelijk eenmalige
gegevensuitvraag.

Doelmatige besteding van middelen
(voorkomen-van overlapin
ondersteuningsaanbod).

Client,
huisgenoten
{incl kinderen),
mantelzorger{s)

Uitkering ihkv WWB, Wajong, WIA (ja/nee en,soort
uitkering)

Reintegratie-aanbod ihkv WWB, Wajon
aanbieder, inhoud)

Ondersteuningsaanbod ihkv-Wet §c
aanbleder mhoud)

Gemeenten-
toezichthoudende
ambtenaren

Toezicht op rechtmatigheid van
verstrekte ondersteuning van gemeente
Fraudebestrijding

Client,
huisgenoten
{incl kinderen)

zonder toestemming vd client

Gemeenten- CAK

Vastelling van;eigen bijdrage

Client

Gemeenten- SVB

Trekkingsrecht en administratieve
afhandeling pgb's
Fraudebestrijding

Client

Gemeenten- CiZ

Onderbouwing van aanvraag voor LiZ
indicatie i

,Ondersteunmg, duur van de ondersteuning, evt kosten)
egevens over het sociaal netwerk en mantelzorgers (kan
ook om bijzondere persoonsgegevens gaan bv. wanneer
mantelzorger ook ziek wordt)

met toestemming vd client

Gemeenten-
aanbieder

OpdrachtverstreKking voor.
maatwerkvoomemng aan
aanbieder. :
Opdrachtverstrekk
samenwerking en afstem
aanwezige ondersteuning.

Beschikking ihkv de Wmo (achtergrond vd problematiek,
afspraken over ondersteuningsplan (duur, gewenst
resultaat)

Welke vormen van ondersteuning er ihkv Pwet, Jeugdwet,
SHV al door welke aanbieder wordt geleverd.
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derden- SHG

Duthler@)Associates

Melding van redelijk vermoeden
huiselijk geweld zodat dit nader
onderzocht kan worden

Toezichthoudende
ambtenaren-
gemeenten

Melding van {vermoeden tot) fraude of
oneigenlijk gebruik van
ondersteuniing/maatwerkvoorziening
van gemeente. Doel rechtmatigheid.

Client,
huisgenoten

Gegevens betreffende de gezondheid vd client en/of
huisgenotenGegevens over leef- en werksituatie vd client
en/of huisgenoten

CAK- gemeenten

Informatie over realisatie berekening en
incasso eigen bijdragen voor
voorzieningen wmo

SVB- gemeenten

Informatie over realisatie verstrekte
PGB'en Wmo aan ingezetenen

Clz- gemeenten

Toets op rechtmatigheid ( bij indicatie
LIZ, geen Wmoj}

Client

Belastingdienst-

Inkomens--en vermogensgegevens tbv

door-gemeente aan aanbieder {bv bij
sociaal wijkteam) dan heeft gemeente
de infarmatie nodig.van de aanbieder
om dé beschikking op testellen.
Daarnaast nog doorgeven van
bijvoorbeeld-noodzakelijk geachte
mutaties:

CAK berekening:eigen bijdragen

voorzieningen Wmo
Aanbieder- Verantwoording en/ of declaratie. BSN, start-ien.eventuegliginddatdmy;
gemeente Bij mandatering van signalering/toegang Geleverde zorg(uren) en/ of}

Aanbieder- CAK

Realisatiegegevens feitelijk afgenomen
ondersteuning

er geg&ndheid va

Aanbieder- SVB

Realisatiegegevens feitelijk afgenome

ondersteuning

Aanbieder-
toezichthoudende
ambtenarén

Fraudebestrijding
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Duthler

\ssociates

Zorgverzekeraar- Afstemming van maatwerkvoorziening Client Gegevens dat client ook welke vormen van zorg vanuit Zvw Om te weten of iemand vanuit de gemeente Wmo
gemeenten op zorgaanbod vanuit ZVvW krijgt. voorznenmgen geleverd kan krugen moet de gemeente
(behandeling/verpleging)Toets op 1)
rechtmatigheid (hulpmiddelen al
verstrekt vanuit Zvw?)
datije dlt dus: weet Afhankehjk van wat er gevraagd wordt
an de:gemeente, is de vervolgvraag nodig. Bij indicatie
een begeleiding en verzorging, maar mogelijk wel
hulpmiddelen. Volgende vraag staat centraal:is het zo dat
er aanvullende voorzieningen nodig zijn vanuit de
gemeente, omdat de instelling niet volledig voorziet in
ondersteuning persoon? Of voor overbruggingszorg.
Zorgaanbieder- Continuering van de zorg en inhoudelijk | Client professionele Een burger verandert van zorgaanbieder of krijgt er een

gemeenten verantwoorde zorg bieden - samenvatting behandelaar zorgaanbieder bij en is gebaat bij overdracht van
gerechtvaardigd belang 3 i bevindingen van de zorgaanbieder. Bijvoorbeeld in
gevallen van: transfer (bijv vanuit Wmo:naar instelling
AWBZ, ziekenhuis naar Wmo); of klant overnemen na
nieuwe aanbesteding; vanuit jeugd GGZ naar volwassene
GGZ
Gemeenten- Voorkomen niet afgestemd aanbod Afhankelijk van hoe knip PV/VP komt te liggen, kan het zijn
zorgverzekeraar .gemeente.en zorgverzekeraar dat de financiering van het aanbod overgaat van
Afbakening van {financiele) gemeente naar Zvw als er ook verpleging bij komt.
verantwoordelijkheden
Goede vervulling publiekrechtelijk
en behartlglng gerechtvaardlgd be
Gemeenten-

zorgaanbieder

Bestuursorgaan/CIZ-
gemeenten

op grond van wetsvoorstel
(ingezetenen)
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Bijlage 6 Wmo-verordening

Verordening individuele
voorzieningen Wmo

Gemeente Woudenberg

Datum vaststelling: 26 mei 2011
Datum bekendmaking: 31 mei 2011
Datum ingang: 1 juli 2011







De raad van de Gemeente Woudenberg,

gelezen het voorstel van Burgemeester en Wethouders van 19 april 2011;

gelet op het geste]d-e in de artikelen 149 en 156 van de Gemeentéewet en artikel 5 van de
Wet maatschappehjke ondersteuning;

overwegende hetgeen volgt:

a.

De Wmo heeft als doel: iedereen moet kunnen meedoen. In de wet is bepaald dat
gemeenten een compensatieplicht hebben. Door de regering is, bi de opzetivan de
wet, bewust een verschuiving gemaakt van een zorgplicht en rechten van burgers
naar een compensatie van beperkingen, gerlcht op de specifieke situatie van de
burger, waarbl_] een groter beroep wordt gedaan op de sigen mogelukheden van de
burger en diens omgeving.

Uit een onderzoek van het Sociaal Culturéel Blanbureau is gebleken dat de vraag naar
hunshoudeluk& hulp niet alleen sterk éploopt met: Ieeftajd maar ook mek de
aanwezigheid van chronische aandoeningen en fysicke bepekagen Qok
aileenstaanden doen vaker eén beroep op huishoudelijke hulp. Uit demografische
gegevens b’lukt dat de groep puderen in de toekomst aanzneniuk toeneemt, waardoor
de vraag naar hulp en zorg eveneens aanzienlijk kan gaan toenemen.

Het gemeéntebestuur ziet het dan ook tot haar taak om personen die beperkungen
ondervinden in hun zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie voorzieningen
@an te bieden ter compensatie van die beperkmgen, binnen het kadervan de wet. Het
gemeentebestuur ziet het daarbij ook als haar taak om mensen te actweren en te
stimuleren om zo goed mogelijk voor zichzelf en hun omgeving te zorgen. De
voorzieningen zign-err dan ook mede dp gencht om de eigen gezondheid en léefsituatie
te verbeteren of achbermtgang n gezondhmd zoveel mogelijk te beperken Geme&nd
wordt dat ook het vergroten van de veaantwoardelukhe:d voor de eigen gezondheid
en het bevorderen van de zelfredzaamheid gezien moet worden als-een onderdeel

van de integrale hulp en het compensatiebeginsel.

Het gemeentebestuur heeft ook verplichtingen op grond van de Wet publieke
geznndhsud die nauw verband houden met updrachten it de Wet maatachappeh]ke
ondersteuning. Behalve op het gebied van de jeugdgezondheidszorg is inmiddels ook
dé cuderenzorg onder de gemeentelijke verantwoordelijkheid komen te vallen. Dat
betreft onder meer: ‘

» het op systematische wijze volgen en signaleren van ontwikkelingen in de
gezondheid?stoestand van ouderen én van gezondheidsbevorderende en -
bedreigénde factoren;

* het ramen van de behoeften gan zorg;
de wue,gfi_:ijdigze opsporing en preventie van specifieke stoornissen als
comorbiditeit;
het geven van voorlichting, advies, instiuctie en begeleiding;

» het formuleren van maatregelen ter beinvloeding van gezondheidsbedreigingen.

Het gemeentebestuur heeft geconstateerd dat de huidige werkwijzen, wetgeving en
maatschappeljke constructies leiden tot een sterk versnipperde, los van elkaar
staande hulp— £n zmgverlemng Zij ziet het als een opdmcht ‘om samen met andere
partners in de zor gketen naar mngelukheden te zoeken om tot een betere
afstemming van alle hulp en ondersteuning te komen, welke inspanning rechtstreeks
ten goede komt aan individuele persenen die een beroep doen op de Wmo.

Ook anderen, waaronder de ‘minister van. Vo]ksgeznndhend Welzijn en Spnrt zoeken
naar mngelukheden om tot een meer integrale zorgverlening te komen. Dat komt




g enzin bnef ‘e 2k
brief 8an dé tweede kamer ste!;[' de m:mster ‘dat in de tueﬁ:omst de nadruk steeds
meer kornt te hggen op de hoodzaak voor een gemtegmerde benadermg van de zorg.
Door de groe: en vergn_;zmg van: de Nededandse bevo!kmg, maar ook de ontw;kkehng

dre het treft vanr de arganfsabe van de zorg en vodr de maatschappu Er moet
worden gestreefd naar ket niet of pas later ziek wam’en van mensan en dat, indien de
zrekte zich eenmaaj‘ heef{' gemamfegteerd comp!rcatfes worden vaorkomen Mensen

stimuleren dat partuen in het veld meer rurmte krf_rgen om cfe zorg samenhangend te
organiseren rondom dé Zorgvraag. De patiént komt zq meer centraal te staan. Om
deze samenhang in het Zorg- en ondersteunmgsaanbod van: da hufpvmger te
vergroten is mul'trdxsmphnarre samenwerking een VEr s;e De verbetenng van de
codrdinatie tussén de hu!pverieners en dus afstemmmg"van activiteften zal
tegenstn)d:gesadwezen voorkomen. Ook zal het de meemaarde van de individuele
hulpverlening vergroten én zadoende de doe!matrghemd &n de kwa!.rteft van de
hquvedemng verbeteren Ik wil stimuferefy dat partf}en in het vefd rmeer ru;mre
krijgen ony ge zurg samenhangend te argamseren rondom de zargwaag De patiént
komt zo meer centraal t& staan. Om deze safmenhiang in Hetzorg--én
ondersteuningsaanbod van a‘e hulpvrager te vergmten is muft:dismp!ma:re
samenwerking een vereiste. De verbefenng van de-todrdinatie tissen de .
hufpvereners en dius afstemmmg van actrwteften Zaf tegensmjdfge adwezen
voorkomen. Ook zafl het de meemaarde van de individuele hm‘pver.fenmg vergroten
en zodoende de doe!matrgherd en de kwaliteit van de hulpverening verbeteren.”

Er spemf'eke aandacht mnet worden besteed Baan ouderen omdat dlt de greootste
groep gebrmkers 35 van ’Wmo ,r| d ze gmep mst m ﬂmvang zal

an zmg aan deze Dudeten, 3} spemallstlsch édwes door de tweede éun en 4)
toepaszing van gena‘trl .che kennis {in de kllmek}

. Vele zorgfunctieés zijn te benoemen, zoals huisartsenzon g, paramedlsche zorg,
Falmaceutl.,che zorg, verloskundige zorg, psycholeg: he zoi 'g; mondzorg, verpleging,
veizorging, preventleve.zorg, oudezenzoxg, welzijngzorg; thuiszorg en ondersteumng
manteizmgew die een 1< kuninen spelen in het ieven van een individu waar op enig

mnment regie en cobrdinatie moet plaats vmden

De doelstellmgen van de Wet maatschappelljke onder s!:eum kupn’en;het- beste

Aangezien de. W‘
factor VoOr de ¢

op grbnd van a kel 5 van de wet m’a&tregeé]»én

nemen om de doelsteﬂlng te behalen.




k. Het compeniatiebeginsel, de basis van de wet, verdiant ee bétere Litwe king
waardoor ze zowel in juridische al., e pra?k?tlsche zin zo optlmaai mngeijk kan wmden
toegepast.

besfuit:

vnomemngen gemeente Wouden erg va'stgesteld in de raadsve;gadenng Van 21:09-
2006,

Hoofdstuk 1. Algemeen

Paragraaf 1 Begripsbepalingen

Artikel 1 Wet- en regelgeving en organen -

In deze ve; ordeninig en de daarop gebaseerde nadere regelgeving wmdt verstaan onder:

a. Wet: de Wet maatschappelijke Dndersteumng,

b. gebmxkeluke zorg: de normale, dagelukf‘e Zzorg die partners, uuders, irwonende
kmderen nf andene huisgenater gea ht wurden efkaar onderling té bieden zoals nader

de geme, nte. de gemeen e.Woudenbéag ,'
e. college: het college van burgemeester £n wethouders,

Artikel 2 Algemene begrlpshepallngen

In deze vero denmg viordt verstaan onder:

a. Nadere rege’ls nadere régels mdwnduele vnorz:enmgen gemeente Wuudenherg

b. Bmtenwette]uk begunstlgend ’belead beleld met betrekkmg ot hiek v istrek
van voumenmgen ‘die bu dée wigr domemen vallen, genoemd in a;tlkel 4 Tid 1,
onder a, b, cen d van dé wet;

c. pérscorn: de persoon die ten gevolge van ziekte of gebrek, dari wiel van een
chronische psychisch enfof psvchnsnclaal ",robleem aantoonbare heperkmgen
ondewmdt in zijn zelf edzaamhend €n ma tscha 'ehjke pari:lmpatle,

d. aanvrager: de persoon als bedoe]d onder c, due Een aanviaag doet;

e. betrokkene: de perscon als bedoeld onder ¢, op wie een aanvraag of voorziening
betrekking heeft;

f. mantelZor ger:iemand die een persdon Iangdurnge en onbetaslde hulp of zorg
geeft vam.nt sen persoonll_]ke relatie met die peisoon;

a. ze]ﬁedzaamhmd het vermogden Het leven in te richten zonder dat hulp van
anderen ﬂDdIg is;

h. mmpenseren!compensatle het treffen van nocdzakeh]ke vnmmemngen blnnen
het kader van arkike] 4 lid 1 ondér a; b, ¢ en d varn de wet, 6m bepe
een persoor of gmepen ‘per: b‘nen Za- veel 'mng cop ¥t _ 7
aanvaardbara mate. zelfﬂe lzaam kunne 'zn;n en kunnen, deelnemen aan de ‘
maatschappl] ehi dat een besluit met L g tot het vewtr‘ekken van gen
individuele' voorziening afgestemd is Dp denmstandlgheden Var dé g persgon;

i zeifzorg het algemene vergéiste om goed voor de eigen gezondhend te zorgen,

3 ‘hunshoudeh]ke nndersteumng mtegrale hulp en oridérsteun Bij het VDEren van
eeri huishouden Zoals'is vastgesteld indé offerteaanwaag van de: aanbestedmg
Yintegralé hulp em. ofidérsteuning bij hiet voeren van eén, hmshouden i




'ngbare gebriiks- of

k. algemeen gebrunkeluk kosten d1e geacht w ot « )
fi Waartoe de aanvrager

‘.bestedmgspatroon te behm en van de groepper
behnmt'

L. milechef viaggafhankelijk: VEIVOEF: veivoer van deur tot deur op afroep met een
deeltax1, waarbu dé rit kan warden gecomblnemd met een fit van andere
reizigers;

m. hoofdvel ligf: de wounmlmte waar de aanviager zun of haar vaste woon- €n
verbhjfp’laats heeﬁ: en op weik adrEs de danvragerin het bevmkm gsregister staat
mgeschreven, dan wel zal staan mgescﬁhreven, dan wel het feateh]k woonadres
indien de aanvrager ‘miet eén briefadres is mgeschreven dan wel zal staan
ingeschreven in de gemeentelgke basvsadmmlstratle,

n. NANDA: Nortb Amer;can Nursmg Diagnosis Association: classificeert
verpleegkundxge dlagnosen,

0. NIC: Hursing Intervention Classification: classificeert verpleegkundige
interventies; .

p. NOC: Nursing Outcomes Classification: classificegit verpleegkundige resultaten;

gq. ICF: Internatlona’! Classification of Functioning, Dl.sablhty and Health: classificeert
het mens ell]k functicriéren.

Artikel 3 Voﬁfiiénihg‘én

In deze vem]demng =] de daamp gebaseerde nadere régéelgaving wordt verstaan onder:

a. voorhggende vomzsenmg elke vcromanmg, buiten déze vero: denmg, waar de
betrokkens aanﬂpraak op kan maken, een bercep op kan doen of gebruﬂc van kan
maken, waarmee: be ‘erkmgen in het particlperen kunnen worden gecompenseerd;

b. individuelé voorziening: een voorziening die toegankeluk ts op grond van deze
verordening.

Artikel 4 Financi€le begrippen

In deze vergrdening en de ddarop gebaseerde nadere regeigevmg wordt verstaan onder:

a. voorziening in natuia: een individuele votrzining die niet in ge1d wordt verstrekk;

b. persconsgebonden budget een geldbedrag waarmes dé. betmkkene zelfstandlg één
of meer aan hem of haar te. verlenen lndlwdueEe voomenmgen kan aanschaffen;

c. financéle tegemnetkommg een tegemnetkammg in de ka ken van €en individuele
vooiziening;

d. inkomen: Vemamd inkomen van de betrokkene zoals gencemd in artikel 4.2 van het

' naatschappelijke ondmsteumng,

e. meerkosten: kosten dae'ultgaan boven de als algémeen gebruikelijk te beschouwen
kosten van de individuele vDOrZiening;

f. goedkoopst adequaat niet duu 'der dan noodzakelijk en toch doeltreffend, doslmatig
en afges’cemd op de specifieke ltuat|e van de betrokkené, waar onder eveneens
wordt verstaan het hergebmlk van roerende zaken.

Artikel 5 Niet nader'aahgu‘e‘dui’de begrippen
Voor zover niet nader is aangedmd, gelden de begmppen zoals genoemd in de Wet
maatsahappeh]ke onderstetning en de Algemene Wet Bestuursrecht.

Paragraaf 2 Opdracht college

Artikel 8 Opdracht college
1. Het college heeft de veranhwonrdelukhend in het kadervan de wet om:

a. een stelsel van voorzieningen te creg en of het ontstaan daawan te bevorderen
waaibu mensen met bepe:kmgen zo adequaat rrtn::g~ K worden gecompenseerd in
hun beperkmgen Deze voorzieningen zijn ‘mede gerlcht op het faciliteren en
stimuleren van de persoon om de beperknngen op te haﬁ’en te verminderen of te
stabiliseren. Daarbij staat het behoud van de eigen gezoridheid, regie,




,,,,,

genomen,
b. mantelzm gondersteunmg te bxeden, waaronde: het vel strekken van mfmmatle,

unzetten van voomggende vumz:enmgen waalondm tesputzorg,
c. ketenpartnem t& onder steunen in en te stxmuleten tok gen praces van donrlopende
verbetermg met betrekkmg tot mgezette of 1 meuwe voorz:emngen
2. De maatrege en die kunnén wmdan getmffen ‘oim de i fid 1 vasbgestelde
verantwoordelijkheid te vemezenluken omvattén onder meer de voigende
activiteiten:

a. nverleg met ketenpartners en overige van belang zzjnde partijen- ony craativiteit en
annovat:evetmogen te vergroten, samenwerking te bavorderen en tot passende
oplossingen te komen;

b. het-subsidieren; inkopen of stlmuleren van voorliggende voorzieningen;

C. dlensb.rerlenmg bij voorkeur: ankopen bij die organisaties die actief stieven om de
beste organizatie in hun branche te worden en daarbij zichtbare resultaten
kunnen tonen; .

d. het ontwikkelen en toepassen van prestabie-indicatoren;

€. het toépassen van financiéle prikkels;

f. informatie- en promotiecampagnes om de belangrijkste boodschappen te
verspreiden;

g. het UItVOEten van mar ktonderzoeken oim problemen en behoeften i m kaart te
br engen,

h. mventanseren van voorbeelden van goede praktqken en versprmdmg van
inforimati€ over de gevanden oplossingen en de werkzaamhad daarvan,

i. betrokkenen stimulerén om de éigen gezondheid, zelfredzaamheid en kwaliteit
van leven te bevorderen.

Artikel 7  Individuele wettelijke voorzieningen

1. Vooizieningen worden overeenkomstig artikel 4 van de wet individueel vastgesteld en
betrefﬁen voomenmgen op het gebsed van:
a. een hmshouden te voeren;
b. zich te verplaatsen in en om de woning;
¢. zich lokaal te verplaatsen per vervoamaddel
d. medemensen te ontincetén en op basis daawan sociale verbanden aan te gaan:
2. Bij de keuze van voorzieningen kan gebruik gemaakt worden van alle, sp‘emfék woor
mensen mat bepmkmgen op.'de malkt verkr Ingale huipmlddelen €n yoorzieningen.
3. Bij het vaststellen van de vervoers behoeﬁ:e voor maatschappeluke par‘tlmpatle, zoals
bedoeld onder lid 1, subcen d, wordt mtgegaan van;
a. de verplaatsingen in de directe woon- en leefomideving in het kader van het leven
van alledag en;
b. de aard en omvang van het gemeente!_}k grondgebied en dat van de omringende
regio en;
*c. de bereikbaarheid van winkels, sociale contacten, openbare en andere activiteiten
en voorzieningem.
4. De teé verstrekken vervoersvergoeding bedraagt, uitgaande van de bepalingen.in lid
3, ma}umaal
a. Voor personen van 4 tot 17 jaar:
- taxifauto derden: € 2.578,00
- rolstoeltaxi: € 2.962,00
b. Voor personen vanaf 12 Jaar
- taxi/suto derden: € 3.438,00
- rolstoeitaxs € 3, 949 00
- aanvulhng op CW taxi; £ 859 00
= aanvullmg op CW toeltaxa £ 987 Q0
c. Voor personen in een AWBZ- mate”mg




- taxi/auto derden: € 621,00
- mlstoeitaxi € 932 00,
4. De vergnedmg, genoemd in lid 4, onder ¢ 'kan worden benut voor &gen colléctiaf
vervoerssysteem van de AWBZ-instelling:

Artikel 8 Bmtenwetteia]k heguns’ﬂgend beleid

1. Het college kan bultenwetteh]ke individugle woDrzieningen verlenen op het gebied

van:

a. wonen;

b. sportbeoefening;

¢. ondersteunende begeleiding.

Het college bepaalt in nadére regels welke buitenwettelijke individuele voorzieningen

kunnen worden verleend en onder welke voorwaarden.

3. Met uitzondering van. Arhke‘l 7, zijn de bepalingen van deze verordening
overeenkomstig van toepassing op de. buntenwettehjke voorzieningen, tenzij in de
nadere regéls ande:s ig bepaald.

4. Het college kan maxi hale of forfaitaire bedragen, dan. wel minimale gebruikspericden
vaststellen bij het- bepaien van buitenwettelijke voorzieningen.

]

Artikel 9 Samenwerking met andere partijen

1. Het college bevordenrt bij de uitvoering van deze verordening de samenwerking met in
de keten werkende organisaties.

2. Indien een samenwerking tot stand komt tussen ketenpaltners bevordert het college

dat een codrdinator wordt benoemd die verantwoordelijk is voor de organisatie van
de samenwerking.

Paragraaf 3 Voorwaarden individuele voorzieningen

Artikel 10 Aanspraak op mdlmduele vunrznenmgen

1. Een betrokkene kan voor ncodzakeh]ke mdlwduele vonmemngen zoals bedoeld in
artikel 4 van de wet, in aanmeakmg fkomen indien:

a. de betrokkene zijn hoofdverblijf heeft in de gemeente;

b. er geen vaorhggende vOoIZIEnINgen aanwemg zijn die een adequate oplossing
bieden, waaronder mede wordt verstaan huisgencten die gehmlkeh]ke zorg
kunnen verlenen;

¢. ef sprake iz van een langdurig en op een verantwoorde wijze benutten van een
YOOIZiening.

2. Alleen individuele voorzieningen worden toegekend die als goedkeopst adequaat
kunnen worden aangemerkt.

Artikel 11 Weagermgsgrnnden

1. Geen individuele vobiziéning wordt toegekend als:

a. de gewaagde voorziening algemeen gebru:keluk i5;

b. dencodzask van de voorziening niet meer is vast te stellen indien de kosten van
de voomemng Zin gemaakt of verplmhtlngen daarvoor zijn aangegdaan vodr de
aanvraagdatum,

c. er aan de zijde van betrokkens geen sprake 15 van aantoonbare mee:kosten in
vergelijking met de sﬂ:uatle voorafgaand aan het optreden van de beperkingen
waarvoor de vobrziening viordt aangevraagd;

d. de kosten, waarop de- -aanvraag betrekking heeft, vermeden (hadden) kunnen
worden;

e. het een vo«omenmg betreFt die reeds eerder is verstrekt en waarvan de
afschri n.g;ter ‘ ncg niet is vewtreken, tenzu die eerder toegekende
vOOrZien fig v’ rlo 1 is gegaan als gevdg van omstandlgheden die niet aan de
betrokkene zijn toe te rekenen;




f. de voociziening leidt tot belemmering van de herstelmogeélijkheden van de ervaren
beperkingen. »

Het college stelt in nadere regels een lijst van algemeen gebruikelijke voorzieningen

vast. Het college kan deze aanvullen afhankelijk van wat in het maatschappelijk

verkeer en in jurisprudentie als gebruikelijk wordt beschouwd. 7

3. Het college kan, bij het bepalen van de Ejst van algemeén g’ebr’uikelijkga
vooizieningen, de hoogte van het inkomen betrekken door het vaststellen van
inkomensgrenzen.

P

Artikel 12 Het bepalen van de compensatie

1. Het college draagt er zorg voor dat het onderzoek, naar aanleiding van een aanvraag
of heronderzoék, leidt tot een sndlwduele afstemmlng van de cumpensatie

2. Het college draag’c er zorg voor dat er ovei leg gepleegd wordt met betrokkene, waar
in alle beschlkba*xe voorliggende voorzieningen worden becordeeld op bruikbaarheid
en toepasbaarheld

3. Onader het ‘rekening houden met de capaclte:t van de aanvrager om uit het uogpunt
van kosten zelf in maatrégelen te voorzien’, zoals is bepaald in artikel 4 lid 2* van de
wet wordt mede verstaan de mb,ge%lijkheéden van de betrokkene om de eigen
omstandigheden te verbeteren en de gezondhetd te bevorderen.

4, Het college stimuleert zo veel mogelijk zelfzorg en het zelfoplossend vermogen van
betrokkene.

Artikel 13 Voorwaarden die leiden tot beperking of beg&indiging
voorziening

1. Het college kan aan het verlenen van een individusle voorziening verplichtingen
opleggen tot het verbeteren van de lichamelijke en geestelijke gezondheid en
individuele psychosodiale nmstandlgheden, die strekken tot vermindering of
be&indiging van de voorziening.

2. Een verplichting kan ook, op advies van een arts, inhouden het zich onderwerpen aan
een noodzakelijke behandeling van medische sard.

3. Het college kan bij de toepassing van de leden 1 en 2 ondersteuning verlenen aan de
persoon.

Paragraaf 4  Financiéle voorwaarden

Artikel 14 Eigen bijdrage

1. De persoon van 1B jaren of ouder aan wie maatschappelijke ondersteunmg is
verleend, is een eigen bijdrage vérschuldigd.

2. De eigen bijdrage wordt vastgesteld cunfmm\de maximum bedragen zoals bepaald in
hoofdstuk IV van het landelijk Besluit maatschappelijke ondersteuning.

3. De eigen bijdrage per uur voor huishoudelijke ondersteuning in natura bedraagt
maximaal de basizprijs per uur die het college contractueel is verschuldigd aan de
door de betrokkene gekozen zorgaanbieder,

Artikel 15 Voorzieningen zonder eigen hijdrage

Geen eigen bijdrage is verschuldigd voor de toegang tegen gereduceerd tarief tot het
collectieve vraagafhankelijk vervoer,

Artikel 16 Eigen aandeel

Bij financiéle tegemoetkomingen is geen eigen aandesl verschuldigd.

! Artikel 4, lid 2: Bij ket bepalen van de voorzieningen houdt het mllege van burgemeester en wethouders
rekenirig met de persoonskenmerken en behoeften vai dé Sanvrager van de vomzlemngen, “waarondar

verandering van woning in verbard met wijziging van leefsitatie, slamede met'de capaditeit van de aanvrager
om uit een oogpunt van kosten zelf in maatregelén te voorzien.
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Hoofdstuk II. Wijze van verstrekking en

voorwaarden

Paragraaf 5 Keuzemogelijkheden

Artikel 17 In natura

1.

g8}

Een voorziening Kan in natura worden verleend indien de veooiziening woor groepen
van mensen kan worden ingekocht, verkregen of gehuurd. Dat betreft in ieder geval
de volgende voorzieningen:

a. voorzieningen gericht op het voerén van een huishouden;

b. wvoorzieningen gericht op het verplaatsen in en om de woning.

Een voorziening veordt uitsluitend in natura verleend indien de voorziening
redelijkerwijs niet-docr een individu kan worden aangeschaft, géorganiseerd, gehuurd
of ingekocht of om redenen van doelmatigheid. Dat betreft:in ieder geval de toegang
tot collectief vraagathankelijk vervoer tegen gereduceerd tarief door middel van een
velrvoerspas.

Het oollege kan in.nadere regels bepalen welke voorzieningen uitsluitend in natura of
uitsluitend als financiéle tegemoetkoming worden verleand.

Artikel 18 Persoonsgebonden budget

Voorzienmgen kunnen op verzoek van de betrokkene in de vorm van een
persoonsgebonden budget worden verleend tenzij bepazald is dat.een voorziening
uitsluitend in natura of nitsluitend als financiéle tegemoetkoming wordt verleend.

Paragraaf 6 - Voorwaarden persoonsgebonden budget

Artikel 19 Algemene voorwaarden verstrekking perseconsgebonden

&

budget

Roerende zaken die met een persoonsgebonden budget in eigendom zijn aangeschaft
mogen niet zonder toestermming van het college worden vervreemd of verhuurd.

De omvang van het persconsgebonden budget is de tegenwaarde van de in de
desbetreffende situatie goedkoopst adequate te verstrekken voorziening in natura,
inclusief kosten van ‘inst‘azndh{:udihg;

Het persoconsgebonden budget voor voorzieningen van niet bouwkundige of niet-
woontechnische aard wordt vastgesteld voor een penode overeenkomend met de
normale afschrijvingstermiin van die voorziening.

De betrokkene met een persoonsgebonden budget is verplicht om kwalitatief goede
en voor de betrokkene geschikte producten of dienstverlening in te kopen. Het college
kan nadere eisen stellen waaraan'de aan te schaffen of in te zekten voorziening dient
te voldoen.

Een persoonsgebonden budget wordk bij wijze van voorschot verstrekt aan de
aanvrager.

De definitieve toekenning van sen in voorschot verstrekt persoenasgebonden budget
geschiedt nadat de kosten door ‘betrokkene zijn verantwoord,

De betrokkene legt over het verleende bruto persconsgebonden budget voor
yoorzieningen, niet zijnde periodieke voorzieningen, verantwoording af deor binnen
zes maanden na de verzenddatum van de beschikking de.nota of betalingsbewijs van
de gerealiseerde vootzigning in te leveren bij de gemeente.

De betrokkene dignt de bewijsstukken gedurende vijf kalenderjaren na het jaar van
verstrekking van het persoonsgebonden budget te bewaren en deze, desgevraagd,
ter beschikking te stellen van het college.
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Artikel 20 Nadere voorwaarden persoonsgebonden budget

hmshoudehyke ondersteuning

De betrokkene met gen persoonsgebonden budget voor hmshoudeiuke ondeas‘ceumng
dient alle wettelijke tegels met betr ekkmg tot wer ikgeverschap in acht te.nemen.
De betrokkene .,Imt een .:chuﬁeh]ke anbequove&eenkamgt met de persoon dle de

opgenomen met betrekkmg tat de wit te VGEF&H weskzaamheden

Betrokkene zorgt voor bewijsstukken met ten minste een overzicht van:

a. de dagen waarop is gewerkt, het aantal. te betalen uren en het tarief hiervoor;

b. het burgenserwcenummm & de naam &n adres van de perscon die de
hulshoudemke endersteuning verleent of;

¢. het btw-nummer of inschrijffnrummer van de Kamer van Kocphande1 dé naam en
het adres van de instantie die de. hwshoude]uke voorziening levert.

Hek persnonsgebonden budget voar hu:shoudeluke ondersteumng kent eén Vi)

besteedbaar bedrag van € 250,00, waarover geen verantwoording verschuidlgd is.

Het college kan bepalen dat met andere darni de hierboven gencemde: documenten

verantwoording wordt afgelegd.

Artikel 21 Hoogte persoonsgebonden budget hmshmldeh]ke

1.

Fd

ondersteuning

De hoogte van het per socnsgebonden budget voor huishoudelijke ondersteuning is
vastgesteld op het salaris van functneschaa! FWG 15, verhoogd met
eindejaarsuvitkering, vakantletoeslag’ en vakantnedagen zoals in de CAQ VWT is
vastgesteld voor of op 1 januari en voorts verhoogd met 5% voor de kosten van
administratie en- overlge kosten zoals reiskosten, vexmemgvuidlgd met het aantal
gemduceerde uren per jaar.

. Indien de noodzaak aanwezig is dat op meer dan 4 dagen per week hmshoudeluke

ondersteuning wordt verleend door dezelfde persoon, dan wordt het salaris zoals
vastgesteld onder lid 1 valhuogd met 20%.

De betrokkene met een petsoonsgehonden budget voor huwhoudelgke ondersteuning
kan gratis gebruik maken van dé administratieve diensten en collectieve

verzekeringen aangeboden door een door hiet coflege aangewezen instantie.

Artikel 22 ingermg van een persounsgehonden budget
Verstrekking als persoonsgebonden budget vindtniet plaats mdlen

a. op grond ¥an danwijzingen het ernstige verm&eden bestaat dat de betr okkene
problemen zal hebben bij het omgaan met. eeh persoonsgebonden budget;

b. algis gebleken dat de be‘trnkkene €en eerder persnonsgebonden budget niet in
overgenstemming mek doei enfof bestemmm:g heeft ingezet;

c. door de progressiviteit van de ae’kte of handicap de aangevraagde v&orz:enmg snel
weer door €én andere voorziening vervangen moet worden. In die situatie wordt de
voorziening in natma aangeboden;

d. werstrekking van een pensaonsgebonden budget gezien de (verwachte) korte duur
van de verstrekking zou leiden tot een inefficiénte besteding van gemeentelijke
middelen. '

Paragraaf 7 Voorwaarden financiéle tegemoetkoming

Artikel 23 Financiéle tegemoetkoming

1.

Uitsluitend in de vorm var een financigle tegemoetkoming worden voorziéningen
verleend die voldéen aan één-of meer van de volgende voorwaarden:
a. Het betreft een voorzZiening waarin geen keuzemogelijkheid is;
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b. Het betreft'een eenmalige voorziening waarop geén afschrijvifigstermiin van
toepassing is;
c. Het betreft eén vuomenmg waarop een door het college vastgeste!de eenmalige
nominale tegemoetkc:mmg van tﬂepaqs ng is;
d. het betreft eén voorziening dle zeer beperkt wmdt ver!eend
2. Dat betrsft in ieder geval de kosten van de uolgende voorzieningen:
a. verhuizing eninrichting;
b. tijdelijke huisvesting;
¢. huurderving.
3. Het college stelt nadere regels ten aanzien van de voorzieningen die in de vorm van
een financiéle tegemoetkoming worden verstrekt en de hoogte van de financiéle
tegemoetkomingen.

Artikel 24 Nadere voorwaarden financiéle tegemoetkoming
Een financiéle tegemaosetkoming weordt betaald na ontvangst van de nota of andere
bewisstukken.

Hoofdstisk I1I11. De uitvoering

Paragraaf & De aanvraag en samenhang met andere
voorzieningen

Artikel 25 ﬂnderzuek verstrekken van gegevens en advies

1. Sameén met betrokkene worden alle beschikbare voorhggende vommenmgen
becordeeld op bruxkbaarheld en toepasbaa1 ‘heid. Indien vommenmgen op grond van
andere wetgewng nodi h]ken, wordt betrukkene daamver gelnformeerd

Huisbezoek o dt reguhm tnegep

woon- en Heefmtuatle van betmkkene in re]atse tot de benodlgde vomz;enmgen Een

huisbezoek is VHJW|‘l||g en kan door betr -okkene worden geweigerd.

3. De aanvraag van een individuele voorziening wordt schriftelijk of elektronisch
ingediend op €en door hét college vastgesteld formulier.

4. Een betrokkene is verplncht die gegevens te verschaffen die nocdzakelijk zijn voor de
becordeling van het recht op een voorziening.

5. Het college kan, om vast te stellen welke voorzieningen nnodzakeluk zijn om de
beperkingen compenseren, de betrokkene oproepen om in perscon te verschijnen op
een door het college te bepalen plaats en tijdstip:

a. om hem om mllchtlngen te wragen of
b. om hem door een of meer daartoe aangewezen deskundigen te doen bevragen of
te laten onderzoeken.

&. Bi het onderzoek zoals gencemd in dit artikel kan gebnmk gemaakt worden van de
classlfcatlesysfzemaheken zoals neergelegd in de ICF, MANDA, NIC enifof NOC.

13

Artikel 26 Aanwgv}zm‘gsbes!ult adwes_ﬁrgaan
OnderZoeken, zoals *bgdéeld in Artikel 25, lid 5, onider b kuanen worden uitgevoerd door
eén indii;atieﬁ‘r'gaah dat hiertoe door het college is aangewezen.

Paragraaf 9 Intrekking, wijziging en terugvordering
Artikel 27 Intrekking

i. Het oo]lege kan een beschikking, genomen op grond van deze verordening, geheel of
gedeelteligk intiekken indien:

a. metasvoidaan aan de voorwaarden gesteld bij of krachtens deze verordening of
de nadere regels;
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b. gebleken is dat de gegevens zodanig on]mst waren dat, waren de juiste gegevens
bekend geweest, een andere beslissing zou zijn genomen.
2. Een besluit tot ver!emng van een financiéle tegemoetkommg of ean
pemoonsgehunden budget kan wmdenv lngetrok cen indien blijkt dat de
zes maanden na mtbeta]mg niet is aangewend
voor de beko,,tigmg van de voomenmg waarvoor de verlening heeft plaatsgevonden.

Artikel 28 Wijzigingen in de situatie

1. De betrokkene aan wie ki achtens deze vei -erdening een voorziening is verstrekt, is
verplicht aan het college medede!mg te doen van feiten en omstaﬁdlgheden, waarvan
rec[eh;ke;wus duidelijk moet zijn dat deze van invlioed kunnen Zijn op het recht op
€en voorziening.

Het college kan de betrokkene, na toekenning van een voorziening op grond van deze

vel ordenmg, oproepen om vast te stellen of de omstandigheden die heébben geleid tot
toekenning van de VOOIZiening, gewijzigd zijn..

]

Artikel 29 Terugvordering

1. Indien het college de beschikking; waarbij een voorziening cp grond van deze
verordening is verléend, intrekt, kan zij de voorziening van betrokkene
terugvorderen.

De terugvordering van roerende vommenmgen in natura of die met een

persoonsgeboriden budget in natura zijn omgezet; vindt plasts deor de voorziening

onverwijld aan het college ter beschjkkmg te stellen.

3. Indien de terugvordering niet meer fertelijk kan worden overgedragen .aan het
college, kan de omvang van de terugvordering worden bepaald op de hoogte van: de
oorspronkelijke mveateamgsfaaanschafwaax -de indien de voorziening unrechtma’cng is
verkregen.

4. Hetcollege kan, raast het opeasen van de voorziening, ook e€n bedrag i m rekening
brengen wooi de afsehmwngskmsten gebaaeerd op de econamnsche levensduu: van de
verstrekte vnorznenmg De omvang daawan is gébaseeid op de duur van het
onrechtmatig gebiuik van de voorziening.

3

Hoofdstuk IV. Slotbepalingen
Paragraaf 10 Nadere regels

Artikel 30 Nadere regels

Het college kan nadere regels stellen ten aanzien van de uitvoering van deze
verordening.

Artikel 31 Ha,a'd;heidsclausule

Het college kan in bijzondere gevéﬂen ten gunste van de aanvrager afwijken van de
bepalingen van deze verordéning, indien toepassing van de verorde_ning tat
onbillijkheden van overwegende aard Ie:dt

Artikel 32 Beslissing college in gevallen waarin de verordening niet
voorziet

In gevallen, de uitvoering van deze verordening betreffende, waarin deze verordening
niet voorziet, beslist het collega.
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Artikel 33 Indexering

1. Het oollege verhoogt of verlaagt jaarlijks per 1 januari de in het kader van deze
verordening geldende bedragen van bij leveranciers in te kopen voorzieningen
conform de contractafspraken met leveranciers.

Het college verhoogt of verlaagt jaarlijks per 1 januari de in het kader van deze

verordening verstrekte persoonsgebonden budgetten voor hulpmiddelen

overeenkomstig de daarveor gehanteerde tarieven gencemd onder hid 1.

3. Het persoonsgebonden budget voor de voorziening huishoudelijke ondersteuning
wordt telkens per 1 januan aangepast aan de op dat moment geldende CAQ zoals
genoemd in Artikel 21; Hid 1.

4, Het college kan jaarlijks per 1 januari de in het kader van deze verordening en de
nadere regels geldende bedragen van de overige voorzieningen verhogen met de
consumentenprijsindex {CPI} van het CBS.

3

Artikel 34 Evaluatie

Het in het kader van deze verordening gevoerde beletd wordt minimaal eenmaal per vier
jaar geévaluserd, Indien dé evaluatie daartoe aanleiding gesft-wordt deze verordening
aangepast. Het college zendt hiertoe telkens na vier jJaar na de inwerkingtreding van de
verordening aan de gemeenteraad een verslag over de doeltreffendheid en de effectiviteit
van de verordening in de praktijk.

Paragraaf 11 Overgangsrecht, citeertitel en inwerkingtreding

Artikel 35 Owvergangsrecht

1. Een betrokkene aan wie, op het moment dat de verordening in werking treedt, een
voorziening is verleend waarvoor geen eigen bijdrage gold, wordt tot 1 januari 2012
geen eigen bijdrage in rekening gebracht.

2. Ben betrokkens aan wie, op het moment dat de verordening in werking treedt, een
voorziening huishoudelijke ondersteuning kreeg die was geindiceerd in klassen, geldt
vanaf de in werking treding van de verordening de feitelijke uren zoals die voor de
imwerkingtreding gebruikelijk werden geleverd.

Artikel 36 Citeertitel en inwerkingtreding

1. Deze verordening wordt aangehaald als: Verordening individuele voorzieningen Wmo
gemeente Woudenberg.

2. Deze verordening treedt in werking met ingang van 1 juli 2011 onder gelijktijdige
intrekking van de Verordening individuele voorzieningen maatschappelijke
ondersteuning gemeente Wodderberg.

Vastgesteld in de openbare raadsvergadenng van: 26 mei 2011,

K. Wiesenekker 1.G.P. van Bergen
raadsgriffier voorzitter
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