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1 Inleiding

De Inspectie van het Onderwijs voerde van 13 tot en met 17 oktober 2014 op de
Scholengemeenschap Bonaire een onderzoek uit naar het bestuurlijk handelen.

Dit onderzoek richt zich op de vraag of het bestuurlijk handelen voldoende perspectief biedt op een
succesvol verbetertraject op de scholengemeenschap, dat leidt tot basiskwaliteit in 2016, zoals is
vastgelegd in de Onderwijsagenda voor Caribisch Nederland.

Context

De Scholengemeenschap Bonaire is een scholengemeenschap voor voortgezet onderwijs en
middelbaar beroepsonderwijs met in totaal 1761 leerlingen/studenten, van wie er 1147 voortgezet
onderwijs volgen en 614 middelbaar beroepsonderwijs. Het bestuur bestaat uit vrijwilligers en
heeft volgens de statuten vijf leden. Een zetel was ten tijde van het onderzoek vacant. Het is de

bedoeling om op termijn naar een andere bestuursvorm over te gaan, te weten een

directeur/bestuurder en een raad van toezicht. De huidige directeur maakt echter geen deel uit van
het bestuur en een Raad van Toezicht is nog niet ingesteld.

Het voortgezet onderwijs kent de volgende afdelingen:

e twee schakelklassen po-vo
internationale schakelklas

vso-zmlk (twee groepen)
praktijkonderwijs
vmbo-basisberoepsgerichte leerweg
vmbo-kaderberoepsgerichte leerweg
vmbo-theoretische leerweg/mavo
havo

VWO

NB Tot medio 2012 kende de school een 'Junior College' voor de eerste twee leerjaren. Deze
afdeling is gefaseerd afgebouwd en inmiddels opgeheven.

In het mbo worden de volgende opleidingen aangeboden.

Opleiding

Niveau
1

Arbeidsmarkt gekwalificeerd assistent

X

Administratief medewerker

Secretariéle beroepen

Financiéle beroepen

x

Horeca assistent

Kok

Medewerker bediening

Leisure & Hospitality

Toezicht en veiligheid

Particuliere beveiliging

XX | X | X |X

Assistent bouw en infra

Timmerman/ kaderfunctionaris bouw en infra

Onderoud- en verbouwbedrijf/ TMA

Vliegtuigonderhoud

Installeren

ICT beheer

b

AV productie

X X | X | X |X [X

X

Helpende zorg en welzijn

Pedagogisch werk

Maatschappelijke zorg

Onderwijsassistent/ SPW

Sport en bewegen

X [X [X | X

X | X [X | X
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De school kent een bijzondere context.

e Een substantieel deel van het team van docenten is afkomstig uit Nederland, Suriname of
elders uit de Caribische regio, elk met hun eigen referentiekader en opvattingen over
onderwijs en pedagogiek. Het verloop onder de docenten is groot. Het aantal vertrekkende
leraren bedroeg tussen 2010 en 2013 respectievelijk 23, 16, 31 en 22. Deze factoren
hebben niet alleen gevolgen voor de binding in het team, ze compliceren ook de
eenduidigheid in didaktiek en de pedagogische benadering van de leerlingen en bovendien
compliceren zij de scholing van de docenten.

e De school heeft een relatief groot aantal onder- of onbevoegde docenten.

e Onder meer vanwege het gegeven dat de moedertaal van de meeste leerlingen en ook de
instructietaal in de eerste leerjaren van het basisonderwijs Papiaments is, hebben de
leerlingen in het algemeen een taalachterstand van verscheidene jaren. Vanwege een
achterstand van soms vele leerjaren in begrijpend lezen, hebben de leerlingen moeite met
de Nederlandse methodes van alle vakken. Hier komt nog bij dat zij Nederlandse examens
moeten doen, die zijn gebaseerd op het referentiekader en de leefwereld van Europees
Nederlandse leerlingen. Hierdoor bevatten de examens veel onduidelijkheden voor de
leerlingen uit Caribisch Nederland.

e Veel leerlingen krijgen in het basisonderwijs niet de juiste adviezen. Hierover maakt de
school afspraken met de scholen voor primair onderwijs. Vanwege hun achterstand kunnen
de leerlingen op de SGB ook niet gedetermineerd worden overeenkomstig hun prestaties.
Hun potentie ligt waarschijnlijk veel hoger, maar is moeilijk te bepalen.

e Veel leerlingen komen uit milieus met veel sociale problematiek, hetgeen vaak resulteert in
gedragsproblemen. Op Bonaire is het speciaal onderwijs echter niet wettelijk geregeld. De
school heeft daarom zelf een aparte voorziening gecreéerd voor leerlingen die in Europees
Nederland als “zeer moeilijk lerende kinderen” zouden worden beschouwd. Ook heeft de
school een afdeling voor praktijkonderwijs. De leerkrachten moeten ondersteund worden
door het Expertisecentrum Onderwijs en Zorg (EOZ) bij hun aanpak van de leerlingen met
specifieke onderwijsbehoeften. Het EOZ was tot dusver slechts beperkt in staat om die
ondersteuning adequaat te bieden.

Toezichthistorie

In 2008 stelde de inspectie vast dat de kwaliteit van het onderwijs op de scholengemeenschap op
nagenoeg alle gebieden ernstig tekort schoot. In maart 2011 is in het kader van de
Onderwijsagenda voor Caribisch Nederland met het bevoegd gezag van de verschillende scholen
afgesproken dat het onderwijs in 2016 zou voldoen aan de basiskwaliteit. Deze kwaliteit is
beschreven in het document “De basiskwaliteit van het primair en voortgezet onderwijs in Caribisch
Nederland”. Vanaf 2011 heeft de inspectie het toezicht op de scholen in Caribisch Nederland
geintensiveerd en bezoekt de scholen twee keer per jaar.

De inspectie heeft in overleg met de verschillende units' van de SGB een toezichtplan opgesteld
met prestatieafspraken voor ongeveer zes maanden, om jaarlijks te kunnen monitoren hoe de
school zich ontwikkelt richting basiskwaliteit. Vanaf 2011 is jaarlijks de onderwijskwaliteit
onderzocht. Geen van de units heeft de beoogde basiskwaliteit al bereikt. De kwaliteit van het
onderwijs op de verschillende units verschilt onderling aanzienlijk. Tot 2013 ontwikkelden het Liseo
Boneriano en het mbo zich beter dan het vmbo en het Junior College. Deze laatste unit is inmiddels
opgeheven.

Aanleiding

De aanleiding voor dit onderzoek is het volgende:
e eris sprake van een financiéle crisis;
e eris sprake van discontinuiteit in directie en management;
e het verbetertraject vertoont stagnatie.

In 2013 stelde de inspectie vast dat de instelling er financieel weinig florissant voorstond. Er was
sprake van een acuut liquiditeitsprobleem. Het bestuur wijt dit aan onvoldoende structurele
bekostiging door het Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap (OCW) en aan
onduidelijkheid over de incidentele aanvullende bekostiging waarin sprake was vanaf 2010. De
inspectie heeft in 2013 verder vastgesteld dat het bestuur naar aanleiding van de acute
liquiditeitsproblemen geen adequate stappen heeft ondernomen. Een en ander heeft geleid tot
intensief overleg tussen het bestuur en de algemeen directeur enerzijds en vertegenwoordigers van
de Rijksdienst Caribisch Nederland en OCW anderzijds. Naar aanleiding hiervan heeft OCW in 2013
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onderzoek laten doen door Cap Gemini naar de kwaliteit van het onderwijs en naar de financiéle
positie van de instelling.

In de maanden voorafgaande aan het onderhavige onderzoek krijgt de inspectie verschillende
berichten over personele wijzigingen binnen de Scholengemeenschap Bonaire. Het bestuur ontheft
de algemeen directeur uit zijn functie, de directeur Bedrijfsvoering zegt zijn vertrouwen op in de
algemeen directeur, onder meer vanwege de financiéle consequenties van het nieuw te voeren
beleid onder de nieuwe algemeen directeur en het bestuur verlengt zijn contract niet. De
unitdirecteur van het Liseo Boneriano heeft geen vertrouwen in het nieuw te voeren beleid, legt
zijn functie neer en gaat verder werken als docent op de school.

Tevens vertoont het verbetertraject van het onderwijs stagnatie. Dit stelt de inspectie al vast
voordat er sprake is van discontinuiteit in het management. De opbrengsten van het voortgezet
onderwijs vertonen in het schooljaar 2013-2014 een achteruitgang ten opzichte van 2013 op alle
opleidingen en leerwegen, behalve de kaderberoepsgerichte. (zie bijlage pagina 16).

Aanvankelijk heeft de inspectie besloten om te onderzoeken of de signalen daadwerkelijk noopten
tot een onderzoek naar het bestuurlijk handelen. Tijdens de voorbereidingen bleek uit een
toenemende stroom signalen van ouders, personeel, externe stakeholders en in de pers dat de
onrust en daarmee het risico voor de voortgang van het verbetertraject dermate groot was, dat de
inspectie aan het begin van het onderzoek heeft meegedeeld dat het onderzoek naar het
bestuurlijk handelen inderdaad uitgevoerd zou worden en dat hierover een rapport zou verschijnen.

Het bestuur heeft een nieuwe algemeen directeur aangesteld en haar voorstellen voor reorganisatie

van de instelling overgenomen. Deze reorganisatie is niet volledig geimplementeerd. Om die reden
acht het bestuur het tijdstip van het onderzoek ongelukkig.
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Doel van het specifiek onderzoek

Uit een landelijk onderzoek van de inspectie naar bestuurlijk handelen in het funderend onderwijs
(Utrecht april 2013) blijkt dat er sprake is van een relatie tussen het bestuurlijk handelen en de
kwaliteit van het onderwijs van scholen. Besturen waarbij het bestuurlijk handelen en de
kwaliteitszorg sterk zijn ontwikkeld werken opbrengstgerichter, geven scholen feedback en grijpen
in als er iets mis dreigt te gaan. Ook zorgen ze ervoor dat ze goede informatie krijgen van de
scholen over de ontwikkeling van de kwaliteit.

Het doel van dit onderzoek is om vast te stellen of het bestuur voldoende zicht heeft op de kwaliteit
van haar onderwijs en haar financién en in staat is om de kwaliteit en ook een gezonde financiéle
positie te waarborgen. Dit zijn namelijk voorwaarden voor een succesvol verbetertraject in de
richting van het bereiken van basiskwaliteit.

Centraal in dit onderzoek staat de vraag of het bestuurlijk handelen in voldoende mate en
duurzaam bijdraagt aan de kwaliteit en de kwaliteitsverbetering van het onderwijs. De bedoeling
van dit specifieke inspectie onderzoek is om in kaart te brengen of het bestuur “in control” is en of
het bestuurlijk handelen leidt tot kwalitatief goed onderwijs en het behoud daarvan.

Vragen die daaruit voortvloeien zijn:

1) Zijn de voorwaarden van bestuurlijk handelen aanwezig? Hoe is het bestuur georganiseerd en
hoe functioneert het in de praktijk?

2) Heeft het bestuur zicht en grip op de kwaliteit? Heeft het een kwaliteitszorgsysteem en hoe
staat het met kwaliteitsborging? Dit zijn onmisbare instrumenten om zicht te krijgen en te
sturen op de kwaliteit en de kwaliteitsverbetering van het onderwijs.

3) Heeft het bestuur zicht op haar financién en grijpt het indien nodig in?

4) Wat zijn de resultaten van het bestuurlijk handelen tot nu toe?

Onderzoeksopzet

Het onderzoek richt zich op de punten die gebaseerd zijn op bepalingen in de Wet Voortgezet
Onderwijs BES, de Wet Educatie en Beroepsonderwijs BES en de Wet op het onderwijstoezicht. De
centrale vragen van dit onderzoek zijn verder uitgewerkt in de volgende te onderzoeken punten:

A. Voorwaarden voor bestuurlijk handelen

Taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden in het bevoegd gezag zijn verdeeld.
Het bestuur heeft zicht op de kwaliteit van het onderwijs.

Het bestuur heeft beleid ontwikkeld ten aanzien van de onderwijskwaliteit.

Het bestuur voert beleid ten aanzien van de financién.

Bestuur en intern toezicht werken vanuit een open en integere bestuurscultuur.

De omvang en inrichting van de organisatie zijn zodanig dat het bevoegd gezag naar
behoren kan sturen.

B. Bestuurlijk handelen ten aanzien van de onderwijskwaliteit
e Het bestuur heeft zicht op de kwaliteit van de units.
e Het bestuur heeft strategisch inzicht en beleid ontwikkeld op het gebied van de
kwaliteit en de financiéle en personele randvoorwaarden voor de middellange termijn.
e Het bestuur werkt planmatig aan behoud en verbetering van de kwaliteit van de units.

C. Bestuurlijk handelen ten aanzien van financién
e Het bestuur heeft zicht op de financiéle situatie.
Het bestuur evalueert en analyseert de financiéle situatie.
Het bestuur neemt passende maatregelen indien de financiéle situatie dat vereist.
Het bestuur verantwoordt zich over het financiéle beleid.

D. Resultaten van bestuurlijk handelen.
e Het bestuur bereikt voldoende resultaten op alle units.
e Het bestuur is financieel gezond.
e Het jaarverslag is tijdig beschikbaar en heeft voldoende kwaliteit.
e De jaarrekening is goedgekeurd door een accountant.
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Wettelijk kader en toezichtkader

Wet op het Voortgezet Onderwijs BES artikelen 47 en 50.

Wet op het Voortgezet Onderwijs BES artikelen 171,172,175,176.

De basiskwaliteit van het primair en voortgezet onderwijs in Caribisch Nederland (2011)
paragraaf 2.3.

De basiskwaliteit van het middelbaar beroepsonderwijs (mbo) en de sociale kanstrajecten
(skj) in Caribisch Nederland (2011) paragraaf 4.3.

De inspectie houdt op grond van artikel 3, lid 2, sub b, van de Wet op het onderwijstoezicht
(WOT) onder andere toezicht op de naleving van bij onderwijswet gegeven voorschriften.
Op grond van artikel 4, derde lid, van de WOT betrekt de inspectie de kwaliteit van het
bestuur bij haar toezicht. De minister heeft de mogelijkheid, als in strijd met het bepaalde
bij of krachtens de WVO BES wordt gehandeld de bekostiging op te schorten of in te
houden (art. 184) en, indien er sprake is van wanbeheer door een of meer bestuurders of
toezichthouders, een aanwijzing te geven (art. 183).

Onderzoeksopzet
Het onderzoek bestond uit de volgende activiteiten:

Analyse van documenten die de school en andere betrokkenen hebben aangeleverd.
Gesprekken met:

o het bestuur

de algemeen directeur

de directeur onderwijs

de unitmanagers (a.i.) van alle units afzonderlijk
de teamleiders van alle units afzonderlijk

de gemeenschappelijke medezeggenschapsraad
delegaties van docenten van alle units afzonderlijk
de secretaresse van het bestuur en van de directie
delegaties van ouders (0.m. leden van de ouderraad en bezorgde ouders)
leerlingen van het Liseo Boneriano

de zorgcoodrdinator van het Liseo Boneriano

€én van de bestuurscoaches

de voormalig algemeen directeur

de voormalig directeur bedrijfsvoering

de voormalig unitdirecteur van het Liseo Boneriano
o de voormalig docent reboundvoorziening

e Een eindgesprek met het bestuur en de algemeen directeur na afloop van het schoolbezoek.
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2 Conclusie en vervolg

De inspectie concludeert dat het bestuur niet “in control” is. Het bestuur heeft onvoldoende zicht
op de kwaliteit van het onderwijs en op de financiéle situatie. Evenmin is het bestuur in staat om
de kwaliteit van het onderwijs te waarborgen, adequaat te verbeteren of passende maatregelen te
nemen wanneer de financiéle situatie dat vereist. Daarmee wordt niet voldaan aan artikel 47 van
de Wet op het voortgezet onderwijs BES: “Het bevoegd gezag draagt zorg voor de kwaliteit van het
onderwijs op de school”. Evenmin voldoet het bevoegd gezag aan het gestelde in artikel 50 van de
Wet op het voortgezet onderwijs BES, paragraaf 2.3 van het document “De basiskwaliteit van het
primair en voortgezet onderwijs in Caribisch Nederland” en paragraaf 4.3 van “De basiskwaliteit
van het middelbaar beroepsonderwijs (mbo) en de sociale kanstrajecten (skj) in Caribisch
Nederland”. Deze paragrafen vermelden dat het schoolbestuur verantwoordelijk is voor “het
strategisch kwaliteitsbeleid van de school, het personeelsbeleid en het financieel beleid van de
school.”

Belangrijke voorwaarden voor adequaat bestuur ontbreken. Het bestuur is daarom in grote mate
afhankelijk van de algemeen directeur. Dat was het geval ten tijde van de voormalig directeur en
dat geldt ook nu nog. Als bevoegd gezag dient het bestuur echter in staat te zijn het beleid van de
schoolleiding kritisch te monitoren en indien nodig bij te sturen. Momenteel verkeert het
verbetertraject op de SGB in een impasse, vooral vanwege een verstoord schoolklimaat. Angst,
onrust en polarisatie onder het personeel bedreigen de effectiviteit van het ontwikkelingsproces,
hetgeen ons ernstige zorgen baart.

De inspectie benadrukt dat zij ervan overtuigd is dat het bestuur naar vermogen heeft geprobeerd
zich in te zetten voor de SGB. De bijzonder complexe context, die in de inleiding is beschreven,
betekent echter dat het bestuur van de SGB zich voor een taak gesteld ziet die de capaciteiten van
menig bestuur van vrijwilligers in Europees Nederland te boven zou gaan. Voor een school als de
SGB in de context van Caribisch Nederland is een professioneel bestuur met meer bestuurskracht
nodig.

De inspectie concludeert naar aanleiding van het bovenstaande dat er geen basis is om het
vertrouwen uit te spreken dat het bestuurlijk handelen van het bestuur van de SGB voldoende
bijdraagt aan verbetering van de kwaliteit van het onderwijs of het behalen van de doelstellingen
van de Onderwijsagenda voor Caribisch Nederland.

Het bestuur erkent veel van de bevindingen van de inspectie. Zowel bestuur als algemeen directeur
geven te kennen dat het bestuur “kwalitatief te mager” is en “kwalitatief kwetsbaar”. Tevens geeft
het bestuur in het verbeterplan aan dat het de inspectieoordelen in grote lijnen onderschrijft en
benoemt het de concrete tekortkomingen van het onderwijs op de SGB. Het bestuur wijst echter op
de contextfactoren zoals genoemd in de inleiding en aanhoudende onduidelijkheid over de
bekostiging en stelt meer tijd nodig te hebben. Naar het oordeel van de inspectie is het echter
geen kwestie van tijd, maar noopt juist de complexe context tot meer professionaliteit en
bestuurskracht.

Vervolg

Voor de gewenste uitbreiding van de bestuurskracht verdient het overweging dat er op bestuurlijk
niveau structureel wordt samengewerkt met een professioneel bestuur van complexe en gelaagde
organisaties, dat onderwijs verzorgt in verschillende sectoren. Initiatieven hiertoe moeten zo
spoedig mogelijk worden genomen om de impasse te doorbreken en het ontwikkeltraject weer op
gang te brengen.
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De voorwaarden voor het bestuurlijk handelen

We concluderen dat bij het bestuur van de scholengemeenschap Bonaire de volgende voorwaarden
voor het bestuurlijk handelen niet in orde zijn:

o Het bestuur is niet volledig operationeel. Van de vijf zetels is er ten tijde van het onderzoek
€én vacant en zijn er vier bezet. Van één van de vier bestuursleden heeft het ministerie een
ontslagbrief ontvangen. Dit ontslag is echter niet geaccepteerd door het bestuur. Verder is één van
de bestuursleden wegens ziekte tijdelijk niet in staat haar functie actief uit te voeren.

Er is niet voldoende expertise op specifieke gebieden aanwezig. Het bestuur geeft aan behoefte te
hebben aan meer expertise op het gebied van financién, specifieke onderwijskundige gebieden en
juridische zaken en houdt zich aanbevolen voor ondersteuning op deze gebieden vanuit Nederland.
) De bestuursactiviteiten zijn niet altijd geformaliseerd. Er zijn meestal besluitenlijsten
beschikbaar, maar niet van alle vergaderingen zijn er notulen. Bovendien zijn veel van de
besluitenlijsten van 2013 pas geaccordeerd in 2014. Een jaaragenda met regelmatig terugkerende
onderwerpen die monitoring verdienen, ontbreekt. Veel bestuurlijke activiteit werd informeel
gedaan door de voorzitter, die intensief contact onderhield met de voormalig algemeen directeur.
Het bestuur doet er overigens alles aan om zichzelf op sterkte te houden. Onder de kleine
bevolking valt het niet mee om voor alle bestuursorganen geschikte personen bereid te vinden om
zitting te nemen. De taken van voorzitter en penningmeester zijn steeds vervuld geweest maar dat
geldt niet voor de overige zetels. Er is een managementstatuut.

. Het bestuur heeft onvoldoende zicht op de kwaliteit van het onderwijs van de school. Er is
geen functionerend systeem van kwaliteitsborging in de instelling en de directie legt niet
systematisch verantwoording af aan het bestuur. Evenmin zijn er toetsbare afspraken gemaakt
over waar het onderwijs aan moet voldoen. Functioneringsgesprekken met de directeur zijn zelden
gevoerd en beoordelingsgesprekken in het geheel niet. Wel is de directie aanwezig op de
bestuursvergaderingen waardoor het bestuur op de hoogte gehouden kan worden van de lopende
zaken en ontwikkelingen op de instelling. Het contact met andere functionarissen dan de algemeen
directeur en de directeur bedrijfsvoering is zeer beperkt. Zo is er geen regelmatig contact met de
unitdirecteuren.

. Het bestuur kan geen actief beleid voeren ten aanzien van de financién. Het dienstverband
van de directeur bedrijfsvoering is voortijdig beéindigd en een gelijkwaardige vervanger is niet
gevonden. Verder ontbreken een adequate risicoanalyse, een onderbouwde meerjarenbegroting en
een liquiditeitsplanning. Het bestuur heeft verder lange tijd met onduidelijkheden te kampen gehad
vanwege onduidelijkheden over de bekostiging. Onderhandelingen met het ministerie hierover
hebben tot op heden niet geleid tot overeenstemming of duidelijkheid, hetgeen de opstelling van
een begroting de laatste jaren volgens het bestuur heeft gecompliceerd. Het bestuur heeft naar
aanleiding van deze onduidelijkheid ook niet toegezien op het maken van verschillende scenario's
met bijbehorende begrotingen.

. Van een professionele, open en integere cultuur is thans onvoldoende sprake. Er is
onvoldoende duidelijkheid over het beleid van de instelling en over de rol die directie en
management hierin moeten spelen. Functionele interactie tussen management en de nieuwe
centrale directie ontbreekt op dit moment. Een dergelijke interactie is echter een voorwaarde voor
effectieve ontwikkeling van het onderwijs. Onder de teamleiders en docenten is vooral tweedracht,
tussen mensen die zich solidair voelen met de aanpak van de nieuwe directie en de mensen die die
aanpak juist afwijzen. Hierbij spelen de emoties een belangrijker rol dan de zakelijke discussie.

Bestuurlijk handelen ten aanzien van de onderwijskwaliteit

Zicht op de kwaliteit

Het bestuur heeft onvoldoende zicht op de kwaliteit van het onderwijs en heeft de problematiek op
de verschillende units onvoldoende geanalyseerd om het traject ter verbetering succesvol te
kunnen laten voortzetten. Bovendien heeft het bestuur geen 'dashboard’ tot zijn beschikking
waarmee zij alle relevante aspecten van de kwaliteit kan monitoren en indien nodig bijsturen. De
kwaliteit van het onderwijs is hierdoor niet gewaarborgd. Het bestuur volgde de rapportages van
en de prestatieafspraken met de inspectie maar er is geen intern toezicht. Zo is er geen systeem
waarin de algemeen directeur verantwoording aflegt over prestatieafspraken en waarbij toetsbare
verbeterdoelen gemonitord worden. Het bevoegd gezag is dus onvoldoende in staat om te bewaken
dat de kwaliteit wordt gerealiseerd, zoals bedoeld in de Wet op het voortgezet onderwijs BES art.
47 en 50.
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Weliswaar is het bestuur door het externe toezicht van de inspectie op de hoogte van de kwaliteit
van het onderwijs op de verschillende units, maar rapportage van de inspectie voorziet niet in
voldoende managementinformatie om beleid te kunnen vaststellen voor een gericht
verbetertraject.

Het bestuur heeft niet voldoende aan de vaststelling dat het didactisch handelen onvoldoende is,
maar moet zelf de sterke en zwakke kanten van dat didactisch handelen van de verschillende
docenten en docententeams via intern toezicht in beeld laten brengen. Vanwege onvoldoende zicht
op de kwaliteit van het onderwijsproces is de kwaliteit van het onderwijspersoneel niet
gewaarborgd (Wet op het voortgezet onderwijs BES art. 47).

Planmatige verbetering

Het bestuur heeft geen duidelijk beleid ontwikkeld ten aanzien van de verbetering van de
onderwijskwaliteit en werkt onvoldoende planmatig aan behoud en verbetering van de kwaliteit.
Hierdoor heeft het onvoldoende grip op de verbetering van de kwaliteit. Teamjaarplannen met
toetsbare doelstellingen voor de docenten zijn bijvoorbeeld niet voorhanden, evenmin als
periodieke verantwoording van het management over vastgestelde prestatieafspraken. De
instelling kent geen cyclisch systeem van planmatige verbetering waardoor veel ingezette acties ter
verbetering niet succesvol verlopen. Het beleid ter verbetering van de kwaliteit voldoet daarom niet
(Wet voortgezet onderwijs BES art. 47). Voorbeelden van niet gerealiseerd beleid zijn de
coachings- en beoordelingstrajecten van docenten van het Junior College en het Vmbo (Wet
voortgezet onderwijs BES art. 47 en 50 derde en vierde lid).

Mede vanwege het beperkte zicht op de kwaliteit moest het bestuur het beleid ter verbetering
vooral overlaten aan de voormalig algemeen directeur. Deze liet op zijn beurt veel
verantwoordelijkheid over aan de unitdirecteuren. Dit is wellicht één van de oorzaken dat de
kwaliteitsontwikkeling tussen de units zeer verschilt. Het bestuur noemt deze waarneming correct,
maar benadrukt dat het in 2010 moest beginnen zonder ook maar een begin van kwaliteitszorg en
dat ook instellingen in Europees Nederland veel tijd nodig hebben gehad voor het ontwikkelen van
hun kwaliteitszorg.

Analyse van de specifieke problematiek in de verschillende units

Dit jaar toonde het bestuur zich ontevreden met het beleid van de voormalig algemeen directeur
en heeft deze uit zijn functie gezet. Vervolgens heeft het goedkeuring gegeven aan de plannen van
de nieuwe algemeen directeur voor reorganisatie, terwijl daaraan niet een grondige analyse van de
situatie op de eigen instelling ten grondslag lag. Een verbeterplan is ten tijde van het onderzoek
nog niet ontwikkeld. Bij het vaststellen van het definitieve rapport was dat inmiddels wel
ontwikkeld met behulp van zogeheten 'projectontwikkelgroepen'. De plannen die het bestuur ten
tijde van het onderzoek had goedgekeurd, bevatten vooralsnog geen visie of concreet beleid voor
het bereiken van basiskwaliteit in 2016 (Wet voortgezet onderwijs BES art. 50, eerste lid).

Perspectief

De huidige situatie op de SGB biedt naar het oordeel van de inspectie onvoldoende perspectief op
de totstandkoming van een consistent inhoudelijk beleid ter verbetering, dat draagvlak heeft in de
instelling. Het belangrijkste argument hiervoor is dat de continuiteit van het verbetertraject en van
het onderwijskundig leiderschap niet is gewaarborgd. De volgende factoren spelen hierbij een rol.

- Een substantieel deel van de activiteiten ter verbetering van de onderwijskwaliteit is bij het
aantreden van de nieuwe directeur 'on hold' gezet tot het tijdstip waarop de algemeen
directeur hier voldoende kennis van heeft kunnen nemen. Hierdoor wordt er (tijdelijk) geen
uitvoering gegeven aan het onderwijskundig beleid ter verbetering dat gaande is sinds
2011.

- Eris geen grondige analyse van de specifieke problematiek in de verschillende units van de
SGB voorhanden. De huidige maatregelen zijn niet genomen op grond van een
aangetoonde noodzaak daartoe maar op basis van algemeen onderwijskundige en
organisatiekundige theorie en de bestuurlijke ervaring en opvattingen van de algemeen
directeur.

- Eris onduidelijkheid over de verhouding tussen de unitdirecteuren en de directeur
onderwijs die allen direct onder de algemeen directeur ressorteren. Alleen de directeur
onderwijs behoort echter tot de directie. De unitdirecteuren stellen dat hun functie is
uitgehold. Op dit moment is hun armslag inderdaad sterk ingeperkt door de reorganisatie.

- De directeur onderwijs is weliswaar onderwijskundig onderlegd, maar ontbeert specifieke
expertise op het gebied van bijvoorbeeld het middelbaar beroepsonderwijs en de
kwaliteitszorg, die ook tot haar portefeuille behoren. Zij heeft hierover nog geen visie,
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scenario's of bouwstenen voor beleid ter verbetering ontwikkeld. Verder stelde de inspectie
vast dat er bij de directeur onderwijs nog onvoldoende bekendheid is met het begrip
opbrengstgericht werken voor het realiseren van een adequate aanpak ter verbetering.

Verbeterplan dat ten tijde van het onderzoek nog niet beschikbaar was

Ten tijde van het onderzoek was het verbeterplan “Excellentie in ontwikkeling” nog niet
beschikbaar. Omdat deze rapportage over het bestuurlijk handelen nog niet definitief was heeft de
inspectie het verbeterplan bestudeerd om na te gaan of de conclusies over het bestuurlijk handelen
ten aanzien van de onderwijskwaliteit moesten worden bijgesteld.

De school stelde dit verbeterplan op naar aanleiding van een audit van onderzoeksbureau Cap
Gemini en de verschillende inspectierapporten. OCW heeft het vaststellen van een nader
verbeterplan als voorwaarde gesteld voor goedkeuring van bekostiging boven de reguliere
richtlijnen. Het plan is gedateerd 27 november 2014. Het bestuur geeft in zijn reactie op het
conceptrapport van de inspectie aan dat zij het een omissie vindt dat het verbeterplan niet in de
bevindingen is betrokken. Omdat deze rapportage over het bestuurlijk handelen ten tijde van het
verschijnen van het plan ter verbetering nog niet definitief was, gaat de inspectie in deze paragraaf
alsnog in op de inhoud van het verbeterplan.

Het plan onderschrijft de bevindingen van eerdere inspectieonderzoeken in grote lijnen. Hiermee
geeft het bestuur aan dat het in ieder geval tot juni 2014 niet heeft voldaan aan artikel 47 en
artikel 50 van de Wvo Bes.

Het plan bevat een groot aantal doelstellingen, die aansluiten bij de bevindingen van de inspectie
over de onderwijskwaliteit. Om effect te kunnen sorteren is het plan echter onvoldoende
uitgewerkt. De doelen zijn onvoldoende concreet en toetsbaar geformuleerd. Er zijn geen duidelijke
prioriteiten gesteld en veel acties bestaan uit aangekondigde procedures of nog nader uit te werken
plannen. Hierbij is niet precies duidelijk wat die onderwijskundige plannen moeten opleveren in de
klassen en wanneer het bestuur hierover tevreden kan zijn.

Verder voorziet het plan onvoldoende in handvatten voor opbrengstgericht werken, waarbij het
onderwijs aansluit op de leerprestaties van de individuele leerling. Ook gaat het plan niet in op de
grote verschillen in kwaliteit tussen de verschillende units van de school. Een scherpe analyse van
welke problemen op de verschillende units prioriteit verdienen ontbreekt.

Een deel van de gestelde doelen maakt overigens al jaren deel uit van de verschillende
toezichtplannen van de inspectie. Er zijn hierover prestatieafspraken gemaakt met de school, die
vaak niet gerealiseerd zijn. Dit gegeven maakt duidelijk dat voor het realiseren van de
onderwijskundige doelen een nadere uitwerking nodig is en daarnaast expliciet onderwijskundig
leiderschap.

De inspectie heeft beoordeeld of het verbeterplan aanleiding geeft de conclusies over het
bestuurlijk handelen ten aanzien van de onderwijskwaliteit te herzien. De conclusie is dat hiertoe
geen aanleiding is. Het plan biedt in deze vorm geen duidelijk perspectief op verbetering van de
kwaliteit van het onderwijs of op een doorbraak in de tweespalt op de SGB.

Als het verbeterplan wordt afgezet tegen het schoolplan van de SGB is duidelijk dat het
verbeterplan ook onvoldoende perspectief biedt om de in het schoolplan opgenomen wettelijke
opdracht, bijvoorbeeld ten aanzien van de kerndoelen, te realiseren en onvoldoende uitwerking en
uitvoering geeft aan het in het schoolplan beschreven eigen beleid. Het bestuur zet in het
verbeterplan wel uiteen waar het kwalitatieve tekortkomingen ziet. Tegelijkertijd bevestigt het plan
de conclusie dat thans niet wordt voldaan aan de opdrachten van artikel 47 en 50 Wvo Bes.

Bestuurlijk handelen ten aanzien van de financién

Financieel is het bestuur niet in control. Door het ontbreken van relevante managementinformatie
is er onvoldoende zicht en onvoldoende grip op de financiéle situatie, zoals vermeld in de artikelen
171 en 172 van de WPO BES. Het gebrek aan zicht heeft enerzijds te maken met de voortdurende
onduidelijkheid over de bekostiging en anderzijds met het gebrek aan financiéle expertise in de
instelling. Financiéle risico's zijn onvoldoende in beeld bij het bestuur door het ontbreken van
adequate managementinformatie, het ontbreken van een beleidsrijke toekomstparagraaf in het
jaarverslag en een meerjarenbegroting. Naar het oordeel van de algemeen directeur is er geen
financieel beleid ontwikkeld. Een uitgebreider toelichting is te vinden in het hoofdstuk 'Resultaten
van het bestuurlijk handelen'.
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Tot aan het vertrek van de directeur bedrijfsvoering in 2014 werd het bestuur ingelicht over de
financiéle situatie door middel van kwartaalrapportages. Verder was de directeur bedrijfsvoering
aanwezig op alle officiéle bestuursvergaderingen. De nieuwe directeur bedrijfsvoering is bij de
begrotingen voor 2013 en 2014 uitgegaan van een 'worst-case' scenario, omdat er nog geen
duidelijkheid is over de bekostiging. Er zijn overigens geen financiéle scenario's gemaakt voor het
geval er overeenstemming bereikt zou worden met OCW over een ruimere begroting dan de
huidige. In december 2013 is er besloten om de formatie voor 2014 drastisch in te krimpen om de
uitgaven in de pas te laten lopen met de inkomsten. Zo werd voor alle klassen minder onderwijstijd
geprogrammeerd en werden de lesgroepen efficiénter geclusterd.

De onduidelijkheid over de middelen waarop de SGB recht heeft hangt samen met het volgende. Al
snel na 2010 waren OCW en de besturen het erover eens dat de structurele bekostiging voor de
scholen voor voortgezet en beroepsonderwijs in Caribisch Nederland niet voldoende was. OCW
keerde daarom jaarlijks meer uit dan de structurele bekostiging. Afgesproken werd dat er een
nieuwe structurele bekostiging vastgesteld zou worden na enkele jaren. In 2013 stelde de
inspectie, aan de hand van de op dat moment beschikbare managementinformatie en
liquiditeitsoverzichten niettemin vast dat de instelling in acute liquiditeitsproblemen verkeerde en
dat het bestuur geen passende maatregelen nam. Sindsdien zijn er vele pogingen gedaan om tot
overeenstemming te komen over de structurele bekostiging. Daarnaast waren er aanvullende
interventies van OCW zoals een onderzoek van Cap Gemini en het aanstellen van VO coaches van
de VO-raad. Dit alles heeft geleid tot een conflict tussen het bestuur en het ministerie van OCW.
Het bestuur verwijt de staatssecretaris dat hij invioed wil hebben op zaken waarover het bestuur
beslist, zoals de benoeming van nieuwe bestuursleden. Tot op heden bestaat er nog steeds geen
overeenstemming over de bekostiging. Een herenakkoord dat hierover opgesteld is, is nooit
ondertekend door OCW.

Op dit moment beschikt de instelling niet over voldoende financiéle expertise om de data zodanig
te analyseren dat er een solide basis is voor het strategisch beleid van bestuur en directie. Het
arbeidscontract van de directeur bedrijfsvoering is namelijk voortijdig beéindigd en een
gelijkwaardige opvolger is niet gevonden. De functie is nu gesplitst in die van een hoofd financién
en die van een hoofd facilitaire dienst. Het is de bedoeling dat administratiekantoor CAS - gelieerd
aan accountantskantoor PWC - deze functie gaat vervullen tot er in de instelling voldoende
expertise is opgebouwd. Tijdens ons bezoek is vastgesteld dat er geen overdracht heeft
plaatsgevonden van de financiéle functie. Op 3 oktober 2014 wilde de SGB de overdracht regelen,
maar dat was nadat het bestuur zelf het dienstverband van de directeur bedrijfsvoering op 1
oktober had beéindigd. Hierdoor heeft er geen overdracht plaatsgevonden. Op relevante vragen
kon door het hoofd financién dan ook geen antwoord worden gegeven.

De splitsing van de functie van directeur bedrijfsvoering heeft ook geleid tot de aanstelling van een
hoofd facilitaire dienst. Deze medewerker was pas de dag voor ons bezoek in deze functie
geplaatst, maar had op dat moment geen idee wat deze taak precies inhield door het ontbreken
van een taakomschrijving.

Het bestuur is vrij in haar strategische keuzes, ook op financieel gebied. De inspectie stelt echter
vast dat het bestuur enkele keuzes heeft gemaakt met verstrekkende gevolgen, zonder scherp
zicht te hebben op de gevolgen hiervan. Hierbij is de zorgvuldigheid van bestuur in het geding.

- De in oktober 2013 aangestelde directeur bedrijfsvoering heeft herhaaldelijk aandacht
gevraagd van het bestuur en van de algemeen directeur voor de financiéle gevolgen van
bepaalde beleidskeuzes. Tot een inhoudelijk gesprek hierover kwam het volgens de
directeur bedrijfsvoering echter niet. Toen de directeur bedrijfsvoering zijn vertrouwen
opzegde in de algemeen directeur, omdat hij stelde niet te kunnen instaan voor de
financiéle gevolgen, werd zonder inhoudelijk gesprek over de financiéle risico's besloten
zijn dienstverband niet te verlengen. De signalen over de financiéle risico's zijn hiermee
niet serieus genomen. Het bestuur bestrijdt dit overigens en stelt dat er wel inhoudelijk
overleg heeft plaatsgevonden met de directeur bedrijfsvoering en dat er een goede
financiéle afweging is gemaakt. In het dossier dat het bestuur ter beschikking stelde, is
hiervoor evenwel geen onderbouwing gevonden.

- Het bestuur heeft goedkeuring verleend aan reorganisatievoorstellen en aan uitgaven aan
projectkosten in het kader van de start van het verbetertraject, zonder dat er een gedegen
analyse beschikbaar was van de onderwijskundige problemen op de verschillende units en
er ook geen afweging gemaakt kon worden over welke bedragen op korte termijn nodig
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zouden zijn voor de continuiteit en de verbetering van het primaire proces ®. Het bestuur is
evenwel van mening dat het financieel niet onverantwoord heeft gehandeld.

Resultaten van bestuurlijk handelen.

De afgelopen jaren heeft het handelen van het bestuur van de SGB tot de volgende resultaten
geleid:

Stagnatie in de kwaliteit van het onderwijs en de opbrengsten van de verschillende units:

De kwaliteit van het onderwijs van de verschillende units verschilt onderling sterk. Op geen van de
afdelingen is de basiskwaliteit bereikt. Op de units mbo en Liseo Boneriano ontwikkelde de kwaliteit
zich sterker dan op de overige afdelingen. Het didactisch handelen voldoet hier bijvoorbeeld al wel
aan de basiskwaliteit en ook de opbrengsten ontwikkelden zich tot 2013 gunstig. Hierbij moet wel
aangetekend worden dat de opbrengsten van het mbo vertekend zijn doordat de examinering
kwalitatief nog onvoldoende is. De ontwikkeling van de kwaliteit van vooral het voormalige Junior
College, het praktijkonderwijs, de reboundvoorziening en de schakelklassen po-vo stagneert al
langere tijd.

In het schooljaar 2013-2014 vertonen de opbrengsten van nagenoeg alle leerwegen en opleidingen
van het voortgezet onderwijs achteruitgang. Uitzondering is de kaderberoepsgerichte leerweg,
waarbij één van de opbrengsten, te weten de discrepantie tussen de gemiddelde cijfers voor het
centraal examen en die van het schoolexamen, is verbeterd. De units vmbo en Liseo Boneriano
hadden in het jaar 2012-2013 onvoldoende onderwijstijd gerealiseerd en voldeden daarmee niet
aan de wettelijke vereisten. Een op de situatie van de SGB toegespitst plan ter verbetering van de
kwaliteit en de opbrengsten moet nog ontwikkeld worden.

(Voor de stagnatie en achteruitgang in opbrengsten op alle leerwegen en opleidingen, zie de
tabellen op pagina 16).

Onrust, polarisatie en discontinuiteit in management en personeel

Zicht op herstel van het vermogen tot verbetering is er op dit moment onvoldoende in de instelling.
De unitdirecteuren van het Liseo Boneriano en het mbo, die zich in de afgelopen jaren het meest
succesvol getoond hebben in het onderwijskundig leiderschap, zijn niet meer in functie, de
ingezette activiteiten ter verbetering zijn vooralsnog stilgelegd en de arbeidsverhouding en
communicatie tussen directie en unitdirecteuren verloopt moeizaam.

De wijze van communicatie en besluitvorming van de nieuwe algemeen directeur heeft tot op
heden niet geleid tot verbinding, maar tot polarisatie. De directeur bedrijfsvoering en de
unitdirecteur van het Liseo Boneriano zijn niet meer in dienst, omdat zij geen verantwoording
wilden nemen voor het beleid van de algemeen directeur. Hierbij speelt een rol dat sinds het
aantreden van de algemeen directeur wederzijdse argumentatie over inhoudelijke zaken tussen
directie en management (unitdirecteuren) nog nauwelijks op gang is gekomen. Wij stellen vast dat
er op dit moment geen sprake is van functionele interactie tussen het management en directie. Zo
heeft de directie de overgangsnormen voor de determinatie aangepast naar aanleiding van
klachten van ouders, zonder overleg met de unitdirecteur. Ter toelichting van haar beleid heeft de
algemeen directeur veel aandacht besteed aan de communicatie met ouders en aan scholing voor
docenten.

Verder heeft het de inspectie getroffen dat er veel angst en onrust, maar vooral verdeeldheid is
onder het personeel. Er is geen sprake van een productief werkklimaat. De angst is onder meer het
gevolg van het uitblijven van vaste aanstellingen vanwege de financiéle situatie op de school. Die
onzekerheid wordt versterkt doordat de betrokkenen onvoldoende transparantie ervaren omtrent
de procedures rond aanstellingen. Het bestuur meldt naar aanleiding hiervan dat het
aanstellingsbeleid is hervat en dat het zes personeelsleden een vaste aanstelling heeft
aangeboden. Ook de communicatie van het bestuur rond het niet verlengen van aanstellingen van
de algemeen directeur en de directeur bedrijfsvoering heeft onzekerheid gezaaid. Tenslotte
ontstond er veel onrust over de vervulling van belangrijke vacatures zonder transparante
procedure. Voorbeelden hiervan waren de aanstelling van de algemeen directeur, de directeur
onderwijs en de projectsecretaris.

! Het betreft honoraria van de projectsecretaris en de leden van de projectontwikkelgroepen en verder kosten
voor scholingen, trainingen, werkbezoeken en congressen waarvoor 392.000 dollar is begroot. In totaal gaf het
bestuur groen licht voor ca. 900.000 dollar voor het verbetertraject.
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De algemeen directeur heeft bekend gemaakt dat zij het van groot belang vindt dat het personeel
van de SGB bekend is met de Bonairiaanse taal en cultuur. In verband hiermee zijn de functie-
eisen voor nieuwe personeelsleden bijgesteld. Het spreken van vloeiend Papiamentu en minstens
tien jaar woonachtig zijn in de regio, zijn nu een vereiste voor verschillende functies. Ook heeft de
algemeen directeur geopperd dat het Nederlands wellicht zal verdwijnen als instructietaal ten
gunste van het Engels. Hoewel er wellicht goede gronden kunnen worden aangedragen voor
onderdelen van dit beleid, heeft de communicatie hierover verdeeldheid gezaaid onder het
personeel. Met name onder het Europees Nederlandse deel van het personeel heerst er angst. Een
deel van de Caribisch Nederlandse docenten voelt zich juist gesteund door het aangekondigde
beleid en uit hierbij rancune vanwege het beleid onder de vorige directeur dat in hun beleving meer
pro Europees-Nederlands was, hetgeen zij als oneerlijk hebben ervaren. Deze polarisatie beperkt
zich overigens niet tot de SGB, maar is merkbaar op heel Bonaire. Het bestuur heeft de
verdeeldheid onder het personeel ook vastgesteld en zegt dit bij voorbaat te hebben
ingecalculeerd. Die calculatie heeft echter niet geresulteerd in actieve communicatie om de angst,
de onrust en de tweespalt te bestrijden.

Financiéle problemen

De financiéle situatie van de SGB is nog steeds zorgelijk. De instelling beschikt niet over de
noodzakelijke reserves voor onderhoud en vervanging van leermiddelen en inventaris. Ook kampt
de SGB met hoge lasten voor energie omdat de meeste gebouwen in een slechte staat van
onderhoud verkeren. De reden is dat ultimo 2010 toen de scholen door het eilandbestuur werden
overgedragen aan de SGB, er geen nulmeting heeft plaatsgevonden waardoor de SGB werd
geconfronteerd met groot achterstallig onderhoud. Op dit moment is er nog geen duidelijkheid hoe
dit onderhoud en de noodzakelijke verbouwingen bekostigd moeten worden. Deze situatie leidt er
nu bijvoorbeeld toe dat de gymzaal voor gebruik is afgekeurd en leerlingen nu twintig minuten bij
hoge temperaturen moeten lopen om vervolgens in de open lucht bewegingsonderwijs te krijgen.
Omdat de kengetallen in de jaarrekening ultimo 2013 voor het derde jaar op rij vrijwel integraal
onvoldoende waren, is de SGB door de afdeling Rekenschap van de inspectie per oktober 2014
onder aangepast financieel toezicht geplaatst. Het bestuur kon zich tijdens de afsluitende
gesprekken vinden in de door de inspectie gegeven motivatie voor dit aangepaste toezicht. Met het
bestuur zijn hierover een aantal afspraken gemaakt die zijn geformaliseerd in een in december
2014 uitgebracht rapport waarin het bestuur onder aangepast financieel toezicht is gesteld.

In 2013 verkeerde de SGB in acute liquiditeitsproblemen. Het Ministerie van Onderwijs Cultuur en
Wetenschap (OCW) heeft met diverse maatregelen de directe nood gelenigd. Zo is er door OCW
een lening verstrekt van 981.000 dollar. De SGB is echter niet akkoord gegaan met de
voorwaarden waaronder deze lening is verstrekt en heeft dit bedrag 'geparkeerd'. Op 18 december
2014 heeft de staatssecretaris aangegeven dat het bedrag van de lening dient te worden
terugbetaald.

De jaarrekening van de SGB is goedgekeurd door de accountant. Naar het oordeel van de inspectie
is het jaarverslag echter van onvoldoende kwaliteit. Het bevat geen adequate evaluatie van
voorafgaande jaren en een onderbouwde begroting voor 2014 ontbreekt, evenals een beleidsrijke
meerjarenbegroting. Weliswaar heeft de inspectie na een onderzoek uitgevoerd door Cap Gemini in
2013 een meerjarenbegroting ontvangen, maar ook deze bevatte onvoldoende beleidsinformatie
om vast te kunnen stellen of de voorgestelde bezuinigingsmaatregelen op realistische en
realiseerbare gronden waren genomen (Regeling Jaarverslaglegging BES).

In 2013 is door de inspectie vastgesteld dat slechts op het Liseo Boneriano de
leerlingenadministratie kloppend was. De kwaliteit van de administraties van de overige drie
vestigingen was onvoldoende. Dit is relevant voor de bekostiging, omdat het leerlingaantal sterk
bepalend is voor de hoogte van de bekostiging. De inspectie heeft het bestuur verzocht de
administratie op orde te brengen. Wij hebben vastgesteld dat aan dit verzoek volledig gevolg is
gegeven, waardoor er nu per sector een adequate leerlingenadministratie van voldoende niveau
aanwezig is (artikel 176 lid 1 WVO BES).

De beheersing van de financiéle processen is onvoldoende. Onvoldoende beheersingsmaatregelen
en het ontbreken van een voldoende begrotingsdiscipline kunnen op korte termijn leiden tot
grotere financiéle problemen dan waarmee men zich tot nu toe is geconfronteerd. De nieuwe
algemeen directeur heeft bij haar aantreden veel van deze punten onderkend en heeft op 1
september 2014 een 'werkprogramma Bestuur SGB' uitgebracht. In dit werkprogramma zijn
problemen benoemd, oplossingsrichtingen aangegeven en tijdspaden benoemd. Of ten aanzien van
de verbetering en inventarisatie van de financiéle processen de voorgestelde tijdspaden zullen en
kunnen worden gehaald is echter maar zeer de vraag, aangezien dit werkprogramma is opgesteld
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toen de voormalige directeur bedrijfsvoering nog in functie was. De implementatie hiervan heeft
door het vertrek van de directeur Bedrijfsvoering vertraging opgelopen.
Knelpunten in de beheersing zijn op dit moment in ieder geval:

- Het ontbreken van een meerjarenbegroting.

- Het ontbreken van managementrapportages.

- Het ontbreken van financieel beleid gekoppeld aan een SGB-breed onderwijsbeleid.

- Het ontbreken van een risico-inventarisatie.

- Het ontbreken van liquiditeitsprognoses.

- Het ontbreken van investeringsplannen.

- Het ontbreken van een personeelsplan.
Gezien de fragiele financiéle situatie en de onduidelijkheden die er naar de mening van het bestuur
zijn met betrekking tot de bekostiging, is het dan ook van het grootste belang dat er op korte
termijn deze beheersmaatregelen (opnieuw) worden geimplementeerd en worden gekoppeld aan
(onderwijs)beleid. Om een einde te maken aan onzekerheden en discussies met OCW zullen
definitieve en vooral heldere afspraken moeten worden gemaakt over de bekostiging. Ook is het
van het grootste belang dat er duidelijkheid komt over nieuw- en verbouw en achterstallig
onderhoud (artikel 171 WVO-BES, artikel 172 WVO-BES).
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BIJLAGE OPBRENGSTEN VAN DE SGB VAN 2011-2012 T/M 2013-2014

Tabel 1) Gemiddelde cijfers centrale examens.
Constatering: groot verschil in tkl en op vwo.

2011/2012 2012/2013 2013/2014

PBL 5.9 5.7 5.38
PKL 5.9 5.7 5.71
TKL 5.3 5.2 5.11
HAVO 6.0 5.9 5.53
VWO 6.1 5.84 5.08

Tabel 2) Verschil gemiddelde cijfers schoolexamen minus
gemiddelde cijfers centrale examen.
Constatering: dalende lijn centrale examens.

2011/2012 2012/2013 2013/2014
PBL 0.3 0.2 0.58
PKL 0.4 0.8 0.35
TKL 0.7 0.8 0.85
HAVO 0.55 0.52 0.59
VWO 0.3 0.37 1.08
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BIJLAGE

Zienswijze van het bestuur van de Scholengemeenschap Bonaire op het rapport van de
inspectie
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het Rapport in de op 30 januan 2015 aangereikic vomm en inhoud openbaar 1e
willen maken.

Openbaarmaking van het Rapport zal desasireuze gevolgen hebben, ondermeer
omdat het Rapport peen onderscheid maske russen het handelen van het oude
en het nicuwe bestour en ook niet tussen de owde en de nicuwe algemeen
directeur. Hierdoor zal de indruk ontstann dar het huidige besmur en de husdige
algemeen directeur bun ak niet of et naar behoren hebben uitgevoerd. Dar
zal ot gevolg hebben dat het intern dmagvlak voor de verbetermantregelen
afneemt en dat de positie van de algemeen directeur en het huidige besnur ter
discussic komt te staan, hocwel dat een gevolg s van de door hun voorgangers
genomen beshuten.

Hoewel de Inspecne althans de Stastssecrctans daarmee wellicht hun doel
bereiken is dat niet Fuir en wellicht zelfs onrechtmang en worden de inwoners en
schoolgaande kinderen van Bonure daar nnnodig de dupe van.

De SGB was dan ook genoodzankt om naast het indienen van deze rienswijzen
berwaar i te dienen tegen de Beslunen.

4. Het Rappon

4.1

42

D¢ Bref bevat zowel een Beshut Vaststelling als een Besluir Openbaarmaking.
Die SGB kan zich miet verenigen met beide beshuten op de in deze pargraaf en
paragraaf 5 en 6 te noemen gronden en geclt dan ook graag haar zienswijze op
beide Beslhuiten.

In het vedengde wan con langlopende discussie in  Nededand over
onderwijstoezicht en de taken en werkwijze van de [nspecne, 1 een voorstel tot
wet ingediend in verband met een  doeleffender regeling wvan  her
onderajsioezicht. Dt wetsvoorsiel (Kamerstukken [1, 32 B62, hicrma
“Weisvoorstel™) en het danrvan onderdeel uitmakende advies van de Rand van
State en de Memone van Toclichong, geven cen haarscherp inzicht in de
problemanek die in Nededand speelt, mane die zich nu witvergroot voordoet op
Baonaire met betrekdoing tor de vastseelling en openbaarmakang van het Rapport.
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> Retouradres Postbus 88 5000 AB Tilburg

Aan het bestuur van de Scholengemeenschap Bonaire Locatie Tilburg
BONAIRE Spoorlaan 420
Postbus 88

www.onderwijsinspectie.nl

Contact

CaribischNederl and@owinsp.nl

Datum 30 januari 2015

Betreft Definitief rapport specifiek onderzoek bestuurlijk handelen Onze referentie
30GR/HdB
Bijlagen
-Definitief rapport
Geacht bestuur, -Overzicht aanpassingen van de

tekst

Hierbij ontvangt u het definitieve rapport met de bevindingen van het specifieke
onderzoek naar het bestuurlijk handelen van de Stichting Scholengemeenschap
Bonaire op 13 t/m 17 oktober 2014. De inspectie gaat ervan uit dat u de
medezeggenschapsraad op de hoogte stelt van dit rapport.

Het conceptrapport is naar aanleiding van uw reactie op onderdelen aangepast.

In uw reactie noemt u enkele feitelijke onjuistheden in het rapport. Op grond
hiervan is de tekst aangepast. Alle wijzigingen zijn gemarkeerd in de versie van
het rapport dat we u toesturen.

Hier volgt een toelichting op onze afwegingen om uw suggesties voor wijzigingen
al dan niet te honoreren.

U stelt dat het onderzoek op een ongelegen moment kwam en dat u onvoldoende
tijd had om u hierop voor te bereiden, omdat u pas bij aanvang van het
onderzoek hoorde dat het een daadwerkelijk onderzoek naar het bestuurlijk
handelen betreft. Bovendien spijt het u dat het verbeterplan van de SGB niet in
het onderzoek kon worden betrokken, omdat dit verbeterplan in oktober 2014 nog
in ontwikkeling was.

Vanwege crises in management en bestuur op alle VO scholen op de eilanden van
Caribisch Nederland heeft de inspectie overwogen om de reeds geplande reis in
oktober 2014 te benutten voor onderzoeken naar de bestuurlijke ontwikkelingen
om na te gaan of een daadwerkelijk onderzoek naar bestuurlijk handelen
noodzakelijk is. Aanleiding waren signalen van verschillende aard die duidden op
stagnatie in de verbetertrajecten op de verschillende eilanden. Op grond van een
toenemende stroom van signalen van ouders, personeel, externe stakeholders en
pers heeft de inspectie bij aanvang van het bezoek aan de SGB besloten tot het
uitvoeren van een specifiek onderzoek naar het bestuurlijk handelen. De inspectie
maakt een dergelijke afweging op grond van alle signalen en niet alleen die van
de instellingen zelf. Bij signalen doet de inspectie indien nodig zo snel mogelijk
onderzoek.
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Datum

Door het tijdstip van het onderzoek kon het verbeterplan “Excellentie in 30 januari 2015
ontwikkeling” niet in de bevindingen betrokken worden. Naar aanleiding van uw Onze referentie
reactie is het verbeterplan “Excellentie in ontwikkeling” van november 2014, 30GR/HdB

alsnog betrokken in deze versie van het rapport en is de tekst aangepast. De
inspectie heeft daartoe het schoolplan 2012-2016 vergeleken met het
verbeterplan. Deze vergelijking brengt geen verandering in het oordeel van de
inspectie namelijk dat niet voldaan wordt aan de wettelijke verplichting van de
artikelen 47 en 50 WVO BES. De conclusies zijn daarom niet gewijzigd naar
aanleiding van het verbeterplan.

Het onderzoek is gedaan op grond van artikel 15 van de Wet op het
onderwijstoezicht. In dit artikel is geen termijn gesteld voor de aankondiging van
onderzoeken door de inspectie. Bovendien wordt het vooronderzoek naar de
bestuurlijke ontwikkelingen uitgevoerd volgens precies dezelfde systematiek als
het specifieke onderzoek naar het bestuurlijk handelen. Het uitgevoerde
onderzoek vergde dus geen andere voorbereiding.

De inspectie heeft niet gehandeld op aanwijzing van de Staatssecretaris zoals u
suggereert. Vanwege signalen over onrust en mogelijke stagnatie in het
verbeterproces heeft de inspectie besloten tot dit onderzoek. Uw vraag of de SGB
nog kan rekenen op consistente neutraliteit, betrouwbaarheid, objectiviteit en
onafhankelijkheid van de inspectie kan dan ook bevestigend beantwoord worden

U leidt uit de bevindingen af dat de inspectie onzorgvuldig, oppervilakkig en
bevooroordeeld zou zijn. Wij herkennen ons niet in die conclusies. Het onderzoek
heeft vijf dagen geduurd en alle betrokkenen zijn gehoord in 22 gesprekken.
Informanten die niet waren uitgenodigd maar om een onderhoud vroegen zijn ook
gehoord, juist om een zo volledig mogelijk beeld te krijgen van de situatie. Het
onderzoek is uitgevoerd volgens een vaste opzet, zoals beschreven in de
onderzoeksopzet op pagina 6 van het rapport.

Ook merkt u op dat er onvoldoende sprake zou zijn van transparantie, omdat niet
alle gesprekken die de inspectie heeft gevoerd, vermeld waren op het
gesprekkenrooster van de SGB. Inderdaad zijn alleen de gesprekken vermeld die
de SGB gevraagd was te organiseren. Over de overige gesprekken is echter
tijdens het onderzoek open met u gecommuniceerd.

U stelt dat de inspectie de besluiten van de directie bestempelt als polarisatie
(Feedback pagina 11). De inspectie heeft echter geen oordeel over de
beleidskeuzes van instellingen. Het beleid is de verantwoordelijkheid van het
bestuur. In het kader van het specifieke onderzoek zijn echter de resultaten van
het bestuurlijk handelen onderzocht. Daarbij is onrust en polarisatie onder het
personeel geconstateerd.

U stelt dat de inspectie onvoldoende rekening houdt met de context waarin de

school moet verbeteren. Ik wijs u erop dat de inspectie hieraan uitgebreid
aandacht besteedt op de pagina's 3, 4 en 8. De complicerende context mag naar
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het oordeel van de inspectie echter geen excuus zijn voor een stagnerend proces
van verbetering. Ook de leerlingen op Bonaire hebben recht op kwalitatief goed
onderwijs. Bestuurders die in deze moeilijke omstandigheden daarvoor
verantwoording nemen, zullen ook resultaat moeten boeken.

Uw stelling dat er geen aandacht wordt besteed aan het uitblijven van tijdige
financiering is niet juist: zie de passage op pagina 12 van het rapport.

Verder vraagt u in uw reactie veelvuldig aandacht voor ingezette acties en
voornemens. Natuurlijk neemt de inspectie kennis van al het beleid van het
bestuur en heeft zij kennis genomen van het feit dat er onder de nieuwe directie
veel acties zijn ondernomen. Voor het oordeel zijn echter niet de inspanningen
van het bestuur doorslaggevend, maar het resultaat dat voor de leerling of
student merkbaar is. We constateren dat de geplande acties vooralsnog
onvoldoende concreet beleid opleveren dat reéel perspectief biedt op verbetering
van het primaire onderwijsproces. Verder stellen we vast dat het bestuur
onvoldoende in staat is om het beleid van de directie en de kwaliteit van het
onderwijs te beoordelen aan de hand van haar eigen normen. Dit is een
voorwaarde om het ontwikkelingsproces effectief te kunnen bijsturen. Het
ontbreken van deze factoren beperkt de bestuurlijke slagkracht.

Op de vierde pagina van uw brief stelt u dat de inspectie ten onrechte geen
onderscheid maakt tussen het handelen van de oude en de nieuwe directie en
tussen het oude en het nieuwe bestuur.

Wat betreft uw opmerking over een oud en een nieuw bestuur: er is geen sprake
van een nieuw bestuur. Het huidige bestuur kende weliswaar personele mutaties,
maar bijvoorbeeld de voorzitter is al sinds 2010 in functie. Wie zitting neemt in
een bestuur is daarmee aanspreekbaar op de acties van dat bestuur.

Verder verstrekt de reactie over de oude en de nieuwe directie de indruk dat het
bestuur geen duidelijk zicht heeft op haar rol en verantwoordelijkheid.

Ik maak u erop attent dat niet het management maar het bestuur de
eindverantwoordelijkheid draagt voor de kwaliteit van het onderwijs. Het doet
daarom niet ter zake welk management onder haar verantwoordelijkheid zwak
zou hebben gepresteerd. Tekenend zijn in dit verband de volgende passages:
"De financiéle problemen zijn gecreéerd ruim voordat de nieuwe directie in functie
was” (pagina 2 uit “Feedback van de directie op conceptrapport”).

En verder:

“Dit gehele stuk gaat over de voormalige directie die te weinig/nauwelijks over
onderwijskundige expertise beschikte.” (pagina 10 uit “Feedback”)

Het bestuur onderstreept hiermee dat het niet heeft gezorgd voor adequate
aansturing van de school. Het bestuur is immers ook verantwoordelijk voor de
kwaliteit en het beleid van de voormalige algemeen directeur.

Het object van het specifieke onderzoek is niet de directie, maar het bestuur. Het
is de vraag of het bestuur voldoende 'in control was om de resultaten van het
beleid van de directie te monitoren en zo nodig bij te sturen. De conclusie is dat

Datum
30 januari 2015

Onze referentie
30GR/HdB
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het bestuur onvoldoende bestuurskracht heeft om de directie kritisch te volgen en
bij te sturen.

Mocht u het niet eens zijn met het definitieve rapport, dan kunt u binnen vier
werkweken uw zienswijze schriftelijk aan de inspectie kenbaar maken. Uw
zienswijze wordt dan als extra hoofdstuk aan het rapport toegevoegd.

Op grond van artikel 15, tweede lid, juncto artikel 21, eerste lid, dient een rapport
in de vijfde week na vaststelling daarvan openbaar gemaakt te worden, tenzij de
aard of omvang van het onderzoek zich tegen openbare rapportage verzet. De
inspectie is tot de conclusie gekomen dat aard en omvang van het onderhavige
onderzoek zich niet tegen openbaarmaking van het vastgestelde rapport
verzetten. Het vastgestelde rapport zal daarom in de vijfde week na de
vaststelling daarvan openbaar gemaakt worden en op de website van de inspectie
worden gepubliceerd.

Een belanghebbende kan tegen dit besluit tot openbaarmaking schriftelijk bezwaar
maken binnen zes weken na de dag waarop het besluit is toegezonden. De
belanghebbende dient daartoe een bezwaarschrift in bij de inspecteur-generaal
van de Inspectie van het Onderwijs, onder vermelding van "Bezwaar",

ter attentie van DUO, Postbus 606, 2700 ML in Zoetermeer. Bezwaar heeft
formeel geen schorsende werking. Om de openbaarmaking tegen te houden dient
daarom tevens de voorzieningenrechter gevraagd te worden het besluit tot
openbaarmaking voor de duur van de procedure te schorsen. Alleen in de gevallen
dat een voorlopige voorziening is gevraagd wordt gewacht met publicatie.
Aangezien het rapport in de vijfde week na vaststelling openbaar wordt gemaakt,
moeten binnen vier weken na bovengenoemde dag het bezwaar en het verzoek
om een voorlopige voorziening zijn ingediend.

Hoogachtend,

drs. R.H. Meijer
directeur toezicht

Datum
30 januari 2015

Onze referentie
30GR/HdB
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Inspectic van het Onderwijs, Kantoor Tilburg
T.awv. de heer V. Holslag

Postbux 8

5000 AB TILBURG

PER E-MAIL CarnbischNederland{ onderwijsinspectie.nl
cotersighckvandaorpe.com
'r;' 509 717 7557
F 4399 717 5115
aturm 15 januan 2015
U refl J0GR
Owzere.  137/TPE/73017794
Ingake  Concept Rapport Bestuurlijk handelen SGB

Geachte heer Holslag,

Tot my) wendde zich chénte, de suchung Suchung Scholengemeenschap Bonaire
(*SGB”) terzake van het navolgende.

De SGB ontving het concept rapport “Specifick onderzoek naar het bestaurlyk
handelen op de Scholengemeenschap Bonaire” (hierna: “Rapport™). De SGB 1s daarby
in de gelegenhetd gesteld haar reactie kenbaar te maken tot en met wterlifk 15 januan
2015.

Vanwege de aard en de ernst van de door de SGB hterna te maken kanttekeningen byj
het Rapport, heeft de SGB my verzocht haar te ondersteunen by het formuleren van
een reactie, mede met het oog op een mogeljk vervolgtraject. Namens de SGB beriche
ik u daarom als volgt.

De 5GB heefr met verbazing kennis genomen van de inhoud van het Rapport en heeft
grote bedenkingen by de zorgvuldigheid van de wijze van tot stand komen van ber
Rapport en de onderbouwing van de dazarin opgenomen conclusies. Door de gekozen

formulening wordr ten onrechte de indruk gewekr dat her hwidige bestuur en de directie
van de SGB hun taak nier naar behoren unvoeren althans hebben uitgevoerd, waatbyy is
nagelaten een onderscheid te maken tussen de periode voordar de nicuwe directie in
functte trad {en het bestuur niet volledig was) en daarna. Daardoor kunnen
misverstanden onestaan of is op zin minst nier duidelijk wie verantwoordelijk kan
worden gehouden voor het ontstaan van de huidige situatic die het stargpunt vormt voor
het reeds ingezette verbetertraject.
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In het Rapport wordt niet ingegaan op de ondermnomen acties in het licht van het
verbetertraject,  waardoor de  postdeve  conclusies  van het  onafhankelijk
onderzocksbureau Capgermmi miet aan de orde komen. Dat wekt een verkeerde mndruk
en schaadt de direciic en de leden van her huidige bestuur en werpt de vraag op of
vaststelling en publicate van het Rapport in de huidige vorm als onrechunang moet
worden gekwalificeerd en/of in strijd is mer de algemene beginselen van behooslijk
bestur,

Uit de 1n de bijlagen gevoegde reacoes blijkr dat grote vraagtekens kunnen worden gezet
bij de onderzocksmethodologische  zorgvuldigheidseisen en dat siet kan worden
uitgesloten dar sprake is van vooringenomenheid.

De SGB geeft u daarom in overweging het Rapport te herzien althans in te tekken met
machtneming van de onderstaande opmerkingen en niet openbaar t¢ maken, zodat het
Rapport een basis kan vormen voor een zorgvuldig vervolgtraject met respect voor
ieders verantwoordelijkheden in plaats van onderwerp van geschil in gerechteljke
procedures,

~Yanfetding voor het sndersock

Zoals uit het Rapport en de baef van de Inspectie van het Onderwijs (“Inspectie”)
d.d. 26 seprember 2014 blgkt, was her aanvankelijk de bedoclhing te onderzocken of er
aanleiding was voor cen onderzock naar bestuurlijk handelen, maar heeft de Inspectie
aan het begin van het onderzock besloten een onderzock naar bestuurlijk handelen vt te
voeren {pagina 5, 37 alinea).

De 5GB acht het niet zorgvuldig dat aan het begin van het onderzoek cen niet te
verwaarlozen wijziging van de scope en her doel van het onderzock heeft
plaatsgevonden, Dit heeft tot gevolg dat de SGB de mogelgjkherd is ontnomen om
zichzelf en hnar medewerkers goed voor te bereiden op het onderzock en mee te
denken over de opzet en uitvoering van her onderzoek. Dat heeft geleid tot een
ondoordachte en onzorgvuldige onderzoeksopzet die onjuiste althans ongenuanceerde
conclusies in de hand heefr gewerkt, waarover later meer.

Hoewel de Inspecde niet nader is ingegaan op deze plotseling koerswijziging kan de
SGB zich nier aan de indruk ontrrekken dat deze wijzigingen hebben plaatsgevonden op
instigatie van de Minister dan wel de Staatssecretaris van QCW (“Staatssecretaris™).
Indien dit inderdand het geval zou zin, dan doer dit in vergaande mate afbreuk aan de
vermeende onafhankelijiheid van de Inspectie in het kader van haar toezichtstank, Mede
gezien her feit dar de Staatssecretaris heeft nagelaten deze aanwijzingen schriftebjk te
geven onder mededehing dangvan aan de Staren-Generaal (arokel 2 3d 2 Wet op her
Onderwijstoezicht), heeft deze aanwizing zich onttrokken aan de openbaarheid,
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waardoor drarop geen democratsche controle kan plaatsvinden, Dat doet afbreuk aan
de vereiste transparantic,

la de bylagen bij deze brief wordt nader toegelicht dar de i her Rapport opgenomen
aanlerding voor het onderzock de toets van zorgvuldigheld en deugdelijklicid niet kan
dootstaan,

Door de scope van het onderzoek plotseling ingrijpend aan het begin van het onderzoek
te wijzigen is niet voldaan aan de in deder geval redelijkerwijs 1 acht ten nemen termijn
van vier weken zoals bijvoorbeeld genoemd in artikel 11 lid 5 van de Wet op het
Onderwiistoezicht.

Mede als gevolg van de plotselinge koerswijziging en het niet in acht nemen van cen
redelifke termiin voor het formuleren van de onderzocksviaag, is de onderzocksvrang
gekleurd en eenzijdip geformuleerd waardoor de antwoorden en bevindingen van
betrokkenen - bewust dan wel onbewast — zijn gestuurd. Kenmerkend en alarmerend s
in dit kader cen witspraak van een geinterviewd perscon dat hij om een nader
onderhoud mert de Inspectie heeft verzocht omdat deze persoon van mening was dat
door de vraagstelling van de Inspectic en het verloop van het gespeek cen onjuist en
negatief beeld werd geschapen, hetgeen deze persoon in cen tweede gesprek wilde
rechtzetten. Helnas bood de Inspecte daar geen mogelijkheid voor.

Ovengens khnkt deze voormgenomenheid niet alleen door In de vraagstelling en het
verloeop van het onderzoek, maar cok in het Rapport dat doorspeend is van negatieve
formuleringen en subjectdeve uitlatingen die niet geobjectiveerd althans zorgvuldig
onderbouwd zijn.

Dit alles maaks dat her beginsel van zorgvuldigheid bij de opzet {en overigens ook by de
uitvoering, waarover later meer) niet i acht 1s genomen. Naar de mening van de SGB 1s
dit alleen al voldoende aanleiding om het Rapporr terziyde te leggen aangezien deze
tekorthomingen nimmer kunnen leiden tot een zorgvuldig en objecuef Rapport, laat
staan tot ¢en onderbouwing van de daanin opgenomen conclusies en aanbevelingen.
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Uldtracring van het onderzock

Zoals ook wt het Rapport blike, 1s het gydstip van het witvoeren van het onderzoek
bijzonder ongelukkip. Lnkele maanden voor de uitvoering van het onderzoek is een
nieuwe algemeen directeur aangesteld en op het moment van het onderzoek was het
bestuur bijna volwallig geworden. Dar heefe tot gevolg dat de organisatic van de SGB
zich i een transittefase bevindt. Dit wordt versterkt door het feir dat ten tjde van het
onderzoek nog volop werd gewerkt aan het verbererplan “SGB excellentie in
ontwikkeling” (“Verbeterplan”), waarmee de focus en acties voor de komende periode
werden bepaald wazraan thans witvoering wordt gegeven,

Dat de Inspectie desondanks tot uwitvoering van het onderzoek 1s overgegaan, is
onbegrjpelyk en utt her Rapport blikt ook nier waarom hiertoe 15 besloten {(althans
waarom de Staatssecretaris i deze omstandigheden cen aanwijzing aan de Inspectie
heeft gegeven). Zoals ook uit het Rapport blijkr, heefr dit tot gevolg dat uitspraken van
personen gekleurd zijn door de persoonlijke gevolgen van deze transitie {inclusict het op
non-actief stellen van de algemeen directeur en het niet voorzetten van her tjdelijke
dienstverband van de directeur bedsdjfsvoering).

et belangrifkste  bezwaar 13 cchter dar de 0 gang gezette ontwikkelingen,
geconcretiseerd in het Verbererplan niet in het onderzoek zijn meegenomen. Temeer
omdar het onafhankelifke onderzocksbureau Capgemini het Verbeterplan heeft getoetse
en zich daarover i positieve bewoordingen hecfr uitgelaten, zou het in de rede hebben
gelegen dit Verbeterplan een pronunente plaats 1n het onderzoek e geven en daarby
mogelyk de conclusies van het gerenommeerde Capgenunt te bevestgen, dan wel nader
aan te vullen. Op die mamer zou het onderzock waarde hebben gehad voor het
vervolgtraject. De SGB acht dat een gemiste kans,

Wefee van verslaglegging

lZen in het cog springend hiaat in Let Rapport is het ontbreken van cendutdieheid 1 de

g 2 P g
gehanteerde tidslyn, waardoor cotzaak en gevolg onjuist en niet op navolgbare wijze
aan elkaar worden gerelateerd.

Dit wordt versterkt door het feir dat geen onderscheid wordt gemaakt tussen de “oude”
directie /bestuur en de “nieuwe” direcue/bestuur. Fhierdoor wordts meermaals ten
onrechfe de indruk geweks dar tekortkomingen het gevolg zin van het handelen van het
hudige bestuur en de huidige directie, terwijl die pas enkele maanden zijn aangesteld.
Hierdoor gaat tevens de belangnjke boodschap verloren dat met de nteuwe directie, her
voltallige bestuur en het Verbeterplan een nicuwe weg 15 ingeslagen die — met de jutste
ondersteuning en het nakomen van afspraken door de Staatssceretasis (waarover later
meet) - binnten de gestelde rermijn tot het gewenste resultaat moet leiden. Het is erg
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jammer dat het Rapport juist op dit punt geen positeve impuls geefr aan de mgezette
ontwikkelingen.

Het gevolg is dar mer de openbaarmaking van het Rapport handelingen van het vonge
bestuur en de vorge directe dreigen te worden toegeschreven aan her huidige besruur
en de hudige directie, hetgeen voor de nleuwe bestuurders en directic onaanvaardbaar
wordt geacht. Tevens ontstaat het risico dat het ingezette vetbetertraject musluke en ledt
tot personele en zelfs maatschappelifke onrust. Daar is noch her Ministerie noch de
teugd van Bonaire mee gebaat. [n tegendeel, hiermee zult u Bonaire en het voortgezet
onderwiys op Bonawre schaden,

bithond vair het Rapport

Mede als gevolg van de opzet ¢n vitvoering van het onderzock, blinkt het Rapport uit
door feitelyke onjuistheden en onjutste oorzaak-gevolg relaties. Wi verwijzen naar de
byglagen voor cen meer gedetailleerde onderbouwing van de onjutstheden en
onvolkomenheden.

Lien groot punt van zory is her feit dat her Rapport geen aandacht besteedt aan de
gevolgen van het uitbljven van tijdige financiening door de Staatssecretaris, Dat punt is
echr essentieel voor de mogelykheden van de directie en het huidige bestuur om de
acues zoals genocemd in het Verbeterplan uir te voeren. Ondanks mondeling akkoord
volgens het zogenaamde “Akkoord van Rincon” d.d, 28 juni 2014, 15 de Staatssecretaris
tot op heden de daarin genoemde afspraken niet nagekomen. Dat heeft cen desastreus
cffect op de bednjfsvoering van de SGB en is cen belangrijke oorzaak van de door de
Inspectie genoemde aandachtspunten. De SGB 1s dan ook van mening dat dit punt
nader onderzoche dient te worden en in de vorzask-gevolg analyses betrokken dient e
wotdert.

Conclusie

Op grond van het voorgaande mag duidelifk zijn, dar het Rapport tin de huidige vorm
volstrekt ongeschikt is voor openbaarmaking. Indien de Inspectic daartoe toch zou
overgaan, dan kan dit de concluste rechtvaardigen dat spruke s van onrechtmang
handelen althans cen handelen 1 suyd met de algemene begmselen van behoorligk
bestuur, in het bijzonder het zorgvuldigheidsbeginsel.

Namens de SGB verzocek ik u dan ook het Rapport niet openbaar te maken en dat
schirsfrelik aan miy te bevesagen.
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Feedback van de directie op concept rapport bevindingen ‘onderzoek bestuurlijk

handelen op de SGB’, uitgevoerd 13 tot en met 17 oktober 2014

15 Januari 2015

ALGEMENE OPMERKINGEN

o In het inspectieonderzoek Is niet in voldoende mate voldaan aan onderzoeks-ethische en -
deugdelijkheidsvereisten, zoals transparantie, zorgvuldigheid, redelijkheid en rechtvaardigheid,

- Er is niet tijdig en niet transparant gecommuniceerd met het bestuur over doel en aard van het onderzoek,
Terwijl de inspectie in september nog aangeeft dat tijdens het werkbezoek in oktober zal worden nagegaan
of onderzoek naar bestuurlijk handelen noodzakelijk is, wordt op de eerste dag van het werkbezoek
medegedeeld dat men inmiddels heeft besloten tot dit onderzoek, Het bestuur en de directie hebben aldus
niet de tijd gekregen zich voor te bereiden op het onderzoek en zijn niet geinformeerd over de focus van het
onderzoek. Higrmee heeft de inspectie twijfels gecreéerd ten aanzien van de zorgvuldigheid en nauw-
keurigheid van het genomen besluit tot een onderzoek naar het bestuurlijk handelen van het bestuur;

- De inspectie hanteerde als argument voor het besluiten tot een cnderzock naar het hestuurlijk handelen van
de SSGRB dat er signalen zijn ontvangen over 1} stagnaties in het verbeterproces, 2) financiéle problemen en
3) discontinuiteit in het bestuur en directie. Hierover het volgende:

P

Signaten.

De inspectie heeft biijkbaar bepaalde kritische geluiden ontvangen over de SGB. Daar is op zich niets mis
mee. Echter deze geluiden zijn niet afkomstig van de officiéle communricatiekanalen van de SGB en de
inspectie heeft verzuimd het bestuur en de directie te informeren over de herkomst van deze signalen.
Van de inspectie mag verwacht worden dat onmiddellijk bij ontvangst van deze signalen contact wordt
opgenomen met het bestuur en de directie en dat vooronderzoek wordt gedaan naar de
waarheidsgehalte van deze ‘signalen’. Door dit na te iaten heeft de inspectie twijfels gecreéerd ten
aanzien van de transparantie van haar handelen,

Stagnaties in het verbeterproces.

Op basis van envrede en onduidelijkheid over de resultaten van het verbeterproces heeft het bestuur
van de SSGB in augustus van dit jaar een ervaren nieuwe algemene directour aangesield met de
opdracht on een breed gedragen verbeterplan op te stellen en in september een onderwijsdirecteur
benoemd. Deze stappen zijn gencmen op dringend verzoek van OCW die deze acties als voorwaarde
heeft gesteld voor het ontvingen van verbetergelden. De nieuwe directie heeft, als noodzakelijk
onderdeel van het inrichten van een nieuw verbetertraject, enkele reeds genomen eerder genomen
stappen tijdelijk ‘on hold’ geplaztst ter evaluatie van de efficiéntie en effectiviteit ervan, Alle
betrokkenen zijn hierover geinformeerd en deze evaluatie is geschied in samenspraak moet het team. In
deze context is het moeiijk te begrijpen dat de inspectie beslist onderzock te doen naar een door haar
voorgestelde situatie van ‘stagnatie in het verbeterproces’,

T —
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KRALENDIIK — Staataxsecretarls Sander Dakker van Ondarwljs dost

! ean onrechtvaardige sanval op de Scholengemeanschap Bonaire
; {SGE}Y. Dat stk het bestuur van de SGB na de yitlatinoen van Dekker

varige week tijdens een debnat over het onderwliis In Carlbisch
Nederiand.

5 Afgemeen directeur Lydla Emoerencia vindt ¢at de schoot thd en ruimte moe?

krijgen om het sigen verbatertraject op gang te zatten. Oe SGB moet uiterdik
1 december een onderwlisverbeterplan Indienen bif het ministede van
DOndarwijs, Cultuur en Wetenschap (OOW).

Het plan moet de kwabtelt van onderwijs op de enige middelbare school op
Bonxire vergroten =n ervoor zorgen dat het onderwis voldoeet 2an net
baslsniveau dat ook In Mederland geidt. Desker was kritisch op de SGB tlidens
het enderwijsdabat. Hi] stelde dat als ar gean vooruitgang te zlen is en
advigten - vanuit Naderland - niet opgevolgd worten, sanchas vofgen, “De
gebaden steun wordt op Banoire nlet aitljd met dank ontvangen™, ze! Dexker.
"Ze genken daar dat ze het beter wetan.”

Hegatiaf

Het SBG-bestuur vindt de vitlatingen van Dekker negatief en beschadigend
vaor de school en voor Bonaire. "Er 2ifn over deze yitlatlngen nech voorsf,
roch achteraf contact opgenomen met het bestuur, dat beveegd gezag is en
esndverantwoordelijk voor Ge school, Deie vorm van commurticeren getuigh
niet van respect voor de schogd, haar bestuur, girectie an ket persongel.”

Rat 215 kot Bastuur, 2egt Emerencla de vitfatingen van Dekker te betreuren.
Ze wil vopruil kijken en vingdt dat alle partners gezamentijk de schougers zatten
onder de SGB. “Er is een centraal doel: goed chderwlis geven aan de jongeren
van Bonalra binnen de context van het eltand. We moe2ten de juiste
strategiegn vinden voor verpeteringan, Onze situatie Is ik te vergelijken met
Nedariand.”
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