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Betreft Acties van de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd in het

kader van JZOJP
Geachte minister Bruins,
. . .. Datum:
met uw brief van 10 april jl., heeft u mij verzocht om aan te geven hoe de 15 mei

Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (hierna: de inspectie) bijdraagt aan het
ondersteunen van de juiste zorg op de juiste plek (JZOJP), en welke concrete
acties hiervoor door de inspectie worden genomen.
Uw kenmerk:
De inspectie onderschrijft het gedachtengoed van het programma en draagt met 1513601-187899-Z
haar toezicht hieraan bij. Zij doet dat op verschillende manieren.
Ons kenmerk:
Toezicht op samenwerking in zorgnetwerken 2019-2286004
Met het toezicht op netwerken stimuleert de inspectie het leveren van goede
netwerkzorg dichtbij de patiént.
De inspectie is sinds januari 2015 bezig om het toezicht op zorgnetwerken vorm te
geven en door te ontwikkelen. Zij heeft toetsingskaders ontwikkeld en hanteert
daarbij een agenderende en stimulerende vorm van toezicht. De inspectie houdt
regiogericht toezicht op zorgnetwerken rond cliénten met complexe
zorgbehoeften. Hierbij richt zij zich op dit moment op kwetsbare ouderen,
kinderen met specialistische verpleging en zorg thuis en mensen met chronisch
psychische aandoeningen die ambulant zorg krijgen.

De inspectie vindt het belangrijk dat de zorg persoonsgericht is, gericht op het
verbeteren van de kwaliteit van leven. Daarbij kijkt zij naar samenhang in de zorg
rondom een persoon of gezin. De inspectie vindt het belangrijk dat zorgaanbieders
dit vanzelfsprekend vinden en verwacht van zorgaanbieders dat zij goed
samenwerken. Niet alleen in de eigen organisatie, maar ook daarbuiten. En dat zij
gezamenlijke afspraken maken over de (organisatie van de) zorg voor deze
cliénten. Elke zorgaanbieder zou aandacht moeten besteden aan de
randvoorwaarden om het medewerkers mogelijk te maken samen te werken in
zorgnetwerken rond cliénten. De inspectie ziet het als haar rol om goede
samenwerking in zorgnetwerken te stimuleren.

Regionale context

De inspectie werkt aan een ontwikkeling om in het toezicht meer te kijken naar de
regionale samenhang. De inrichting, het aanbod en zorgvraag varieert per gebied
als gevolg van verschil in omgevingsgebonden factoren zoals aanwezige
zorginfrastructuur, samenwerking in de zorg (zorgnetwerken), arbeidsmarkt,
demografie en sociaal-economische factoren. In haar toezicht zal de inspectie
steeds vaker dergelijke omgevingsfactoren betrekken om te bepalen waar extra
op wordt toegezien. Naast de normale toezichtbezoeken kan dit ook terugkomen
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in thematische toezichtrondes in een bepaalde regio, deelname aan
netwerkbijeenkomsten of het agenderen van een zorg- en personeelsgerelateerd
onderwerp in een regionaal of landelijk overleg. Zo heeft de inspectie afgelopen
jaar bijvoorbeeld aandacht gehad voor de aardbevingsproblematiek in Groningen
en wordt voor verschillende sectoren gekeken naar de regionale arbeidsmarkt
aspecten in relatie tot de kwaliteit en veiligheid van de zorg.

Digitalisering van specifieke gegevensuitwisseling

In uw brief aan de Tweede Kamer van 20 december 2018 heeft u aangekondigd
dat het uw voornemen is digitalisering van specifieke gegevensuitwisseling
conform vast te stellen standaarden te verplichten voor daarbij betrokken actoren
en sectoren na een redelijke implementatietermijn. Deze wettelijke verplichting
wordt momenteel voorbereid. Gezien het feit dat toezicht en handhaving hier
onderdeel van uit zal maken, wordt de inspectie hierbij betrokken.

Toetsingskader e-health

In november 2018 heeft de inspectie een toetsingskader e-health gepubliceerd.
Dit kader is gebaseerd op bestaande wet- en regelgeving en geldende
veldnormen. Het kader geeft aan wat de 1GJ in het toezicht op de bestaande
regels en normen op dit moment vooral belangrijk vindt vanuit het oogpunt van
kwaliteit en veiligheid. De inspectie gebruikt het toetsingskader bij
inspectiebezoeken aan zorgaanbieders op het gebied van e-health.
Zorgaanbieders kunnen het kader ook zelf inzetten als ondersteuning bij het
inrichten van goede organisatorische randvoorwaarden voor het gebruik van e-
health in de zorg. De inspectie heeft op basis van het kader inmiddels ruim 30
bezoeken afgelegd.

Met vriendelijke groet,

dr. J.A.A.M. van Diemen-Steenvoorde
Inspecteur-generaal

Datum
15 mei 2019

Uw kenmerk:
1513601-187899-Z

Ons kenmerk:
2019-2286004
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