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Intentieverklaring inzake samenwerking tussen het CBS en Translink

op het gebied van verplaatsingsstatistiek

DE ONDERGETEKENDEN:

Het Centraal Bureau voor de Statistiek, statutair gevestigd te ‘s-Gravenhage en kantoorhoudende te
‘s-Gravenhage (2492 JP) aan de Henri Faasdreef 312, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door
haar directeur de heer T. Tjin-A-Tsoi, hierna te noemen: “CBS”;

Trans Link Systems B.V., statutair gevestigd te Amersfoort en kantoorhoudende te Amersfoort (3818
LE) aan het Stationsplein 151, ingeschreven in het Handelsregister onder nummer 30177126, ten
deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door algemeen directeur de heer A.P.G. Groothedde, hierna te
noemen “Translink”,

Hierna gezamenlijk aan te duiden als “Partijen” en ieder afzonderlijk als “Partij”.

OVERWEGINGEN:

Translink houdt zich onder meer bezig met de ontwikkeling en implementatie van het elektronische
registratie- en betaalsysteem van het openbaar vervoer (OV) in Nederland in het kader waarvan zij
diensten verleent aan haar opdrachigevers, zijnde openbaar vervoerbedrijven, betreffende onder
meer het elektronisch overmaken en innen van gelden in verband met openbaar vervoersreizen met
de OV-chipkaart alsmede clearing en settlement diensten voor reizen met een bankkaart in het
openbaar vervoer;

In het kader van bovenstaande dienstverlening ontvangt Translink de check-in en check-out gegevens
van OV-chipkaarten van de organisaties die deze gegevens hebben verzameld (“OV-chipkaartdata”).
Translink kan niet vrijelijk beschikken over deze OV-chipkaartdata. ledere verwerking van deze data
voor een ander dan het in punt a. omschreven doeleinde vereist toestemming van deze organisaties;

CBS is het statistische bureau van de Nederlandse overheid en heeft tot taak om van overheidswege
statistisch onderzoek te verrichten ten behoeve van praktijk, beleid en wetenschap en om de op grond
van zodanig onderzoek samengestelde statistieken openbaar te maken. In dit verband stelt het CBS
zich tot missie om betrouwbare en samenhangende statistische informatie te publiceren die inspeelt
op de behoefte van de samenleving;

Partijen voeren sinds december 2017 gesprekken om te onderzoeken of een samenwerking tussen
hun mogelijk is inzake statistische toepassingen van OV-chipkaartdata voor het maatschappelijk
belang en inzake privacybeschermings- en dataverwerkingsmethoden die kunnen worden toegepast
bij het maken van officiéle statistieken;
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Partijen wensen hun afspraken omtrent het verdere overleg over een eventuele samenwerking als
bedoeld onder punt d. waarbij geldt dat een eventuele samenwerking onderwerp zal zijn van een
separate schriftelijke projectovereenkomst tussen Partijen, in deze intentieverklaring (“LOI”) vast te
leggen,

ZIJN HET VOLGENDE OVEREENGEKOMEN:

Artikel 1 - Intentie van deze LOI

1. De intentie van deze LOl is om te onderzoeken of er tussen Partijen samenwerking mogelijk
is inzake statistische toepassingen van OV-chipkaartdata voor het maatschappelijk belang en
inzake privacybescherming- en dataverwerkingsmethoden die kunnen worden toegepast hij
het maken van officiéle statistieken.

2. Partijen komen overeen dat in ieder geval overlegd zal worden over de hierna gencemde
onderwerpen (de “Projecten”), alsmede dat de voor overleg vatbare Projecten kunnen
worden uitgebreid indien beide Partijen daarmee akkoord zijn.

a.  Onderzoeken van de mogelijke toepassingen van OV-chipkaartdata in combinatie
met andere databronnen om nieuwe statistische indicatoren te ontwikkelen of
bestaande indicatoren te verbeteren en om diensten te ontwikkelen op het gebied
van onder meer mobiliteit, gezondheid, de arbeidsmarkt en duurzame ontwikkeling;

b. Vergelijken van toepassingen van de onder punt a. genoemde data(combinaties) met
mobiele telefoniedata;

¢. Uitvoeren van testen om de privacybescherming van statistische data en mogelijke
privacy risico’s te evalueren;

d. Delen van ervaringen en kennis over: 1) strategieén voor datatoegang- en
verwerking, 2) de hiervoor gebruikte IT-diensten, 3) het opbouwen van dataregisters,
4) het ontwikkelen van veilige toegangsomgevingen en het gebruik van synthetische
datasets, 5) meta-data en definities op het gebied van mobiliteit, 6) standaardisatie,
7} juridische en ethische aspecten met name rondom privacy;

e. Opstellen van voorstellen voor (financiéle) ondersteuning door derde partijen inzake
Projecten;

3. Partijen hebben nadrukkelijk enkel een intentie uitgesproken en dus nog geen bindende
afspraken gemaakt omtrent de samenwerking. Partijen zullen zich gedurende de looptijd van
deze LOI inspannen om deze intentie uit te werken in bindende afspraken en zullen hierbij te
goeder trouw (onder)handelen.

4. De intentie bevat enkel een inspanningsverplichting en dus geen resultaatsverplichting voor
Partijen.
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5. Uit deze LOI vioeien geen financiéle verplichtingen voor Partijen voort.

6. Partijen kunnen ten behoeve van de uitvoering van deze LOI personeel met elkaar
uitwisselen. Wanneer Translink personeel binnen het CBS werkzaamheden uitvoert, zullen
deze medewerkers de CBS geheimhoudingsverklaring tekenen. Wanneer het CBS personeel
binnen Translink vitvoert, zullen deze medewerkers de Translink geheimhoudingsverklaring
tekenen.

7. Zodra Partijen de intentie wensen om te zeiten in bindende afspraken, zullen zij dit
vastleggen in een of meerdere schriftelijke projectovereenkomsten die als bijlagen aan deze
LOI zullen worden gehecht (de “Projectovereenkomsten”}).

8. Partijen hebben nadrukkelijk de intentie om een eventuele samenwerking slechts aan te
gaan indien en voor zover dat toegestaan is gelet op toepasselijke wet- en regeigeving en om
eventuele in dat kader te sluiten Projectovereenkomsten zodanig vorm te geven dat deze
Projectovereenkomsten en/of de uitvoering daarvan niet in strijd is met enige toepasselijke
wet- of regelgeving.

Artikel 2 - Belangen van Partijen

1. Het gezamenlijk belang van Partilen bif een samenwerking is de mogelifkheid om nieuwe
inzichten aan de hand van OV-chipkaartdata te vergaren en samen een methode te
ontwikkelen die voldoet aan de geldende privacyregels en die leidt tot mobiliteitsdata die
Partijen kunnen gebruiken in relatie tot hun in de overwegingen genoemde activiteiten.

2. Het belang van het CBS bij een samenwerking is de mogelijkheid om te onderzoeken of QV-
chipkaartdata eventueel gecombineerd met andere data maatschappelijke fenomenen
sneller en nauwkeuriger kan beschrijven dan bestaande data.

3. Het belang van het CBS bij een samenwerking is de mogelijkheid om te onderzoeken of
maatschappelijk relevante informatie uit de OV-chipkaartdata op een veilige manier kan
worden aangeboden.

Artikel 3 - Projectovereenkomst

1. Partijen zullen per Project waarvoor zij een samenwerking met elkaar wensen aan te gaan
een separate Projectovereenkomst shuiten waarin in ieder geval afspraken zullen worden
gemaakt over de volgende onderwerpen:

e omschrijving van het Project;

e projectorganisatie: leden van de projectgroep, taken, bevoegdheden en
verantwoordelijkheden van de projectgroep, werkafspraken zoals afspraken over
terugkoppeling {rapportage, monitoring en evaluatie), over vergaderfrequenties en
besluitvormingsprocessen;

e gezamenlijke belangen van Partijen;

e individuele belangen van Partijen;
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* beoogd projectresultaat;
» verdeling van de baten van het project;
s het delen van informatie door Partijen;

* intellectuele eigendomsrechten van Partijen ten aanzien van ontwikkelde kennis
en/of producten;

¢ duur van het project;
* wat te doen indien het project niet succesvoi verloopt;

e inbreng van middelen, zowel financiéle middelen als personeel, door Partijen in het
project;

* verdeling van kosten en risico’s tussen Partijen;
* planning voor het project met daarin een aantal gedefinieerde mijlpalen;
e afspraken over tussentijdse be&indiging projectovereenkomst;

2. De onder artikel 3.1 genoemde afspraken dienen in overeenstemming te zijn met de
voorwaarden van de op het Project van toepassing zijnde steun- en
financieringsprogramma’s en wet- en regelgeving.

Artikel 4 - Jaarlijks overleg

1. Partijen zullen eenmaal per jaar bijeenkomen om de voortgang van de afspraken omtrent de
eventuele samenwerking te bespreken. Ter voorbereiding op dit overleg zullen de
contactpersonen van Partijen een gezamenlijk rapport opstelien.

Artikel 5 - Non-exclusiviteit

1. Partijen hebben het recht om gedurende de looptijd van deze LOI een overeenkomst te
sluiten met (een) derde(n), waaronder concurrenten van elkaar met betrekking tot dezelfde
onderwerpen als die in deze LOI geregeld zijn.

Artikel 6 - Vertrouwelijkheid

1. Onder ‘Informatie’ wordt verstaan alle informatie en gegevens met betrekking tot
bedrijfsvoering, marketing, onderzoek, ontwikkeling, knowhow, specificaties van producten
of diensten, relaties, klanten of leveranciers, ongeacht de vorm waarin deze is vastgelegd of
aangeboden (dus inclusief e-mail, digitale bestanden, papieren bestanden en mondelinge
mededelingen).

2. Onder ‘Vertrouwelijke Informatie’ wordt verstaan alle Informatie die is gemarkeerd als
vertrouwelijk of waarvan Partijen het vertrouwelijke karakter hadden moeten kennen gezien
de aard of inhoud van de Informatie.
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3. Partijen zulten alle Vertrouwelijke Informatie die zij ontvangen als strikt vertrouwelijk
behandelen en alleen gebruiken ten behoeve van de uitvoering van deze LOI. Deze
geheimhoudingsplicht geldt zowel gedurende de looptijd van deze LOI alsmede nadat deze
LOI om welke reden dan ook is gegindigd.

4. De geheimhoudingsplicht geldt niet voor Vertrouwelijke Informatie indien Partijen kunnen
bewijzen dat deze Vertrouwelijke Informatie:

» peschikbaar is uit openbare bronnen, zoais kranten of publiek toegankelijke websites
of diensten (zoals Facebook of LinkedIn);

* reeds voor de datum van verstrekking door de verstrekkende Partij in het bezit was
van de ontvangende Partij;

* verkregen is van een derde zonder dat deze derde enige geheimhoudingsbepaling
jegens Partijen zou schenden door deze verstrekking;

» onafhankelijk en zonder gebruikmaking van Vertrouwelijke Informatie is ontwikkeld
door de ontvangende Partij.

s wordt gevorderd door een derde partij op grond van enig wettelijk bevel of
voorschrift.

5. Partijen zijn niet gerechtigd Vertrouwelijke Informatie met derden, met uitzondering van het
personeel van Partijen, te delen zonder schriftelijke toestemming van de andere Partij.

6. De ontvangende Partij is ten volle aansprakelijk voor alle schade die de verstrekkende Partij
lijdt als gevolg van een schending van de geheimhoudingsplicht van Vertrouwelijke
Informatie.

7. Beide Partijen hebben het recht om desgewenst op enig moment zelfstandig te publiceren of
te communiceren over de (voorgenomen} samenwerking. Het CBS heeft eveneens het recht
om desgewenst op enig moment zelfstandig te publiceren of te communiceren over
eventuele onderzoeksresultaten tenzij anders overeengekomen in de van toepassing zijnde
Projectovereenkomst. Indien Partijen gebruik willen maken van voornoemd publicatierecht,
dienen zij de andere Partij daarover vooraf te informeren. Publicaties conform dit artikellid
worden geacht niet in strijd te zijn met de verplichtingen van Partijen tot geheimhouding van
Vertrouwelijke Informatie.

Artikel 7 - Aansprakelijkheid

1. Partijen zijn ten opzichte van elkaar nimmer aansprakelifk voor de door hun geleden schade
die het gevolg is van een toerekenbare tekortkoming of onrechtmatige daad van de andere
Partij onder of in relatie tot deze LOI, tenzij sprake is van opzet en/of bewuste roekeloosheid
van die andere Partij.
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Artikel 8 - Intellectuele eigendomsrechten

1. Alle intellectuele eigendomsrechten op software, materialen en gegevens welke gebruikt
worden bij de uitvoering van deze LOI, die reeds voorafgaand aan deze LOIl aan Translink,
respectievelijk het CBS toebehoorden (of aan één van hen in licentie zijn gegeven) blijven aan
Translink respectievelijk CBS toebehoren, tenzij hierover schriftelijk duidelijk afwijkende
afspraken worden gemaakt.

2. Intellectuele eigendomsrechten die ontstaan tijdens en ten gevolge van de uitvoering van
deze LOI blijven rusten bij de Partij waar deze rechten zijn ontstaan. Deze LOI verplicht
Partijen niet tot de overdracht van enig intellectueel eigendomsrecht.

3. Overde intellectuele eigendomsrechten die ontstaan tijdens en ten gevolge van de
uitvoering van een Project zullen Partijen separate afspraken maken welke zullen worden
vastgelegd in een Projectovereenkomst.

4. Een Partij (“Vrijwarende Partij”) vrijwaart de andere Partij voor alle aanspraken van derden
ter zake van (eventuele) inbreuk op intellectuele eigendomsrechten van die derden voor
zover het software, materialen en gegevens betreft die in het kader van deze LOI door de
Vrijwarende Partij zijn ingebracht.

5. Partijen mogen geen merken, namen, loga’s, beeltenissen of andere intellectuele
eigendomsrechten van de andere Partij gebruiken, zonder de uitdrukkelijke voorafgaande
schriftelijke toestemming daartoe van die andere Partij.

Artikel 9 - Contactpersonen

1. ledere Partij wijst een contactpersoon aan in het kader van de uitvoering van deze LOI. Deze
contactpersoon zal de samenwerking tussen Partijen evalueren en faciliteren en toekomstige
werkplannen opstellen.

Artikel 10 - Looptijd en beéindiging

1. Deze LOI treedt in werking op de datum van ondertekening door beide Partijen en eindigt
automatisch, zonder dat daartoe enige opzegging is vereist, na twee (2) jaren tenzij deze
wordt verlengd conform de onder artikel 12.2 genoemde wijze.

2. Deze LOI kan worden verlengd indien beide Partijen dat wensen. Partijen zullen hiertoe een
schriftelijke verlenging opstellen voor een nader te bepalen periode.

3. Beide Partijen zijn gerechtigd, zonder daartoe schadeplichtig te worden jegens de andere
Partij, om deze LOI zonder opgaaf van redenen en tussentijds schriftelijk op te zeggen.
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Artikel 11 - Diversen

1.

Deze LOI bevat alle tussen Partijen gemaakte afspraken over de uitgesproken intentie en
vervangt alle eventueel eerder hierover gemaakte afspraken.

De bijlagen maken onlosmakelijk deel uit van deze intentieverklaring.

Wijzigingen en/of aanvullingen op deze LOI zijn alleen rechtsgeldig wanneer zij schriftelijk zijn
vastgelegd en door beide Partijen zijn ondertekend.

Op deze LOI zijn over en weer geen algemene voorwaarden van toepassingen,.

Indien een of meerdere bepalingen van deze LO) nietig, ongeldig of niet afdwingbaar worden
verklaard, blijven de overige bepalingen van deze LO1 onverkort van kracht en zal de nigtige
of vernietigde bepaling(en) worden vervangen door een nieuwe, rechtens toelaatbare
bepaling(en) waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de nietige of vernietigde
bepaling(en) in acht wordt genomen.

Niets in deze LOI doet een agentschap, partnerschap, joint venture of arbeidsverhouding
tussen Partijen ontstaan.

ledere Partij draagt haar eigen kosten in verband met de voorbereiding, onderhandeling en
ondertekening van deze LOI, ook indien deze LO} tussentijds beéindigd zou worden

Artikel 12 - Toepasselijk recht en bevoegde rechter

1
2,

Op deze LOI is Nederlands recht van toepassing.

Alie geschillen die mochten ontstaan naar aanleiding van deze LOI en welke niet in onderling
overleg tussen Partijen kunnen worden opgelost, zullen bij uitsluiting worden voorgelegd aan
de bevoegde rechter van de rechtbank Midden-Nederland.
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HANDTEKENINGEN

Voor akkoord getekend namens Partijen op

Namens: Centraal Bureau voor de Statistiek

m: Tjark Tjin-A-Tsoi

unctie: Directeur Generaal
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Namens: Trans Lin

Naam: A.P.G. Groothedde
Functie: Directeur {CEQ)



