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Bij beantwoording de datum

Geachte heer 102e en ons kenmerk vermelden.
ld Wilt u slechts één zaak in uw

brief behandelen.
Bij brief van 28 augustus 2019, door mij ontvangen op 28 augustus 2019, hebt u

met een beroep de Wet openbaarheid van bestuur (hierna: Wob), verzocht om
informatie over de stelselwijziging gesubsidieerde rechtsbijstand, meer in het
bijzonder inzake de pilot Consumentenzaken en het Topberaad rechtsbijstand.

Parafrase verzoek

In uw brief van 28 augustus 2019 verzoekt u om “informatie / documenten te
verstrekken die betrekking hebben op de stelselwijziging (gesubsidieerde)
rechtsbijstand in de ruimste zin des woords doch 00k, in het bijzonder, die
informatie en/of documenten die door het Topberaad programma rechtsbijstand
betrekking hebben op de stelselwijziging rechtsbijstand”.

U geeft tevens aan dat uw verzoek voorts ziet op “informatie / documenten
betreffende de pilot tussen de Raad voor Rechtbijstand en Achmea dan wel
informatie / documenten betreffende de stelselwijziging rechtsbijstand”.

Op 5 september 2019 hebt u uw Wob-verzoek telefonisch gepreciseerd, door toe

te lichten dat uw verzoek specifiek betrekking heeft op de twee in uw verzoek

genoemde aspecten:

- informatie/documenten in relatie tot het Topberaad programma rechtsbijstand
die betrekking hebben op de stelselwijziging (gesubsidieerde) rechtstand;

- informatie/documenten betreffende de pilot tussen de Raad voor
rechtsbijstand en Achmea in het kader van de stelselwijziging (gesubsidieerde)
rechtsbijstand.

U hebt in bovengenoemd telefonisch gesprek verder toegelicht dat de zinsnede uit
uw brief “informatie / documenten te verstrekken die betrekking hebben op de
stelselwijziging (gesubsidieerde) rechtsbijstand in de ruimste zin des woords”, ziet
op de hierboven genoemde twee onderwerpen en is bedoeld om te benadrukken
dat het gaat om alle stukken daaromtrent en dat uw verzoek in die zin niet te
beperkt dient te worden opgevat.
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Procesverloop Directoraat-Generaal

Bij brief van 4 september 2019 is de ontvangst van uw Wob-verzoek schriftelijk ::g:::ﬂfﬂ:gvﬁ:g
aan u bevestigd. Door middel van de brief van 4 september 2019 bent u tevens Directie Juridische en
erover geinformeerd dat gebruik is gemaakt van de mogelijkheid op grond van Operationele

. . . Aangelegenheden
artikel 6 van de Wob de beslissing op uw verzoek vier weken te verdagen.

Datum

Op 5 september 2019 is telefonisch contact met u opgenomen door 10:2.e 8 oktober 2020
van de afdeling Juridische, Bestuurlijke en Operationele Zaken, om navraag te Ons kenmerk
doen over de reikwijdte van uw verzoek. U hebt in dat gesprek uw Wob-verzoek 2982964

gepreciseerd zoals hierboven onder Parafrase verzoek is vermeld. Bij brief van 9
september 2019 is hetgeen u telefonisch hebt besproken schriftelijk bevestigd.

Op 24 oktober 2019 heeft de heer 102 u telefonisch medegedeeld dat het niet
mogelijk is gebleken om binnen acht weken een besluit op uw Wob-verzoek te
nemen en is u verzocht of u kon instemmen met een verlenging van vier weken
van de beslistermijn. Daarbij is u medegedeeld dat waarschijnlijk nog aan derde
belanghebbenden om een zienswijze moet worden verzocht ten aanzien van de
mogelijke openbaarmaking van informatie.

In het telefonisch gesprek van 24 oktober 2019 hebt u aangegeven in te stemmen
met genoemde verlenging van de beslistermijn. Bij e-mail van 24 oktober 2019
heeft de heer 10.2:e u per e-mail een weergave van het gesprek toegestuurd met
het verzoek uw instemming schriftelijk te bevestigen. Bij e-mail van 24 oktober
20189 hebt u in reactie daarop aangegeven akkoord te zijn.

Op 20 november 2019 heeft de heer 16:2.e u telefonisch in kennis gesteld dat de
inventarisatie en beoordeling van alle stukken nog niet was afgerond en u
verzocht om verder uitstel van de beslistermijn met vier weken. U hebt in dat
gesprek toegelicht niet akkoord te gaan met verder uitstel van de beslistermijn.

Door middel van uw brief van 25 november 2019, door mij ontvangen op 25
november 2019, hebt u mij op grond van artikel 4:17 van de Algemene wet
bestuursrecht (hierna: Awb) in gebreke gesteld en verzocht binnen veertien
dagen na dagtekening van uw brief een beslissing te nemen op uw verzoek, onder
mededeling van uw aanspraak op dwangsommen op grond van artikel 4:17,
tweede lid, van de Awb bij gebreke daarvan.

Door middel van uw brief met daarin vermeld de datum 25 november 2019, door
mij ontvangen op 12 december 2019, hebt u mij op grond van artikel 6:12,
tweede lid, van de Awb in gebreke gesteld en verzocht binnen veertien dagen na
dagtekening van uw brief te beslissen op uw verzoek, onder mededeling dat u bij
gebreke daarvan beroep zult instellen bij de rechtbank tegen het niet tijdig nemen
van een besluit en u de rechtbank zult verzoeken een dwangsom aan de uitspraak
te verbinden.

Gelet op artikel 15 van de Wob, waarin is bepaald dat paragraaf 4.1.3.2 van de
Algemene wet bestuursrecht niet van toepassing is op besluiten in het kader van
de Wob dan wel beslissingen op bezwaar tegen die besluiten, vat ik de
laatstgenoemde ingebrekestelling op als een correctie van de eerstgenoemde
ingebrekestelling, met dien verstande dat verschuldigdheid mijnerzijds van een
dwangsom wegens het niet tijdig nemen van een beslissing op uw Wob-verzoek,
niet aan de orde is.
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Bij brief van 31 januari 2020 hebt u beroep ingesteld bij de rechtbank Midden-
Nederland wegens het niet tijdjg beslissen op uw Wob-verzoek.

Thans beslis ik op uw Wob-verzoek. Ik bied u mijn verontschuldiging aan voor de
tijd dat u op het besluit heeft moeten wachten.

Wettelijk kader
Uw verzoek valt onder de reikwijdte van de Wob. Voor de relevante Wob-artikelen
verwijs ik u naar bijlage 1.

Inventarisatie documenten

Naar aanleiding van uw verzoek is een zoekslag verricht binnen mijn ministerie,
betreffende informatie welke valt onder de reikwijdte van uw Wob-verzoek. Ik
verwijs u naar bijgaande inventarislijst voor een overzicht van de aangetroffen
documenten.

Bij de genoemde zoekslag is gebleken dat een aantal documenten onderdeel zijn
van eerdere besluiten op grond van de Wet openbaarheid van bestuur. In deze
brief leest u tevens wat ik besluit ten aanzien van documenten waarover reeds
eerder een besluit is genomen.

Zienswijzen

Ten behoeve van de voorbereiding van mijn besluit op uw Wob-verzoek, heb ik
meerdere derde belanghebbenden op grond van artikel 4:8 van de Awb verzocht
om desgewenst een zienswijze aan mij kenbaar te maken ten aanzien van de
voorgenomen openbaarmaking van één of meerdere documenten welke vallen
onder de reikwijdte van uw Wob-verzoek. De zienswijzen van de derde
belanghebbenden heb ik in mijn belangenafweging meegenomen.

Besluit

Ik heb besloten deels aan uw verzoek tegemoet te komen en de informatie
waarom u verzocht, opgenomen in de documenten met nummer 1a, 5a, Sc, 5d,
107a, 124a, 145a, 354a en 443a openbaar te maken.

De documenten met nummer 1, 4, 5, 5b, 6, 7, 8, 10, 11, 12b, 13a, 14, 15, 16,
16a, 18, 20, 21, 21b, 27, 28, 28a, 28e, 29, 30, 31, 34, 35, 36, 38, 39, 41, 42,
45, 48, 50, 51, 52, 53, 54, 56, 58, 62, 63, 65, 66, 69, 71, 73, 75, 78, 79, 88, 89,
99, 101, 102, 104, 106, 107, 108, 111, 114, 121, 124b, 125, 126, 127, 129, 130,
132, 134, 135, 137, 138, 139, 142, 143, 146, 147, 148, 149, 150, 151, 152, 154,
155, 156, 157, 160, 162, 166, 167, 172, 174, 175, 176, 178, 179, 180, 186, 188,
189, 192, 195, 197, 198, 199, 199a, 200, 206, 207, 208, 209, 210, 211, 212,
213, 214, 216, 217, 219, 221, 224, 229, 231, 232, 234, 236, 237, 239, 241,
241a, 241h, 242, 243, 246, 247, 250, 255, 256, 257, 259, 260, 263, 269, 273,
275,276, 277, 278, 280, 282, 283, 284, 285, 286, 287, 290, 291, 292, 294, 295,
297, 298, 299, 300, 303, 305, 308, 310, 311, 312, 313, 314, 315, 316, 317, 319,
320, 321, 322, 323, 324, 325, 326, 327, 330, 331, 332, 333, 335, 336, 337, 340,
342, 344, 345, 346, 347, 349, 350, 353, 354, 355, 358, 361, 367, 368, 370, 371,
372, 373, 374, 3753, 376, 378, 384, 385, 391, 392, 393, 397, 399, 400, 401,
402, 406, 410, 411, 414, 415, 416, 419, 422, 423, 424, 426, 428, 430, 432, 433,
436, 437, 439, 440, 441, 441D, 441c, 443, 451, 452, 453, 454, 455, 456, 458f,
459, 463, 464, 465, 466, 467, 470, 473, 475, 477, 480, 490, 491, 491a, 491c,
494, 500, 504, 509, 511, 513, 514, 515, 516, 518, 522, 525, 527, 529, 530, 532
536a, 536b, 536d, 537, 539, 542, 543, 544, 549, 550, 551, 554, 555, 557, 559,
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564 en 565 maak ik deels openbaar. Voor de motivering ten aanzien van de Directoraat-Generaal
document-onderdelen waarvan ik openbaarmaking weiger, verwijs ik naar het Rechtspleging en

. . . Rechtshandhaving
onderdeel Overwegingen van dit besluit. Directie Juridische en

Operationele
Aangelegenheden

De documenten met nummer 7a, 12d, 12e, 12f, 13, 13aa, 15a, 17a, 21a, 28b,
28d, 28f, 30a, 32, 36a, 37a, 38a, 41a, 48a, 59, 663, 67, 67a, 68a, 69a, 71a, 72a, Datum
733, 74a, 75a, 76a, 993, 101a, 102a, 104a, 105a, 107b, 108a, 111a, 113, 113a, 8 oktober 2020
114a, 114b, 114¢, 114d, 114e, 117a, 119, 119a, 119b, 121a, 122, 122a, 123, Ons kenmerk
125a, 128, 129a, 130a, 131, 13643, 137a, 138a, 140, 152a, 152b, 153, 1544, 2982964
155a, 1574, 159, 159a, 161, 163, 164, 168, 171a, 173a, 174a, 175a, 1764,

180a, 1864, 187a, 189a, 191, 195a, 195b, 195¢c, 195d, 197a, 199b, 199c, 199e,

202, 202c, 205b, 205¢, 209a, 211a, 211b, 213a, 213b, 214a, 216a, 217a, 217b,

219a, 220a, 222a, 223a, 225a, 225b, 225e, 225f, 226a, 228a, 228c, 228d, 228e,

2289, 232a, 237a, 238a, 241b, 241d, 241f, 243a, 243b, 243c, 244a, 245a, 250a,

255a, 25643, 257e, 257f, 261, 262, 263a, 264, 265, 266a, 268a, 270, 274a, 27643,

281, 282a, 284a, 285a, 286a, 288, 289, 292a, 293a, 294a, 295d, 295e, 295f,

295j, 296, 296a, 297a, 298a, 299a, 299b, 299c¢, 302a, 304a, 305a, 306a, 307,

308a, 309, 311a, 312a, 313a, 314a, 315a, 316a, 316b, 317a, 317b, 317c, 3174,

318, 319a, 320a, 321a, 322a, 324a, 326a, 327a, 328a, 329a, 330a, 338, 339a,

343a, 346a, 348, 348a, 348b, 349a, 350a, 351, 351a, 351b, 352, 353a, 354e,

357, 358a, 365, 365a, 366, 367a, 368a, 368b, 368¢, 369, 370a, 372a, 373a,

373b, 376a, 378a, 382, 383, 384a, 385a, 386, 386a, 386b, 391a, 391b, 3923,

392b, 393a, 394a, 394b, 397b, 399a, 399b, 399c¢, 401a, 404a, 404b, 407, 407a,

407b, 408, 408a, 408b, 409, 409a, 413a, 414a, 4153, 418a, 421, 421a, 423a,

426a, 426b, 427, 427a, 428a, 430a, 430b, 430c, 431, 431a, 432a, 434, 434a,

435a, 436a, 437a, 439a, 440a, 441a, 443b, 450a, 451a, 453a, 454a, 455a, 4573,

458e, 460a, 461a, 463a, 468a, 469a, 471a, 473a, 481, 482, 485, 486, 490a,

491b, 493a, 500a, 500b, 500c, 500d, 501a, 502, 503a, 506a, 507a, 508a, 510a,

511a, 512a, 515a, 516a, 518a, 519a, 526a, 526b, 527a, 528a, 529a, 529b, 529d,

529e, 530c, 530d, 532a, 532b, 532d, 532e, 533b, 534a, 535a, 536ba, 536¢,

536c¢a, 539a, 542a, 543a, 544a, 550a, 551a, 552, 553a, 554a, 555a, 556a en

565a maak ik niet openbaar. Voor de motivering verwijs ik naar het onderdeel

Overwegingen van dit besluit.

De documenten met nummer 5e, 12, 12a, 12¢, 12g, 12h, 12i, 13ab, 74, 76, 110,
124ba, 131a, 131b, 149a, 151a, 205a, 205d, 225¢, 225d, 228b, 228f, 241c,
241e, 2419, 255b, 257a, 257b, 257c, 257d, 258a, 263b, 266, 268b, 272, 283a,
295a, 295c¢, 295g, 295h, 295i, 354b, 354c, 354d, 365b, 372b, 375b, 375c, 375d,
375e, 375f, 381a, 397a, 401b, 422a, 441d, 443c, 443d, 443e, 443f, 443g, 458a,
458b, 458c¢, 458d, 460, 468, 497, 524, 530a, 530e, 533, 556d, 556e en 563a zijn
reeds (gedeeltelijk) openbaar en voor eenieder beschikbaar. De Wob is niet van
toepassing op informatie die reeds openbaar is. In bijgaande inventarislijst is bij
de betreffende nummers de vindplaats vermeld.

Eerdere Wob-besluiten:

Op 10 december 2019 heb ik op een viertal Wob-verzoeken een besluit genomen,
ten aanzien van een gezamenlijke inventarisatie van documenten. De
documenten uit mijn besluiten van 10 december 2019, met hummer 20, 20a, 21,
21a, 21b, 21c, 21d, 21e, 21f, 21g, 21h, 21i, 22, 22a, 23, 23a, 52, 59, 60, 62,
62a, 67, 72,73, 74, 75, 75a, 75b, 76, 77, 78, 79, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 92,
92a, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 103, 104, 105, 105a, 106, 107, 107a,
108, 109, 110, 111, 112, 112a, 113, 113a, 113b, 113c, 114, 114a, 115, 115a,
116, 117, 117a, 118, 118a, 119, 120, 120a, 121, 121a, 122, 122a, 123, 123a,
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124, 124a, 125, 126, 127, 128, 128a, 130, 130a, 130b, 132, 132a, 132b, 132c, Directoraat-Generaal
132d, 133, 133a, 134, 1344, 135, 135a, 136, 136a, 136b, 136¢, 136d, 137, Rechtspleging en

Rechtshandhaving
137a, 138, 138a, 139, 139a, 139b, 140, 140a, 141, 141a, 142, 142a, 142b, Directie Juridische en
142c, 143, 143a, 143b, 144, 144a, 144b, 145, 1453, 146, 146a, 146b, 147, Operationele

Aangelegenheden

147a, 148, 148a, 149, 149a, 150, 150a, 151, 151a, 152, 152a, 153, 153a, 154,
154a, 154b, 155, 156, 156a, 156b, 157, 157a, 158, 158a, 159, 160, 160a, 161, Datum
161a, 162, 1623, 163, 163a, 163b, 164, 164a, 165, 165a, 166, 167, 168, 168a, 8 oktober 2020
169, 170, 171, 172, 173, 174, 174a, 175, 175a, 176, 177, 177a, 178, 178a, 179, ons kenmerk
180, 180a, 181, 181a, 182, 183, 184, 185, 185a, 186, 186a, 187, 188, 189, 190, 2982964
190a, 191, 192, 193, 194, 195, 195a, 196, 197, 197a, 198, 198a, 199, 199a,

200, 200a, 201, 202, 202a, 203, 204, 204a, 205, 205a, 206, 206a, 207, 20743,

208, 208a, 209, 209a, 210, 211, 21143, 212, 213, 214, 215, 216, 217, 217a,

217b, 217¢, 217d, 217e, 219, 220, 220a, 221, 221a, 222, 222a, 223, 224, 225,

225a, 226, 227, 230, 230a, 231, 232, 234, 235, 236, 237, 237a, 238, 239, 239,

240, 241, 2414, 242, 242a, 243, 244, 244a, 244b, 245, 246, 247, 248, 249, 250,

252, 25243, 253, 254, 255, 256, 257, 258, 259, 260, 261, 262, 266, 267, 268,

269, 269a, 269b, 269c, 270, 270a, 270b, 270c, 271, 272, 273, 275, 276, 277,

278, 279, 280, 280a, 281, 281a, 282, 283, 283a, 285, 286, 286a, 287, 288, 289,

290, 293, 300, 300a, 301, 302, 302a, 303, 3034, 305, 305a, 307, 307a, 309,

309a, 313, 3133, 314, 314a, 315, 316, 317, 318, 319 en 320 vallen ook onder de

reikwijdte van uw Wob-verzoek, ten aanzien waarvan ik overeenkomstig besluit

op uw Wob-verzoek. Voor de motivering verwijs ik u naar het onderdeel

Overwegingen van mijn besluiten van 10 december 2019, alsook naar de

wijziging en aanvulling van die motivering in een tweetal beslissingen op bezwaar

d.d. 3 juni 2020. Ik zie geen aanleiding om thans anders over deze documenten

te oordelen.

In de beslissingen op bezwaar van 3 juni 2020 heb ik tevens een document,
aangeduid met nummer 323, deels openbaargemaakt. Het laatstgenoemde
document valt eveneens onder de reikwijdte van uw Wob-verzoek. Voor het
betreffende document en de motivering rondom het deels openbaar maken van
dat document, verwijs ik u naar de beslissingen op bezwaar van 3 juni 2020. Ook
bij dit document zie ik geen aanleiding om daar thans anders over te oordelen.

Gezien het bovenstaande, geldt dat de overwegingen in de genoemde besluiten
van 10 december 209, alsmede de wijziging en aanvulling daarvan in de
beslissingen op bezwaar van 3 juni 2020, als herhaald en ingelast dienen te
worden beschouwd.

U kunt mijn besluiten van 10 december 2019 en de betreffende documenten

raadplegen via de volgende URL:

- https://www.rijksoverheid.nl/documenten/wob-verzoeken/2019/12/10/besluit
-op-wob-verzoek-6-februari-2019

- https://www.rijksoverheid.nl/documenten/wob-verzoeken/2019/12/10/besluit
-op-wob-verzoek-12-maart-2019

- https://www,rijksoverheid.nl/documenten/wob-verzoeken/2019/12/10/besluit
-op-wob-verzoek-9-april-2019

- https://www.rijksoverheid.nl/documenten/wob-verzoeken/2019/12/10/besluit
-op-wob-verzoek-25-april-2019

(NB. Deze besluiten besloegen één en dezelfde inventarisatie van documenten en

een eensluidende besluitvorming ten aanzien van het geheel, deels of niet

openbaar maken van die documenten).
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De genoemde beslissingen op bezwaar van 3 juni 2020 en het daarin vermelde Directoraat-Generaal

document met nummer 323, kunt u raadplegen via de volgende URL: ﬁiiﬂiiﬂiﬁﬁ}'ﬂgﬁﬂg
- bttps://www.rijksoverheid.nl/documenten/wob-verzoeken/2020/06/03/ Directie luridische en
beslissingen-gp-bezwaar-wob-verzoeken-inzake-stelselwijziging Operationele

Aangelegenheden

-rechtsbijstand-3-6-2020
- https://www.rijksoverheid.nl/documenten/wob-verzoeken/2020/06/03/ Datum

beslissingen-op-bezwaar-wob-verzoeken-inzake-stelselwiiziging 8 oktober 2020

-rechtsbijstand-3-juni-2020

Ons kenmerk
2982964

Een aantal documenten is reeds geheel of gedeeltelijk openbaargemaakt en voor
eenieder beschikbaar gesteld door de Algemene Raad van de Nederlandse Orde
van Advocaten, bij besluit van 5 maart 2020. Ten aanzien van de informatie in de
betreffende documenten welke niet is openbaargemaakt, concludeer ik eveneens
dat deze op grond van de weigeringsgronden van de Wob niet kan worden
openbaargemaakt. Voorts zie ik geen redenen op grond waarvan naar aanleiding
van uw Wob-verzoek de betreffende informatie alsnog dient te worden
openbaargemaakt. Het Wob-besluit van de Algemene Raad van 5 maart 2020 kan
worden geraadpleegd via de internetsite van de Nederlandse Orde van Advocaten,
https://www.advocatenorde.nl/juridische-databank/details/uitspraken/40674. Op
bijgaande inventarislijst is vermeld welke documenten het betreft.

Overwegingen

Allereerst wil ik u wijzen op het volgende. Ingevolge artikel 3, vijfde lid, van de
Wob wordt een verzoek om informatie ingewilligd met inachtneming van het
bepaalde in de artikelen 10 en 11 van de Wob.

Het recht op openbaarmaking op grond van de Wob dient uitsluitend het publieke
belang van een goede en democratische bestuursvoering. Het komt iedere burger
in gelijke mate toe. Daarom kan ten aanzien van de openbaarheid geen
onderscheid worden gemaakt naar gelang de persoon of de bedoeling of belangen
van de verzoeker. Bij de te verrichten belangenafwegingen worden dan ook
betrokken het algemene belang bij openbaarmaking van de gevraagde informatie
en de door de weigeringsgronden te beschermen belangen, maar niet het
specifieke belang van de verzoeker.

Evenmin kent de Wob een beperkte vorm van openbaarmaking. Dit betekent dat
openbaarmaking van de gevraagde documenten uitsluitend aan u op grond van
de Wob niet mogelijk is. Indien ik aan u de betreffende documenten verstrek,
moet ik deze ook aan anderen geven indien zij daarom verzoeken. In dit licht
vinden de onderstaande belangenafwegingen dan ook plaats.

Bedriifs- en fabricagegegevens

Artikel 10, eerste lid, aanhef en onder ¢, van de Wob bepaalt dat het verstrekken
van informatie achterwege blijft voor zover dit bedrijfs- en fabricagegegevens
betreft, die door natuurlijke personen of rechtspersonen vertrouwelijk aan de
overheid zijn medegedeeld.

Onder bedrijfsgegevens moet blijkens bestendigde jurisprudentie worden
verstaan: al die gegevens waaruit wetenswaardigheden kunnen worden afgelezen
of afgeleid met betrekking tot de technische bedrijfsvoering of het
productieproces dan wel met betrekking tot de afzet van producten of de kring
van afnemers of leveranciers. Cijfers of gegevens die de financiéle bedrijfsvoering
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en financiéle stromen betreffen, worden eveneens als bedrijfs- en Directoraat-Generaal

. Rechtspleging en
fabrlcagegegevens aangemerkt. Rechtshandhaving

Directie Juridische en
De documenten met nummers 32 en 565a betreffen een presentatie, als Operationele

. " . Aangelegenheden
onderdeel van een besloten offerte. Daarin staan bedrijfs-/fabricagegegevens,
zijnde informatie met betrekking tot een offerteprocedure en andere

. Datum
concurrentiegevoelige informatie. Deze gegevens zijn vertrouwelijk aan mij 8 oktober 2020
medegedeeld. Uit deze gegevens kunnen wetenswaardigheden worden afgeleid Ons kenmerk
omtrent de proces(inrichting), doeistellingen en gegevens omtrent afzet en 2982964

resultaten. Een aantal gegevens betreft financiéle informatie, namelijk een
business case met tarifering en aanbod in het kader van de offerte.

Ik ben van oordeel dat openbaarmaking van laatstgenoemde documenten
achtwege dient te blijven. Daarbij neem ik de jurisprudentie in acht waarin is
bepaald dat wanneer het bedrijfs- en fabricagegegevens betreft, ook na afloop
van een offertetraject de betreffende weigeringsgrond in de Wob van toepassing
blijft (zie bijvoorbeeld de uitspraak van de Afdeling Bestuursrechtspraak van de
Raad van State (ABRvS) van 5 december 2012, ECLI:NL:RVS2010:BO1165).

Ten aanzien van het bovenstaande is tevens van belang dat volgens vaste
jurisprudentie, financiéle gegevens in beginsel ook onder het bereik van artikel
10, eerste lid, onder ¢ van de Wob vallen (zie bijvoorbeeld ABRvS 5 december
2012, ECLI:NL:RVS:2012:BY5146, AB 2013/87 m.nt. S.H. van de Ende; ABRvS
29 april 2008, ECLI:NL:RVS:2008:DB0771, AB 2008/209 m.nt. E.J. Daalder;
ABRVS 11 juli 2007, ECLI:NL:RVS:2007:BA9270, AB 2007/273 m.nt. P.J. Stolk).

Voor wat betreft de overige informatie in de betreffende documenten, ben ik van
oordeel dat deze met bovenstaande informatie is verweven, waardoor ik de
openbaarmaking in het gehaal achterwege laat.

De eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer

Op grond van artikel 10, tweede lid, aanhef en onder e, van de Wab blijft )
verstrekking van informatie achterwege voor zover het belang daarvan niéet
opweegt tegen het belang dat de persoonlijke levenssfeer wordt geéerbiedigd.

In de documenten met nummer 1, 4, 5, 5b, 6, 7, 8, 10, 11, 13, 13a, 14, 15, 16,
16a, 18, 20, 21, 27, 28, 28e, 29, 30, 31, 34, 35, 36, 38, 39, 41, 42, 45, 48, 50,
51, 52, 53, 54, 56, 58, 59, 62, 63, 65, 66, 67, 69, 71, 73, 75, 78, 79, 88, 89, 99,
101, 102, 104, 106, 107, 108, 110, 111, 113, 114, 119, 121, 122, 123, 124b,
125,126, 127, 128, 129, 130, 131, 132, 134, 135, 137, 138, 139, 140, 142, 143,
146, 147, 148, 149, 150, 151, 152, 153, 154, 155, 156, 157, 159, 160, 161, 162,
163, 164, 166, 167, 168, 172, 174, 175, 176, 178, 179, 180, 186, 188, 189, 191,
192, 195, 197, 198, 199, 200, 202, 205d, 206, 207, 208, 209, 210, 211, 212,
213, 214, 216, 217, 219, 221, 224, 229, 231, 232, 234, 236, 237, 239, 241,
241a, 241h, 242, 243, 244a, 246, 247, 250, 255, 256, 257, 259, 260, 261, 262,
263, 264, 265, 266, 269, 270, 272, 273, 275, 276, 277, 278, 280, 281, 282, 283,
284, 285, 286, 287, 288, 289, 290, 291, 292, 294, 295, 296, 297, 298, 299, 300,
303, 305, 307, 308, 309, 310, 311, 312, 313, 314, 315, 316, 317, 319, 320, 321,
322, 323, 324, 325, 326, 327, 330, 331, 332, 333, 335, 336, 337, 338, 340, 342,
344, 345, 346, 347, 348, 349, 350, 351, 352, 353, 355, 357, 358, 361, 365,
365b, 366, 367, 368, 369, 370, 371, 372, 372b, 373, 374, 376, 378, 382, 383,
384, 385, 386, 391, 392, 393, 397, 399, 400, 401, 402, 406, 407, 408, 409, 410,
411, 414, 415, 416, 419, 421, 422, 423, 424, 426, 427, 428, 430, 431, 432, 433,
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434, 436, 437, 439, 440, 441, 443, 451, 452, 453, 454, 455, 456, 458c, 458d, Directoraat-Generaal
458f, 459, 460, 463, 464, 465, 466, 467, 468, 470, 473, 475, 477, 480, 481, ::z::::l:ng;:g;:g
482, 485, 486, 490, 491, 494, 497, 500, 502, 504, 509, 511, 513, 514, 515, 516,  Directie Juridische en
518, 522, 524, 525, 527, 528, 529, 530, 530a, 532, 532a, 533, 536a, 536b, gssgﬁieogneer:ieden
536¢, 536d, 537, 539, 542, 543, 544, 549, 550, 551, 552, 554, 555, 556d, 557,

559, 564 en 565 staat informatie die raakt aan de persoonlijke levenssfeer. Het Datum

betreft namen, direct tot personen herleidbare functieaanduidingen, e- 8 oktober 2020
mailadressen en telefoonnummers van personen/medewerkers en ons kenmerk
handtekeningen. Ik ben ten aanzien van deze informatie van oordeel dat het 2982964

belang dat de persoonlijke levenssfeer wordt geéerbiedigd, zwaarder moet wegen
dan het belang van openbaarheid. Ik zal daarom deze informatie niet verstrekken.

Voor zover het de namen van ambtenaren betreft, is hierbij het volgende van
belang. Weliswaar kan, waar het gaat om beroepshalve functioneren van
ambtenaren, slechts in beperkte mate een beroep worden gedaan op het belang
van eerbiediging van hun persoonlijke levenssfeer. Dit ligt anders indien het
betreft het openbaar maken van namen van ambtenaren. Namen zijn immers
persoonsgegevens en het belang van eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer
kan zich tegen het openbaar maken daarvan verzetten. Bij het bovenstaande is
van belang dat het hier niet gaat om het opgeven van een naam aan een
individuele burger die met een ambtenaar in contact treedt, maar om
openbaarmaking van een naam in de zin van de Wob. Bovendien betreft het geen
ambtenaren die uit hoofde van hun functie in de openbaarheid treden en om die
reden zouden moeten aanvaarden dat hun naam openbaar wordt.

Gegevens aan de hand waarvan de identiteit van de betreffende personen kan
worden achterhaald, betreffende direct tot deze personen herleidbare
functieaanduidingen (bijvoorbeeld omdat deze functie slechts door één of enkele
personen wordt uitgeoefend), maar ik evenmin openbaar.

Ten aanzien van personen die een functie hebben uit hoofde waarvan zij in de
openbaarheid treden, ben ik gelet op de uitspraak van de Afdeling
bestuursrechtspraak van de Raad van State van 31 januari 2018,
ECLI:NL:RVS:2018:321 van oordeel dat hun naam dient te worden
openbaargemaakt. Ik heb derhalve van deze personen de namen en functies
leesbaar gelaten in de documenten,

Handtekeningen zijn onleesbaar gemaakt, omdat dit persoonsgegevens betreffen
en deze worden gebruikt ter aanduiding van iemands identiteit. Ik merk daarbij
op dat dergelijke gegevens onderhevig kunnen zijn aan identiteitsfraude, hetgeen
leidt tot inbreuk op iemands persoonlijke levenssfeer.

Rechtstreekse e-mailadressen en telefoonnummers van personen/medewerkers
worden niet openbaargemaakt nu het algemeen belang van openbaarheid naar
mijn mening in voldoende mate wordt gediend door de reeds openbare algemene
contactgegevens waarlangs de betreffende organisaties bereikbaar zijn.

Bij bovenstaande overwegingen neem ik in acht dat deze informatie niet slechts
aan u wordt verstrekt, maar in het kader van de Wob openbaar zal zijn voor
eenieder, hetgeen ertoe leidt dat niet kan worden voorzien bij wie deze informatie
op een gegeven moment zal terechtkomen.
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Reeds openbare contactgegevens van woordvoerders van mijn ministeries en Directoraat-Generaal

andere organisaties, die in de onderhavige informatie zijn vermeld, maak ik :22:::5:’3;:2‘5:9
openbaar. Het betreft informatie die bijvoorbeeld is gepubliceerd op de website Directie Juridische en
van de rijksoverheid of de website van de betreffende organisatie. Operationele

Aangelegenheden

Persoonlijke beleidsopvattingen in een stuk voor intern beraad

Datum

Artikel 11, eerste lid, van de Wob bepaalt dat in geval van een verzoek om 8 oktober 2020
informatie uit documenten, opgesteld ten behoeve van intern beraad, geen Ons kenmerk
informatie wordt verstrekt over daarin opgenomen persoonlijke 2982964

beleidsopvattingen.

Uit de wetsgeschiedenis blijkt dat onder het begrip “documenten opgesteld ten
behoeve van intern beraad” onder meer moet worden begrepen: nota’s van
ambtenaren aan hun politiek en ambtelijk leidinggevenden, correspondentie
tussen de onderdelen van een ministerie en tussen ministeries onderling,
concepten van stukken, agenda’s, notulen, samenvattingen en conclusies van
interne besprekingen en rapporten van ambtelijke adviescommissies. Ten aanzien
van deze stukken moet van de bedoeling om ze als stukken voor intern beraad
beschouwd te zien, uitdrukkelijk blijken of men moet deze bedoeling
redelijkerwijs kunnen vermoeden.

Deze beperkingen op de informatieverplichting is in de Wob opgenomen omdat
een ongehinderde bijdrage van ambtenaren en van hen die van buiten bij het
intern beraad zijn betrokken bij de beleidsvorming en -voorbereiding
gewaarborgd moeten zijn. Zij moeten in alle openhartigheid onderling en met
bewindspersonen kunnen communiceren. Staatsrechtelijk zijn slechts standpunten
die het bestuursorgaan voor zijn rekening wil nemen relevant.

Onder persoonlijke beleidsopvattingen wordt verstaan: meningen, opinies,
commentaren, voorstellen, conclusies met de daartoe aangevoerde argumenten.

De documenten met nummer 4, 5b, 7, 7a, 8, 10, 11, 12d, 12e, 12f, 13, 13aa, 14,
15a, 16a, 17a, 18, 20, 21a, 27, 28a, 28b, 28d, 28f, 30, 30a, 34, 36, 36a, 37a,
38a, 39, 414, 42, 45, 48a, 53, 58, 59, 66a, 67, 67a, 68a, 69, 69a, 71a, 72a, 73,
73a, 74a, 75, 75a, 76a, 88, 89, 99a, 101, 101a, 102a, 104, 104a, 105a, 106,
107, 107b, 108a, 110, 111a, 113, 113a, 114a, 114b, 114c, 114d, 114e, 1173,
119, 119a, 119b, 121, 121a, 122a, 123, 125a, 127, 128, 129a, 130a, 131, 132,
135, 136a, 137a, 138a, 139, 140, 142, 143, 146, 148, 150, 152a, 152b, 153,
154a, 155, 155a, 156, 157, 157a, 159, 159a, 161, 163, 164, 166, 167, 168,
171a, 172, 173a, 174a, 175a, 176a, 178, 179, 180, 180a, 186, 186a, 187a, 188,
189, 189a, 191, 195a, 195b, 195¢, 195d, 197a, 198, 199a, 199b, 199c, 199%e,
200, 202, 202c, 205b, 205c, 206, 208, 209, 209a, 211a, 211b, 213a, 213b, 214,
214a, 216, 216a, 217a, 217b, 219, 219a, 220a, 222a, 223a, 225a, 225b, 225e,
225f, 226a, 228a, 228c, 228d, 228e, 228g, 229, 232a, 234, 236, 237a, 238a,
241b, 241d, 241f, 243a, 243b, 243c, 244a, 245a, 250, 250a, 255a, 256a, 257e,
257f, 259, 260, 261, 263, 263a, 266a, 268a, 270, 273, 274a, 275, 276, 2764,
278, 280, 282a, 284a, 285a, 286a, 287, 292a, 293a, 294a, 295d, 295e, 295f,
295j, 296, 296a, 297a, 298a, 299a, 299b, 299¢, 302a, 303, 304a, 305a, 306a,
307, 308a, 309, 310, 311a, 312a, 313a, 314a, 3153, 316a, 316b, 317a, 317b,
317c¢, 317d, 318, 319a, 320a, 321a, 322a, 323, 324a, 325, 326a, 327a, 328a,
329a, 3304, 331, 332, 333, 335, 336, 338, 339a, 342, 343a, 345, 346a, 347,
348, 348a, 348b, 349a, 350a, 351, 351a, 351b, 352, 353, 353a, 354e, 357, 358,
358a, 365, 365a, 365b, 366, 367a, 368a, 368b, 368c, 369, 370, 370a, 371,
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372a, 372b, 373a, 373b, 374, 375a, 376a, 378a, 382, 383, 384a, 385a, 386, Directoraat-Generaal
3863, 386b, 391a, 391b, 3923, 392b, 3933, 394a, 394b, 397b, 399a, 399b, 399c,  pEcMsPlesivg en
400, 401a, 4044, 404b, 406, 407, 407a, 407b, 408, 408a, 408b, 409, 409a, Directie Juridische en
414a, 416, 418a, 419, 421, 421a, 423a, 424, 426a, 426b, 427, 427a, 428, 428a, ggr‘;‘;tl?g":r:ieden
430, 430a, 430b, 430c, 431, 431a, 432, 432a, 433, 434, 434a, 435a, 436, 436a,

4373, 439a, 440a, 441a, 441b, 441c, 443b, 450a, 451a, 452, 453a, 454a, 455a,
456, 457a, 458e, 460, 460a, 463a, 464, 467, 468a, 469a, 470, 471a, 473a, 477,
480, 481, 482, 485, 486, 490a, 493a, 500a, 500b, 500c, 500d, 501a, 502, 503a, ons kenmerk
504, 5064, 507a, 508a, 509, 510a, 511, 511a, 512a, 5153, 516, 516a, 5183, 2982964
519a, 522, 525, 526a, 526b, 527a, 528, 529, 529a, 529d, 529, 530, 530c,

530d, 532a, 532b, 532d, 532e, 533b, 534a, 535a, 536ba, 536c, 536ca, 539,

539a, 542a, 543a, 544a, 550a, 551a, 552, 553a, 554, 554a, 555a, 556a, 557 en

559 zijn opgesteld ten behoeve van intern beraad en bevatten persoonlijke

beleidsopvattingen. Deze documenten betreffen verslagen, memo’s, nota’s,

concepten van genoemde documenten, alsmede concepten van correspondentie

over regelingen, bepalingen en dergelijke. Deze documenten zijn opgesteld met

het oogmerk van intern overleg en afstemming en bevatten opvattingen,

adviezen, voorstellen en conclusies welke moeten worden gekwalificeerd als

persoonlijke beleidsopvattingen.

Datum
8 oktober 2020

Gelet op de aard en inhoud van de documenten, acht ik het niet in het belang van
een goede en democratische bestuursvoering om met toepassing van artikel 11,
tweede lid, van de Wob over deze persoonlijke beleidsopvattingen informatie te
verstrekken in niet tot personen herleidbare vorm.

Ten aanzien van conceptversies van documenten merk ik op dat deze zijn
opgesteld met het oogmerk van intern beraad en afstemming. Voor zover van
deze conceptdocumenten reeds een definitieve versie beschikbaar is en de
definitieve versie openbaar is, geldt dat de informatie in de conceptversies welke
is opgenomen in de definitieve versies daarvan, daarmee reeds openbaar is. De
delen in de conceptdocumenten welke niet of afwijkend zijn opgenomen in de
definitieve versies, dienen te worden aangemerkt als opvattingen, adviezen
conclusies welke moeten worden gekwalificeerd als persoonlijke
beleidsopvattingen. Deze (niet reeds openbare informatie uit de)
conceptdocumenten worden om die reden niet openbaargemaakt.

Van de documenten met nummer 12e, 12f, 36a, 37a, 38a, 41a, 48a, 68a, 69a,
71a, 72a, 73a, 74a, 75a, 76a, 107b, 119b, 152b, 171a, 173a, 174a, 175a, 1764,
180a, 186a, 187a, 189a, 195b, 199b, 202¢, 205b, 205¢, 213a, 214a, 216a, 217a,
217b, 219a, 220a, 222a, 225b, 225f, 226a, 228¢, 228d, 238a, 241b, 241d, 243a,
245a, 250a, 255a, 257e, 257f, 263a, 266a, 268a, 274a, 276a, 282a, 285a, 2864,
292a, 293a, 295e, 295f, 296a, 297a, 298a, 299a, 299b, 302a, 305a, 306a, 308a,
311a, 312a, 313a, 314a, 3154, 316a, 316b, 317a, 317¢, 317d, 319a, 321a, 322a,
324a, 327a, 329a, 330a, 348a, 348b, 351a, 351b, 353a, 367a, 368a, 368b, 368c,
373a, 373b, 376a, 378a, 384a, 385a, 386a, 386b, 391a, 391b, 392a, 392b, 394a,
394b, 397b, 404a, 404b, 407a, 407b, 409a, 414a, 426a, 426b, 427a, 430b, 430c,
431a, 4373, 443b, 450a, 453a, 457a, 469a, 471a, 473a, 493a, 507a, 508a, 510a,
511a, 512a, 519a, 528a, 529b, 529d, 530¢, 530d, 532d, 532e, 534a, 536ba,
543a, 544a, 550a, 551a, 553a, 554a, 555a en 556a is de definitieve versie reeds
openbaar en elders beschikbaar. In bijgaande inventarislijst is bij de betreffende
nummers een verwijzing naar de vindplaats opgenomen.
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Van de documenten met nummer 7a, 15a, 154a, 155a, 159a, 195d, 199, 228e, Directoraat-Generaal

295j, 399b, 399¢ en 408b maak ik de definitieve versie door middel van dit :gﬁ',}::gf,?j;g;:g
besluit (gedeeltelijk) openbaar. Op de bijgevoegde inventarislijst wordt bij de Directie Juridische en
betreffende nummers verwezen naar het nummer van de definitieve versie, Ik Operationele

. .. . . B . Aangelegenheden
merk hierbij op dat de delen in de hierboven genoemde conceptversies welke niet

of afwijkend zijn opgenomen in de definitieve versies, dienen te worden Datum

aangemerkt als opvattingen, adviezen en conclusies welke moeten worden 8 oktober 2020
gekwalificeerd als persoonlijke beleidsopvattingen. De conceptversies maak ik om Ons kenmerk
die reden niet openbaar. 2982964

Het voorkomen van onevenredige bevoordeling of benadeling

Op grond van artikel 10, tweede lid, aanhef en onder g, van de Wob, blijft
verstrekking van informatie achterwege voor zover het belang daarvan niet
opweegt tegen het belang van het voorkomen van onevenredige bevoordeling of
benadeling van bij de aangelegenheid betrokken natuurlijke personen of
rechtspersonen dan wel van derden.

De documenten met nummer 5b, 8, 12b, 21b, 53, 143, 162, 166, 188, 1893,
198, 208, 217b, 225f, 241h, 257, 259, 262, 264, 265, 270, 272, 273, 275, 276,
281, 290, 300, 310, 340, 358, 365b, 372, 372a, 372b, 406, 413a, 415, 415a,
416, 423a, 436, 458e, 461a, 470, 481, 491a, 491b, 503a en 554 bevatten
voorstellen en opvattingen van ambtenaren en van derden die betrokken zijn bij
de onderhavige bestuurlijke aangelegenheid, per e-mail of in de vorm (delen van)
(concept)documenten. Deze voorstellen en opvattingen zijn in het kader van
beleidsvorming uitgewisseld. Tk maak deze voorstellen en opvattingen niet
openbaar, omdat dit naar mijn oordeel kan leiden tot onevenredige benadeling
van mijn ministerie. Openbaarmaking kan immers tot gevolg hebben dat de
betreffende betrokkenen in de toekomst terughoudender zullen zijn om
opvattingen en voostellen uit te wisselen in het kader van een
beleidvormingstraject. Zij zullen zich in dat opzicht minder vrij voelen informatie
te delen, van gedachten met elkaar te wisselen en voorstellen te doen. Dergelijke
input, al dan niet van derden, is voor mijn ministerie essentieel om ervoor te
zorgen dat de juiste kennis wordt benut voor dergelijke projecten. Daarom besluit
ik deze gegevens op grond van artikel 10, tweede lid, aanhef en onder g van de
Wob, niet openbaar te maken.

In de documenten met nummer 1, 124b, 126, 371, 430 en 443 staan e-
mailadres(sen) van een interne postbus, doorkiesnummers en/of een link naar
een archiefsysteem vermeld, welke niet zijn bedoeld voor derden om de
betreffende organisatie te benaderen of daarmee contact op te nemen, waardoor
ik de betreffende gegevens niet openbaar maak. Ik neem daarbij in acht dat
openbaarmaking bijvoorbeeld ertoe kan leiden dat de postbus onderhevig wordt
aan spam, alsmede dat de algemene contactgegevens van de betreffende
organisaties openbaar zijn. Daardoor acht ik het belang van openbaarmaking
ondergeschikt aan het belang van het voorkomen van onevenredige benadeling
van deze organisaties.

In bovengenoemd kader maak ik een in document 491c genoemd
rekeningnummer niet openbaar, omdat dit rekeningnummer niet met mijn
ministerie is gedeeld met het cogmerk om deze voor eenieder openbaar te maken
en de belanghebbende daarmee ook redelijkerwijs geen rekening behoefde te
houden. Voorts neem ik in acht dat rekeningnummers bovendien onderhevig
kunnen zijn aan fraude. Gezien het vorenstaande acht ik het algemeen belang
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van openbaarheid van de informatie ondergeschikt aan het belang van het
voorkomen van onevenredige benadeling van de belanghebbende.

Reikwijdte verzoek

De documenten met nummer 56, 126, 127, 132, 139, 149, 160, 167, 198, 207,
208, 229, 276, 310, 331, 411, 470, 494 en 559 vallen deels buiten de reikwijdte
van het verzoek. Deze documenten bevatten naast informatie over het onderwerp
van uw Wob-verzoek ook informatie over andere onderwerpen. Verder is van een
aantal documenten die aanvankelijk in het kader van uw Wob-verzoek waren
geinventariseerd in de beoordelingsfase vastgesteld dat deze toch niet onder de
reikwijdte van uw Wob-verzoek vielen. Om die reden vindt u op de inventarislijst
bij een aantal documenten ook de tekst “buiten reikwijdte”.

Wijze van openbaarmaking

Omdat het zeer veel documenten betreft, zal ik de op bijgaande inventarislijst
genoemde documenten die ik deels of geheel openbaar maak, in een
elektronische bestandenpostbus piaatsen. U ontvangt van mij per e-mail een
hyperlink en separaat een wachtwoord waarmee u de betreffende documenten
kunt downloaden.

Voor de documenten die door midde! van eerdere Wob-besluiten of de
beslissingen op bezwaar daarop, deels of geheel zijn openbaargemaakt, verwijs ik
u naar de vindplaats/URL die ik eerder in deze brief heb genoemd.

Plaatsing op het internet
Een geanonimiseerde versie van dit besluit en de stukken die met dit besluit voor
eenieder openbaar worden, worden op www.rijksoverheid.nl geplaatst.

Kennisgeving besluit
Derde belanghebbenden zal ik in kennis stellen van dit besluit. Tevens wordt de
Tweede Kamer over dit besiuit geinformeerd.

Hoogachtend,
De Minister voor Rechtsbescherming,
namens deze.

10.2.e

102e
Hoofd afdeling Juridische, Bestuurlijke en
Operationele Zaken

Binnen zes weken na de dag van verzending van dit besluit kan een ieder wiens

belang rechtstreeks bij dit besluit is betrokken, hezwaar maken. Het

bezwaarschrift moet door de indiener zijn ondertekend en bevat tenminste zijn

naam en adres, de dagtekening, een omschrijving van het besluit waartegen het

bezwaar is gericht en de gronden waarop het bezwaar rust. Dit bezwaarschrift

moet worden gericht aan: de Minister voor Rechtshescherming t.a.v. Directie Wetgeving en

Juridische Zaken, Sector Juridische Zaken en Wetgevingsbeleid, Postbus 20301, 2500 EH
Den Haag.

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving
Directie Juridische en
Operationele
Aangelegenheden

Datum
8 oktober 2020

Ons kenmerk
2982964

Pagina 12 van 15



Bijlage 1 ~ Relevante artikelen uit de Wob

Artikel 1

In deze wet en de daarop berustende bepalingen wordt verstaan onder:

a. document: een bij een bestuursorgaan berustend schriftelijk stuk of ander materiaal dat
gegevens bevat;

b. bestuurlijke aangelegenheid: een aangelegenheid die betrekking heeft op beleid van een
bestuursorgaan, daaronder begrepen de voorbereiding en de uitvoering ervan;

c. intern beraad: het beraad over een bestuurlijke aangelegenheid binnen een
bestuursorgaan, dan wel binnen een kring van bestuursorganen in het kader van de
gezamenlijke verantwoordelijkheid voor een bestuurlijke aangelegenheid;

d. niet-ambtelijke adviescommissie: een van overheidswege ingestelde instantie, met als taak
het adviseren van een of meer bestuursorganen en waarvan geen ambtenaren lid zijn, die
het bestuursorgaan waaronder zij ressorteren adviseren over de onderwerpen die aan de
instantie zijn voorgelegd. Ambtenaren, die secretaris of adviserend lid zijn van een
adviesinstantie, worden voor de toepassing van deze bepaling niet als leden daarvan
beschouwd;

e. ambtelijke of gemengd samengestelde adviescommissie: een instantie, met als taak het
adviseren van één of meer bestuursorganen, die geheel of gedeeltelijk is samengesteld uit
ambtenaren, tot wier functie behoort het adviseren van het bestuursorgaan waaronder zij
ressorteren over de onderwerpen die aan de instantie zijn voorgelegd;

f. persoonlijke beleidsopvatting: een opvatting, voorstel, aanbeveling of conclusie van een of
meer personen over een bestuurlijke aangelegenheid en de daartoe door hen aangevoerde
argumenten;

g. milieu-informatie: hetgeen daaronder wordt verstaan in artikel 19.1a van de Wet
milieubeheer.

Artikel 6

1. Het bestuursorgaan beslist op het verzoek om informatie zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk
binnen vier weken gerekend vanaf de dag na die waarop het verzoek is ontvangen.

2. Het bestuursorgaan kan de beslissing voor ten hoogste vier weken verdagen. Van de
verdaging wordt voor de afloop van de eerste termijn schriftelijk gemotiveerd mededeling
gedaan aan de verzoeker.

3. Onverminderd artikel 4:15 van de Algemene wet bestuursrecht wordt de termijn voor het
geven van een beschikking opgeschort gerekend vanaf de dag na die waarop het
bestuursorgaan de verzoeker meedeelt dat toepassing is gegeven aan artikel 4:8 van de
Algemene wet bestuursrecht, tot de dag waarop door de belanghebbende of belanghebbenden
een zienswijze naar voren is gebracht of de daarvoor gestelde termijn ongebruikt is verstreken.
4. Indien de opschorting, bedoeld in het derde lid, eindigt, doet het bestuursorgaan daarvan zo
spoedig mogelijk mededeling aan de verzoeker, onder vermelding van de termijn binnen welke
de beschikking alsnog moet worden gegeven.

5. Indien het bestuursorgaan heeft besloten informatie te verstrekken, wordt de informatie
verstrekt tegelijk met de bekendmaking van het besluit, tenzij naar verwachting een
belanghebbende bezwaar daar tegen heeft, in welk geval de informatie niet eerder wordt
verstrekt dan twee weken nadat de beslissing is bekendgemaakt.

6. Voor zover het verzoek betrekking heeft op het verstrekken van milieu-informatie:

a. bedraagt de uiterste beslistermijn in afwijking van het eerste lid twee weken indien het
bestuursorgaan voornemens is de milieu-informatie te verstrekken terwijl naar
verwachting een belanghebbende daar bezwaar tegen heeft;

b. kan de beslissing slechts worden verdaagd op grond van het tweede lid, indien de
omvang of de gecompliceerdheid van de milieu-informatie een verlenging rechtvaardigt;

C. zijn het derde en vierde lid niet van toepassing.
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Artikel 10
1. Het verstrekken van informatie ingevolge deze wet blijft achterwege voor zover dit:
a. de eenheid van de Kroon in gevaar zou kunnen brengen;
b. de veiligheid van de Staat zou kunnen schaden;
c. bedrijfs- en fabricagegegevens betreft, die door natuurlijke personen of rechtspersonen
vertrouwelijk aan de overheid zijn meegedeeld;

d. persoonsgegevens betreft als bedoeld in de artikelen 9, 10 en 87 van de Algemene
verordening gegevensbescherming, tenzij de verstrekking kennelijk geen inbreuk op
de persoonlijke levenssfeer maakt.

2. Het verstrekken van informatie ingevolge deze wet blijft eveneens achterwege voor zover
het belang daarvan niet opweegt tegen de volgende belangen:

a. de betrekkingen van Nederland met andere staten en met internationale organisaties;

b. de economische of financiéle belangen van de Staat, de andere publiekrechtelijke
lichamen of de in artikel 1a, onder c en d, bedoelde bestuursorganen;
de opsporing en vervolging van strafbare feiten;
inspectie, controle en toezicht door bestuursorganen;
de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer;
het belang, dat de geadresseerde erbij heeft als eerste kennis te kunnen nemen van de
informatie;

g. het voorkomen van onevenredige bevoordeling of benadeling van bij de aangelegenheid

betrokken natuurlijke personen of rechtspersonen dan wel van derden.
3. Het tweede lid, aanhef en onder e, is niet van toepassing voorzover de betrokken persoon
heeft ingestemd met openbaarmaking.
4. Het eerste lid, aanhef en onder c en d, het tweede lid, aanhef en onder e, en het zevende
lid, aanhef en onder a, zijn niet van toepassing voorzover het milieu-informatie betreft die
betrekking heeft op emissies in het milieu. Voorts blijft in afwijking van het eerste lid, aanhef
en onder c, het verstrekken van milieu-informatie uitsluitend achterwege voorzover het belang
van openbaarmaking niet opweegt tegen het daar genoemde belang.
5. Het tweede lid, aanhef en onder b, is van toepassing op het verstrekken van milieu-
informatie voor zover deze handelingen betreft met een vertrouwelijk karakter.
6. Het tweede lid, aanhef en onder g, is niet van toepassing op het verstrekken van milieu-
informatie.
7. Het verstrekken van milieu-informatie ingevolge deze wet blijft eveneens achterwege
voorzover het belang daarvan niet opweegt tegen de volgende belangen:
a. de bescherming van het milieu waarop deze informatie betrekking heeft;
b. de beveiliging van bedrijven en het voorkomen van sabotage.

8. Voorzover het vierde lid, eerste volzin, niet van toepassing is, wordt bij het toepassen van
het eerste, tweede en zevende lid op milieu-informatie in aanmerking genomen of deze
informatie betrekking heeft op emissies in het milieu.

momaon

Artikel 11

1. In geval van een verzoek om informatie uit documenten, opgesteld ten behoeve van intern
beraad, wordt geen informatie verstrekt over daarin opgenomen persoonlijke
beleidsopvattingen.

2. Over persoonlijke beleidsopvattingen kan met het oog op een goede en democratische
bestuursvoering informatie worden verstrekt in niet tot personen herleidbare vorm. Indien
degene die deze opvattingen heeft geuit of zich erachter heeft gesteld, daarmee heeft
ingestemd, kan de informatie in tot personen herleidbare vorm worden verstrekt.

3. Met betrekking tot adviezen van een ambtelijke of gemengd samengestelde
adviescommissie kan het verstrekken van informatie over de daarin opgenomen persoonlijke
beleidsopvattingen plaatsvinden, indien het voornemen daartoe door het bestuursorgaan dat
het rechtstreeks aangaat aan de leden van de adviescommissie voor de aanvang van hun
werkzaamheden kenbaar is gemaakt.
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4. In afwijking van het eerste lid wordt bij milieu-informatie het belang van de bescherming
van de persoonlijke beleidsopvattingen afgewogen tegen het belang van openbaarmaking.
Informatie over persoonlijke beleidsopvattingen kan worden verstrekt in niet tot personen
herleidbare vorm. Het tweede lid, tweede volzin, is van overeenkomstige toepassing.
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Van: retariaat -

Aan: “tenaeren@lB2@ "; ‘ADI2IEN @rvrora’; Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR; HORE @junidischloket.al;

A02E - Be/ 0 V01216l Qrechtspraak.ni; "secretariaat@advocatenorde.ni”;
H02'e  [wriikseverheig.nl"; "Berg. Mevr. R van den H0.2. e  @adv norde.nl)"
10.2.e  |@advocatenorde.ni)"" S

Ce: f10.2.e | -BO/DRB/RG

Onderwerp: Agenda incl bijlagen tbv DGRR J&V/Nova/RvR/Jur. loket i.z. Topberaad redesign rechstbijstand (incl Lunch)

6 maart 12.30-13.30
Datum: woensdag 28 februari 2018 14:43:02

Bijlagen: Agen lus biil lan rechtsbijstan 1 f
1maage0Q1.png

Beste deelnemers,

Hierbij ontvangt u de agenda incl. bijlagens betreffende het overleg: DGRR

J&V/Nova/RvR/]ur. loket i.z. Topberaad redesign rechstbijstand, dat gepland is op 6

maart van 12.30-13.30 uur bij het ministerie van Justitie en Veiligheid.
Met hartelijke groet, | With kind regards,

10.2.e

wnd. secretariaat DGRR

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

10:2'g invenj.nl

Bij een bezoek aan het ministerie dient u in bezit te zijn van een geldig legitimatiebewijs



| Topberaad Redesign rechtsbijstand ]
Datum: dinsdag 6 maart 2018
Tijdstip: 12.30 - 13.30 uur (incl. lunch)
Locatie: N22-04, Ameland-zaal

| o
1. Opening

2. Introductie

De opdracht in het regeerakkoord vraagt om het ontwerp van een nieuw stelsel van
gesubsidieerde rechtsbijstand met bijbehorend financieringsstelsel. Daarbij komt dan de
vraag op: ‘Wat zou u doen met ruim 400 miljoen?’

3. Contouren programma

4. Rondvraag

5. Sluiting

Bijlagen:

- Planning

- Netwerk (niet limitatief)

- Opzet en thema’s deelsessies
- LinkedIn groep



Bijlage 1. Planning programma

9(26/2-4/3)
Krokusreces

10 (5/3-11/3)
11(12/3-18/3)
12(19/3-25/3)
13 (26/3-1/4)
14 (2/4-8/4)
15 (9/4-15/4)
16 (16/4-22/4)

17 (23/4-29/4)
18 (30/4-6/5)
Meireces

19 (7/5-13/5)
Meireces

20(14/5-20/5)
21(21/5-27/5)
22 (28/5-3/6)
23 (4/6-10/6)
24(11/6-17/6)
25 (18/6-24/6)

26(25/6-1/7)

27 (2/7-8/7)
Zomerreces

‘ 28 (9/7-15/7)
Zomerreces

Organisatorisch

Deelsessies
Deelsessies
Deelsessies

Deelsessies

Optie conferentie

Optie conferentie

Gesprek Orde van
Advocaten

Optie werkbezoek:
Zuid Nederland

Optie werkbezoek:
Oost Nederland

Optie: bezoek legal
hackathon Uni
Leiden

Optie conferentie

Optie conferentie

(29 (16/7-22/7)

Zomerreces

(30 (23/7-2977)

Zomerreces

[~ 31(30/7-5/8)

Zomerreces

[ 32(6/8-12/8)

Zomerreces

{33 (13/8-19/8)

Zomerreces

(34 (20/8-2678)

Zomerreces

(C 35(27/8-29) |

Zomerreces

Concept Kamerbrief
in MR

36 (3/9-9/9)

Verzending
Kamerbrief




Bijlage 2. Netwerk (niet limitatief)

¢ Nationale Ombudsman en

g gemeenteombudsmannen
Pt . *Consumentorganisaties
PRICALS , *Vakbonden
f }}?‘;l;?ﬁ | eUniversiteit Utrecht - » Center for Legal
\ & - Directeur Toegang tot het Entrepreneurship and
1 A Recht Innovation
pRbal st et e JenV Community » Legalloyd (bedrijf in legal

e Partipatieraden gemeenten selfservice)

* Erasmus Universiteit -
professor Law & Innovation

e Universiteit Leiden -
professor Access to Justice

*Tilburg University - professor
Recht en informatisering

s Beleidsadviseur innovatie
NOvA

e Hiil, user friendly justice -
research director

Technologie/
innovatie

*Raad voor Rechtsbijstand
¢ Juridisch Loket

Professionals *Verbond van Verzekeraars
. s Advocaten
// *Rechters
*Divosa
Sociaal e NVVK
domein *Sociaal Raadslieden
. VNG

eZorgsector: VWS,
) ; Zorginstituut NL
*Energiesector

e leugdzorg
* Belastingdienst

*BZK: Passend contact met de
overheid

Weder-
partijen

Bestuurs-
organen




Bijlage 3. Opzet en thema’s deelsessies

Eind maart/begin april worden er een aantal regionale sessies georganiseerd. Daarbij
zullen diverse partijen in en rond het stelsel de diepte in gaan over de vragen ‘wie, wat
en hoe'. De gesprekken zullen worden gevoerd rond een aantal - nog aan te vullen -
thema’s:

- Burgerperspectief
o Deelnemers: onder andere organisaties die ervaring hebben met en zich
inzetten voor belangenbehartiging van burgers, zoals de Consumentenbond,
Ombudsman etc.
- Technologische ontwikkelingen en sociale innovatie
o Deelnemers: legal tech experts, professionals (advocaten, juristen etc.) die
belangstelling hebben voor legal tech en ook de praktijk kennen, etc.
- Wat vraagt dit van professionals in de frontlinie?
o Deelnemers: Professionals, opleidingsinstituten (HU bv) etc.
- De overheid als wederpartij
o Deelnemers: wederpartijen zoals bestuursorganen, gemeenten, VNG etc.
- Rechtsbijstand in het strafrecht
o Deelnemers: OM, overige bij strafrecht betrokken partijen
- Probleemdefiniéring/uitgangspunten van besturingsmechanismen
- Aanbesteden/inkopen
- Verzekeren
o Deelnemers: ervaringsdeskundigen uit andere stelsels (zorg, energie),
verzekeraars, gemeenten/VNG, etc.

Voor ieder thema zal een externe partij worden gevraagd om een discussion paper in te
brengen om het onderwerp in te leiden en om mee te praten tijdens de sessie. Per
thema worden voor dat onderwerp relevante of geinteresseerde personen en
organisaties uitgenodigd. Zowel de thema'’s als de lijst met deelnemers moeten nog
verder worden gespecificeerd en aangevuld. De Raad voor rechtsbijstand, Juridisch
Loket, Raad voor de rechtspraak en de Orde worden voor alle sessies uitgenodigd.

Alle input die wordt opgehaald in gesprekken en tijdens de regionale sessies zal half mei
bij elkaar worden gebracht op een conferentie.



Bijlage 4. LinkedIn groep

Opzet

Onder de algemene JenV LinkedIn groep, wordt een groep gestart voor het programma.
Dit zal een open groep zijn: eenieder die geinteresseerd is kan lid worden van de groep.
De groep zal de naam ‘Rechtsbijstand bij de tijd’ krijgen.

Doel
Het doel is om de buitenwereld, in de vorm van de leden van de groep:

- Teinformeren over de voortgang en de acties van het programma, zoals:
o de gesprekken die worden gevoerd;
o artikelen die worden gelezen; en
o activiteiten die worden georganiseerd.

- De kans te geven om input te leveren, door:
o het plaatsen van een reactie in de LinkedIn groep,
o of door contact op te nemen met een speciaal hiervoor gemaakt emailadres.

Om dit doel te bereiken zullen er door JenV regelmatig updates (kan ook in de vorm van
foto’s, filmpjes etc.), interessante artikelen met een uitvraag om reacties, en quotes uit
gevoerde gesprekken! in de groep worden geplaatst. De groep wordt gemodereerd door
het programmateam in samenwerking met DCOM. Alle reacties, mits niet onbehoorlijk,
zijn geoorloofd: we willen immers het eerlijke verhaal horen wat mensen ervan vinden.

Bereik

Via diverse kanalen zal er intern en extern bekendheid worden gegeven aan de LinkedIn
groep:

- Nieuwsbericht op Rijksoverheid.nl, Rijksportaal en JenV Connect;

- Bericht in de JenV algemene LinkedIn groep en JenV medewerkers betrekken om het
bericht te delen;

- Twitter door het JenV account en MRb.

! Natuurlijk altijd met toestemming van de betrokkene(n).



Van: iDZe - BD/DRB
Aan: fl6.2.e" | - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Topberaad - aanwezigheid politie
Datum: maandag 16 april 2018 14:17:23
Bijlagen: image001.png

image002.png

image003.png

image004.png
Hoi 102 e |

Fijn je snelle terugkoppeling.

- Topberaad - ik zal de politie antwoorden en jou meenemen in cc.

- Strafrechtsessie: ik maak de lijst compleet inclusief contactgegevens van Wim van
Amerongen. Overigens bekijkt de politie nog wie ze naast Wim kunnen sturen. Het is
sowieso even de vraag of Wim gelet op zijn agenda.

Groet, D26

van: [10:2'€ " | - BD/DRB/RG

Verzonden: maandag 16 april 2018 14:10

Aan: 10:2e | - BD/DRB

Onderwerp: RE: Topberaad - aanwezigheid politie

Hoi f027e],

Onderstaande mail is besproken met Henrike.

-Hanneke Ekelmans kan worden uitgenodigd voor het topberaad op 26 april a.s. (Leg jij
dit contact? Zet mij dan maar in de cc, dan stuur ik tzt de agenda+ stukken naar haar
toe)

-Goed idee om Wim van Amerongen uit te nodigen voor de themasessie over strafrecht.
Ik zet hem in het overzicht. Wil jij mij de mailgegevens van hem doorgeven?

Grts, f02%e™

Van: 10:2'e | - BD/DRB

Verzonden: maandag 16 april 2018 12:18

Aan: {0:2/€ " - BD/DRB/RG

Onderwerp: |opberaad - aanwezigheid politie

Ha 'ﬂ)?é ;

Zojuist vertelde ik dat de politie interesse heeft om deel te nemen aan het topberaad.
Nu zie ik een e-mail van de politie waarin zij Hanneke Ekelmans (politiechef eenheid
Zeeland West-Brabant) en Wim van Amerongen (programmadirecteur
Toekomstbestendig Opsporen en Vervolgen) naar voren schuiven voor dit overleg.

411 S

Wil jij dit meenemen in het overleg met Henrike vandaag?
Groet, 10:2'e
10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | N 21
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag
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wWww rijkseverheid.nl/veni




Van: I m m Rechtsbijstan

Onderwerp: Programma Rechtsbijstand-> Agenda + bijlagen vergadering topberaad 26 april a.s 10:00-11:00, locatie
turfmarkt ( Z 01-34 Maaszaal)

Datum: dinsdag 17 april 2018 16:14:28

Bijlagen: ) nda raad 2 il.docx

1. 412 ren lgem ntwer 1es rechtsbijstand en vervol. ..
2. Uitkomsten ontwerpsessies in_plaatie.pdf

. R 1 inbr: ver: van een schrftelijk gverleg.

i 1.pn

image002.png

image003.png

imageQ04.png

Geachte deelnemers aan het topberaad programma rechtsbijstand,
Bijgaand treft u de agenda en bijlagen ter voorbereiding op het topberaad.
De vergadering vindt plaats op:

26 april a.s. van 10:00-11:00 uur

Locatie Turfmarkt 147 te Den Haag (Z01-34 Maaszaal)

Met vriendelijke groet,

floR2icHEN

Programmateam Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Noord 21
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

programmarb@minveni.nl

ERER




| Topberaad programma rechtsbijstand R
Datum: donderdag 26 april 2018
Tijdstip: 10.00 - 11.00 uur
Locatie: Z 01-34 Maaszaal

I 1
1. Opening

2. Concept verslag vorige vergadering
3. Opbrengst van de algemene sessies, mondelinge toelichting Henrike Karreman

4. Vervolgoverleg
Het programmateam stelt voor in breder verband een ‘diner pensant’ te organiseren.
Bij voorkeur zou dit diner in de eerste helft van juni moeten plaatsvinden.

5. Rondvraag

6. Sluiting

Bijlagen:

- 1. Opbrengsten algemene ontwerpsessies rechtsbijstand en vervolgproces

-2. Overzicht regionale ontwerpsessies zoals geplaatst op linked-in

- 3. Brief aan de Tweede Kamer over de samenvoeging van het Juridisch Loket en de Raad voor
Rechtsbijstand en de beantwoording van de Kamervragen



Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving

Contactpersoon
102

Datum
6 maart 2018

Notulist

02

Ve rS | a g Topberaad redesign rechtsbijstand

Omschrijving Topberaad redesign rechtsbijstand
Vergaderdatum en -tijd 6 maart 2018, 12:30-13:30 uur
Vergaderplaats N 22.04 Amelandzaal

Aanwezig Anita Vegter (DGRR), voorzitter

Bart van Tongeren (NOvA)

Bernard de Leest (NOvVA)

Frits Bakker (Raad voor de rechtspraak)

Hans Gerritsen (Raad voor rechtsbijstand)

Jan Albert Waal (Juridisch Loket)

Erwin Arkenbout (directeur Rechtsbestel JenV)

Henrike Karreman (programmadirecteur rechtsbijstand
JenV)

1. Opening

De voorzitter opent de vergadering en heet alle aanwezigen welkom op de eerste
bijeenkomst van het ‘Topberaad redesign rechtsbijstand’.

Het doel van deze bijeenkomst is om de contouren van het programma
rechtsbijstand te presenteren en de gelegenheid te bieden aan de belangrijkste
partners binnen het stelsel om daarop te reflecteren.

Daarnaast is van belang om te inventariseren op welke wijze de aanwezigen hun
organisatie in het programma willen betrekken. Naast de bilaterale gesprekken
met de afzonderlijke organisaties biedt deze bijeenkomst de mogelijkheid om van
elkaar te horen hoe tegen de herziening van het stelsel van rechtsbijstand aan
wordt gekeken.

De aanleiding voor de herziening van het stelsel van rechtsbijstand wordt
gevormd door het regeerakkoord. De herziening van het stelsel zal worden
uitgevoerd langs de lijnen van de commissies Wolfsen en Van der Meer, langs
bestaande budgettaire kaders waarbij ‘breed’ zal worden gekeken naar het gehele
stelsel teneinde het stelsel ook op langere termijn duurzaam op orde te houden.
Grondbeginsel is dat de toegang tot het recht moet worden gewaarborgd. Ook de
aanbevelingen van Van der Vlist worden in ogenschouw genomen; namelijk door
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Directoraat-Generaal

Rechtspleging en

Rechtshandhaving
aandacht te besteden aan het sociale domein, alternatieve geschilbeslechting,

buurtrechters enzovoorts. Datum
6 maart 2018
2. Introductie

De opdracht in het regeerakkoord vraagt om het ontwerp van een nieuw stelsel

van gesubsidieerde rechtsbijstand met bijbehorend financieringsstelsel. Daarbij

komt dan de vraag op: “Wat zou u doen met ruim 400 miljoen?”

De gespreksdeelnemers hebben deze vraag als volgt beantwoord:

- Hans Gerritsen (Raad voor rechtsbiistand): %0

- Jan Albert de Waal (Juridisch loket):

- Bernard de Leest (NOvVA):

- Bart van Tongeren (NOVA):

- Frits Bakker (Raad voor de rechtspraak):

- Erwin Arkenbout (directeur Rechtsbestel):

3. Contouren programma

Aan de hand van een powerpoint-presentatie licht Henrike Karreman,
programmadirecteur van het programma rechtsbijstand, de contouren en ambitie
van het programma toe. De planning van het programma rechtsbijstand is erop
gericht om in de maand mei een aantal scenario’s voor te leggen aan
betrokkenen. Aan de hand van de resultaten daarvan wordt naar verwachting
rond de zomer een Kamerbrief aan het parlement gestuurd.

Het is de bedoeling om in een aantal regionale deelsessies te spreken met
betrokken partijen. Daarnaast is vanaf 6 maart 2018 een linked-in groep van start
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Directoraat-Generaal

Rechtspleging en

Rechtshandhaving
gegaan ‘rechtsbijstand bij de tijd’ die moet leiden tot discussie onder

professionals. Via de linked-in groep zullen ook wild-cards worden verdeeld voor Datum
de deelname aan de deelsessies. 6 maart 2018

De aanwezigen bespreken de mogelijke thema’s voor de deelsessies die in maart
en april plaatsvinden:

g 1

De aanwezigen worden uitgenodigd om medewerkers uit hun organisaties te iaten
participeren in het programmateam respectievelijk deelname aan de deelsessies.
Afgesproken wordt om het topberaad opnieuw bijeen te laten komen als zicht is
op de eerste resultaten van de deelsessies en om de beoogde scenario’s te
bespreken.

Benadrukt wordt dat de bijeenkomsten van het topberaad bedoeld zijn om ‘out of
the box’ te spreken over de beoogde veranderingen van het stelsel rechtsbijstand.
De aanwezigen denken graag constructief mee binnen het programma
rechtsbijstand, maar benadrukken dat zij in de consultatiefase van het
wetgevingsproces pas komen met een formeel, met de achterban afgestemd
standpunt. Desgevraagd wordt aangegeven dat de directie Wetgeving in deze
fase van het proces al betrokken is bij het programma rechtsbijstand.
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Directoraat-Generaal

Rechtspleging en

Rechtshandhaving
Tenslotte wordt aangegeven dat in het regeerakkoord weliswaar melding wordt

gemaakt van de samenvoeging van het Juridisch loket en de Raad voor patum
rechtsbijstand, maar dat het programma toewerkt naar een visie op het stelsel 6 maart 2018
van rechtsbijstand. In een later stadium kan dan worden beoordeeld welke

consequenties de stelselherziening zal hebben voor de samenvoeging van het

Juridisch loket en de Raad voor rechtshijstand.

4. Rondvraag

Gewezen wordt op een onderzoek van de Raad voor rechtsbijstand naar het
uitbreiden van het toepassingsbereik van wetgeving.

5. Sluiting
De voorzitter sluit de vergadering om 13:30 uur
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Opbrengsten algemene ontwerpsessies rechtsbijstand en vervolgproces

Terugkoppeling ontwerpsessies rechtsbijstand - 3, 6,9 en 10 april 2018
Doel van de sessies was om via onderstaande designmethodiek te komen tot een ontwerp voor een
stelsel voor rechtsbijstand op basis van de kennis en inzichten van de deelnemers, die ervaring
hebben in het stelsel zelf, met beleid of in de wetenschap.

PROTOTYPE

We maken een nieuw ontwerp, maar voor wie eigenlijk? Het startpunt — empathize — benoemt als
doelgroep mensen in kwetsbare positie die verstrikt raken in juridische procedures waar ze zelf niet
uitkomen. Hun behoefte is vaak eerder ‘ontwarring’ dan een juridische procedure en beperkt zich
vaak niet tot het juridische domein. En het is vaak zo dat eerdere, anders gerichte hulp veel juridisch
getouwtrek had kunnen voorkomen. Hier komt bij dat tenminste een deel van de problemen van
deze groep mensen voortkomt uit overheidsinstanties die zich alleen laten bereiken via bezwaar- en
beroepsprocedures.

De ontwerpvraag waar de deelnemers een antwoord op hebben proberen te geven, is wat de
overheid, binnen het huidige budgettaire kader, kan doen voor minder draagkrachtigen die in een
conflict terecht komen waar ze zelf niet uit kunnen komen. Niet iedereen was het er over eens dat
dit binnen het huidige budgettaire kader zou kunnen.

Een nieuw stelsel - de contouren

De ontwerpsessies leiden tot de contouren van een heel ander stelsel voor rechtsbijstand. Hoewel
de ontwerpen uit de sessies ook van elkaar verschilden, ontstaat er een helder beeld van een stelsel
waarin we binnen de bestaande budgettaire kaders andere keuzes maken. De contouren die we
hierna in vijf hoofdlijnen weergeven, roepen elk ook weer vragen op die in nadere sessies
beantwoord kunnen worden:

1. Radicaal investeren en innoveren in de voorkant; laagdrempelige multidisciplinaire
intake, fysiek (bijv. bieb), telefonisch en online.

Om mensen adequater te kunnen helpen en minder van hun problemen te laten ontaarden in

juridische procedures, is het nodig om hulp eerder in te zetten en meer direct toe te spitsen op de

aard van de problemen. Die — op dat moment — vaak (nog) niet juridisch van aard zijn.

De eerste vervolgvraag is dan: hoe geef je aan de voorkant een goede multidisciplinaire intake vorm
met triage, warme overdracht en met oog voor eigen verantwoordelijkheid?

’



Hier komt bij de tweede vraag voor wie de hulp eigenlijk bedoeld is. Het gaat vaak meer om mensen
met ‘een tas vol bonnetjes’ dan per se om minder draagkrachtigen. Wie precies willen we bedienen
met welke mate van overheidshulp?

2. Evidence-based oplossingsroutes en de kwaliteit van het antwoord.

Eris veel te winnen door voor veel voorkomende problemen, best practices te creéren, te coderen
en te valideren. Dergelijke gestandaardiseerde beste oplossingsroutes zullen combinaties zijn van
juridische en andersoortige hulp. Dit vereist ook dat het veld van aanbieders een ontwikkeling
doormaakt naar bundeling van kennis en ervaring, betere vormen van samenwerking, specialisatie,
enz.

De derde vervolgvraag is: hoe deze slag naar meer adequate oplossingsroutes aan te jagen, vanuit
de overheid, in samenwerking met het veld?

3. Betere prikkels en bekostiging van het goede

In alle sessies wordt een lans gebroken voor een bekostigingssystematiek die minder perverse
prikkels bevat en meer goede prikkels. Met name wringt de ervaring dat het kan voorkomen dat
hulpverleners betaald krijgen voor activiteiten die hun klanten geen stap verder brengt en dat het
evengoed kan voorkomen dat ze hun klant echt met zijn problemen hebben geholpen, maar daar
niet voor betaald krijgen.

Tegelijk blijkt het lastig om verder te komen dan de algemene wens te ‘betalen voor oplossingen in
plaats van voor procedures. Hieruit volgt de vierde nadere ontwerpvraag: hoe kunnen we (meer dan
nu) het goede bekostigen?

4. Hetvoorkomen van ‘vervuiling’ door prikkels voor de overheid om wetgeving en
uitvoering niet complex of integraal in te richten.

Een deel van de (zich opstapelende) problemen van de doelgroep vloeien voort uit

overheidsinstanties. Soms in de uitvoering, soms ook in de vorm van complexe regelgeving waarin

mensen kunnen verdwalen. Hier lijkt winst te behalen, immers doordat op termijn bespaard kan

worden op de verzamelde kosten van uitvoeringsinstanties bij hun klacht-, bezwaar-, en

beroepsafdelingen.

Eris op dit gebied de afgelopen jaren al het nodige gebeurd. De vijfde nadere ontwerpvraag zou zijn:
hoe kunnen we overheidsinstanties aanzetten om een volgende stap te maken in hun
dienstverlening? Hoe kunnen we complexiteit voor burgers reduceren?

Hoe nu verder

De komende maanden zal, onder andere door middel van vijif themasessies, worden gewerkt aan de
verdere uitwerking van bovenstaande inrichtingskeuzes. In juni worden deze keuzes in een
hoofdlijnennotitie voorgelegd aan de ministerraad en besproken op de conferentie met alle bij het
stelsel betrokken partijen. In de zomer wordt dit vertaald naar een Kamerbrief. Deze Kamerbrief is
een agenda 2025 voor de rechtsbijstand, inclusief de daarbij passende financiéle doorrekening. Aan
de orde komen in de brief onder meer:

- De voorgestelde transitie
- De daarbij passende experimenten op korte termijn



- Devoorziene implementatie op lange termijn
- Ende verhouding met het huidige stelsel (incl. onderhoud).
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Van: rogr m Rechtsbijstand
Aan: M02e |@om.nl

Onderwerp: P?BErammé Rechtsbijstand-> Agenda + bijlagen vergadering topberaad 26 april a.s 10:00-11:00, locatie
turfmarkt ( Z 01-34 Maaszaal)

Datum: donderdag 19 april 2018 15:34:31
Bijlagen: 0. agenda topberaad 26 april.docx

. versl r .pdf

1. 20180412 QOpbrengsten algemene ontwerpsessies rechtsbijstand en verval....docx

2. Ui ntwer| ies_in pl .
T 1 inbreng verslag van een schriftehijk overleq.docx

Geachte heer Hofstee,

Bijgaand treft u de agenda en bijlagen ter voorbereiding op het topberaad.
De vergadering vindt plaats op:

26 april a.s. van 10:00-11:00 uur

Locatie Turfmarkt 147 te Den Haag (Z01-34 Maaszaal)

Met vriendelijke groet,

10256
Programmateam Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Noord 21
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

programmarb@minveni.nl

-




Van: rrem. rs. H.J.B. - BD/D

Aan: 10,2 || -_BD/DRB/RG

Cc: .2:€" W _-BD/DRB/SBA

Onderwerp: verslag topberaad rechtsbijstand 26042018.docx
Datum: maandag 7 mei 2018 13:01:50

Bijlagen: versl raad r istan 4 .docx




Van: Programmatearn Rechtsbistand
Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR; {2 e - BD/DRB/SBA; T00.77@ - BD/DRB;

fi0:2%¢ |- BD/DRB/RG; "tongerencl0.2.6 ; H0.2.e |@uvrorg’; 10280 urndischioker.nl’; Vegter,
mr. L.G. - BD/DGRR; fU72Te ] @rechispraak.nl; Arkenbout, E.J. - BD/URE;
‘deleest@0iZTe 5 A02e @omnl

Onderwerp: Programma rechtsbijstand: annulering diner pensant (19 juni) en informatie over de conferentie
rechtsbijstand op 25 juni a.s.

Datum: donderdag 31 mei 2018 14:50:17

Bijlagen:

m

i

£l
A
£

Geachte leden van het topberaad rechtsbijstand,
Via outlook heeft u een uitnodiging van het programmateam rechtsbijstand ontvangen
voor het ‘diner pensant’ op 19 juni a.s. i0:2.g; 111

' Met het oog op de conferentie die
door het programmateam wordt georganiseerd op 25 juni a.s. is ervoor gekozen om het
‘diner pensant’ vooralsnog te annuleren, en mogelijk in een latere fase van het
programma te organiseren. :

Om u toch te informeren over de contouren van het programma rechtsbijstand ontvangt
u een nieuw agendaverzoek voor het topberaad op 19 juni van 17:00-18:00 uur.

Voor het einde van deze week ontvangt u een officiéle uitnodiging voor de conferentie
die op 25 juni a.s. vanaf 12:30 uur tot 17:30 uur gaat plaatsvinden in het Oude
Stadhuys te Gouda. 10:2.g, 1.1 B g i :

Wilt u daarom deze middag in uw agenda reserveren?
Met vriendelijke groet,
Henrike Karreman

Programmadirecteur Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Noord 21
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag




Van: rreman, drs, H.1.8. - DGR
Aan: - BD/DRB/RG

Cc: m_wmma
Onderwerp: RE: Agenda topberaad + stukken 19-06-2018
Datum: donderdag 7 juni 2018 15:29:58

Een paar dingen nog:

Doe jij een voorzet? Ik ga nu weer in overleg.

. - BD/DRB/RG
Verzon en. donderdag 7 juni 2018 15:10

Karreman, drs. H.].B, - BD/DGSenB

0. - BD/DRB/SBA

Onderwerp: Agenda topberaad + stukken 19-06-2018

Okido, ik heb de (geannoteerde) agenda aangepast en een aantal agendastukken
bijgevoegd.

Ik verstuur de set na jouw akkoord op de agenda+ stukken.

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB
Verzonden donderdag 7 juni 2018 13:52
- BD/DRB/RG

i € - BD/DRB/SBA
Onderwerp RE: Reminder: agenda topberaad 19-06-2018

Verder akkoord met de opzet.

| - BD/DRB/RG

: donderdag 7 juni 2018 13:17

: Ka eman, drs. H.1.B. - BD/DGSenB

- BD/DRB/SBA

Onderwerp Reminder: agenda topberaad 19-06-2018

Ha Henrike,

Wil jij de agenda van het topberaad beoordelen?

Dan zorg ik ervoor dat de leden van het topberaad de vergaderstukken vanmiddag
ontvangen.

De geannoteerde agenda komt dan evt. volgende week wel (is waarschijnlijk al weer
lngehaald door de actualiteit).

: - BD/DRB/RG
Verzonden: dinsdag 5 juni 2018 11:14
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB

ccC: - BD/DRB/SBA
Onderwerp: agenda topberaad 19-06-2018
Ha Henrike,




Ik heb een geannoteerde versie en een kale versie van de agenda bijgevoegd.

10:2:8 stuurt mij de definitieve versie van de ‘two-pager’ die ik a.s. donderdag als bijlage
meestuur aan de deelnemers van de vergadering. Wil je bekijken of de agenda voldoet?
Grts, 10.2.e



Van: Karremanp, drs. H.1.B. - BD/DGRR

Aan: B ) - BD/DRB/RG

Onderwerp: RE: laatste check op agenda topberaad (+stukken)
Datum: dinsdag 12 juni 2018 16:22:16

Dan akkoord

Van: . . -BD/DRB/RG

Verzonden: dinsdag 12 juni 2018 16:20

Aan: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGSenB

Onderwerp: RE: laatste check op agenda topberaad (+stukken)
Prima, ik heb de agenda aangepast.

Ben je akkoord met verzending?

Van: Karreman, drs. H.].B. - BD/DGSenB

Verzonden: dinsdag 12 juni 2018 16:14

Aan: | e -BD/DRB/RG

Onderwerp: KE: laatste check op agenda topberaad (+stukken)

Van: 2.e -BD/DRB/RG

Verzonden: dinsdag 12 juni 2018 16:05

Aan: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGSenB

Onderwerp: RE: laatste check op agenda topberaad (+stukken)
Zoiets?

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB

Verzonden: dinsdag 12 juni 2018 15:55

Aan: | @ -BD/DRB/RG

%nd1erwerp: RE: laatste check op agenda topberaad (+stukken)

Van: . e - BD/DRB/RG

Verzonden: dinsdag 12 juni 2018 15:41

Aan: Karreman, drs. H.].B, - BD/DGSenB

Onderwerp: laatste check op agenda topberaad (+stukken)

Ha Henrike,

Dit zijn de stukken zoals ze klaarstaan om verstuurd te worden aan de deelnemers van
het topberaad (incl. de laatste versie van de two-pager).

Het lijstje vwb de opbrengsten thematische sessies (agendapunt 5) is nog ‘under
construction’ en voeg ik bij de geannoteerde agenda tbv de dgRR, dRB en jouw stukken,
Ik zal de geannoteerde agenda a.s. maandag 18/6 intern verspreiden,

Na jouw akkoord, verstuur ik de stukken vanuit programma-mailbox.

Grts, 10. e
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Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving
Contactpersoon
0.7E

Datum
26 april 2018

Notulist
NIZa

Ve rS | a g Topberaad rechtsbijstand

Omschrijving Topberaad rechtsbijstand

Vergaderdatum en -tijd 26 april 2018, 10:00-11:00 uur
Vergaderplaats Z 01-34 Maaszaal
Aanwezig Anita Vegter (DGRR), voorzitter

Bernard de Leest (NOvVA)
Theo Hofstee (OM)
Frits Bakker (Raad voor de rechtspraak)
Jan Albert Waal (Juridisch Loket)
Erwin Arkenbout (directeur Rechtsbestel JenV)
Henrike Karreman (programmadirecteur rechtsbijstand
JenvV)
Afwezig Bart van Tongeren (NOvA), Hans Gerritsen (Raad voor
rechtsbijstand)

1. Opening

De voorzitter opent de vergadering en heet alle aanwezigen welkom op de tweede
bijeenkomst van het ‘Topberaad rechtsbijstand’, in het bijzonder de heer Hofstee
van het OM als nieuwe deelnemer aan de vergadering. In de eerste bijeenkomst
van het topberaad zijn de plannen van het programma rechtsbijstand besproken,
en is stilgestaan bij de vier algemene ontwerpsessies van een nieuw stelsel van
rechtsbijstand. De bedoeling van de tweede bijeenkomst is om de opbrengsten
van de algemene themasessies te presenteren en gezamenlijk vooruit te blikken
op de vervolgstappen van het programma. Het programma rechtsbijstand loopt
op schema: van de fase van divergeren wordt langzaamaan toegewerkt naar de
fase van convergeren.

De voorzitter spreekt haar waardering uit voor de deelname van de
vertegenwoordigers van de verschillende organisaties in het projectteam
rechtsbijstand. De inbreng van deze vertegenwoordigers is van grote
toegevoegde waarde voor het programma.

2. Concept verslag vorige vergadering

Het verslag van de vorige vergadering d.d. 6 maart 2018 leidt niet tot
opmerkingen.
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Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
) Rechtshandhaving
3. Opbrengst van de algemene sessies

102e enfiize (beiden lid van het Programmateam patum
rechtsbijstand) presenteren de opbrengst van de vier algemene ontwerpsessies 6 maart 2018
rechtsbijstand die hebben plaatsgevonden tussen 3 en 10 april, de vervolgvragen

die dat heeft opgeleverd voor de geplande themasessies en de vervolgstappen

van het programma aan de hand van een PowerPoint presentatie.

De deelnemers van het topberaad worden geinformeerd over het plan van aanpak

van het programma, de aanpak van de ontwerpsessies en de vier grote lijnen die

zijn geidentificeerd, nl:

-1. Investeren en innoveren in de voorkant; laagdrempelige multidisciplinaire
intake, fysiek (in de bibliotheek), telefonisch en online;

-2, Bvidence-based oplossingsroutes en de kwaliteit van het antwoord;

-3. Betere prikkels en bekostiging van het goede;

-4. Voorkomen van ‘vervuiling’ door de overheid.

Opbrengsten algemene sessies

Opgemerkt wordt dat de gepresenteerde lijn met betrekking tot het investeren
aan de voorkant in lijn is met de aanbevelingen van de commissie Wolfsen op dit
punt, echter dat de eerste lijn er anders uit kan komen te zien door meer aan te
sluiten bij het sociaal domein van de gemeenten, of het zgn. huisartsenmodel.
Deze benadering sluit bijvoorbeeld ook aan bij de suggestie die is gedaan door de
SP bij het AO rechtspraak (woensdag 25 april 2018) over het ‘Huis van het recht’.

Opvallende uitkomst van de algemene sessies is dat het in het gesprek niet over
het instrument van de gesubsidieerde rechtsbijstand gaat, maar over hoe we
omgaan met problemen in het leven van mensen en daarbij toegang tot recht
bieden. Een andere uitkomst is dat per rechtsgebied verschillende routes worden
onderscheiden. Bijvoorbeeld bij bepaalde problemen in het sociale domein is meer
behoefte aan financiéle-, psychische deskundigheid in plaats van juridische
deskundigheid. Bij de intake zou hier beter op moeten worden gescreend, en
vergt zo nodig een multidisciplinaire aanpak. Ook opmerkelijk was dat de
financiéle draagkracht van rechtszoekenden niet in de sessies aan de orde is
gesteld. Het al dan niet tijdelijk ontbreken van zelfredzaamheid kwam wel
veelvuldig aan de orde.

Thematische sessies en de brief aan de Tweede Kamer

De opbrengsten uit de algemene sessies zijn vertaald naar de onderwerpen die
aan de orde worden gesteld bij de vijf verdiepende themasessies die in de maand
mei worden georganiseerd. De thema’s die daarbij worden onderscheiden zijn
bestuursrecht (de overheid als wederpartij), besturing/bekostiging van het stelsel,
strafrecht, versterking van laagdrempelige (juridische) hulp, civielrecht.
Vervolgens wordt een hoofdlijnennotitie opgesteld en volgt de bespreking daarvan
in de conferentie en de Ministerraad in juni.

Na de zomer wordt een Kamerbrief aan de Tweede Kamer gestuurd. w2
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Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving

Datum
6 maart 2018
Differentiatie naar rechtsgebieden

In het topberaad wordt de voorgestelde differentiatie naar rechtsgebieden nader
besproken.
0.

Het is duidelijk dat rond de rechtsbijstand en op aanpalende gebieden al veel
trajecten in gang zijn gezet. De kunst is dan ook om deze trajecten een flinke zet
in de goede richting te geven, bijvoorbeeld op het terrein van bestuursrecht in
samenhang met het programma * passend contact met de overheid’.

Problematiek sociale advocatuur

De NOVA geeft aan dat de sociale advocatuur te maken heeft met een slechte
marktpositie. Er worden geen jonge advocaten meer opgeleid; over een aantal
jaren zal dit een groot probleem worden, vanwege de uitstroom van
pensioengerechtigde sociale advocaten. Door het gebrek aan financiéle middelen
wordt niet geinvesteerd in kantoren, opleidingen, jonge advocaten. Daarnaast
speelt dat hoge eisen worden gesteld aan advocaten voor wat betreft
ondernemerschap. De NOVA heeft een rol in het behouden van het juiste
kwaliteitsniveau, het opleiden van jonge advocaten voor de sociale advocatuur en
het beperken van specialismen.

Gerbrandydebat

De NOvVA organiseert op 6 juni a.s. het Gerbrandydebat. De Minister voor
Rechtsbescherming is uitgenodigd om daarbij aanwezig te zijn en een reflectie te
geven. Uiterlijk de eerste week van mei geeft de NOvA meer duidelijkheid over de
opzet en inhoud van het programma van het symposium.
[https://www.advocatenorde.nl/dossier/gerbrandydebat/gebrandydebat-2018]

4. Vervolgoverleg

Voor de themasessies die in mei plaatsvinden zijn vanuit alle organisaties
vertegenwoordigers aangemeld en wordt actief meegedacht.

Het is de bedoeling om de opbrengsten van deze sessies te presenteren tijdens
een ‘diner pensant’ (de Catshuis-sessie) in de eerste helft van juni. Naast de
deelnemers van het topberaad wordt gedacht aan mensen als Michiel Scheltema
(regeringscommissaris voor de algemene regels van bestuursrecht), Reinier van
Zutphen (Nationale Ombudsman), Jantien Kriens (directeur VNG), Marco Pastors
(directeur Nationaal Programma Rotterdam Zuid).

Tijdens het diner worden tafels georganiseerd om de contouren van het stelsel
verder in te vullen.
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5. Rondvraag
Van de rondvraag wordt geen gebruik gemaakt.

6. Sluiting
De voorzitter sluit de vergadering om 11:00 uur

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving

Datum
6 maart 2018
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Van: ‘1'032Té-_ _u - BD/DRB

Aan: ﬂ0~2.é __g- D/DGRR/DSK

Onderwerp: 20180614 Concept memo advocatuur in strafrechtketen

Datum: donderdag 14 juni 2018 15:28:35

Bijlagen: 20180614 Concept memo advocatuur in strafrechtketen.docx
gglggggg ggs ag themasessie strafrecht - 15 mei 2018.pdf
lﬂm&QQ_Z_.m
im .on
im 4.pn

Dag 0727’

In overleg met onze programmadirecteur - Henrike Karreman ~ heb ik een memo
gemaakt als vervolgactie na de themasessie strafrecht. Graag stem ik de memo met je

af.

Is het handig om nog even bij je langs te lopen voor een toelichting?
Vriendelijke groet, 10 Zie]

t’IOQe

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | N 21
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Mi02e

fui2iell] @minveni.nl

www.rilksoverheid.nl/v b




Van:

Aan: ~ -.BD/DRB/SBA; Arkenbout
Cc: - BD/DRB/RG

Onderwerp: Deken dinersessie oktober/november over Redesign rechtsbijstand

Datum: vrijdag 15 juni 2018 13:44:41

Hai 10.2.e |, (e.a.)

In afstemming met Henrike, stuur ik dit mailbericht. Dit ten behoeve van de nota ter
voorbereiding op het topberaad van dinsdag 19 juni.
Dekendinersessie
Gisteren heeft de DG een kennismakingsgesprek gehad met de twee Vz. van het
Landelijk Dekenberaad, Dhr Schnitzler en mw. Brink.
Een van de onderwerpen op de agenda was het opnieuw organiseren van een Deken
dinersessie. Dit is een sessie waarin de DG, de lokale dekens en de Algemeen Deken op
een ontspannen manier van gedachten wisselen over een onderwerp. De vorige sessie
(november vorig jaar) vond plaats in Amsterdam en ging over innovatie in de
advocatuur. De DG en de dekens toonden zich heel positief over de wijze waarop die
bijeenkomst verlopen is.

1 2 ,

nota topberaad; Communicatie richting Dekens/Orde

Bestuurlijk overleg NOvVA

In de ochtend van 19 juni j| hebben Erwin en ik regulier overleg met Bert Fibbe van de
Orde. We zullen het voorstel van de dekens daar ook even noemen.

Organisatie van de avond

Binnen het project Redesign rechtsbijstand moet beoordeeld worden hoe dit past binnen
jullie communicatiestrategie, hoe de opzet moet zijn en wanneer een dergelijke sessie
toegevoegde waarde kan hebben.

De vraag is wie van het project re-design rechtsbijstand contact wil opnemen met de Vz
van het dekenberaard om te spreken over de inhoud en opzet van de avond.

Het is allereerst van belang dat er op korte termijn een datum in de agenda’s wordt
gepland. De DG heeft met de Dekens afgesproken dat nog in juni een datum wordt
gepland voor oktober (let op herfstvakantie) of november.

Met vriendelijke groet,




werkdagen: dinsdag, woensdag, donderdag, vrijdag
Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Rechtsbestel

DRb

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag |

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

10.2°e inveni.n




Van: Karreman, drs. H.1.8. - BD/DGRR

Aan: 0278 1 - BD/DRB/R

Onderwerp: ‘()'.*E?éﬁﬁa't'eerde agenda topberaad 19 juni_versie 18062018_concept.docx
Datum: maandag 18 juni 2018 14:12:53

Bijlagen: . geannoteer n raad 19 juni_versi 1

Zie hier



Van: 0.2 | - BD/DRB/RG

Aan: 10.2.e 7| BD/DRB/SBA

Ce: Directiesecretariaat DRB; Secretanaat - DGRR

Onderwerp: geannoteerde agenda tbv topberaad 19 juni 17:00-18:00 uur
Datum: maandag 18 juni 2018 15:29:20

Bijlagen: Q. geannoteerde agenda topberaad 19 juni versie 18062018.pdf

Ha fl0:27eT, I0I2%eT en 028,

Ik heb met 102&_' afgesproken dat zij de geannoteerde agenda in IBABS zet tbv de
vergadering van het topberaad op 19 juni.

Deze vergadering staat in de agenda’s van Anita, Erwin en Henrike van 17:00 - 18:00
uur.

Grts, 1027
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| Topberaad programma rechtsbijstand

Datum: dinsdag 19 juni 2018

Tijdstip: 17:00 - 18:00 uur

Locatie: M 01-22 Betuwe zaal
| GEANNOTEERDE AGENDA (INTERN)

1. Opening

Vooraf/actualiteiten

1

2. Concept verslag vergadering 26 april jl. (bijlage nr. 2)

3. Actieplan van de NOvA ‘red de rechtsbijstand’ mondelinge toelichting Bernard de Leest
Op 29 mei jl. heeft de NOVA het actieplan gepresenteerd (bijlage nr. 3).



4. Bespreking notitie ‘verkenning herziening rechtsbijstand/toegang tot recht’
In de concept-notitie worden de hoofdlijnen rechtsbijstand agenda 2025 beschreven met een
voorstel voor de herziening van het stelsel van rechtsbijstand.

5. Opbrengsten thematische sessies In de maand mei zijn vijf thematische sessies
georganiseerd, waaraan een breed scala aan professionals uit het veld hebben deelgenomen.
Van deze sessies zijn verslagen gemaakt (bijlagen). De opbrengsten van de thematische
sessies leveren een aantal specifieke punten op -met name de sessie over strafrecht- die in
het topberaad om bespreking vragen.



6. Vooruitblik op de conferentie van 25 juni a.s.

A

7. Rondvraag

8. Sluiting

Bijlagen:

- agendapunt 2. :
- agendapunt 3. :
- agendapunt 4. :
- agendapunt 5. :

Concept verslag vergadering 26 april jl.

NOvVA actieplan ‘red de rechtsbijstand’

Notitie ‘verkenning herziening rechtsbijstand/toegang tot recht’
Verslagen van de vijf thematische sessies

-5.1. bestuursrecht, de overheid als wederpartij

-5.2. besturing/bekostiging van het stelsel

-5.3. strafrecht

-5.4. versterking van laagdrempelige (juridische) hulp

-5.5. civiel recht



Van: fi0Zle  |_BD/DRB/SBA
Aan: 10.2.e | -BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: concept verslag topberaad rechtsbijstand 19 juni
Datum: woensdag 27 juni 2018 17:30:36
Bijlagen: imageQ01.png
1mage002.png
imagel03.png
1maqed04.png

Hoi! Ben benieuwd naar het definitieve verslag, 1.1

Groeten

oZe

Van: 10.2.€ - BD/DRB/RG

Verzonaden: donderdag 21 juni 2018 13:31 _

Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGSenB; 10.2.e - BD/DRB/SBA
Onderwerp: concept verslag topberaad rechtsbystand 19 juni

Hallo Henrike en [10:2:8

Hierbij stuur ik jullie het concept verslag van het topberaad dd 19 juni.

Evt. opmerkingen en aanvullingen ontvang ik graag.
Met vriendelijke groet,

10.2.e

lid Programmateam Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Noord 21
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag




Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Aan: fi027€77] - BD/DRB/RG

Onderwerp: RE: verslag topberaad rechtsbijstand 19062018_concept.docx
Datum: donderdag 5 juli 2018 14:51:28

4]

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

van:10.:2.¢ - BD/DRB/RG <H0:21€ G minveninl>

Datum: donderdag 05 jul. 2018 14:47

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB <10.2.e | minvenj.nl>
Onderwerp: RE: verslag topberaad rechtsbijstand 19062018 _concept.docx

Hierbij het aangepaste concept verslag van het topberaad

1441 .

Zijn inbreng is nu als bijlage gevoegd bij het verslag.

Na jouw akkoord verstuur ik het verslag aan de deelnemers van het topberaad.
Grts, 10:2%e

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB

Verzonden: donderdag 5 juli 2018 14:11

Aan:{10:2%e" | - BD/DRB/RG; 1Di2:€ 1 - BD/DBAenV/lenk

Onderwerp: verslag topberaad rechtsbijstand 19062018_concept.docx
10:2e"|, dank hiervoor. Zie een paar suggesties voor wijzigingen.

1|'0 2 e ik stuur dit concept vast aan jou zodat je inzicht hebt in wat de nova in het topberaad heeft ingebracht
11, 1

Groet, Henrlke



Van:
Aan:

Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

Programmateam Reghtsbijstand : .
Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR; “tenseren@fi®:2id"; HUI2IEN @nrvr.org”; ‘A2 @juridischloket.nl";
Veater, mr, J.G. - BD/DGRR; {li2iel @rech .0l; Arkenbout, E.J. - BD/ORE:

"deleast SADDIGI 2~ H027E) @om.or’; HOBIEN @achmearechtshijstand.nl”

concept verslag topberaad rechtsbijstand d.d. 19 juni 2018
donderdag 5 juli 2018 15:04:35

image001.png

image002.png

im .pn

image004.png
verslag topberaad rechtsbijstand 19062018 concept.pdf
Inbreng Jos Sewalt.pdf

Geachte deelnemers aan het topberaad,

Bijgevoegd treft u het concept verslag van het topberaad rechtsbijstand van 19 juni jl.
én de schriftelijke inbreng voor deze vergadering van de heer Jos Sewalt.

De volgende bijeenkomst van het topberaad rechtsbijstand staat gepland op donderdag
30 augustus van 17:00-18:00 uur. Voor deze bijeenkomst heeft u inmiddels een verzoek
via outlook ontvangen.

Met vriendelijke groet,

10.2.

lid Programmateam Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Noord 21
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

programmarb@minveni.nl

C ]



-Bijlage bij concept verslag topberaad rechtsbijstand 19 juni 2018- 21b

Verkenning herziening rechtsbijstand- versie d.d. 12 juni 2018

Aanleiding :

* Het regeerakkoord bevat de opdracht om het stelsel van gesubsidieerde rechtsbijstand binnen de
bestaande budgettaire kaders te herzien, langs de lijnen van rapporten van de commissies-Wolfsen
en -Van der Meer, zonder rechtsgebieden uit te sluiten, onder (juridische) samenvoeging van het
Juridisch Loket en de Raad voor Rechtsbijstand. Dit wordt bevestigd in de motie-Groothuizen c.s.
(34775-VI, nr.65).

* De Kamerbrief d.d. 27 november jl. (31753, nr.143) schetst de opvolging van de opdracht: samen
met professionals wordt gezocht naar bruikbare voorstellen voor herziening van het stelsel. Mocht dat
niet lukken, dan kan gekozen worden voor een budgetneutraal scenario van de commissie-Van der
Meer.

* De afgelopen tijd zijn met professionals in en om het stelsel van gesubsidieerde rechtsbijstand met
de Stanford D-School designmethodiek contouren ontworpen voor een toekomstbestendig stelsel,
waarbij de toegang tot recht is gewaarborgd. Op basis van die contouren is deze verkenning
opgesteld.

Uitgangspunten

* Bestaande juridische procedures zijn complex en voldoen niet altijd voor het oplossen van
alledaagse problemen van burgers. Dit kabinet zet daarom in op maatschappelijk effectieve
rechtspraak en het bevorderen van buitengerechtelijke geschillenbeslechting. Ook in de rechtsbijstand
kunnen eenvoudige procedures die partijen bij elkaar brengen en conflicten niet op de spits drijven
worden bevorderd.

* Toegang tot recht dient daarbij te zijn gewaarborgd. Dit houdt, zo stelde de commissie-Wolfsen, in
dat een rechtvaardige uitkomst voor een probleem wordt verwezenlijkt: door informatie, advies, of hulp
of bijstand van een professional, zoals een advocaat of mediator, of door een beslissing door
bijvoorbeeld een rechter of arbiter.1 Die rechtvaardige uitkomst komt iedereen toe: niet alleen minder
draagkrachtigen2, maar ook anderen, zoals (tijdelijk) minder zelfredzamen met een middeninkomen.

Contouren

« Laagdrempelige toegang: de introductie van een eenvoudig raadpleegbaar intakemodel. Dit model is
voor iedereen toegankelijk via een app en website(s), maar kan ook (telefonisch en) in gesprek met
een al dan niet juridische professional worden doorlopen. Het model geeft op basis van de in de intake
beantwoorde vragen, ervaring van professionals en verzamelde data weer welke (rechts)hulp
aangewezen is.

I'd

* Inzicht in mogelijke (rechts)hulp: naast bestaande rechtshulp en -bijstand (denk aan een advocaat in
de arm nemen bij ontslag) bevordert de overheid, samen met professionals, eenvoudige procedures
die partijen bij elkaar brengen en conflicten niet op de spits drijven. Daarbij wordt gekeken naar een
rechtvaardige uitkomst én het probleem achter de (juridische) vraag. Soms bestaat zo'n procedure uit
een pakket van interventies. Bijvoorbeeld uit schuldhulpverlening én rechtshulp door het Juridisch
Loket

+ Efficiénte besturing en bekostiging: professionals krijgen adequaat betaald voor de (rechts)hulp die
zij bieden.

Voor minder draagkrachtigen realiseert en bekostigt de overheid voldoende capaciteit op elk van de
(rechts)hulppakketten.
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> D2

Dat kan door preferred suppliers, aanbestedings- en/of veilingsmodellen.

»
Voor minder draagkrachtigen vindt vergoeding van dure rechtshulp plaats na indicatiestelling.

»
* Responsief overheidsoptreden: in circa 60% van de voor rechtsbijstand afgegeven toevoegingen is
de overheid wederpartij.3 Een deel van die zaken is te voorkomen door beter overheidsoptreden. Dat
kan bestaan uit ruimte voor professionals in de uitvoering om maatwerk te leveren, maar ook door
minder complexe wetgeving. Als prikkel voor beter overheidsoptreden kan het Besluit proceskosten
bestuursrecht worden uitgebreid met een bepaling dat de bestuursrechter een hogere
kostenveroordeling kan uitspreken in geval het bestuursorgaan van een bevoegdheid gebruik heeft
gemaakt, terwijl het evident was dat die wijze van gebruikmaking in rechte onhoudbaar is. Met
trendanalyse wordt daarnaast inzichtelijk gemaakt welke bestuursorganen goed en slecht presteren.4

re

Budgettaire beheersbaarheid
* Structureel kan het herziene stelsel worden vormgegeven binnen de bestaande budgettaire kaders
door:

o Vroegsignalering: door aansluiting van rechtshulp op de lokale aanpak van sociale problematiek
(wijkteams, keukentafelgesprekken) escaleren minder problemen tot juridische procedures. De
generalisten uit wijkteams kunnen laagdrempelig een beroep doen op de juridische kennis van
bijvoorbeeld medewerkers van het huidige Juridisch Loket. Deze rechtshulptroepen bellen met
wederpartijen, zoals schuldeisers, om snel tot een minnelijke oplossing te komen. Doordat we meer
zaken aan de voorkant oplossen, en ook ingaan op het probleem achter de (rechts)vraag, is in die
gevallen geen gespecialiseerde advocaat meer nodig.

”~ ..
o Differentiatie: de wijze waarop de overheid invulling geeft aan haar verplichting om rechtsbijstand
zeker te stellen voor minder draagkrachtigen verschilt per rechtsgebied. Bij vrijheidsontneming staat
buiten kijf dat een advocaat wordt vergoed. Voor civielrecht en bestuursrecht stellen we voor in
rechtsbijstand te voorzien met een leenstelsel.

5 02,

We stimuleren burgers een (particuliere) rechtsbijstandsverzekering af te sluiten.
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Y’

0.2.g

o Substitutie: Minder draagkrachtigen kunnen niet langer steeds een beroep doen op gesubsidieerde
rechtsbijstand door een advocaat. In gevallen dat andere (rechts)hulp een betere oplossing biedt,
wordt de minder draagkrachtige bijgestaan in bekostiging van (alleen) die (rechts)hulp. Goede triage
leidt tot inzet van de meest passende hulp en indicatiestelling zorgt ervoor dat duurdere rechtshulp
alleen wordt ingezet waar nodig.

- 2

o Schaalvoordelen: door de inzet van een derde partij creéert de overheid marktmacht om de
gewenste verschuiving daadwerkelijk van de grond te krijgen. Ook kunnen prijs- en volumevoordelen
worden behaald door professionele inkoop van hulppakketten voor minder draagkrachtigen.

£ 9.

Consequenties

Voor bekostiging van een (rechts)hulpprocedure sluit de minder draagkrachtige een lening af bij de
overheid. Alleen daar waar bijstand door een specialist strikt noodzakelijk is, zoals bij verdenking van
een strafhaar feit, asielaanvragen, BOPZ of ondertoezichtstelling, kan deze bijstand worden vergoed,
eventueel met een eigen bijdrage. Door deze wijze van bekostiging daalt het aantal zaken dat de
sociale advocatuur nu behandelt. Voor een deel van de sociale advocatuur betekent dat het einde van
hun praktijk.

»

Een eerste indicatie van mogelijke financiéle consequenties van het voorstel is dat Op macroniveau
een structurele verschuiving van een bedrag van ca. €50-100 min. van de uitgaven aan vergoedingen
naar het goed vormgeven en onderhouden van (rechts)hulpprocedures (incl. adequate vergoedingen
voor professionals) plaatsvindt. Deze structurele uitgaven zijn, naast een incidentele investering,
noodzakelijk om op uitgaven aan vergoedingen te kunnen besparen.

Transformatie en transitie
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Het stelsel herzien langs de geschetste contouren vergt een incidentele investering voor de
transitie. De kosten voor deze transitie worden geraamd op ca 15 min. per jaar van 2019 tot 2023.

Gefaseerde experimenteeraanpak: met een experimenteeraanpak kan de transformatie naar het
nieuwe stelsel snel en binnen de vigerende regelgeving beginnen. Met experimenten doen we
ervaring op met het ontsluiten van bestaande en ontwikkelen van nieuwe (rechts)hulppakketten en het
bekostigen van (acties die leiden tot) de gewenste uitkomst. Dat Ieidt tot het iteratief nader
aanscherpen van het ontwerp voor het stelsel en het vervolgens meteen weer in de praktijk brengen
van de geleerde lessen. In 2019 wordt gestart met echtscheidingen. De commissie-Van der Meer
heeft namelijk de puntentoekenningen in het huidige stelsel geévalueerd en vastgesteld dat met name
rechtsbijstandverleners in echtscheidingszaken nu in het nadeel zijn.6 In de pilotfase wordt gewerkt
met de door Van der Meer voorgestelde herijkte puntentoekenning, onder gelijktijdige
resultaatsverplichting om zoveel mogelijk eenvoudige (rechts)hulpprocedures te volgen. Het tweede
experiment vindt plaats op het terrein van de schuldenproblematiek Daarbij lopen er al veel
initiatieven, ook buiten het domein van JenV, die versterkt kunnen worden, bijvoorbeeld bij
gemeenten.

w2,

Voor Prinsjesdag wordt het voorgaande uitgewerkt en onderbouwd in een Kamerbrief, waarin ook
aandacht wordt besteed aan de voorgestelde transitie, implementatie, en aanpak, en de voorstellen
die in deze verkenning worden gedaan, van een doorrekening worden voorzien.
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Bijlage
Schematische weergave van het voorgestelde stelsel

overheidsvoorziening:

(met professionals) valideren van routes, stimuleren innovatie, kwaliteitsbewaking, monitoring, etc.
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Agendapunt 5:

Welke punten zijn voor ons het meest van belang en moeten zeker worden meegenomen in het
nieuwe stelsel:



Van: . .e .=.BD/DRB/SBA

Aan: 0.2.e _-BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: topberaad 20 september a.s.
Datum: maandag 17 september 2018 15:49:54
Hoi . . ,

Ik heb het doorgegeven aan de heer

Gr, . .e

Van: | . -BD/DRB/RG

Verzonden: maandag 17 september 2018 15:32
Aan: | e - BD/DRB/SBA
Onderwerp: FW: topberaad 20 september a.s.
Hoi . .& ,

Uit onderstaande mail van Henrike begrijp ik dat er a.s donderdag (topberaad) iets
gepresenteerd wordt, waarvoor wellicht apparatuur nodig is. Wil jij dit kortsiuiten met de
kamerbewaarder?

Grts, . .

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB
Verzonden: maandag 17 september 2018 15:28

Aan: | e -BD/DRB/RG
Onderwerp: Rt: topberaad 20 september a.s.
Heb . . gesproken, hijis op de hoogte. De laatste wijzigingen in de 2 pager zijn van

eind juni, dus als de versies verschillen, is het goed om de laatste versie mee te sturen.
Over de stappen in het stelsel:
» De deelnemers hebben geen stuk ontvangen. 1 .1

e 2e€ en Henrike Karreman presenteren de stappen in het nieuwe
stelsel aan de hand van de visual die gemaakt wordt door een extern bureau.
o11.

» Graag horen we de reflecties van de aanwezigen op de gepresenteerde stappen.

Van: . e - BD/DRB/RG
Verzonden: maandag 17 september 2018 14:47
Aan: Karreman, drs. H.].B. - BD/DGSenB
Onderwerp: topberaad 20 september a.s.
Ha Henrike,
Ik zou nog even nakijken welke agendastukken bij het vorige topberaad (datum 19 juni
jl.) zijn toegevoegd, dat zijn:
-de Twopager ‘een verkenning herziening rechtsbijstand/toegang tot recht’ versie van 12
juni jl.
-de opbrengsten van de thematische sessies.
1.

2. Wil jij tbv de stappen in het stelsel een annotatie bij mij aanleveren? Kan in platte
tekst; als reply op deze mail.
3.1kheb1 . . en . een uitnodiging toegestuurd tbv het topberaad. . .e



heeft van mij een kleine toelichting daarbij gekregen. Jij bespreekt het met
0258, toch?
Grts,0.2.e



Van: I mm m_Rech

Onderwerp: Agenda + bijbehorende stukken topberaad rechtsbijstand 20 septembér a.s. 14:00-15:00 uur (N08-01 Hugo
de Grootzaal)

Datum: maandag 17 september 2018 16:11:20

Bijlagen: 0. agenda topberaad 20 september 2018.pdf
2..verslag topberaad rechtsbijstand 19062018 con cept.pdf
2a. Inbreng Jos Sewalt.pdf

3. Verzekering in het nieuws stelsel van rechtshiistand.pdf
4. AEF programmac-inrichting, pdf

5. Verkenning Rechtshijstand bij de Tiid - MRversie.pdf
image001.png

image002.png

image003.png

im 4.pn

Geachte deelnemers aan het topberaad rechtsbijstand,

Bijgevoegd bij dit mailbericht treft u de agenda + stukken voor de vergadering van a.s.
donderdag 20 september.

De vergadering vindt plaats op de Turfmarkt 147, in de Hugo de Grootzaal (Noordtoren,
8€ etage, kamer 01).

Met vnendeluke groet,

10.2e

lid Programmateam Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Noord 21
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag
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Topberaad programma rechtsbijstand

Datum: donderdag 20 september 2018
Tijdstip: 14:00 - 15:00 uur
Locatie: N 08-01 Hugo de Grootzaal
I
1. Opening

2. Concept verslag vergadering 19 juni jl. (bijlage nr. 2 en 2a)

3. Verkenning van de verzekeringsvariant
114

(bijlage nr. 3)
4. Stappen in het stelsel van rechtsbijstand (presentatie)

5. Vervolg programma rechtsbijstand/AEF rapport
Het AEF rapport beschrijft de personele inzet en activiteiten in de vervolgfase van het
programma. Daarnaast vormt het ontwerp van de governance structuur een punt van
aandacht. Op de deelnemers van het topberaad zal een beroep worden gedaan om hiertoe
capaciteit vrij te maken (bijjlage 4).

6. Rondvraag

7. Sluiting

Bijlagen:

- agendapunt 2. : Concept verslag 19 juni jl. (nr. 2) en de inbreng van Jos Sewalt {nr. 2a)
- agendapunt 3. : Notitie verzekering in het nieuwe stelsel van rechtsbijstand (nr. 3)

- agendapunt 5.: AEF rapport (nr. 4)

- algemeen: Verkenning rechtsbijstand bij de tijd (nr. 5)
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Programma Modernisering rechtsbijstand

Advies inrichting programma-organisatie
fase 2

Datum
29 augustus 2018

Opdrachtgever
Henrike Karreman

Contact
Toze

Referentie
GJ193/programmaplan

Andersson Elffers Felix



Andersson Elffers Felix

Inleiding

Doel advies .

Dit advies heeft als doel de focus voor de 2¢ fase van het programma “Modernisering
rechtsbijstand” op hoofdlijnen te beschrijven. Daarnaast biedt het een opzet voor welke
personele inzet en activiteiten daarvoor nodig zijn.

Het advies voor de inrichting van de programmaorganisatie is opgesteld na gesprekken met
de meest betrokken stakeholders met inachtneming van de resultaten uit het voortraject.

Context

In het regeerakkoord is de opdracht opgenomen om het stelsel van rechtsbijstand te herzien
(moderniseren). Dit langs de lijnen van de rapportages van de commissies Wolfsen en Van der
Meer. Deze commissies hebben zich gebogen over respectievelijk het stelsel en de bekostiging
van de advocatuur.

Daarnaast is een aantal knelpunten geidentificeerd in het ontwerpproces:
e Toename aantal toevoegingen
* Ontoereikende beloning sociale advocatuur/ verkeerde prikkels
*  Gebrekkige aansluiting op Sociaal Domein/ multiproblematiek
e Ongelijke toegang tot het recht

Het afgelopen halfjaar is op basis hiervan in een aantal ontwerpsessies met een groot aantal
professionals gewerkt aan een voorstel om de rechtsbijstand te moderniseren en beter te
laten aansluiten op het Sociaal Domein.

De sessies zijn georganiseerd en begeleid door een beknopt programmateam dat tijdelijk
naast de beleidsdirectie was gepositioneerd. De complexiteit van de vervolgopgave en
transitie vraagt voor de volgende fase om een professionelere wijze van organiseren. Dit
betekent een stevig en duidelijk gepositioneerd programmateam, met eigen mandaat en
budget.

Gho3



Andersson Elffers Felix

Beoogd resultaat

De opbrengst van het programma is een integrale herziening van de wijze waarop
rechtsbijstand is georganiseerd en wordt uitgevoerd. Dit gaat aanmerkelijk verder dan
efficiéntieverhoging binnen het bestaande kader.

Het gemoderniseerde stelsel voor rechtsbijstand beidt ten minste het volgende:
® Betere informatie en advies aan de voorkant
* Meer alternatieven voor klassieke rechtshijstand
e Betergrip op stelsel en kosten
e Sterkere voorbeeldrol voor de overheid

Dit beoogde resultaat wordt dit najaar in een brief aan de Tweede Kamer gecommuniceerd.

Advies positie programmateam en looptijd

Het programma valt onder de dg RR. De programmadirecteur rapporteert rechtstreeks aan
haar. Het programmateam functioneert daarmee onafhankelijk van de lijnorganisatie, maar
onderhoudt daar wel een strakke relatie mee. Met name gaat het om de relatie met Directie
Rechtsbestel (alle drie de afdelingen, Toegang Recht/Rechtspraak en
Geschiloplossing/Strafrechtelijk Bestel & Arbeidsvoorwaarden, Directie Eigenaarsadvisering
en Directie Migratiebeleid). En daarnaast de uitvoering via de Raad voor Rechtsbijstand , het
Juridisch Loket en de sociale advocatuur (NOVA).

De looptijd van het programma is tot ten minste het einde van deze kabinetsperiode.

Gaandeweg deze periode gaan de producten die voortkomen uit het programma terugin de
lijnorganisatie.

GJ193



Andersson Elffers Felix

Inrichting programma-organisatie

Het programma bestaat uit een aantal deelprojecten onder aansturing van de
programmamanager. Hieronder wordt een voorstel voor de inrichting van het programma
uiteengezet. "

Programmamanagement
Het programmamanagement bestaat uit de programmamanager, programmasecretaris en
secretariéle ondersteuning. Het kent de volgende taken:
e Algehele procescoérdinatie
e Uitzetteninhoudelijke lijnen
e Verantwoording aan opdrachtgever
® Aansturing deelprojecten/projectleiders
* Relatie met lijnorganisatie/ Raad voor Rechtsbijstand/Juridisch Loket/NOVA
e Relatiemanagement stakeholders
¢ Aansturing (werkgroep) wet- en regelgeving
¢ Risicomanagement

dgRR

Programma
Modernisering
Rechtsbijstand

Doorontwikkeling Rechtshulp- Voorbeeldgedrag Optimalisatie
intake pakketten overheid Straf en Asiel

Financieringen
analyse

Transitie en communicatie

G193



Andersson Elffers Felix

Het programmamanagement stuurt een aantal projecten aan:

1. Doorontwikkeling intake
Het project Doorontwikkeling intake richt zich op de vraag. Het gaat erom dat in deze nulde
een eerste lijn op de meest effectieve wijze vraag en aanbod worden ontsloten en gekoppeld.
Daarnaast bereidt het project de overgang van de subsidierelatie met het Juridisch Loket naar
het departement voor.
¢  Behoefte/vraag analyse
e Aansluiting op wijkgerichte teams
¢ Aansluiting behoefte/vraag op aanbod
* Aanbod fysiek en via technologie
* Technische uitwerking overgang subsidierelatie Juridisch Loket
o lJking prestatieafspraken Juridisch Loket
o Opstellen kaderbrief Juridisch Loket
¢  Ontwikkelen/stimuleren overig aanbod

2. Rechtshulppakketten
Dit project richt zich op het ontwikkelen van alternatieven voor klassieke rechtsbijstand. Het
betreft de ontwikkeling van alternatief aanbod.

e Rechtshulppakketten uitwerken

e Aansluiting op aanbod in Sociaal Domein

e  Experimenten ontwikkelen

¢ Concepten alternatieve bekostiging ontwikkelen

3.Voorbeeldgedrag overheid
Het is de bedoeling dat de overheid meer problemen met burgers oplost zonder de inzet van
juridische procedures. Dit project gaat over het voorkomen van (onnodig ) procederen door
de overheid.

* Analyse procedeergedrag overheid

e Uitvoeren benchmark

e Alternatieve interventies overheid

* Aanpassing kostenveroordeling rechtszaken waar overheid partij is

4. Optimalisatie straf en asiel
Rond straf en asiel (inclusief BOPZ en OTS), waar een specifieke verantwoordelijkheid voor de
overheid speelt is optimalisatie van de inzet van rechtsbijstand een thema. Dit project richt
zich voor de gebieden waar de overheid haar verantwoordelijkheid moet nemen:

e Toelating rechtshulpverleners

e Verkennen mogelijkheid werken met rechtshulppakketten
Effect herziening rechtsbijstand asielprocedure
Effect ZSM

5. Financiering en analyse
Feitenkennis en analyse zijn essentieel voor het gefundeerd introduceren van veranderingen.
Daarnaast dient een aantal financieringsmodaliteiten te worden uitgewerkt. Hier gaateen
gespecialiseerd projectteam mee aan de slag.

e Uitwerken verzekeringsstelsel en/of leenfaciliteit

e Effecten bepalen alternatieve inkomensgrens

* Kwantitatieve analyses/Financiéle doorrekening

e Effectmeting en monitoring

e Tarifering systematiek advocatuur

e Adequate beloningsystemen

Gho3



Andersson Elffers Felix

6. Transitie en communicatie
Het transitieteam dat zich richt op implementatie van hetgeen in de eerste 3 projecten is
ontworpen en uitgewerkt. Daarnaast is het team de verbinding met de stakeholders op
uitvoeringsniveau met wie samen de implementatie wordt voorbereid. Daarnaast verricht dit
team ook de communicatie rond het programma.

e  Experimenten verrichten

* Maatwerk ondersteuning

e Implementatie

e Algemene informatievoorziening

e Afstemming met veld

® Interne en externe communicatie

GJ193
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Competenties en capaciteit

Competenties
In de verschillende deelprojecten is specifieke kennis vereist. In de kern gaat het om de
volgende competenties

Doorontwikkeling intake Kennis Sociaal Domein/gemeenten,
multiproblematiek
Kennis inzet technologische middelen

Rechtshulppakketten Ervaring met fundamentele
veranderprojecten, experimenteeraanpak
Kennis ontwikkelen stelselontwerp

Voorbeeldgedrag overheid Kennis bestuursrecht, ontwikkelingen in
Sociaal Domein. Ervaring met opstellen en
interpreteren vergelijkende analyses

Optimalisatie straf en asiel Bedrijfsmatige kennis, kennis strafrecht- en
asielketen (incl. BOPZ en OTS)

Financiering en analyse Kwantitatieve en financiéle kennis
Marktordeningskennis, reguleringskennis

Transitie en communicatie Omgevingsmanagement bij complexe
veranderingen
Implementatie-ervaring, praktische ervaring
met omvangrijke dossiers

GJ193



Andersson Elffers Felix

Inzet

Ervan uitgaande dat de reguliere taken rond opdrachtgeverschap Raad voor Rechtsbijstand
bij de afdeling Toegang Recht blijven liggen zal het programma kunnen volstaan met circa
15fte. In beginsel kan het programmateam op detacheringsbasis worden gevuld met
medewerkers uit de verschillende organisatieonderdelen. Deels zal extern moeten worden
geworven.

afkomstig capaciteit

1. Doorontwikkeling intake  Juridisch Loket 2 fte
VNG
DRB, Afdeling rechtspraak en
geschiloplossing

2. Rechtshulppakketten en Raad voor Rechtsbijstand 2,5 fte
voorbeeldgedrag overheid Juridisch Loket
DRB, Afdeling rechtspraak en
geschiloplossing

3.Voorbeeldgedrag overheid Raad voor Rechtsbijstand, VNG 2 fte

4. Optimalisatie straf en asiel Raad voor Rechtsbijstand 1,5 fte
Directie Migratiebeleid
Directie strafrechtsketen
DRB, Afdeling Toegang Recht

5. Financiering en analyse Zo mogelijk binnen 2 fte
departement/ stakeholders/
extern

6. Transitie en communicatie Zo mogelijk binnen 2,5 fte
departement/

stakeholders/extern

Programmanagement DRB 2,5 fte

Het is van belang dat projectleiders en teamleden volledig beschikbaar zijn. Versnippering
van de inzet moet zo veel als mogelijk worden voorkomen.

Een snelle start met werving is raadzaam. De projectleiders voor de projecten 1 tot en met 4
moeten worden geworven op het niveau van schaal 14. Dit om werkelijk gezaghebbend en
betekenisvol in het netwerk de juiste rol te kunnen spelen. Voor projecten 5 en 6 kan
eventueel worden volstaan met schaal 13. Projectmedewerkers zijn ten minste van het niveau
schaal (11 en)12.

GJ193



Van: HoZie

Aan: 10.2.e - BD/DRB/RG

Onderwerp: RE: Agenda + bijbehorende stukken topberaad rechtsbijstand 20 september a.s. 14:00-15:00 uur (N08-01
Hugo de Grootzaal)

Datum: maandag 17 september 2018 20:13:02

Bijlagen: i

"

Beste 1072,

Dank! Ik ga ermee aan de slag.

Groeten,

102’

van:10:2/€" | - BD/DRB/RG

Verzonden: maandag 17 september 2018 16:15

Aan:10.2e :

Onderwerp: FW: Agenda + bijbehorende stukken topberaad rechtshijstand 20 september a.s.
14:00-15:00 uur (N08-01 Hugo de Grootzaal)

Beste 10I27€" 1,

Zoals foegezegd stuur ik je hierbij de mail door, die zojuist is verstuurd aan de deelnemers aan het topberaad
rechtsbijstand.

Met vriendelijke groet,

102e

Van: Programmateam Rechtsbijstand

Verzonden: maandag 17 september 2018 16:11

Onderwerp: Agenda + bijbehorende stukken topberaad rechtsbijstand 20 september a.s. 14:00-15:00 uur (NO8-
01 Hugo de Grootzaal)

Geachte deelnemers aan het topberaad rechtsbijstand,

Bijgevoegd bij dit mailbericht treft u de agenda + stukken voor de vergadering van a.s. donderdag 20
september.

De vergadering vindt plaats op de Turfmarkt 147, in de Hugo de Grootzaal (Noordtoren, 82 etage, kamer 01).
Met vriendelijke groet,

10.2.e |

lid Programmateam Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Noord 21

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te
melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade,
van welke aard ook, die verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden
van berichten.



Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee
or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch
dan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieén uit uw systeem te
verwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.



Van: i0.2'e BD/DBAenV/IenK
Aan: A0.2'@ |_BD/DRB/RG; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: RE: concept verslag topberaad 20 september j.
Datum: maandag 1 oktober 2018 11:40:57
Bijlagen: mage001.png
1mage002.png
(mage003.0ng
image0Q4.png

verslag topberaad rechtshijstand 20092018 concept opm 07278 .docx

Dagfl0:2'e :

Een mooi verslag Hierbij enkele suggesties.

Groet, 101216

van: 10:2.e | - BD/DRB/RG

Verzonden: donderdag 27 september 2018 14:06

Aan: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGSenB; 100.2.& | - BD/DBAenV/IenK
Onderwerp: concept verslag topberaad 20 september jl.

Ha Henrike en 10.23€",

Bijgevoegd treffen jullie het concept verslag van het topberaad van donderdag 20
september jl.

Willen jullie evt. opmerkingen/aanvullingen aan mij doorgeven?

114

Ik stuur het verslag pas door, nadat ik jullie opmerkingen heb verwerkt in het verslag.
Met vriendelijke groet,

10.2.e

lid Programmateam Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Noord 21
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag




Van: l0.Ze

Aan: f0.2.¢ | -BD/DRB/RG

Onderwerp: RE: Agenda + bijbehorende stukken topberaad rechtsbijstand 20 september a.s. 14:00-15:00 uur (N08-01
Hugo de Grootzaal)

Datum: dinsdag 6 november 2018 09:16:27

Bijlagen: image001.pna

im Z.pn
im .pn,

Beste 10121€7],

Fijn, dank voor je nadere toelichting.

Hartelijke groet,

10.2.e |

van: 10:2.e" | - BD/DRB/RG

Verzonden: maandag 5 november 2018 12:02

Aan: 102"

Onderwerp: RE: Agenda + bijbehorende stukken topberaad rechtsbijstand 20 september a.s.
14:00-15:00 uur (N08-01 Hugo de Grootzaal)

Beste 1012871,

In antwoord op jouw vraag, het is de bedoeling dat op 13 november a.s. de keuzes bij de stelselinrichting
mondeling worden toegelicht door Anita Vegter (dg Rechtspleging en Rechtshandhaving) en Henrike Karreman
(programmadirecteur Rechtshijstand).

Je ontvangt dus geen bespreeknotitie of andere stukken ter voorbereiding op dit gesprek.

lk ga er van uit dat ik je hiermee voldoende heb geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

OPER

lid Programmateam Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Noord 21

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Van102§ s [Q‘ML;_,TO_ZS @advocatenorde.nl]

Verzonden: vrijdag 2 november 2018 11:37

Aan: 10:27€ | - BD/DRB/RG

Onderwerp: RE: Agenda + bijbehorende stukken topberaad rechtsbijstand 20 september a.s. 14:00-15:00 uur
(N08-01 Hugo de Grootzaal)

Beste 102 7,

Opnieuw een korte vraag. Zojuist krijg ik te horen dat de algemeen deken en een lid van de algemene raad op
13 november a.s. een gesprek hebben met mw. Vegter. Dat is nog even weg, maar zou jij mij kunnen laten
weten of er mogelijk een bespreeknotitie of andere stukken ter voorbereiding beschikbaar zijn? Dat maakt het
voor mij makkelijk het gesprek voor hen voor te bereiden!

Alvast dank voor je reactie.

Hartelijke groet,

10.2.e




Nederlandse orde van advocaten

10258 F

beleidsmedewerker

Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag

Postbus 30851, 2500 GW Den Haag

Telefoon: 070 - 335 35 73

110.2°e | @advocatenorde.n

EENENE =

van:10.2.e | - BD/DRB/RG <10:2:€ @minven.nl>

Verzonden: maandag 17 september 2018 16:15

Aan:10.2.e <10.2.e |@advocatenorde />

Onderwerp: FW: Agenda + bijbehorende stukken topberaad rechtsbijstand 20 september a.s.
14:00-15:00 uur (N08-01 Hugo de Grootzaal)

Beste 012",

Zoals toegezegd stuur ik je hierbij de mail door, die zojuist is verstuurd aan de deelnemers aan het topberaad
rechtsbijstand.

Met vriendelijke groet,

q02ienm

Van: Programmateam Rechtsbijstand

Verzonden: maandag 17 september 2018 16:11

Onderwerp: Agenda + bijbehorende stukken topberaad rechtsbijstand 20 september a.s. 14:00-15:00 uur (NOS-
01 Hugo de Grootzaal)

Geachte deelnemers aan het topberaad rechtshijstand,

Bijgevoegd bij dit mailbericht treft u de agenda + stukken voor de vergadering van a.s. donderdag 20
september.

De vergadering vindt plaats op de Turfmarkt 147, in de Hugo de Grootzaal (Noordtoren, 8 etage, kamer 01).
Met vriendelijke groet,

10.2.e

lid Programmateam Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Noord 21

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te
melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade,
van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden
van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee



or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch dan wel per e-
mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieén uit uw systeem te verwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te
melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade,
van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden
van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee
or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch
dan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopie&n uit uw systeem te
verwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.



Van: . .8 - BD/DCOM/C&R

Aan: 0.2.e - BD/DRB

Onderwerp: RE: Document communicatie waar staan we en waar gaan we naartoe (2).docx
Datum: dinsdag 5 februari 2019 14:50:37

Nee nog niet. Non stop overleg. ®

Grt, 7.

. &

Van: . e - BD/DRB
Verzonden: dinsdag b tebruari 2019 14:25
Aan: | e - BD/DCOM/C&R

Onderwerp: Rt: Document communicatie waar staan we en waar gaan we naartoe (2).docx
Heb je er nog naar kunnen kijken? ©

van: . e - BD/DCOM/C&R
Verzonden: dinsdag 5 februari 2019 12:46
Aan: | e - BD/DRB

Onderwerp: Rt: Document communicatie waar staan we en waar gaan we naartoe (2).docx
O ja sorry, ik had zelf nog een oude versie openstaan.

Grt,” . .@

2.e
Van: . ..e - BD/DRB
Verzonden: dinsdag 5 februari 2019 12:38
Aan: | e - BD/DCOM/C&R

Onderwerp: RE: Document communicatie waar staan we en waar gaan we naartoe (2).docx
Nee toch? Is een nieuwere versie. Zie mijn toelichting in apart mailtje. Heb het stuk
aangevuld

Van: | e - BD/DCOM/C&R

Verzonden: dinsdag 5 februari 2019 12:28
Aan: | e - BD/DRB

Onderwerp: RE: Document communicatie waar staan we en waar gaan we naartoe (2).docx
Ik denk dat je me een oude versie hebt gestuurd...

Grt,” 0.

10. e

Van: . e - BD/DRB
Verzonden: dinsdag 5 tebruari 2019 11:37
Aan: | e - BD/DCOM/C&R

Onderwerp: bocument communicatie waar staan we en waar gaan we naartoe (2).docx



Van: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGSenB

Aan: f0:2e BD/DRB

Onderwerp: RE: Communicatie waar staan we en waar gaan we naartoe (2).docx
Datum: dinsdag 5 februari 2019 15:21:46

Laat je het ajb aanvullen/checken door de andere teamleden?

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

van: [10:27 | -BD/DRB <10:2€"" | @minveninl>

Datum: dinsdag 05 feb. 2019 15:19 -

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB <?l0.2.e {@minvenj.nl>
Onderwerp: Communicatie waar staan we en waar gaan we naartoe (2).docx

In concept, moeten er nog even samen naar kijken maar dan heb je iig iets.
Gr.
10.2.e



Van: D27 7| - BD/DGRR/DSK
Aan: 10:2.8 " 5 - epioes

Onderwerp: RE: Communicatie waar staan we en waar gaan we naartoe (2).docx

Datum: dinsdag 5 februari 2019 15:55:54

Bijlagen: m icatie waar n we en w, aan

Ha 01256,

Twee kleine dingen, ziet er goed uit!

Groeten [l0/Z8

van: {02 e " - BD/DRB

Verzonden: dinsdag 5 februari 2019 15:50 _
Aan: JORTET R | - BD/DRB; {02/ - BD/DGRR/DSK; H0727€ | - BD/AL;

?TOT;Z‘.e'; = BODRE
Onderwerp: Communicatie waar staan we en waar gaan we naartoe (2).docx

Hoi allen,

Hierbij een (concept!) stuk voor onze ketenpartners/Anita om te informeren waar we nu
staan en waar we naartoe gaan (en met wie we in gesprek gaan).

Kunnen jullie dit (liefst zsm) aanvullen/opmerkingen plaatsen? Kijk hier ook graag naar
met welke partijen we in gesprek gaan, dit heb ik nu vooral aangevuld vanuit de
jaarplanning.

Dank!
Groet,

1026



38
Van: -_" 2.6 | - BD/DRB -

Aan: 23
Cc: 10.2.e |-BD/AL; ATl || - BD/DGRR/DSK; {0278 - BD/DRB
Onderwerp: RE: Communicatie waar staan we en waar gaan we naartoe (2).docx
Datum: woensdag 6 februari 2019 10:10:15
Bijlagen: cument ¢ icatie waar staar Bed-en [ doox
En mijn input. Sorry t is wat veel, maar wat je overneemt.
Groeten!
’ . - BD/DRB
022/e | - BD/DGRR/DSK
0€ (Z).docx

- BD/DRB W@mim enj.nl>:

' Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the




sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Met vriendelijke groet,
2.6

| m

The information contained in this e-mail communication is solely intended for the person/legal person
to whom it has been sent, and as it may contain information of a personal or confidential nature, it
may not be made public by virtue of law, regulations or agreement. If someone other than the
intended recipient should receive or come into possession of this e-mail communication, he/she will
not be entitled to read, disseminate, disclose or duplicate it. If you are not the intended recipient, you
are requested to inform the sender of this e-mail message of this immediately, and to destroy the
original e-mail communication. 02T I S aocept any liability for
incorrect and incomplete transmission or delayed receipt of this e-mail. '



Van: rreman . H.1.B. - BD n

Aan: Judith Simon-Emaus

Cc: 4025 | - BO/DRB; {0121 ]; {iDi2:& - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Herziening stelsel rechtsbijstand

Datum: woensdag 6 februari 2019 17:28:26

Bijlagen: image001.pg

Dag Judith,

Fijn! Ik vraag het secretariaat om even een moment te prikken!

Groet, henrike

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Judith Simon-Emaus <ﬂG?_-é@mediatorqt‘eclcral‘ienl.nI>
Datum: woensdag 06 feb. 2019 5:07 PM - _
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB <{ 02%e {@minvenj.nl>

Kopie: 1 026 i - BD/DRB @10._2_.8 @minvenj.nl>,f 0.2..6'_
<1 0.2.__6;@mediatorsfederatienLnl> :
Onderwerp: RE: Herziening stelsel rechtsbijstand

Beste Henrike,

Dank voor je bericht en fijn dat jullie onze organisatie weten te vinden. Vorig jaar ben ik in dit kader bij Jan
Arkeveld geweest. Zo te lezen heb jij een ander onderdeel van de herziening onder je hoede?

Graag overleg ik met je in en wellicht dat het zinvol is onze nieuwe voorzitter van het MfN-bestuur: Coskun
Coriiz daar ook bij te betrekken. Wanneer schikt het he in de agenda. Ik heb nog ruimte in de week van 18-2
behalve op 19-2.

Fijne avond en graag tot ziens.

Met vriendelijke groet,

Judith Simon-Emaus

Directeur ‘

cid:624201713@14012014-00E9

Mediatorsfederatie Nederland
Postbus 21499

3001 AL Rotterdam

T:010 20123 44

F:010 201 23 45

10121€ @mediatorsfederatient.nl
WWW, iatorsfederati .l
www.mfnregister.nl

De informatie die is verzonden met dit e-mailbericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Gebruik van deze
informatie door anderen, zonder toestemming van de verzender of de ontvanger, is verboden. Openbaarmaking,
vermenigvuldiging, verspreiding en/of verstrekking van deze informatie aan derden is, behoudens toestemming van de
verzender of de ontvanger, niet toegestaan. De verzender van deze e-mail staat niet in voor de juiste en volledige
overbrenging van de inhoud van deze e-mail, noch voor de tijdige ontvangst daarvan. De Mediatorsfederatie Nederland
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’s verbonden aan het



elektronisch verzenden van berichten.

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB [mailto:] . .e @minvenj.nl]

Verzonden: woensdag 6 februari 2019 11:29

Aan: Judith Simon-Emaus

cc:1 2e - BD/DRB

Onderwerp: Herziening stelsel rechtsbijstand

Beste Judith Simon-Emaus,

Graag zou ik eens kennis met u maken. Ik ontving uw gegevens van . . , een collega bij het
ministerie van Justitie en Veiligheid. Ik ben momenteel programmadirecteur voor de herziening van het stelsel
van rechtsbijstand. Het afgelopen jaar hebben veel mediators al deelgenomen aan onze ontwerpsessies voor
het nieuwe stelsel en ik merk dat mediators zich ook in het publieke debat dat ontstaan is over de
contourennota van minister Dekker steeds meer roeren.

Wij zijn nu de programmastructuur aan het uitwerken voor de komende periode. Graag zou ik ook de mediators
een plek geven in het bestuurlijk overleg. Kunnen we daar eens over doorpraten?

Hartelijke groet, Henrike Karreman

Met vriendelijke groet,

Henrike Karreman
Programmadirecteur Rechtsbijstand

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Van: 402’7 | -BD/D R
Aan: 10.2.e ' |-BD/DRB
Onderwerp: Bijlage topberaad.docx

Datum: donderdag 7 februari 2019 16:20:07
Bijlagen: Billage topberaad.docx
Hif027E,

Hier weer een nieuwe versie. Kun jij nog zorgen voor de aanvullingen? Henrike gaf aan dat ze dit
dinsdag wil meesturen met de uitnodiging aan het topberaad voor het eerste overleg. Dat zal

gaan over de gateway review.
Grtﬁm.zﬁ



Van: Vegter, mr. 1.G. - BD/DGRR

Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGSenB

Cc: . .e - BD/DRB; Secretariaat - DGRR
Onderwerp: RE: Gateway Review/Topberaad

Datum: donderdag 7 februari 2019 18:00:30

Graag even een overleg.
Groet,

Anita

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB < " .@ @minveninl>
Datum: donderdag 07 feb. 2019 4:54 PM

Aan: Vegter, mr. .G.-BD/DGRR 1 . e "~ v- " >

Kopie: . .e -BD/DRB 10. & @minvenj.nl>
Onderwerp: Gateway Review/Topberaad

Beste Anita,
Zoals je weet zal er gedurende de looptijd van het veranderproces rond het programma
Rechtsbijstand periodiek Gateway Reviews worden uitgevoerd door het Bureau Gateway.

Groet, Henrike
en

1 2e






Van: e - -.BD/DCOM/C&R
Aan: 02e - BD/DRB
Onderwerp: RE: stuk communicatie Rechtsbijstand
Datum: maandag 11 februari 2019 16:47:16
Hi . ..e,

Ik heb even geen tijd om hiermee verder te gaan. Je kunt het beter even aan Henrike zelf vragen.
Grt,
.e

Van: | e - BD/DRB

Verzonden: maandag 11 februari 2019 16:10

Aan: | e - BD/DCOM/C&R

Onderwerp: Rt: stuk communicatie Rechtsbijstand

Hoi .°. ,

Weet jij wat Henrike precies wilde bij toelichting van .1

Groet,

. .e
Van: | e - BD/DCOM/C&R
Verzonden: maandag 11 februari 2019 13:18
Aan: e - BD/DRB
Onderwerp: Kt: stuk communicatie Rechtsbijstand
Hi . .e,

Ik heb jou d‘onderdag dat stuk al gestuurd. Je moet nog wat dingen aanvullen.
Grt' . .e
e

Van: | e - BD/DRB
Verzonden: maandag 11 februari 2019 12:43
Aan: | e - BD/DCOM/C&R
Onderwerp: stuk communicatie Rechtsbijstand
Hoi . .,
Lukt het nog met dat communicatiestuk over Rechtsbijstand? Ik sprak Henrike net en
die gaf aan ze het stuk graag meestuurt met de uitnodiging voor het Topberaad die
morgenmiddag uitgaat. Hoop dat dat gaat lukken!
Laat maar weten als ik er nog bij kan helpen!
Groet,
.e



Van:
Aan:

Onderwerp:

Datum:
Bijlagen:

I

n

.HJB.

02’ e T - BD/DRB

Bijlage topberaad Programma Rechtsbijstand.dacx

dinsdag 12 februari 2019 15:00:28

Bi

I

Programma Rechtsbi




Van: B.J.M. de Leest

Aan: 10:2e - BD/DRB

Onderwerp: Re: Uitnodiging Topberaad programma Rechtsbijstand en Update
Datum: woensdag 13 februari 2019 08:33:47

Geachte mevrouw 102/ |,
Ik ben alleen op 5 maart beschikbaar.

Met vriendelijke groet,
Bernard de Leest

10.2.e

Disclaimer - De informatie verzonden met dit e-mailbericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) en kan
persoonlijke of vertrouwelijke informatie bevatten, beschermd door een beroepsgeheim. Gebruik van deze informatie
door anderen dan de geadresseerde(n) en gebruik door hen die niet gerechtigd zijn van deze informatie kennis te
nemen, is verboden. Indien u niet de geadresseerde bent of niet gerechtigd bent tot kennisneming, is openbaarmaking,
vermenigvuldiging, verspreiding en / of verstrekking van deze informatie aan derden niet toegestaan en wordt u
verzocht dit bericht terug te sturen en het origineel te vernietigen.

Van: "10.2/e - BD/DRB"

Datum: dinsdag, 12 februari 2019 16:24

Aan: "_'1 02e @achmearechtsbijstand.nl™ , 'Hans Gerritsen' , 'Jan Albert Waal',
'_"_10.2.6 @om.nl", "B.J.M. de Leest" ,"10.2.e @rechtspraak.nl" ,

" rijlaarsdam@10:2.€ " o

cc:"10.2.e @verzekeraars.nl" , "10.2.€ @rechtspraak.nl" , 10.2.€ '
Onderwerp: Uitnodiging Topberaad programma Rechtsbijstand en Update

Geachte deelnemers aan het Topberaad programma Rechtsbijstand,

Vorig jaar heeft u deelgenomen aan het Topberaad programma Rechtsbijstand. Na een meer politieke periode
gaat het programma Rechtsbijstand een nieuwe fase in waarbij we meer met de omgeving zullen optrekken.
Ook om die reden willen we het Topberaad weer, net als vorig jaar onder voorzitterschap van Anita Vegter,
bijeen roepen.

In de bijlage treft u een document waarin een update wordt gegeven over waar we met het programma
vandaan komen, waar we naartoe gaan en waar we de hulp van het Topberaad kunnen gebruiken. [n dit
document schetsen wij de hoofdlijnen. Tijdens het Topberaad praten we u graag verder bij.

Hierbij verzoek ik u om mij door te geven welke opties voor het eerstvolgende Topberaad in uw agenda
passen:

Datum Tijd Beschikbaar?
5 maart 16:30-18:00 uur
6 maart 16:00-18:00 uur
14 maart 10:00-12:00 uur

Alvast dank voor uw reactie. Wanneer ik reacties ontvangen heb zal u snel een agenda-uitnodiging ontvangen.




Met vriendelijke groet,

10:2%e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

10.2e dminvenj.nl

httpeiavavw rijkson echeid.nl/ enj

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Van:

Aan: - BD/DRB

Onderwerp: RE: Uitnodiging Topberaad programma Rechtsbijstand en Update
Datum: woensdag 13 februari 2019 09:23:59

Bijlagen: image001.png

Beste {0i2%€],

Zie de beschikbaarheid van Jan Albert in je schema hieronder.
Met vriendelijke groet,
102

Werkt: ma t/m do en vrijdag alleen in de even weken

Moreelsepark 1, 3% etage
3511 EP UTRECHT
Postbus 487

3500 AL UTRECHT

wyewauridisehiobat nl







Van:
Onderwerp: Uitnodiging Topberaad programma Rechtsbijstand en Update
Datum: woensdag 13 februari 2019 14:30:47

Jos Sewalt kan op 6 maart aanwezig zijn bij het Topberaad programma Rechtsbijstand.
Met vriendelijke groet,

Achmeal Stichting Achmea Rechtsbijstand

Spoorlaan 298| 5017 JZ Tilburg
Postbus 4116] 7320 AC Apeldoorn

TAUEZIER | F(013) 4621121
DR2IEN @achmearechtsbiistand ol

www.achmearechtsbijstand.nl







Van: H0.Z&  (Rvdr "s-Gravenhage)
Aan: 10.2.e - BD/DRB
Onderwerp: RE: Henk Naves Topberaad
Datum: woensdag 13 februari 2019 15:51:02
Bijlagen: image001.ong

1maqeQ02.png

Dank voor deze informatie, 10.278 ! Schikt het als ik jou morgen tussen 16.30 en 17.00 uur bel?

Met vriendelijke groet,
10.2.e

Afdeling Strategie
10.2.8 @rechtspraak.nl
0.2.e

www. reghtsprash nl

van: 10:2e |- BD/DRB [mailto]027e @minvenj.nl]

Verzonden: woensdag 13 februari 2019 15:44 '

Aan:10.2€  (Rvdr 's-Gravenhage)

Onderwerp RE: Henk Naves Topberaad

Hoi10:2%€ |

Fijn, dank VOOI‘JC bericht en het informeren van 10,2 @

Ik ken het dinsdagmiddag overleg niet, maar binnenkort zal er een reeks overleggen met de kerngroep worden
ingepland. Misschien dat dit vergelijkbaar is. In deze kerngroep zitten de vaste contactpersonen van de
organisaties waar het programma mee te maken heeft (onder andere: RvdR, RVR, het Juridisch Loket, NOvA,
VNG, mediators). Je zal hier binnenkort een uitnodiging voor ontvangen.

Vrijdag is mijn vrije dag maar ik kan morgen in ieder geval bellen, of a.s. maandag. Misschien VOOr jou voor nu
handig om bijgevoegd document te lezen, deze is bedoeld voor deelnemers van het topberaad, maar kan jou nu
misschien ook wat informatie geven.

Mocht je in de tussentijd nog vragen hebben, dan hoor ik dat natuurlijk graag!

Groet,

no2e

Van: 10.2.€ | (Rvdr 's- Gravenhage) [1111010:2.8 arechtspraak,nl]
Verzonden: woensdag 13 februari 2019 15:29

Aan: 10:2%€ - BD/DRB

Onderwerp: RE: Henk Naves Topberaad

Beste 10.2€,

Dank voor je bericht. Er heeft inderdaad recent een nieuwe verdeling van de portefeuilles plaatsgevonden,
waardoor niet alle overleggen waaraan Frits Bakker deelnam automatisch door zijn opvolger Henk Naves
worden overgenomen.

Naar aanleiding van jouw mail heb ik '1 0.2e van wat meer informatie over het
Topberaad voorzien. Ik verwacht dat jij binnenkort bericht van haar krijgt.

Komt er ook weer een nieuwe reeks overleggen voor het team rechtsbijstand ter vervanging van het
dinsdagmiddag overleg? Schikt het om binnenkort te bellen om bij te praten over de laatste stand van zaken/het
vervolg?

Schikt het om vrijdag hierover te bellen? Heb jij een voorkeur voor een bepaald tijdstip?

Met vriendelijke groet,

10.2.e

Afdeling Strategie
A2 Girechispraak.nl
10.2.e '



wnw . rechtspraak.nt

van:[10.2.e - BD/DRB [mailo10:27€ @minvenj.nl}

Verzonden: woensdag 13 februari 2019 8:07

Aan:10.2.e (Rvdr 's-Gravenhage) <10-2. 8@rechtspraak.nl>

Onderwerp: Henk Naves Topberaad

Hoi1D2'e s

Vanuit het programma Rechtsbijstand zijn we weer bezig met het inplannen van het Topberaad. Dit zal in maart
plaatsvinden. [k begreep van Henrike dat vanuit de RvdR Henk Naves zal aansluiten.

Toen ik gisteren een mail uitstuurde met wat achtergrondinformatie en het verzoek beschikbaarheid door te
geven werd ik gebeld door [0, 2 e . Zij gaf aan dat zij en Henk het Topberaad niet
kende. Er ging bij haar ook geen belletje rinkelen toen ik zei dat in het verleden Frits Bakker is aangesloten ]

Weetjij hier toevallig meer van? Welke afspraken hiervoor zijn
gemaakt?
Alvast dank voor je reactie.
Groet,

10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 {2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

A0.2:e | aminveninl

http:www.rijhsoy ercheid.nl yenj

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

~ This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Informatie van de Raad voor de rechtspraak, de rechtbanken, de gerechtshoven en de
bijzondere colleges vindt u op www.rechtspraak.nl.




Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Van: Hans Gerritsen

Aan: - BD/DRB

Cc:

Onderwerp: Re: Uitnodiging Topberaad programma Rechtsbijstand en Update
Datum: donderdag 14 februari 2019 08:28:51

R ——————

Ik ben op alle drie momenten beschikbaar
Groet Hans Gerritsen

Verstuurd vanaf mijn iPad

Op 12 feb. 2019 om 16:24 heeft 10.2.€ - BD/DRB

(@minvenji.nl> het volgende geschreven:







Van: (PaG Den Haag)

Aan: ~BD/DRB

Onderwerp: RE: Uitnodiging Topberaad programma Rechtsbijstand en Update
Datum: donderdag 14 februari 2019 10:37:14

Bestem,

De optie die op 6 maart al in de agenda stond van Theo Hofstee is zojuist definitief geworden. Blijft alleen de
mogelijkheid van 5 maart (onder voorbehoud) over.
Met vriendelijke groet,

Openbaar Ministerie
Parket-Generaal

Afwezig op vrijdag

Aan: - BD/DRB'
Onderwerp: RE: Uitnodiging Topberaad programma Rechtsbijstand en Update
Goedemorgen |

Openbaar Ministerie
Parket-Generaal

Collegesecretariaat

Prins Clauslaan 16, 2595 AJ Den Haag
Postbus 20305, 2500 EH Den Haag

Afwezig op vrijdag










Van: Karrem . H.1.B. -8B n

Aan: .. - BD/DRB

Onderwerp: RE: VNG - Uitnodiging Topberaad programma Rechtsbijstand en Update
Datum: donderdag 14 februari 2019 15:00:40

Ja prima

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van:1 . e -BD/DRB 1 . .e @minveninl>
Datum: donderdag 14 feb. 2019 1:18 PM
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB . .€ aminvenj.nl>

Onderwerp: VNG - Uitnodiging Topberaad programma Rechtsbijstand en Update

Henrike,
Kan deze mail zo uit? Heb jij met de VNG besproken dat zij aansluit bij dit topberaad/is ze op de hoogte?
Groet,

e

Met vriendelijke groet,
.e



Van: Judith Simon-Emaus

Aan: . .8 — BD/DRB

Onderwerp: RE: top beraad 5 maart 16:30uur Programma Rechtsbijstand
Datum: dinsdag 26 februari 2019 15:58:26 !

Bijlagen: image001.jpa

Beste .'.e,

Hartelijk dank.

De voorzitter ontvangt mails op het volgende adres: 4. .@ @gmail.com

Met vriendelijke groet,
mr. Judith Simon-Emaus
Directeur

cid:624201713@14012014-00E9

Mediatorsfederatie Nederland
Postbus 21499
3001 AL Rotterdam
T:010 2012344
F: 010 201 23 45

atorsfederatienl.nl
www.mediatorsfederatienederland.nl

www.mfnregister.nl

De informatie die is verzonden met dit e-mailbericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Gebruik van deze
informatie door anderen, zonder toestemming van de verzender of de ontvanger, is verboden. Openbaarmaking,
vermenigvuldiging, verspreiding en/of verstrekking van deze informatie aan derden is, behoudens toestemming van de
verzender of de ontvanger, niet toegestaan. De verzender van deze e-mail staat niet in voor de juiste en volledige
overbrenging van de inhoud van deze e-mail, noch voor de tijdige ontvangst daarvan. De Mediatorsfederatie Nederland
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het
elektronisch verzenden van berichten.

Van: . .e - BD/DRB [mailto! . .e @minvenj.nl]
Verzonden: dinsdag 26 februari 2019 14:45
Aan: Judith Simon-Emaus
Onderwerp: RE: top beraad 5 maart 16:30uur Programma Rechtsbijstand
Beste Judith,
Dank voor de mail en fijn dat jullie kunnen aansluiten bij het Topberaad. Ik zal zorgen dat jullie aangemeld
worden. . )
Ik zal deze week stukken versturen t.b.v. het Topberaad. Naar welk e-mailadres kan ik de stukken voor dhr.
Goriz sturen?
Met vriendelijke groet,
e



02l @minvenjnl

http://www.riiksoverheid.nl/ven)

Van: Judith Simon-Emaus [!_umdu.,i_fl_'l_}_._ﬁ.gﬁ_j @mediatorsfederatient nl]
Verzonden: maandag 25 februari 2019 14:56
Aan: 10i25e T - BD/DRB

CC: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB; [1D:2ie
Onderwerp: top beraad 5 maart 16:30uur Programma Rechtsbijstand

Geachte mevrouw [{0Z27@ 1, beste [f0:27€],

Henrike was afgelopen vrijdag bij mij op kantoor. Zij stuurde mij de uitnodiging voor het top beraad op 5 maart
16:30uur, waarvoor hartelijk dank.

Onze voorzitter van het MfN-bestuur komt graag met mij mee naar deze bijeenkomst. Zijn naam is Coskun
Gorlz.

Tot spoedig ziens.

Met vriendelijke groet,

mr. Judith Simon-Emaus

Directeur

cid:624201713@14012014-00E9

Mediatorsfederatie Nederland
Postbus 21499

3001 AL Rotterdam

T:010 201 23 44

F: 010 201 23 45

10:2%e @ mediatorsfederatienl.nl
www.mediatorsfederatienederland.n!
www.mfnregister.n|

De informatie die is verzonden met dit e-mailbericht is uitstuitend bestemd voor de geadresseerde. Gebruik van deze
informatie door anderen, zonder toestemming van de verzender of de ontvanger, Is verboden. Openbaarmaking,
vermenigvuldiging, verspreiding en/of verstrekking van deze informatie aan derden is, behoudens toestemming van de
verzender of de ontvanger, niet toegestaan. De verzender van deze e-mail staat niet in voor de Juiste en volledige
overbrenging van de inhoud van deze e-mail, noch voor de tijdige ontvangst daarvan. De Mediatorsfederatie Nederland
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het
elektronisch verzenden van berichten.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezohden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid



This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Van: Mr B.J.R. Van Tongeren

Aan: e - BD/DRB

Cc: 0.- e @adv: norde.

Onderwerp: Re: Topberaad Programma Rechtsbijstand 5 maart 2019
Datum: woensdag 27 februari 2019 10:58:38

Ik ben niet langer de algemeen deken. Graag mijn opvolger Johan Rijlaarsdam in de
mailing opnemen. In de cc zijn e-mailadres.

Met vriendelijke groet
Mr. B.J.R. van Tongeren

Op 27 feb. 2019 om 10:51 heeft 0.2.e - BD/DRB
<1 . .e @minvenj.nl> het volgende geschreven:

Geachte heer van Tongeren,

Voor de aankondiging van het Topberaad van 5 maart is uw mailadres abusievelijk verkeerd
opgenomen. Mijn excuses hiervoor.

We snappen dat het nu erg kortdag is maar wij hopen natuurlijk dat u alsnog kunt aansluiten bij
het Topberaad op 5 maart a.s. van 16:30 — 18:00 uur.

Dhr. De Leest sluit vanuit de NOVA in ieder geval aan.

In de bijlage treft u een update waarin ingegaan wordt op waar we met het programma vandaan
komen, waar we naartoe gaan en wat er vanuit het Topberaad verwacht kan worden.

Met vriendelijke groet,

1 2e

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are
not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are



requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Van: B.J.M. de Leest

Aan: . .8 - BD/DRB

Onderwerp: Re: Agenda en stukken Topberaad Programma Rechtsbijstand 5 maart 2019
Datum: donderdag 28 februari 2019 07:49:22

Geachte mevrouw 1 .2.e |

Ik zag dat de stukken voor het topberaad nog naar Bart van Tongeren worden gestuurd.
Hij is vanaf 1 januari jl. geen Algemeen deken meer.

Zijn vervanger is Johan Rijlaarsdam, zijn email adres is™ rijlaarsdam@ . .e Ik
stuurde hem de stukken van het Topberaad al door. '

Met vriendelijke groet,
Bernard de Leest

0.2e

Disclaimer - De informatie verzonden met dit e-mailbericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) en kan
persoonlijke of vertrouwelijke informatie bevatten, beschermd door een beroepsgeheim. Gebruik van deze informatie
door anderen dan de geadresseerde(n) en gebruik door hen die niet gerechtigd zijn van deze informatie kennis te
nemen, is verboden. Indien u niet de geadresseerde bent of niet gerechtigd bent tot kennisneming, is openbaarmaking,
vermenigvuldiging, verspreiding en / of verstrekking van deze informatie aan derden niet toegestaan en wordt u
verzocht dit bericht terug te sturen en het origineel te vernietigen.

Van: "10.2.e - BD/DRB"

Datum: woensdag, 27 februari 2019 10:36

Aan:" . € @rvrorg","™ .2.€ rechtspraak.nl™," - - @juridischloket.nl™ ,

" . .€ @achmearechtsbi'stand.nl" " . .@ @om.nl",

"deleestar 0. .@ nomo 2.e @vng.nl™,"10.2.e @gmail.com™
, 'Judith Simon-Emaus' , "'tongeren ¢10.2. .

cc:" 2 @rechtspraak.nl" ,10.2.e ,"10.2.e @rechtspraak.nl" ,

" 0. .e @verzekeraars.nl"
Onderwerp: Agenda en stukken Topberaad Programma Rechtsbijstand 5 maart 2019

Geachte leden van het Topberaad,
Hierbij ontvangt u de agenda en stukken ten behoeve van het Topberaad Programma Rechtsbijstand.

Het Topberaad vindt plaats op 5 maart van 16:30 — 18:00 uur op locatie: Turfmarkt 147, Z01-36 - 1Jssel Zaal,
Den Haag.

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid




Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

10.2.e dminvenj.nl

hitp: www righsoverbeidanl ven)

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Van: I re. H.J1B -B nB

Aan: ;‘T{;_T_gfé“"f'_”" = ‘i - BD/DRB

Onderwerp: Geannoteerde agenda Topberaad Programma Rechtshijstand - 05032019.docx
Datum: maandag 4 maart 2019 17:16:53

Bijlagen: nn T nda T ragd Programm ii -

Mooi! Zie mijn aanvullingen.



Van: . .e - BD/DR)

Aan: 0.2. ~BD/DRB/RG; 0. .e _-BD/DRB/SBA

Onderwerp: RE: concept antwoorden Kamervragen inzake pilot consumentenzaken LegalGuard.docx
Datum: donderdag 14 maart 2019 15:16:17

Bijlagen: n v : il n r. ¥ docx
Hallo . .e ,

Hierbij een paar kleine suggesties van mi.

Groeten 0.2.e

Van: | e - BD/DRB
Verzonden: donderdag 14 maart 2019 15:00
Aan: | e -BD/DIOA/IBOZ;, . e - BD/DRB

Onderwerp: conce%t antwoorden Kamervragen inzake pilot consumentenzaken LegalGuard.docx
Hoi .. en .2e ,
Hierbij stuur ik jullie de conceptantwoorden van de Kamervragen van Van Nispen over
de pilot consumentenzaken.
' .e , kanjijvanuitjerolals . .e ook meelezen?
Dank!
Groet,

e



Van: [FOTZ7E - 8D/DRB/RG

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Cc: {02580 - 50/0Re/SBA; RIS - B0/0RE

Onderwerp: concept antwoorden Kamervragen inzake pilot consumentenzaken LegalGuard.docx 102:8 .docx
Datum: dinsdag 19 maart 2019 15:52:30

Bijlagen: Cencepl antweerden Kamervraaen inzake pilet consumentenzaken LegalGuard.doox T8 . docx
Hoi Henrike,

Hierbij de concept antwoorden op de kamervragen over de pilot consumentenzaken.
Met veel dank aan [10.2e |, 10.2°€, 102E en L)
Groet,

10.2.e



Van: - - BD/DRB

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; 0. .e -BD/DRB/RG; M. .e _-BD/DRB/SBA
Onderwerp: RE: concept antwoorden Kamervragen inzake pilot consumentenzaken LegalGuard.docx . .- .docx
Datum: donderdag 21 maart 2019 10:14:57

Bijlagen: r v niz il . ~ docx
Beste allen,

Hierbij mijn suggesties ten aanzien van de teksten. 1.1

0.2.- pakt dat op en komt daar vandaag of morgen op tereug.
Groet ' 0.2.e

Van: Karreman, drs.-H.J.B. - BD/DGSenB
Verzonden: dinsdag 19 maart 2019 16:24

Aan: . e -BD/DRB; .2.e -BD/DJOA/JBOZ 2.e - BD/DRB

Onderwerp: concept antwoorden Kamervragen inzake pilot consumentenzaken LegalGuard.docx
- - .docx )

Ha .. ,1 .. en 0. e ,

Zie mijn opmerkingen bij de antwoorden op de kamervragen. 1.1

1 .2.e , wil jij ook kritisch
mee kijken en helpen?
Groet, Henrike



Van: - BD/DR8B .

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR'_ - BD/DRB/RG; 72717 - BD/DRB/SBA
Onderwerp: RE: concept antwoorden Kamervragen inzake pilot consumentenzaken LegalGuard.dou“.doa
Datum: donderdag 21 maart 2019 13:14:50

Bijlagen: £ Y en i

Hallo,
Hierbij de aangepaste antwoorden na afstemming met de Raad. _

Groet




Van: . e (Rvdr "s-Gravenhage)

Aan: 02. - BD/DRB/RG

Onderwerp: RE: Topberaad programma Rechtsbijstand - Safe the date
Datum: vrijdag 29 maart 2019 17:17:20

Hallo . . .e,

Zijn er stukken beschikbaar voor het Topberaad?
Met vriendelijke groet,

0. .e

WWW. [ ragk.nl
Bereikbaar: afwezig donderdag

Van: . .e -BD/ORB[ .i «1 2. Ainveni.nl]

Verzonden: donderdag 7 maart 2019 17:10

Aan: . e -BD/DRB; 1 . . @rvr.org'; Naves, H.C. (Rvdr 's-Gravenhage);

‘- . . @juridischloket.nl';'{0. .e @achmearechtsbijstand.nl'; Hofstee, mr G.T. (AP

Amsterdam); 'deleest@® . .e UL e @vng.nl';

1. e @gmail.com'; 'Judith Simon-Emaus’; rijlaarsdam@710. .e " Vegter, mr. J.G.

- BD/DGRR; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB; 1 . .e (Rvdr 's-Gravenhage);* . .e

L e (Rvdr 's-Gravenhage); "1 .2.€ @verzekeraars.nl'; 1 . e
110, e L8 - BD/DRB/SBA

Onderwerp: Topberaad programma Rechtsbijstand - Safe the date
Tijd: dinsdag 2 april 2019 16:15-17:45 (UTC+01:00) Amsterdam, Berlijn, Bern, Rome, Stockholm,
Wenen.

Locatie: Min J&V, Turfmarkt 147, N36-11 - Limburg - zaal

Geachte leden van het Topberaad programma Rechtsbijstand,

Zoals tijdens de bijeenkomst op 5 maart is aangekondigd zal er de week na de Gateway
Review een Topberaad bijeen komen. Hier zal onder andere de uitkomst van de review
besproken worden.

Hierbij ontvangt u de ‘safe the date’.

Nadere informatie (programma, locatie e.d.) volgt.

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

.2.e  @minveninl

http://lwww rijksoverheid.nl/venj




Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Informatie van de Raad voor de rechtspraak, de rechtbanken, de gerechtshoven
en de bijzondere colleges vindt u op www.rechtspraak.n|.



Van: fiD.Z.e | (PaG Den Haag)

Aan: 10.2.e e ci - BD/DRB/RG

Onderwerp: RE: Topberaad programma Rechtsbijstand - beschikbaarheid 24 april
Datum: donderdag 4 april 2019 11:50:11

Hallo 10:27€,

Theo Hofstee is op beide tijdstippen beschikbaar. Ze staan gereserveerd in zijn agenda en ik ontvang van jou
graag z.s.m. het definitieve tijdstip.
Met vriendelijke groet,

10.2.e

Openbaar Ministerie

Parket-Generaal

Collegesecretariaat

Prins Clauslaan 16, 2595 AJ Den Haag
Postbus 20305, 2500 EH Den Haag

l02e
Afiezig op vrijdag
van: 102 e - BD/DRB/RG [mailto:10.2.€  |@minvenj.nl]

Verzonden: donderdag 4 april 2019 11:37

Aan: 1027 |@rvr.org'; Naves, H.C. (Rechtbank Amsterdam); 10°2. & @juridischloket.nl';

10.2.e ua‘achmearechtsbustand nl'; Hofstee, mr G.T. (PaG Den Haag); 'deleest(affo 2e N

102e (@vng.nl’; 10.27€ (@gmail.com'; 'Judith Simon-Emaus'; rlJlaarsdam|a10 2.e B

CC: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB; 10/27€ 7 (Rvdr 's- Gravenhage), f02/€ " ;10.2.¢
(Rvdr 's-Gravenhage); ‘.10 2.€ @verzekeraars.nl'; ‘10 2.e  10: 2 e

Onderwerp: Topberaad programma Rechtsbustand beschikbaarheid 24 april

Geachte leden van het Topberaad programma Rechtsbijstand,

Zoals bekend is de vergadering van het Topberaad van 2 april jl. komen te vervallen. Graag plannen wij een

nieuwe bijeenkomst in op woensdag 24 april a.s.

Hierbij verzoek ik u om mij te berichten welke van onderstaande opties in uw agenda past:

Datum  Tijd Beschikbaar?
24 aprit  13:00-14:30 uur
24 april  14:30-16:00 uur

Wij zien in dat het gaat om een afspraak op een betrekkelijk korte termijn, maar hopen desondanks op
flexibiliteit in uw agenda.

Alvast dank voor uw reactie. Wanneer ik reacties ontvangen heb zal u spoedig een agenda-uitnodiging
ontvangen.

Met vriendelijke groet,

10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

10.2.e aminyenp.nl
http: www.rijksoyerheid.nl yvenp

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de



geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u bestemd is. Als u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender
te melden en het bericht te verwijderen. Het Openbaar Ministerie aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Openbaar Ministerie

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The Netherlands Public Prosecution Service accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

Netherlands Public Prosecution Service



Van: rreman L HJB. - nB
Aan: Y Y -BD/DRB;” . e - BD/DRB/RG )
Cc: 0.2.e _-BD/DFBC 0. .@ _-BD/AL 0.2e -BD/DRB/RG; . .e
L/ LN e RLY DN REEIY - S ; 0. .= - i 0.2.e
Bro tr oy D2 n-EB. ;e -
Onderwerp: RE: Wie praat met \'Nie?.programma Rechtsbijstand
Datum: dinsdag 9 épril 2019 08:40:51
Bijlagen: image001.ong
image002.png
image003.png
image004.png
Goed idee
Van: . e - BD/DRB
Verzonden: dinsdag Y april 2019 8:03
Aan: | e - BD/DRB/RG
CC: 0.2e -BO/LHBC, . ..  -BD/AL e - BD/DRB/RG; . .e
-BD/DRB; .2.e - BD/DRB; arreman, drs. H.1.B. - BD/DGSens; 10.2.e
- B /DRB SBA; . . - BD/DRB/SBA; 1 . .e - BD/DGRR/DSK; . .e -
BD/DRB/RG; .2.e - BD/DRB/SBA
Onderwerp: RE: Wie praat met wie? programma Rechtsbijstand
Hoi 0. e ,

Mooi en bruikbaar overzicht! 7 .1

Met vriendelijke groet,

1 2e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag






Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB
Aan: 1 -.BD/AL; Veater, mr. J.G. - BD/DGRR; Secretariaat - DGRR
Cc: 0.2. - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Overleg as donderdag 1700-1730
Datum: dinsdag 9 april 2019 15:19:27
Bijlagen: image001.png
image002.png
image003.png
image0Q4.png

In aanvulling op de punten die

Verzonden: dinsdag 9 april 2019 14:07

Aan: Vegter, mr, J.G. - BD/DGRR; Secretariaat - DGRR

CC: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB

Onderwerp: Overleg as donderdag 1700-1730

Beste Anita,

Ten behoeve van ons overleg as donderdag over de rollen in het rechtsbijstandstelsel bij
deze de 0.2 conceptversie.

Vraagstukken voor ons overleg as donderdag zijn wat ons betreft:

Hartelijke groet

‘ljl_J e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag




Van: Karreman, drs. H.1.8. - BD/D B
Aan: A0IZEN) -B0ioRe
Onderwerp: FW: Overleg as donderdag 1700-1730
Datum: donderdag 11 april 2019 15:30:38
Bijlagen: Proj werp-afronding f; vQ.2.d
i 1.pn.
image002.pna
im 03.
image0Q4.png

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)
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Van: Ir . H.J.B. - BD/D B
Aan: - BD/DRB/SBA; Veater, mr. J.G. - BD/DGRR
Cc: -_BDLAL; _-_BDLDEL&; secretariaat - DGRR
Onderwerp: FW: Overleg as donderdag 1700-1730
Datum: vrijdag 12 april 2019 15:17:10
Bijlagen: roj lselontwerp-afronding fasel v0.2.d
image001.png
image002.png
1mage003.png
m 4.pn
Dag Anita,

Dit is het stuk voor maandag met de RvA

Goed weekend!
Henrike

, Wil je dit in ibabs zetten?)

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)
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Van: rreman, drs. H.J.B. BD n
Aan: 0, e BD/DRB/SBA
Cc: 0.2.e _BD/DRB
Onderwerp: FW: Eerste aanzet plan
Datum: vrijdag 12 april 2019 21:38:09
Bijlagen: 1maae001.png

image002.png

image003 png

image004.png

Projectplan pakketten 0.1.docx
Wil je een uurtje met 1 . -.@ inplannen zsm?

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . .e -BD/DRB < .2.€ @minjemv.nl>

Datum: vrijdag 12 apr. 2019 4:45 PM 3

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB 2.e @minjeny.nl>
Onderwerp: Eerste aanzet plan

Hallo Henrike,
Hierbij een eerste aanzet voor een plan, het is nog niet af, maar lijkt me goed om even over te sparren om het

een stap verder te brengen. |k ben ondertussen bezig met een nota voor de minister.
Met vriendelijke groet,

0. e
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Van: Karremah, drs. H.J.B. BD/DGSenB

Aan: ... _=BDAL |, e ~BD/DRB; 2e - BD/DGRR/DSK; . & -
Cc: o - BD/DRB; B. e - BD/DRB/RG

Onderwerp: Spoed! FW: stukje stand van zaken

Datum: maandag 15 april 2019 18:21:13

Bijlagen: nd van z rOGramma ri - april 201

Beste allemaal zouden jullie willen zor en dat dit stuk mor en om 9:30 uur up to date is?

Dank!

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . .& - BD/DRB
Datum: maandag 15 apr. 2019 5:45 PM
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB 1
Onderwerp: stukje stand van zaken

1.

Met vriendelijke groet,

0. e

Graag bij 10.2. aanleveren!

e {@minjeny .nl>

e @minjenv.nl>
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Van: Is n H.1.8. Bl n
Aan: . e BD/DRB
Onderwerp: RE: Denklijn gesprek opvolging Gateway Review in topberaad.pptx
Datum: dinsdag 16 april 2019 09:11:45
Bijlagen: image001.png
image002.png
image003.png
im. 4.pn

Dank je! Ik stuur je straks mijn stand van denken, kunnen we het tegen elkaar aanhouden...

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . . - BD/DRB . .e aminjenv.nl>

Datum: dinsdag 16 apr. 2019 9:06 AM

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB . .e R

Kopie: . . -BD/AL " . .€ @minjenvanl>, . .€ - BD/DRB/RG

02e @minjeny .nl>
Onderwerp: Denklijn gesprek opvolging Gateway Review in topberaad.pptx

Hoi Henrike,
Naar aanleiding van de weekstart gisteren, ontvang je hierbij de gevraagde
gespreksleidraad voor het gesprek in het topberaad.

Ik ben vandaag
telefonisch en per mail bereikbaar om eea toe te lichten of om hierover door te praten.

Met vriendelijke groet,

2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Ti . e
M 02e
T 2e « n vn
WW Tl evs ~en T n
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Van: r r

Aan: r i

Onderwerp: FW: stand van zaken RB

Datum: dinsdag 16 april 2019 14:57:41

Bijlagen: r r -

i v’ v o if

Ti, dit is wat 1k er van gemaakt' heb,

Van: Karreman, drs. H.].B. - BD/DGSenB

Verzonden: dinsdag 16 april 2019 12:20

Aan: 2e - BD/DBO

CC: egter, mr. J.G. - BD/DGRR; . .e - BD/DRB/RG

Onderwerp: stand van zaken RB

Hoi 0.-.e

Zoals afgesproken stuur ik je bijgaand een overzicht met de stand van zaken rond het
programma, als achtergrondinfo voor vanavond. Daarnaast stuur ik je het interne
werkdocument dat we gebruiken bij het opstellen van de verschillende projectplannen
en bij de voorbereiding van de kamerbrief die voor de zomer uitgaat.

Groet, Henrike



Stand van zaken programma rechtsbijstand — begin april 2019

Programmateam

Ondertussen is ook het programmateam dat de modernisering de komende tijd vorm gaat geven
samengesteld. Er zijn projectleiders aangesteld voor de onderdelen: Stelselontwerp,
Rechtshulppakketten, Overheid en Strafrecht. Voor de intake zal nog een projectleider met een
achtergrond in het lokale sociaal domein worden geworven.

Structuur

Op verschillende niveaus is het veld betrokken bij de verdere invulling van de contouren:

- Het topberaad, waarin de bestuurders van betrokken partijen in 2018 zaten, wordt voortgezet
in uitgebreide vorm. Naast de oorspronkelijke deelnemers Orde, Raad voor de rechtspraak,
OM, rechtsbijstandsverzekeraars, Juridisch Loket, Raad voor Rechtsbijstand zijn ook de
mediatorsfederatie en VNG nu aangesloten. Ook divosa is graag bereid in de vervolgfase aan
te sluiten.

- Eris een kerngroep ingericht, waarin de projectleiders van JenV informatie delen en
samenwerken met de beleidsmedewerkers van de betrokken organisaties. In de kerngroep
zitten dezelfde partijen als in het topberaad.

- Op uitvoeringsniveau wordt tenslotte in de verschillende deelprogramma’s nauw
samengewerkt met het veld om de contouren verder in te vullen.

Waar staan we momenteel?

De aanpak die bij deze modernisering wordt gehanteerd is een stapsgewijze, waarbij tekenen en
toetsen hand in hand gaan. Het begint bij het uittekenen van verschillende onderdelen van het
nieuwe stelsel. Daarnaast en daarna wordt er getoetst, in pilots om te kijken of wat er wordt
bedacht, ook in de praktijk werkt. Op basis van die ervaringen za! het ontwerp van het stelsel
steeds worden verbeterd en verfijnd.

In 2019 is het programmateam voortvarend van start gegaan met onder andere:

Algemeen

- Gateway review: in de laatste week van maart is er een gateway review gehouden. De inzet
van de Gateway Reviewmethode helpt opdrachtgevers van grote projecten en programma’s
bij de toetsing of de huidige koers het beoogde resultaat gaat opleveren. Onder andere op
basis van deze Gateway review wordt er een meerjarig programmaplan opgesteld. Voor deze
Gateway review zijn ook diverse externe partijen, die belangrijk zijn voor de stelselherziening,
geinterviewd. Deze gateway review wordt begin mei met het topberaad en vervolgens de
kerngroep besproken.

Onderzoeken

- Marktverkenning: op dit moment wordt er een verkenning uitgevoerd naar mogelijke
aanbieders van rechtshulppakketten en om meer inzicht te krijgen in de manier waarop
aanbieders zich zullen gaan organiseren in het nieuwe stelsel. Naar verwachting wordt de
marktverkenning half mei opgeleverd.

- Doelgroepenanalyse: belangrijk bij de stelselherziening is een perspectiefwijziging, van
rechtsbijstand als doel naar rechtsbijstand als een middel om de problemen van mensen op te
lossen. Daarvoor moeten we goed in beeld hebben wie de mensen zijn, welke problemen Zij
ervaren en wat hun wensen en behoeften zijn rondom dat probleem. Om dat in beeld te
brengen wordt er voor de zomer een kwantitatief (data) en kwalitatief (interviews etc.)
onderzoek uitgevoerd naar de doelgroepen in de Nederlandse samenieving.

- Data rechtsbijstand: de Raad van Rechtsbijstand heeft veel waardevolle data. Op basis van
hun gegevens kijkt de Raad welke gemeenten (bovenmatig) veel toevoegingen (per persoon)
hebben op het bestuursrecht. Met deze gemeenten gaan we op basis van data de dialoog aan
om de oorzaken te achterhalen. Divosa is betrokken bij deze aanpak.

Pilots

- Pilot Rotterdam Zuid: op 15 april is de verkennende fase van een pilot in Hillesluis gestart. Met
diverse partijen zoals de sociale wijkteams, het Juridisch Loket en de sociaal raadslieden wordt
gekeken hoe voor de lokale doelgroep die gemiddeld veel complexe problemen heeft, een
werkwijze kan worden ontwikkeld die mensen snel en effectief naar een oplossing helpt en
waarbij ook de hulpverleners zich optimaal op hun eigen werk en expertise kunnen richten.

- Consumentenzaken van de Raad: begin maart is de Raad voor Rechtshijstand gestart met een
pilot consumentenzaken met LegalGuard. Het doel van de pilot is om meer inzicht te



verschaffen in gestandaardiseerde vormen van dienstverlening bij consumentengeschillen. Het
perspectief van de burger is hierbij een belangrijk uitgangspunt. De doorlooptijd van de pilot is
maximaal 1 jaar, of duurt tot het moment dat het aantal van 750 zaken is bereikt.

- Community Court Eindhoven:_een initiatief van de rechtspraak, waarin ook de raad voor
rechtsbijstand participeert._Vanuit het programma is aansluiting gezocht om de
financieringsvorm te beproeven en de effecten voor de rechtsbijstand te onderzoeken. Ook
wordt bezien of een variant op het terrein van bestuursrecht tot de mogelijkheden behoort.

- ZSM: pilots inzake de financiering van rechtshulp ZSM (rechtshulpbundels met daarin
afdoeningsbijstand, verhoorbijstand en consultatiebijstand) worden in het verlengde van de
intensivering rechtsbijstand ZSM verkend met alle betrokken partijen.

Ontwerpen

Belangrijke data:

- Op 28 mei zal er een congres plaats vinden over de rof van de overheid in procedures tegen
burgers. Uitvoeringsorganisaties en gemeenten laten onder andere zien welke wetgeving bij
hen juist tot (onnodige) procedures heeft geleid. Ook wordt gereflecteerd op de ervaringen van
10 jaar Passend Contact (PCOM).
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Van: Karreman, drs. H.].B, - BD/DGSenB
Aan: f0:Z& | -BD/DRB
Onderwerp: Gateway review rechtsbijstand. docx
Datum: woensdag 17 april 2019 09:10:50
Bijlagen: way review rechtsbijstand.

Ha fl0:2/e |, dit is mijn half-product over de gateway review en het topberaad. Inleiding
is nog niet klaar. Graag je reflectie!



Van: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGSenB
Aan: AUZail _- BD/AL

Onderwerp: Nota Mrb bij versie 0.7.docx
Datum: donderdag 18 april 2019 12:21:20
Bijlagen: rb bij versie 0.7.docx

111

Heb alleen de nota bekeken, 0.7 versie lukt nu niet.
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Van: rrem, . H.J.B. - BD/DGSen

Aan: AD:Z78F ] - BD/DGRR/STAF

Cc: Proarammateam Rechtsbiistand

Onderwerp: stukken voor de staf dgrr-MRB op 24/4

Datum: vrijdag 19 april 2019 11:55:59

Bijlagen: nd van zaken progr I ijstand - apri X

N rh_bij versie 0.7,
Project Stelselontwerp-afronding fasel v0.7.docx
xperimentenw R iistand.
1904 1 f. I verheid. Programma Herziening R bijstand.overhei X

Dag {01278,
Zoals afgesproken, hierbij een set stukken voor de staf van woensdag 24 april. Het gaat
om 3 bespreekpunten:
1. Afronding fase 1 stelselontwerp (2 stukken: nota MRB versie 0.7 en
projectstelselontwerp v0.7)
2.Beoogde experimenten in relatie tot wetgeving (in aanwezigheid van DWJZ) (1
stuk: nota experimentenwet en rb)
3. Concretisering van de acties deelprogramma overheid (1 stuk)
Daarnaast voeg ik tkn een stavaza van het programma toe.
Groet!
Henrike
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Van: | - BD/DRB
Aan: 2 . | - BD/DRB/RG; Karreman, drs. H.].B. - BD/DGSenB
Onderwerp: Toehchtmg topberaad Gateway review rechtsbijstand.docx
Datum: dinsdag 23 april 2019 16:08:04
Bijlagen: Toelichting topberaad Gateway review rechtsbiistand.docx
image001.png
image002.png
image003.png
im 4.pn.

Kijk maar of dit aI

voldoende is om voorafgaand aan het gesprek met Anita toe te sturen (wel onder
voorbehoud dat het een eerste opzetje betreft).

Vr. groet

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag
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Interne planning
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Extern betrokkenen
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Van: e - BD/DRB/SBA

Aan: 0.2e - BD/DRB/RG

Onderwerp: FW: Achtergrondinformatie bij kamervraag 2019208308 inzake de pilot van Legal Guard en de
overeenkomst met de Raad voor Rechtsbijstand

Datum: woensdag 24 april 2019 08:57:40

Bijlagen: Achterarondinformatie digitaal 2019708308.docx

Ha . .e ,

Bijgaand de achtergrondinformatie.

Groet,

Van: DGRR Parlementair - DGRR/BJZ

Verzonden: woensdag 24 april 2019 8:54

Aan: Qe - BD/DRB/SBA

Onderwerp: FW: Achtergrondinformatie bij kamervraag 2019208308 inzake de pilot van Legal
Guard en de overeenkomst met de Raad voor Rechtsbijstand

Groetjes,

Van: Informatieplein Justitie-DC/PIV
Verzonden: dinsdag 23 april 2019 17:04
Aan: DGRR Parlementair - DGRR/BJZ
CC: Informatieplein Justitie-DC/PIV
Onderwerp: Achtergrondinformatie bij kamervraag 2019208308 inzake de pilot van Legal Guard en
de overeenkomst met de Raad voor Rechtsbijstand
Goedemiddag,
Hierbij ontvangt u de achtergrondinformatie.
Met vriendelijke groet,
e

Dienstencentrum/PIV

. .e
Tel:10.2.€

"+ _dminvenj.nl
Werkdagen: ma, di, woe, vrij
Ministerie van Justitie en Veiligheid
Turfmarkt 147
2511 EP Den Haag

Van: @minvenj.nl [mailto: . g @minvenj.nl]
Verzonden: dinsdag 23 april 2019 14:49
Aan: e -BD/CSR;1 . .e -BD/DIOA/AJO; . e - BD/DSenJ;
. .e - BD/STAF_DGSenB; 1 . .e - BU/KS; 10.2.e - BD/PACT;
10.2 e - BD/DIOA/AIO; 0.2.e - BD/DJOA/AIV; 10.2. ¢ -
B /DJOA/AIV; 10.2.€ - BD/DGPenV/Star; 10.2.e - BD/DGM/DRM/B&S; 0. e
- BD/DGM/ RM/B&S; . e -BD/ sD;10.2.e - BD/DIOA/AIO; Q. .e -
BU/DGM/DMB; . e - BU/DGPenV/Stat; 0.2.e - BD/DGPenv/stat; 10. e
- BD/DJOA/AJU; 10.2. - BD/DGRR/STAF; 10.2.e -
BD/DJOA/JIBOZ; 2.  -BD/PSD; . .e -BD/DGPenv)stat: 10.2.e -
BD/KS; . .e -B /DGM/DMB/IAZ; 10.2.e - BD/DGPenV/PPB1/DG Stat; 10 2. -
BD/DGM/DM- J- ; 2.e -BU/ GM/ RM/BYS; . .e - BD/STAF_DGbSens;
. . - BD/DJUA/JBUZ; 10.2. -BD/D B/ v;10.2.€ -
BD/ GPenV/PPBT/DG Staf; 0.2.e - BU/DGPenV/PPBT/DG Stat; 10.2.e - BD/DBAenV;
e -B /DGM/DRM/B&S; . .@ -BD/KS

CC: B -Parlementaire Contactpersonen; Info PIV - DL/PLV; Informatieplein Justitie-DC/PIV; MVIDBO
- DBO; BD-Paminco Internationaal

Onderwerp: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met de Raad
voor Rechtsbijstand

Geachte mevrouw/heer,

Er is een nieuwe kamervraag aangemaakt op uw directie inzake "de pilot van Legal Guard
en de overeenkomst met de Raad voor Rechtsbijstand".



Wilt u svp een directie/medewerker koppelen aan dit stuk?

link naar detailrapport of zoek op ID-nummer 99672

Voor vragen kunt u een mail sturen naar 1 0.2.9 (@minvenj.nl of bellen naar tst. 0249

Met dank & vriendelijke groet,
Paminco



Van:

Aan: : |- BD/DRB/RG
Onderwerp: Tekst opdrachtbnef programma Rede5|gn Rechtsbijstand.docx
Datum: donderdag 25 april 2019 09:43:57

Bijlagen: Tek: I¥ rief ramma R ign Rech

Moet nog wel een slag overheen
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Van: . .e - BD/DRB

Aan: 0.2e - BD/DR

Onderwerp: RE: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met de Raad voor
Rechtsbijstand

Datum: donderdag 25 april 2019 09:53:46

Doe ik.

Van: . e - BD/DRB/RG

Verzonden: donderdag 25 april 2019 8:26

Aan: |, e - BD/DRB

CC: 0. . - BD/DRB/SBA
Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met de
Raad voor Rechtsbijstand

Hoi . e .,
Zie hieronder een nieuwe set kamervragen over de pilot met LegalGuard.
buiten rel widte verzoe - , Maar zou jij ze alvast op kunnen
pakken/uit kunnen zetten bij de Raad?
Groet,
van: 2e - BD/DRB/RG
Verzonden: woensdag 24 april 2019 15:05
Aan: | e -BD/DRB/SBA

CC: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB
Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met de
Raad voor Rechtsbijstand

Hoi .°.

uiten ret wij te verzoe

Er zijn weer nieuwe kamervragen over de pilot met LegalGuard ontvangen. Kan jij de
beantwoording oppakken?

Groet

van:1 . e -BD/DRB/SBA . . wminjenv|>
Datum: dinsdag 23 apr. 2019 5:01 PM

Aan: . . - BD/DRB/RG . .e @'mirjemy.nl>

Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met de
Raad voor Rechtsbijstand

Ha" . .e ,

Bijgaand de vragen. Vraag 2 ligt bij DJOA en zal ik daar ook even uitzetten.

Groet,

Van: DGRR Parlementair - DGRR/BJZ

Verzonden: dinsdag 23 april 2019 15:23

Aan:1 . e . - BD/DJOA/1BOZ

CC: DGRR Parlementair - DGRR/BJZ

Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met de
Raad voor Rechtsbijstand

Hoi . .e,

Heb jij voor mij een behandelaar?

Groetjes,

2019208308
(ingezonden 23 april 2019)
Vragen van het lid Van Nispen (SP) aan de minister voor Rechtsbescherming
over de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met de Raad voor
Rechtsbijstand
1. Herinnert u zich uw eerdere antwoorden op
Kamervragen over de start van de pilot
consumentenzaken met Legal Guard? 1)
2. Bent u bekend met het WOB-verzoek waarmee een kopie van de overeenkomst
tussen Achmea en de



Raad voor Rechtsbijstand is verkregen waarover ‘@strafarresten’ informatie op
Twitter publiceerde?
2)

3. Wat kost deze pilot in totaal en door wie worden deze kosten betaald?

4. Kunt u uw antwoord nuanceren dat de klankbordgroep, die de pilot
begeleidt, bestaat uit vertegenwoordigers van maatschappelijke
organisaties in de consumentensector en de Nederlandse Orde van
Advocaten, gelet op het feit dat de Nederlandse Orde van Advocaten
zich haastte Eubliekelijk te melden geen deelnemer te zijn aan deze

ilot (en slechts 1 beleidsmedewerker als waarnemer in de

lankbordgroep te hebben), en de Consumentenbond heeft geweigerd
zitting te nemen omdat zij de pilot ziet als bezuinigingsmaatregel
waarvan onduidelijk is of die leidt tot een betere toegang tot het recht?
Wat zegt dit volgens u?

5. Is bewust gekozen voor een maximum van 750 zaken vanwege het feit
dat de pilot daarmee onder de aanbestedingsgrenzen zou vallen?
Waarom wilde u deze pilot per se niet aanbesteden?

6. Weet u zeker dat het initiatief voor deze pilot bij de Raad voor
Rechtsbijstand lag en dit geen idee van
Achmea was?

7. Waarom vindt u het moeilijk een vergelijking te maken tussen de
vergoeding die in deze pilot Eer zaak is afgesproken en de vergoeding
die bij een vergelijkbare zaak aan een sociaal advocaat toekomt? Het
klopt toch dat een bedrag van minimaal 626 euro per zaak wordt betaaid,
ook voor de zaken waarin heel weinig werk verricht hoeft te worden?
Ook klopt het toch dat Legal Guard geen aanvullende proceshandelingen
hoeft te verrichten en juristen in mag zetten die niet aan dezelfde
opleidings- en kwaliteitseisen als sociaal advocaten hoeven te voldoen?
Het is toch zo dat Legal Guard de proceskosten wederpartij en
buitengerechtelijke incassokosten mag houden terwijl advocaten die
procederen op toevoegin? die af moeten dragen, en dat Legal Guard het
voordeel heeft dat het geld aan het begin van de zaak wordt uitgekeerd
terwijl sociaal advocaten daar vaak heel lang op moeten wachten? Erkent
u inmiddels dat de vergoedingen aan Legal Guard hoger zijn en dat
daarnaast
betere voorwaarden gelden dan voor sociaal advocaten in vergelijkbare zaken?

8. Wat moet een rechtszoekende doen als het werk voor Legal Guard
erop zit na het opstellen van één processtuk en één zitting, maar de
zaak nog niet is afgerond? Moet dan alsnog een advocaat worden
ingeschakeld en wat betekent dat dan voor de vergoeding voor de rest
van het werk?

9. Waarom vindt u het gerechtvaardigd dat rechtszoekenden bij
sociaal advocaten hogere eigen bijdragen moeten betalen dan in
deze pilot? Begrijpt u de opmerking dat dit een vorm van
‘concurrentievervalsing’ is?

10. Kunt u uw antwoord op vraag 7 (1) nog eens bekijken, waarin u stelt
dat de normen en eisen aan de juristen van Legal Guard gelijk zijn aan
die voor advocaten werkzaam in de sociale advocatuur? Erkent u dat
advocaten onder tuchtrecht staan en aan veel meer opleidings- en
kwaliteitseisen gebonden zijn? Zo ja, waarom schrijft u dat dan niet
op? Zo nee, kunt u aantonen dat de normen en eisen voor de juristen
van Legal Guard hieraan gelijk zijn?

11. Waarom heeft de Raad voor Rechtsbijstand in deze overeenkomst de
inspanningsverplichting op zich genomen om deze pilot zichtbaar te
ondersteunen, te promoten en waar mogelijk van alle vormen van
aanlfjacht te voorzien? Waarom kan Achmea niet voor zichzelf reclame
maken?

12. Waarover is precies geheimhouding tussen Legal Guard en de Raad voor

Rechtsbijstand afgesproken?

13. Kunt u deze vragen afzonderlijk beantwoorden?

1) Aanhangsel Handelingen, vergaderjaar 2018-2019, nr. 2325.

2) hitpss//tw jUter.com/stralarresten/status/ 11187932 30682802 1 76

van: 10.2 ¢ ~_|@minvenj.nl [mailto:10.2.g @minvenj.nl]

Verzonden: dinsdag 23 april 2019 14:49

CC: BD-Parlementaire Contactpersonen; Info PIV - DC/PIV; Informatieplein Justitie-DC/PIV; MVIDBO
- DBO; BD-Paminco Internationaal

Onderwerp: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met de Raad
voor Rechtsbijstand

Geachte mevrouw/heer,

Er is een nieuwe kamervraag aangemaakt op uw directie inzake "de pilot van Legal Guard
en de overeenkomst met de Raad voor Rechtsbijstand".

Wilt u svp een directie/medewerker koppelen aan dit stuk?



link naar detailrapport of zoek op ID-nummer 99672

Voor vragen kunt u een mail sturen naar |1 02_ g |@minvenj.nl of bellen naar tst. fng

Met dank & vriendelijke groet,
Paminco
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Van: [ - BD/DRB

Aan: " 0.2.e Lo e

Cc: 0.2.e _-BD/DRB/SBA

Onderwerp: RE: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met de Raad voor
Rechtsbijstand

Datum: donderdag 25 april 2019 15:21:35

Dank je wel.

Groet1 . e

Van: ., e [mailto:{ . .e @rvr.org]

Verzonden: donderdag 25 april 2019 14:52

Aan: | e - BD/DRB;

CC: (0.2.e - BD/DRB/SBA
Onderwerp: RE: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met de
Raad voor Rechtsbijstand
Dat gaan we doen, .. . .
Volgende week ontvangt 10.2.- dat van ons.

Groet, 0.2.

van: 2.e - BD/DRB

Verzonden: donderdag 25 april 2019 09:57
Aan: .2.e ;10.2.e

cc:1 . e - BD/DRB/SBA
Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met

de Raad voor Rechtsbijstand

Hallo -~ en 0 .,
Er zijn nieuwe kamervragen gesteld over de pilot met legal guard, zie onder.
zal de vragen vanuit ons oppakken, maar - uiten reIkWIJ everz.e
stuur ik ze vast naar jullie. Zouden jullie er naar kunnen kijken en waar mogelijk van
antwoorden voorzien? . .- is er volgende week weer, zouden jullie naar haar kunnen
reageren?
Alvast bedankt.
Groet . -.e
2019208308
(ingezonden 23 april 2019)
Vragen van het lid Van Nispen (SP) aan de minister voor Rechtsbescherming
over de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met de Raad voor
Rechtsbijstand

1. Herinnert u zich uw eerdere antwoorden op
Kamervragen over de start van de pilot
consumentenzaken met Legal Guard? 1)

2. Bent u bekend met het WOB-verzoek waarmee een kopie van de overeenkomst

tussen Achmea en de
Raad voor Rechtsbijstand is verkregen waarover ‘@strafarresten’ informatie op
Twitter publiceerde?

2)

3. Wat kost deze pilot in totaal en door wie worden deze kosten betaald?

4. Kunt u uw antwoord nuanceren dat de klankbordgroep, die de pilot
begeleidt, bestaat uit vertegenwoordigers van maatschappelijke
organisaties in de consumentensector en de Nederlandse Orde van
Advocaten, gelet op het feit dat de Nederlandse Orde van Advocaten
zich haastte publiekelijk te melden geen deelnemer te zijn aan deze

ilot (en slechts 1 beleidsmedewerker als waarnemer in de

lankbordgroep te hebben), en de Consumentenbond heeft geweigerd
zitting te nemen omdat zij de pilot ziet als bezuinigingsmaatregel
waarvan onduidelijk is of die leidt tot een betere toegang tot het recht?
Wat zegt dit volgens u?

5. Is bewust gekozen voor een maximum van 750 zaken vanwege het feit
dat de pilot daarmee onder de aanbestedingsgrenzen zou vallen?
Waarom wilde u deze pilot per se niet aanbesteden?

6. Weet u zeker dat het initiatief voor deze pilot bij de Raad voor
Rechtsbijstand lag en dit geen idee van
Achmea was?

7. Waarom vindt u het moeilijk een vergelijking te maken tussen de
vergoeding die in deze pilot Eer zaak is afgesproken en de vergoeding
die bij een vergelijkbare zaak aan een sociaal advocaat toekomt? Het
klopt toch dat een bedrag van minimaal 626 euro per zaak wordt betaald,



ook voor de zaken waarin heel weinig werk verricht hoeft te worden?
Ook klopt het toch dat Legal Guard geen aanvullende proceshandelingen
hoeft te verrichten en juristen in mag zetten die niet aan dezelfde
opleidings- en kwaliteitseisen als sociaal advocaten hoeven te voldoen?
Het is toch zo dat Legal Guard de proceskosten wederpartij en
buitengerechtelijke incassokosten mag houden terwijl advocaten die
procederen og toevoeging die af moeten dragen, en dat Legal Guard het
voordeel heeft dat het geld aan het begin van de zaak wordt uitgekeerd
terwijl sociaal advocaten daar vaak heel lang op moeten wachten? Erkent
u inmiddels dat de vergoedingen aan Legal Guard hoger zijn en dat
daarnaast
betere voorwaarden gelden dan voor sociaal advocaten in vergelijkbare zaken?

8. Wat moet een rechtszoekende doen als het werk voor Legal Guard
erop zit na het opstellen van één processtuk en één zitting, maar de
zaak nog niet is afgerond? Moet dan alsnog een advocaat worden
ingeschakeld en wat betekent dat dan voor de vergoeding voor de rest
van het werk?

9. Waarom vindt u het gerechtvaardigd dat rechtszoekenden bij
sociaal advocaten hogere eigen bijdragen moeten betalen dan in
deze pilot? Begrijpt u de opmerking dat dit een vorm van
‘concurrentievervalsing’ is?

10. Kunt u uw antwoord op vraag 7 (1) nog eens bekijken, waarin u stelt
dat de normen en eisen aan de juristen van Legal Guard gelijk zijn aan
die voor advocaten werkzaam in de sociale advocatuur? Erkent u dat
advocaten onder tuchtrecht staan en aan veel meer opleidings- en
kwaliteitseisen gebonden zijn? Zo ja, waarom schrijft u dat dan niet
op? Zo nee, kunt u aantonen dat de normen en eisen voor de juristen
van Legal Guard hieraan gelijk zijn?

11. Waarom heeft de Raad voor Rechtsbijstand in deze overeenkomst de
inspanningsverplichting op zich genomen om deze pilot zichtbaar te
ondersteunen, te promoten en waar mogelijk van alle vormen van
aanl:jacht te voorzien? Waarom kan Achmea niet voor zichzelf reclame
maken?

12. Waarover is precies geheimhouding tussen Legal Guard en de Raad voor

Rechtsbijstand afgesproken?

13. Kunt u deze vragen afzonderlijk beantwoorden?

1) Aanhangsel Handelingen, vergaderjaar 2018-2019, nr. 2325.

2) hittps. tw ittercom stratarresten/statys/1 1187952350682802176

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Van: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGSenB

Aan: 02Ze W - BD/DRB; {iti2Te - RB/R!
Onderwerp: Toelichting topberaad 7 mei 2019.docx ' )

Datum: vrijdag 26 april 2019 15:08:40

Bijlagen: Toelchti raad 7 mei

129

Hoi 102e ' en ”{D"Z'é ,

Veel dank aan l0.2.e | hiervoor, mooie aanzet! Ik heb wat opmerkingen in het
document geplaatst. Proberen jullie er nog een slag overheen te doen? En prik dan
volgende week een momentje met anita om het nog eens door te spreken.

Ik ga nu naar 10:27€ stuk kijken!

Henrike



Van: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGSen

fans [R5  - BD/DRE; TURIEN | - BD/DRB/RG
Onderwerp: opzetje governance.docx BASCHT ooyl

Datum: vrijdag 26 april 2019 15:15:38

Bijlagen: ovzetie governance.docx

130

Knap werk, {0:2:€ ! Zie een paar summiere opmerkingen. Ik bel je even.



132

Van: . .e

Aan: 0.2.e .-BD/DRB/SBA;” | e BD/DRB

Cc: ‘0.2.¢e Poe

Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met de Raad voor
Rechtsbijstand

Datum: maandag 29 april 2019 14:18:46

Beste s e,

Hieronder treffen jullie onze antwoorden aan op de Kamervragen. Hoop dat het jullie op weg helpt.
Groet,

Van: . .€ - BD/DRB . .€@minjeny.1
Verzonden: donderdag 25 april 2019 09:57
Aan: 2.e 0. € 7 >10. e . .e @rvr.org>

CcC:10.2.e -BD/DRB/SBA 10.2.- @minjenv.nl>
Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met
de Raad voor Rechtsbijstand
Hallo en Tm,
Er zijn nieuwe kamervragen gesteld over de pilot met legal guard, zie onder.1 . .@ zal de vragen
vanuit ons oppakken, maar - titen rei wij: e verzoek s stuur ik ze vast naar jullie. Zouden jullie er
naar kunnen kijken en waar mogelijk van antwoorden voorzien? ' . is er volgende week weer, zouden jullie
naar haar kunnen reageren?
Alvast bedankt.
Groet . .

2019708308

(ingezonden 23 april 2019)
Vragen van het lid Van Nispen (SP) aan de minister voor Rechtsbescherming over de pilot van
Legal Guard en de overeenkomst met de Raad voor Rechtsbijstand
1. Herinnert u zich uw eerdere antwoorden op Kamervragen over de start
van de pilot consumentenzaken met Legal Guard? 1)
2. Bent u bekend met het WOB-verzoek waarmee een kopie van de overeenkomst tussen Achmea en de

Raad voor Rechtsbijstand is verkregen waarover ‘@strafarresten’ informatie op Twitter publiceerde?
2)
3. Wat kost deze pilot in totaal en door wie worden deze kosten betaald?

4. Kunt u uw antwoord nuanceren dat de klankbordgroep, die de pilot begeleidt, bestaat uit
vertegenwoordigers van maatschappelijke organisaties in de consumentensector en de
Nederlandse Orde van Advocaten, gelet op het feit dat de Nederlandse Orde van
Advocaten zich haastte publiekelijk te melden geen deelnemer te zijn aan deze pilot (en
slechts 1 beleidsmedewerker als waarnemer in de klankbordgroep te hebben), en de
Consumentenbond heeft geweigerd zitting te nemen omdat zij de pilot ziet als
bezuinigingsmaatregel waarvan onduidelijk is of die leidt tot een betere toegang tot het
recht? Wat ze t dit vol ens u?

- Is bewus gekozen voor een maximum van U zaken vanwege he e1 da de pilot
daarmee onder de aanbestedingsgrenzen zou vallen? Waarom wilde u deze pilot per se niet



aanbesteden?

- Weet u zeker dat het initiatie "voor deze pilot bij de Raad voor Rechtsbijstand lag en dit
geen idee van
Achmea was?

7. Waarom vindt u het moeilijk een vergelijking te maken tussen de vergoeding die in deze
pilot per zaak is afgesproken en de vergoeding die bij een vergelijkbare zaak aan een sociaal
advocaat toekomt? Het klopt toch dat een bedrag van minimaal 626 euro per zaak wordt
betaald, ook voor de zaken waarin heel weinig werk verricht hoeft te worden? Ook klopt het
toch dat Legal Guard geen aanvullende proceshandelingen hoeft te verrichten en juristen in
mag zetten die niet aan dezelfde opleidings- en kwaliteitseisen als sociaal advocaten hoeven
te voldoen? Het is toch zo dat Legal Guard de proceskosten wederpartij en
buitengerechtelijke incassokosten mag houden terwijl advocaten die procederen op
toevoeging die af moeten dragen, en dat Legal Guard het voordeel heeft dat het geld aan het
begin van de zaak wordt uitgekeerd terwijl sociaal advocaten daar vaak heel lang op moeten
wachten? Erkent u inmiddels dat de vergoedingen aan Legal Guard hoger zijn en dat
daarnaast
betere voorwaarden gelden dan voor sociaal advocaten in vergelijkbare zaken?

8. Wat moet een rechtszoekende doen als het werk voor Legal Guard erop zit na het
opstellen van één processtuk en één zitting, maar de zaak nog niet is afgerond? Moet dan
alsnog een advocaat worden ingeschakeld en wat betekent dat dan voor de vergoeding
voor de rest van het werk?

Y. aarom vind u he gerech aardigd dat rechtszoekenden bij sociaal advocaten
hogere eigen bijdragen moeten betalen dan in deze pilot? Begrijpt u de opmerking
dat dit een vorm van
‘concurrentievervalsing’ is?

10. Kunt u uw antwoord op vraag 7 (1) nog eens bekijken, waarin u stelt dat de normen en
eisen aan de juristen van Legal Guard gelijk zijn aan die voor advocaten werkzaam in de
sociale advocatuur? Erkent u dat advocaten onder tuchtrecht staan en aan veel meer
opleidings-en kwaliteitseisen gebonden zijn? Zo ja, waarom schrijft u dat dan niet op?
Zo nee, kunt u aantonen dat de normen en eisen voor de juristen van Legal Guard
hieraan gelijk zijn?

11. Waarom heeft de Raad voor Rechtsbijstand in deze overeenkomst de
inspanningsverplichting op zich genomen om deze pilot zichtbaar te ondersteunen, te
promoten en waar mogelijk van alle vormen van aandacht te voorzien? Waarom kan
Achmea niet voor zichzelf reclame maken?

12, aarover is precies geheimhouding tussen Legal Guard en de Raad voor Rechtsbijstand
afgesproken?

13. Kunt u deze vragen afzonderlijk beantwoorden?
1) Aanhangsel Handelingen, vergaderjaar 2018-2019, nr. 2325,
2) hups/Avvitier.cony/straltarresten/status/ L 187932350682802176




Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: 10.2.e - A/JBOZ
Aan: 10.2.e | ..BD/DRB/RG
Onderwerp: 10.2.e - aanbesteding LegalGuard afgehandeld?
Datum: woensdag 1 mei 2019 08:04:24
Bijlagen: image001.png
image002.0ng
im .pn
image004.pna
Ha i02%e"|,

Heb je deze vraag afgehandeld, en kan de zaak in digijust afgesloten worden?
Groeten,

fo:ER

Met vriendelijke groet,

10.2'e
10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
DGRR/DJOA/IBOZ

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

TO2iemii @ minveni.nl

www.riksoverheid.nl/jenv

van: 10 2.e - BD/DRC/GC
Verzonden: woensdag 20 februari 2019 7:55
Aan: 102 e - BD/DRB
cc:10.2.e - BD/DJOA/IBOZ
Onderwerp: FW: aanbesteding LegalGuard
Hoi 1027,

Pak jij dit op?

Groet {0:2e

van: 102 e - BD/DJOA/1IBOZ
Verzonden: woensdag 20 februari 2019 7:02
Aan: 10.2.e - BD/DRC/GC
Onderwerp: aanbesteding LegalGuard

Ha 1027,

Ik zie dat jij je momenteel met dit onderwerp bezig houdt (in februari in ieder geval
nog).

Hoe dient deze vraag beantwoord te worden, en door wie kan dat het beste gebeuren?
vr.gr.

o2sd

Zie onderstaande e-mail:

Datum/tijd gesprek: 19-02-2019 12:35:53

Referentie: EM1150355

Naam: 10:2.e f

E-mail adres: 10.2.e

Telefoonnummer: 10.2.e

Kanaal: E-mail

Onderwerp: Klacht

Inhoud klacht:

Geachte heer/mevrouw

Door deze dien ik een klacht in tegen "De (aankondiging van de) pilot zoals deze staat in
een korte brief die Minister Dekker woensdag aan de Tweede Kamer stuurde. “Op korte
termijn start de Raad voor Rechtsbijstand met LegalGuard, een initiatief van Achmea,



een pilot voor 750 consumentenrechtelijke geschillen voor maximaal een jaar,? schrijft
de minister. *Doel van de pilot is het opdoen van ervaring met verschillende wijzen
waarop problemen van rechtzoekenden kunnen worden opgelost.? deze pilot wegens
overtreding van de wet op de openbare aanbesteding(en).

Nog los van de overtreding van de aanbestedingregels wordt het te geven advies c.qg. de
ondersteuning aan de burger onderworpen aan de grillen en/of commerciele
afwegingen/standpunten van een/deze rechtsbijstandverzekeraar.

Met vriendelijke groet,

10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
DGRR/DJOA/JIBOZ

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

102 e minveni.nl

www.rijksoverheid.nl/jenv
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Van: 027/ |-BD/DRB/SBA

Aan: 102.e | -BD/DRB/RG

Onderwerp: RE: Klacht - aanbesteding LegalGuard afgehandeld?
Datum: woensdag 1 mei 2019 13:36:46

Hai 10.27e",

Ik wil er zeker naar kijken. B
Is de klacht bij 10218 /10258 bekend? A

Groetjes{10.2.e

van:[{0.2Z.e " |- BD/DRB/RG

Verzonden: woensdag 1 mei 2019 8:24

Aan: {02/ | - BD/DRB/SBA

Onderwerp: Klacht - aanbesteding LegalGuard afgehandeld?

Hoi 0127,

Er is (even geleden al... is bij me blijven liggen..) een klacht binnen gekomen van een
burger die als voligt luidt:

Door deze dien ik een klacht in tegen "De (aankondiging van de) pilot zoals deze staat in
een Korte brief die Minister Dekker woensdag aan de Tweede Kamer stuurde. 'Op korte
termijn start de Raad voor Rechtsbijstand met LegalGuard, een initiatief van Achmea,
een pilot voor 750 consumentenrechtelijke geschillen voor maximaal een Jjaar,? schrijft
de minister. *Doel van de pilot is het opdoen van ervaring met verschillende wijzen
waarop problemen van rechtzoekenden kunnen worden opgelost.? deze pilot wegens
overtreding van de wet op de openbare aanbesteding(en). Nog los van de overtreding
van de aanbestedingregels wordt het te geven advies ¢.q. de ondersteuning aan de
burger onderworpen aan de grillen en/of commerciele afwegingen/standpunten van
een/deze rechtsbijstandverzekeraar.

Ik denk dat jij beter zicht hebt op dit onderwerp. Kan jij een voorzet doen voor
beantwoording?

Dankje!

Groet,

10:2.e
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Van: . e

Aan: 0.2.e _-BD/DRB/SBA

Cc: 0.2e ~BD/DRBRG; , &

Onderwerp: RE: Klacht - aanbesteding LegalGuard afgehandeld?

Datum: donderdag 2 mei 2019 14:03:14

Bijlagen: li .dogx

Hoi . » lijkt me een adequate reactie, paar typo’s die ik eruit heb gehaald. Zie doc.
Groet 08.2.

Van: . e - BD/DRB/SBA

Verzonden: donderdag 2 mei 2019 13:05

Aan: . e

CC: 0.2e - BD/DRB/RG ; . .e

Onderwerp: RE: lacht - aanbesteding LegalGuard afgehandeld?
Hai . .,

Ik heb gebeld met de klager. 1.

Ik heb een concept klachtafhandeling gemaakt (zie bijlage). Zouden jij/je collega’s hier
even naar willen kijken?

Maandag zal ik het even met Henrike bespreken en dan kan wat mij betreft de
beantwoording naar DJOA en zullen zij het antwoord versturen.

Groet ..

Van: . e [ 1. .e @rvrorg]
Verzonden: woensdag 1 mei 2019 14:16

Aan: .| e - BD/DRB/RG; . .e

ccC: 2.e - BD/DRB/SBA; 1 . e ; 10, e
Onderwerp: RE: Klacht - aanbesteding LegalGuard afgehandeld?
Hoi . .e ,

Ten eerste valt me op dat deze meneer (hoewel ook burger) beroepsmatig bij

1. e hoort, zie .’ .e

De Raad overtreedt de aanbestedingsregels niet, want de pilot ligt onder de
aanbestedingsgrens. De grillen etc. van een rb-verzekeraar - tja, dat is een mening
waarover wij ons niet uitlaten.

En tenslotte: de Raad heeft als ZBO tot deze pilot besloten. De klacht zou m.i. bij de
Raad moeten worden ingediend, i.p.v. bij de minister.

Groet,
vVan:1 . e - BD/DRB/RG <1 . .e >
Verzonden: woensdag 1 mei 2019 13:41
Aan: . e < . .e rvr.org>; . .e
. . @rvr.org>
cc:10.2.e - BD/DRB/SBA < . .e minjenv.nl>
Onderwerp: Klacht - aanbesteding LegalGuard afgehandeld?
Hoi '. .@en - -,
Er is (alweer even geleden, maar is blijven liggen..) een burgerklacht ontvangen die als
volgt luidt:
Referentie: . .e
Naam: . e
E-mail adres: 10.2.e _ 0l

Telefoonnummer: 10.2.e

Kanaal: E-mail

Onderwerp: Klacht

Inhoud klacht:

Geachte heer/mevrouw

Door deze dien ik een klacht in tegen "De (aankondiging van de) pilot zoals deze staat in
een Korte brief die Minister Dekker woensdag aan de Tweede Kamer stuurde. "Op korte
termijn start de Raad voor Rechtsbijstand met LegalGuard, een initiatief van Achmea,
een pilot voor 750 consumentenrechtelijke geschillen voor maximaal een Jaar,? schrijft
de minister. *Doel van de pilot is het opdoen van ervaring met verschillende wijzen
waarop problemen van rechtzoekenden kunnen worden opgelost.? deze pilot wegens
overtreding van de wet op de openbare aanbesteding(en).



Nog los van de overtreding van de aanbestedingregels wordt het te geven advies c.q. de
ondersteuning aan de burger onderworpen aan de grillen en/of commerciele
afwegingen/standpunten van een/deze rechtsbijstandverzekeraar.

Wij gaan een antwoord hierop formuleren, maar willen hiervoor ook graag jullie input.
Kunnen jullie ernaar kijken en een reactie geven?

Alvast veel dank!

Groet,

10.2e

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het
bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor
schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden
aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If
you are not the addressee or if this message was sent to you by
mistake, you are requested to inform the sender and delete the
message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting
from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u.
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het
bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor
schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden
aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If
you are not the addressee or if this message was sent to you by
mistake, you are requested to inform the sender and delete the
message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting
from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Van: H0:Zle 7 - BD/AL

Aan: l{'1023 —"_i:—_L@ BD/D!

Onderwerp: Annotatie afspraak voorbereiding Topberaad met NOVA.docx
Datum: vrijdag 3 mei 2019 10:48:51

Bijlagen: A raak voor iding T raad met NQVA.

Hi [ bij deze mijn opmerkingen.
Groet fl0:27€ ™



139

Van: rreman, drs. H.J.B. B n
Aan: . .e - BD/DRB; Karreman, drs, H.J.B. BD/DGSenB
Cc: 02.e _-BDAL . e _BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Annotatie afspraak voorbereiding Topberaad met NOVA def.docx
Datum: vrijdag 3 mei 2019 14:05:27
Bijlagen: image0Q1.png

image002.png

image003.png

image004.ong

Dat lijkt me wat veel gevraagd, U'enreikwy e verzoe

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . .e -BD/DRB 0. .e @minjenv.nl>

Datum: vrijdag 03 mei 2019 1:55 PM

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB .. @minjenv.nl>, . . -

BD/DRB . .e aninjenv.nl>

Kopie: .2.6  -BD/AL - . .€ @minjenval> . . - BD/DRB/RG
.e @minjenv.nl>

Onderwerp: RE: Annotatie afspraak voorbereiding Topberaad met NOVA def.docx

Is zeker handig. Als het nodig is kan ik evt ook vroeg naar Den Haag komen.

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB .e g minjenv.nl>

Datum: vrijdag 03 mei 2019 1:15 PM

Aan: . € - BD/DRB . .e a minieny_nl>, Karreman, drs. H.J.B. -

BD/DGSenB 10.2.e @minjeny .nl>

Kopie: . . - BD/AL . . (@nminjenv.nl>, . . - BD/DRB/RG
.e @minjenv.nl>

Onderwerp: RE: Annotatie afspraak voorbereiding Topberaad met NOVA def.docx

Misschien is het handigals1 . .€ aansluit met oog op soepele overdracht?

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . . ‘ - BD/DRB . .e @minjenv nl>
Datum: vrijdag 03 mei 2019 12:41 PM
Aan: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR . -.€ @minjenv.anl>, 0. .e - BD/DRB
- .e @minjenv.nl>, Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB 10.2.e @minjenv.nl>
Kopie: 10.2.e -BD/AL . . @minjenv.nl>, ¢, .@ - BD/DRB/RG
.e @wmin nl>

Onderwerp: RE: Annotatie afspraak voorbereiding Topberaad met NOVA def.docx
Hoi Anita,

Dat klopt. Het vooroverleg is om 8.00 (Met Henrike). Om 8.30 is het overleg met de
NOVA.



Fijn weekend!
Vrgr. . .€

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR . .€ @minjeny.nl>

Datum: vrijdag 03 mei 2019 12:07 PM

Aan: . . ' - BD/DRB . . g minjenv.nl>, Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR
.2.€ @minjenv.nl>, Karreman, drs. HJ1.B. - BD/DGSenB . .€ @minjenv.nl>

Kopie: 10. .e -BD/AL . .@ @minjenv.anl>, . .@ - BD/DRB/RG

. .6 @minjenv.nl>
Onderwerp: RE: Annotatie afspraak voorbereiding Topberaad met NOV A def.docx

Dank1 . . !Even voor de zekerheid: volgens mij hebben we een vooroverleg om 8.00
uur en begint het gesprek om 8.30?

Goed weekend!
Anita

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

v

Van: e - BD/DRB . '.er  @minjenv.nl>

Datum: vrijdag 03 mei 2019 11:29 AM 7
Aan: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR . .€ (@wminjenv.n>, Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB
. .e T ovn> :
Kopie: 10.2.6  -BD/AL . . @uinjenval> . . - BD/DRB/RG
.€ @minj >

Onderwerp: Annotatie afspraak voorbereiding Topberaad met NOVA def.docx

Beste Anita en Henrike,
Hierbij een beknopte annotatie ter voorbereiding met het gesprek met de NOVA
maandagochtend 9.00 uur (en tbv. jullie voorbespreking).

De annotatie is door 0.2.e en
ondergetekende opgesteld. Voor toelichting/vragen kunnen jullie altijd bellen.
Fijn weekeinde,

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag



Voor een rechtvaardige en veilige samenleving




Van: . .8 BD/AL

Aan: 0.2.e BD/DRB; . e " - BD/DRB
Onderwerp: FW: Aangepaste communicatielijn Topberaad

Datum: woensdag 8 mei 2019 14:36:14

142

Laatste stand

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR . .e wminjer v.nl>

Datum: woensdag 08 mei 2019 1:49 PM

Aan: . . - BD/DRB/RG . .e aminjeny.nl>, Karreman, drs. H.J.B. -
BD/DGRR 0.2.e @minjenv.nl>

Kopie: . . - BD/AL . .€@ (wminjenv.nl>

Onderwerp: RE: Aangepaste communicatielijn Topberaad

Lijkt me prima zo. Wil je mij meenemen in de mail aan het topberaad?

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: e - BD/DRB/RG . .e @minjenv.nl>

Datum: woensdag 08 mei 2019 1:19 PM

Aan: Karreman, drs. HJ.B.- BD/DGRR 0. .e fominjeav,nl>

Kopie:1 . .@  -BD/AL . . @minjenv.nl>

Onderwerp: Aangepaste communicatielijn Topbéraad

Hoi Henrike,

Groet,
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Van: It rs. H.1.B, - R

Aan: S, .e BD/DRB/SBA

Onderwerp: FW: Concept communicatielijn Topberaad Rechtsbijstand 7 mei 2019
Datum: donderdag 9 mei 2019 16:46:48

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . . - BD/DRB/RG . .8 @i jenv.nl>
Datum: woensdag 08 mei 2019 9:26 PM
Aan: . .€ @gmailcom' T . .e @gmail.com>, 'deleest . € '
< - c10.2e > 10.2.e @omal . .€ @om.nl>,
' . .".@rechtspraak.nl' <10. . @rechtspraak.nl>, 10.2.€ @rvrorg < . .e >,
10.2.- @mediatorsfederatienl.nl' < . .= @mediatorsfederatienl.nl>. " rijlaarsdam 10, .e '
o a . .e > .2.€ @achmearechtsbijstand.nl
. .8 @achmearechtsbijstand.nl>, 1 . . @vng.nl' . .e >,
0.2.= @juridischloketnl' - -*@juridischloket.nl>
Kopie: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR . -.€ (@minjenv.nl>, . . - BD/AL
. . (@minjenv.nl>, Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR <10.2.e @minjenv.nl>,
0.2.e @rvr.org' . e @uvr.org>

Onderwerp: Concept communicatielijn Topberaad Rechtsbijstand 7 rmei 2019

Geachte leden van het Topberaad,
Naar aanleiding van het Topberaad van gisteren zouden wij vanuit het programma nog een concept
communicatielijn rondsturen en met jullie afstemmen. Zie hieronder een door ons voorgestelde lijn.
Zouden jullie mij voor a.s. donderdag 17:00 uur kunnen laten weten of dit volgens jullie de correcte tekst is?
Dan kunnen we eind deze week een definitieve communicatielijn delen. Voor de snelheid en uitwisseling is het
handig om een reactie met eventuele tekstuele wijzigingen aan alle leden van het Topberaad door te zetten
d.m.v. ‘reply all’.
Concept communicatielijn Topberaad 7 mei 2019

.4,



-g,

Met vriendelijke groet,
e
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Van: e - BD/DRB
Aan: 0.2.e _-BD/DRB/SBA
Onderwerp: FW: stand van zaken pilot legal guard
Datum: vrijdag 10 mei 2019 13:04:43
Bijlagen: image001.ong
image002.pna
image003.p0a
image004.pna
Contacten en Acties per verwijsgebied Consumentenrecht per week KCC wk 17 (003).xlsx
Van: . e [mailto:1 . .e @rvr.org]
Verzonden: vijdag 10 mei 2019 12:3U0
Aan: | e - BD/DRB
cc: 0.2e
Onderwerp: KE: stand van zaken pilot legal guard
Dag .-.e |,

In aanvulling op eerder bericht stuur ik je het door HIL aangeleverde productieoverzicht.
Maakt duidelijk hoeveel, bescheiden, vanuit HIL naar LG wordt verwezen, maar ook dat
een veel groter deel van de rz'n zich bij HIL melden voor de 50 euro korting en
vervolgens een verwijzing krijgen naar de advocaat met wie ze eerder contact hebben
gehad.

Groeten, mede namens 0.2.

Van: . e - BD/DRB

Verzonden: vrijdag 10 mei 2019 10:15

Aan: . e ;

Onderwerp: stand van zaken pilot legal guard

Hallo *.".-en ' -,

Maandag hebben we om 1 uur een gesprek bij de minister over de
rechtsbijstandspakketten en de kamerbrief die we voor de zomer moeten sturen.
Zouden jullie mij maandagochtend de laatste stand rondom de pilot met legal guard
kunnen laten weten (instroom, eerste ervaringen etc), zodat ik die info paraat heb
mocht hij er naar vragen?

Alvast bedankt,
Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.



Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: -.BD/DRB
Aan: - BD/DRB/SBA
Onderwerp: FW: stand van zaken pilot legal guard
Datum: vrijdag 10 mei 2019 13:04:55
Bijlagen: image001.png
imageQ02.png
image003.png
im 4.
Van: [OR2IERII (it {0I2IE N orvrorg
Verzonden: vrijdag 10 mei 2019 11:31

Aan:
CC: i
Onderwerp: Re: stand van zaken pilot legal guard

nag 1022061,
Zojuist de actuele stand even opgehaald. Er zijn nu 5 zaken aangemeld bij LG.
Het zijn lopende zaken. Over afhandeling valt nog niet veel te zeggen.

Verstuurd vanaf mijn iPad, groetn

- BD/DRB

Op 10 mei 2019 om 10:15 heeft 10:2:€ 71 - 8D/DR8 <T0I2/€] @minjenv.nl> het volgende

geschreven:
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Van: rreman, drs. H.J.B. - BD

Aan: e ' - BD/DRB; -, .e - BD/DRB/RG; Karreman, drs, H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: RE: Concept agenda Kerngroep 17 mei

Datum: vrijdag 10 mei 2019 15:54:10

Bijlagen: image001.ipa

Zegt mij niets

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: .e -BD/DRB 0. .e @minjem .nl>
Datum: vrudag 10 mei 2019 3:49 PM
Aan: . .€ - BD/DRB/RG . .e @minjenv.nl>, Karreman, drs. H.J.B. -

BD/DGRR 10.2.e @minjenv.nl>
Onderwerp: FW: Concept agenda Kerngroep 17 mei

Ik begrijp uit de mail van . .. dat het OM Hofstee iets over participatie in het
topberaad heeft emeld? 171.1

Fijn weekend,
.e

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: .e (Parket Generaal) . .e @om.nl>
Datum: vrxjdag 10 mei 2019 3:27 PM

Aan: - BD/DRB/RG - feminjenv,nl>
Kopie: O.2.e -BD/DRB 0.2.e Dminjenv.nl>

Onderwerp: RE: Concept agenda Kerngroep 17 mei

Beste . .@,
Hierbij wil ik laten weten dat ik niet zal deelnemen aan deze kerngroep, er lukt sprake te zun van
een misverstand.

Met vriendelijke groet,

. .e
mob:. |, e
mail: . .e
Van: e - BD/DRB/RG [mailto. @minjenv.nl]

Verzonden donderdag 9 mei 2019 16:23



0. Ze @mvrorg; l02ie _'_‘@VNG NL; flDi2%e '@verzekeraars nl'

‘1U?_§_ 5 |@JurIdISCh|Oket nl; Tﬂf_fe__ . (Parket Generaal); 1D:218 @mediatorsfederatienl.nl
cc: [i0:2%e T - Bo/0RB; 02587 - B0/0RS; [I0I2IENT T - BD/AL; Karreman, drs. H.J.8. -
BD/DGRR; [[0:2:€ I - BD/DGRR/DSK; 10:2: N |
Onderwerp: Concept agenda Kerngroep 17 mei

Beste leden van de Kerngroep,

Volgende week vrijdag 17 mei zien we elkaar wij bij de bijeenkomst met de Kerngroep.

Hierbij stuur ik alvast een concept agenda. Kunnen jullie mij uiterlijk a.s. maandag 12:00 uur laten weten welke
onderwerpen jullie nog meer willen bespreken?

Het overleg staat nu ingepland van 9:30 — 12:30. Naar onze mening is er nu erg veel tijd gereserveerd, gelet op
de agendapunten die nu op de agenda staan. Mochten er niet veel bespreekpunten bij komen, dan stellen we
voor om het overleg een half uur later te laten beginnen (dus van 10:00-12:30).

Concept agenda Kerngroep 17 mei, 9:30 - 12:30 uur (incl. lunch)

TSI

'.

Aan: {I0i21e| @advocatenorde.nl’; fl0iZ%e | (Rvdr 's-Gravenhage); flo2e " @vngnl;

Met vrlendeluke groet

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

m:10:2%e

1_0.2._6' | @minjenv.nl

nttp://www rijksoverheid.nl/jenv

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.



Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u bestemd is. Als u niet de geadresseerde bent
of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden
en het bericht te verwijderen. Het Openbaar Ministerie aanvaardt geen aansprakelijkheid voor
schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

Openbaar Ministerie

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee
or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The Netherlands Public Prosecution Service accepts no liability for damage of any

kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Netherlands Public Prosecution Service
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Van: - BD/DRB/SB
Aan: - BD/DRB

Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met de Raad voor Rechtsbijstand
Datum: vrijdag 10 mei 2019 16:09:20
Bijlagen: image003.1pq
Kwaliteitscode Rechtsbistand 2019 definitief.pdf
T.i.

Van: m [mailto:] @achmea.nl]

Verzonden: woensdag 8 mei 20
- BD/DRB/SBA

!

uwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met de Raad

In de bijlage de kwaliteitscode rechtsbijstand. Deze volgen wij waar van toepassing. Welke aspecten
zijn oa niet van toepassing art 4.2 tm 4.5 en art 8:

- Alles over polisvoorwaarden of polisdekking;

- Geschillenregeling

- Vrije keuze advocaat

- Toetsing Kifid
LegalGuard behandelt klachten en kiantsignalen vanuit het beleid van Achmea: “Klachten en
Klantsignalen van visie naar beleid”.
Mocht je vragen hebben, bel me gerust rechtstreeks opfl0

iiiten reik

vildie v

Met vriedelljke groet,

LegalGuard_Emailhandtekening_DEF

Van:
Verzonden: woensdag 8 mei 2019 10:22
Aa 0.2.€ ' - BD/DRB/SBA'

cc102e
Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard en de overeenkomst met de
Raad voor Rechtshijstand

Urgentie: Hoog

Dag [(0:28,

Al eerder hadden we mailcontact over de kwaliteitseisen voor juristen van LegalGuard, en
afgelopen maandag belde ik je met het verzoek om input voor de Kamervragen (zie
hieronder, specifiek vraag 10). van het departement beantwoordt de vragen
en het zou fijn zijn als zij heel snel over jullie input kan beschikken.
, bijgaand per mail nogmaals het verzoek om die input snel

aan haar te leveren.
Dank!
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Van:
Aan: - BD/DRB
Cc:
Onderwerp: Re: stand van zaken pilot legal guard
Datum: vrijdag 10 mei 2019 16:15:07
Bijlagen: image001.png

imageQ02.nng

image003.png

image004.ong

Verstuurd vanaf mijn iPad, groetw

-

Op 10 mei 2019 om 16:03 heeft
volgende geschreven:

- BD/DRB < (@minjenv.nl> het

Hallo %4,

Dank je wel voor de info. IR Wordt er nog nagedacht hoe het aantal

verhoogt kan worden?

Groet n
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Van: fDi2'e " | -.BD/DRB/SBA
Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR: "10 2.0 - BD/DRB/RG; 2T e | - BD/DJOA/IBOZ
Onderwerp: FW: Ingescand vanaf RvR UTRRVRLPO1.pdf (Besluit Wob-verzoek‘fm 2 e | N
Datum: vrudag 10 mei 2019 16:17:44 '
Bijlagen: Ingescand vanaf RvR UTRRVRLPQ1L.pdf
ATTO0Q01.txt
Ter info.

Met vriendelijke groet,
102e |

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Rechtsbestel

Programma Rechtsbijstand bij de tijd

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | N19

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag T [I0:2'€

10 2 e Qmmjenv nl

www. ruksoverheld nl/jenv
Woensdag afwezig

----- Oorspronkelijk bericht-----

Van: 1_0—2 e___._“- ] | [I1'|_J__I_|__|LP[0 2 e |_L“| :11“]

Verzonden: maandag 6 mei 2019 15:04

Aan: 10i27€ " - BD/DRB/SBA

cc:10.2e

Onderwerp FW: Ingescand vanaf RvR UTRRVRLPO1.pdf (Besluit Wob- verzoek'fo 2 €

Hoi 1072 ‘ » bijgaand het besluit op het Wob-verzoek. Vraag morgen inderdaad even aan "TU?EI hoe dit is
openbaar gemaakt" Groet "UEE{

----- Oorspronkelijk bericht-----

Van: Herman Schilperoort dfﬂ 2 e i @rvr.org>

Verzonden: maandag 15 april 2019 11:31

Aan: 10278700 A0:2€] @rvrorg>; 101267 <102 @rvrorg>;[10:28
-QTD 2 e @rvr org> o -
Onderwerp lngescand vanaf RvR UTRRVRLPO1.pdf

Ter info het besluit op het Wob-verzoek van 1076 ' mbt LegalGuard. Gr, Herman



Van: rr n, drs. H.1.B. - BD,
Aan: flDZ2¥ell - BD/D A
Cc: fl0:2ieR " - BD/DRB/SBA
Onderwerp: stukken voor in ibabs voor staf
Datum: vrijdag 10 mei 2019 17:26:01
Bijlagen: Oplegnota gutline brief.docx

Qutline Brief Tweede Kamer Uitvoeringsplan.docx
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Wil je deze stukken in ibabs zetten? thx

Van: {02/ 1 - BD/DRB/SBA
Verzonden: vrijdag 10 mei 2019 11:59
Aan: Karreman, drs. H.].B. - BD/DGRR
Onderwerp: Oplegnota outline brief.docx
En de oplegnota

Groetjes [02¢



Van:

Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

f0:2%e

Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Verslag Topberaad Programma Rechtsbijstand v2 - 07052019.docx
maandag 13 mei 2019 14:31:28

Verslag Topberaad Programma Rechtsbijstand v2 - 07052019.docx

154




155

Van:

Aan:

Cc: - BD/DRB/RG

Onderwerp: Verslag Topberaad Programma Rechtsbijstand v2 - 07052019.docx
Datum: maandag 13 mei 2019 14:55:26

Bijlagen: Verslag T raad Progr: Rechtsbij v2.-07 .d

Zie mijn wijzigingen in het verslag.

Ik pak m daarna wel weer over,
Groet en dank! Henrike
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Van: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR
Aan: f0Ze - BD/DRB; 0. 2.e - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Laatste stand van zaken communicatiestatement Topberaad
Datum: dinsdag 14 mei 2019 08:35:25
Bijlagen: image001.png

image002.png

image003.png

image004.png

Geen opmerkingen over binnengekomen...

van: {02 e" " | - BD/DRB
Verzonden: dinsdag 14 mei 20198:22
Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR; 10.2 e | - BD/DRB/RG

Onderwerp: Laatste stand van zaken communicatiestatement Topberaad
Urgentie: Hoog
Hoi Henrike en 0i2&7],
Wij spraken gisteren kort over de reacties van de leden van het topberaad over het
communicatiestatement. AT E———— TR TS RrT S eio eig

L _ Ik ben er ook niet zeker
van of ik de laatste versie van het statement heb. Zou ik die ook nog kunnen
ontvangen?
Alvast dank,

Met vriendelijke groet,

10Ze

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag
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Van: Karreman drs. H.].8. - BD/DGRR

Aan: 0.2 EDIORG 102,67 -epiorai
Onderwerp: 20190514 opzetje governance.docx

Datum: dinsdag 14 mei 2019 12:23:49

Bijlagen: 190514 j vernan

Zie mijn opmerkingen in de tekst.
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Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Aan: .8 .+ Kaireman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; .~ @ - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Agenda en stukken Kerngroep 17 mei
Datum: dinsdag 14 mei 2019 16:23:14
Bijlagen: image001.ijpg
image002.png
image003.png
image004.png
image005.1ng
uiten rel wi e ve zoe. We zien je wel verschijnen vrijdag.

Groet, henrike

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . e~ . .~ @advocatenorde.ni>

Datum: dinsdag 14 mei 2019 4:15 PM

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR . .e aminjenv.anl>, . .e -
BD/DRB/RG . e aminjenv,n >

Onderwerp: FW: Agenda en stukken Kerngroep 17 mei

Beste Henrikeen . .e,
Voor de goede orde laat ik hierbij weten dat het mij niet lukt om komende vrijdag om 10.00 uur aanwezig te
zijn. uiten ret .wi te verzoe
, dus ik schuif zo spoedig mogelijk aan.
Hartelijke groet,
. .e

Nederlandse orde van advocaten
e

Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag
Postbus 30851, 2500 GW Den Haag

Tele[j‘__o_—o]n: -
Van: . .e . -BD/DRB/RG
Verzonden: dinsdag 14 mei 2019 16:06
Aan: . e ; «. @rechtspraak.nl'; . e @vng.nl';
.e @rvrorg';' . . @VNG.NL'; . . @verzekeraars.nl';
L.e @juridischloket.nl';* . .e @om.nl'; Judith Simon-Emaus’
cc. . e -BD/DRB; . .e -BD/DRB; . e - BD/AL ; Karreman,
drs. HJ.B.-BD/DGRR; . .e - BD/DGRR/DSK; . .e - BD/DRB

Onderwerp: Agenda en stukken Kerngroep 17 mei
Beste leden van de Kerngroep,
Hierbij stuur ik jullie de agenda en stukken voor de bijeenkomst met de Kerngroep van a.s. vrijdag 10:00 -
12:30u (de bijeenkomst begint, zoals aangekondigd, een half uur later).
Agenda Kerngroep 17 mei, 10:00 - 12:30 uur (incl. lunch)
1. Opening & versiag 11 april
2. Terugkoppeling Topberaad
3. Rechtshulppakketten (bijlage 1)
4. Concept uitvoeringsplan (bijlage 2)



5. Governance (bijlage 3)

6. Lunch (met het programmateam, van 12:00 — 1 2:30)
Bijlagen:

1. Project Rechtsbijstandspakketten Kerngroep

2. Concept uitvoeringsplan

3. Voorzet Goverance

4. Concept Verslag Kerngroep 11 april (evt. opmerkingen kunnen naar mij verstuurd worden)
Tot vrijdag!
Met vriendelijke groet,

f0:27e Tl

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

\‘TU’?Z._é’ 7l @minjenv.nl
http://www.rijksoverheid.nl/jenv

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te
melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade,
van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden
van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee
or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch
dan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieén uit uw systeem te
verwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.
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Van: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR
Aan: e - BD/DRB; Karreman, drs. H.).B, - BD/DGRR; . e - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE Concept communicatielijn Topberaad Rechtsbijstand 7 mei 2019
Datum: woensdag 15 mei 2019 15:04:15
Bijlagen: lux} 1.
1mage002.png
1mage003.png
m 4.pn
image005.png
-9

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: e -BD/DRB 0. e @minjenv,nl>

Datum: woensdag 15 mei 2019 2:47 PM

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR . .e @minjenv.nl> . .€
BD/DRB/RG . . @minjeny.nl>

Onderwerp: RE: Concept communicatielijn Topberaad Rechtsbijstand 7 mei 2019

Bijna klaar. We stemmen nog even af en dan komt t jouw kant op.

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Van: Karreman, drs. H.].B. - BD/DGRR

Verzonden: woensdag 15 mei 2019 14:46

Aan: . e - BD/DRB; . .e - BD/DRB/RG
Onderwerp: FW: Concept communicatielijn Topberaad Rechtsbijstand 7 mei 2019

Lukt het?

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Jan Albert Waal < . . juridischloket.nl>
Datum: woensdag 15 mei 2019 2:42 PM
Aan: . e - BD/DRB/RG < . .e @minjenv.nl>,

.e @gmail.com' < . .e @gmail.com>,
‘deleest@ 0. .e "< | . .e >



‘.. @omnl'< .. @om.nl>"' ..e @rechtspraak.nl'
<10.2.e rech k.nl>, "1 .e @rvrorg' < . .e rvr.org>
0. e @medlatorsfederatlenl nl' <10.2.e @medi atgrsfegg ratienl.nl>,

rijlaarsdam@ . .e ' r’

I

“1 . .e  @achmearechtsbijstand.nl' < . .e h rech nd.nl>,
“10.2.e @vng.nl'< . .e vng.nl>
Kopie: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR < . .e @minjenv.nl>,

' . .e @rvrorg'< . .e @rvr.org>
Onderwerp: RE: Concept communicatielijn Topberaad Rechtsbijstand 7 mei 2019
Beste . .e ,

Is inmiddels door iedereen gereageerd? Wij willen graag de communicatie gaan starten.
Met vriendelijke groet,
Drs. J.A. (Jan Albert) Waal
Algemeen Directeur.
T e
M 02e
Moreelsepark 1, 3% etage
3511 EP UTRECHT
Postbus 487
3500 AL UTRECHT

nl

Van: . e - BD/DRB/RG [mailto:1 . .e @minjenv.nl]

Verzonden: maandag 13 mei 2019 11:18

Aan:' . .e @gmail.com' ; 'deleest@ . .e "

' e @om.nl';' . e @rechtspraak nl'; "M0.2.e @rvr.org' ;

1 2.e @medlatorsfe eratienl.nl' ; rulaarsdam@ 0.2.e "

"10.2.e  @achmearechtsbijstand. nI' N - @vng.nl' ; Jan Albert
aal

CC: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR ; . .6 @rvr.org'

Onderwerp: RE Concept communlcatlelun Topberaad Rechtsbijstand 7 mei

2019

Geachte leden van het Topberaad,

Vorige week is er n.a.v. de bijeenkomst van 7 mei vanuit het programma een concept
communicatielijn rondgestuurd.

We vinden het belangrijk dat iedereen hierop kan reageren, zodat het een gedragen
communicatielijn wordt. We wachten nog een op één reactie, die we morgen zullen
ontvangen. Hierna zullen we de definitieve communicatielijn rondsturen.

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

26  @minjenv.nl

http://www.rijksoverheid.nl/1jenv

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving









Van: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR
Aan: 02e | - BD/DRB/SBA
Onderwerp: FW: Definitieve communicatielijn Topberaad Rechtsbijstand 7 mei 2019
Datum: vrijdag 17 mei 2019 08:09:28
Bijlagen: im .0
im .00
image003.pna
image004.png
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Kan jij hiervoor zorgen?

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: 1026 ' " -BD/DRB 41028 @ninjeny.nl>

Datum: vrijdag 17 mei 2019 8:06 AM o

Aan: Karreman, drs. HJ.B. - BD/DGRR <{0/27e gminjenv.n|>

Onderwerp: RE: Definitieve communicatielijn Topberaad Rechtsbijstand 7 mei 2019

Blijkbaar niet. Wordt ik wel graag aan toegevoegd...

Met vriendelijke groet,

i02'é

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

T[UZe
MA0.26
i0.2.e [@minienv.n|

www.rifksoverheid.nl/ienv

Van: Karreman, drs. H.].B. - BD/DGRR

Verzonden: vrijdag 17 mei 2019 8:05

Aan:[10:2.e = " -BD/DRB

Onderwerp: FW: Definitieve communicatielijn Topberaad Rechtsbijstand 7 mei 2019

Zit jij niet in de team-mailgroep?

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Karreman, drs. H.].B. - BD/DGRR <[10:2'& minjenv.nl>

Aan: Programmateam Rechtsbijstand <programmarb@minienv.nl>
Onderwerp: FW: Definitieve communicatielijn Topberaad Rechtsbijstand 7 mei
2019

Ti




Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR < 0. .e minjenv.nl>

Datum: donderdag 16 mei 2019 10:31 AM

Aan: . e - BD/DRB/RG < . .e minjenv.nl>,

' .e @gmail.com' < . .e @QM>

'deleest@ 0. e- ' >,

' .e @om.nl'< 0.2.e @Qme> "IO 2 e @rechtspraak nl'

<102e @rechtspraak.nl>, "1 . @rvr.org' < . .e rvr.org>,

0. e @medlatorsfederatlenl nI' <10 2.e @mediatorsfederatienl.nl>,
rijlaarsdam@1 . e 2.e >,

1. e @achmearechtsbljstand.nl' . .e hmearech nd.nl>,

“10.2.e @vng.nl'< . e @vng.nl>, ' . . @juridischloket.nl'

< 0.2. @juridischloket.nl>

Kopie: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR < . .€ @minjenv.nl>, 1 . .e -
BD/AL< . .e minjenv.ni>, ' .2.e @rvr.org'< . .€ @rvr.org>
Onderwerp: Definitieve communicatielijn Topberaad Rechtsbijstand 7 mei 2019
Geachte leden van het topberaad,

Inmiddels hebben we van alle leden een reactie ontvangen. Dat resulteert in de
onderstaande basistekst voor interne communicatie en terugkoppeling binnen de
verschiliende in het topberaad vertegenwoordigde geledingen.

Hartelijke groet,

Henrike Karreman

Met vriendelijke groet,

Henrike Karreman
Programmadirecteur Rechtsbijstand

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | N27
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

..e IT . .e

Deflnltleve communicatielijn richting achterban

g, 1.
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Van: Karreman, drs. H.1.8. - BD/DGRR
Aan: d02e | —BD/DRB
Onderwerp: RE: Mededelingen voor MfN-registermediators | mei 2019
Datum: vrijdag 17 mei 2019 08:10:15
Bijlagen: imageQ01.109
{mage002.png
image003.png
imageQ04.png
image005.pna
AT
Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)
van: 102 -BD/DRB <|0.2'e aminjenv.nl>

Datum: vrijdag 17 mei 2019 8:08 AM
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR (;[0,2._e dminjeny.nl>
Onderwerp: RE: Mededelingen voor M{N-registermediators | mei 2019

111

Met vriendelijke groet,

f072e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

e [ @minjeny.nl
www . ritksoverheid.nl/ienv

Van: Karreman, drs. H.].B. - BD/DGRR
Verzonden: vrijdag 17 mei 2019 8:06

Aan: 1027 - BD/DRB
Onderwerp: FW: Mededelingen voor MfN-registermediators | mei 2019
(k] s e

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Judith Simon-Emaus <10:2'€ | @mediatorsfederatienl.nl>

Datum: donderdag 16 mei 2019 5:47 PM

Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR <{0:Z'e @minjenv.nl>
Kopie: T0:27€ | - BD/DRB/RG <10.2.6  @minjenv.nl>
Onderwerp: FW: Mededelingen voor MfN-registermediators | mei 2019
Beste Henrike en T02.€7,

Wij hebben vandaag een mailing gestuurd met daarin ook de communicatie van het Topberaad.
Zie onderstaande met bovenaan het bericht ter kennisneming.

Graag tot morgen.

Met vriendelijke groet,

mr. Judith Simon-Emaus

Directeur



Mediatorsfederatie Nederland
Postbus 21499

3001 AL Rotterdam

T: 010 201 23 44

F: 010 201 23 45

10:2.e | @mediatorsfederatienl.n|
www.mediatorsfederatienederland.nl
www.mfnregister.nl

De informatie die is verzonden met dit e-mailbericht is uitsiuitend bestemd voor de geadresseerde.
Gebruik van deze informatie door anderen, zonder toestemming van de verzender of de ontvanger, is
verboden. Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding en/of verstrekking van deze informatie
aan derden is, behoudens toestemming van de verzender of de ontvanger, niet toegestaan. De
verzender van deze e-mail staat niet in voor de juiste en volledige overbrenging van de inhoud van deze
e-mail, noch voor de tijdige ontvangst daarvan. De Mediatorsfederatie Nederland aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het
elektronisch verzenden van berichten.

Van: MfN-register [mailto:10.2.€ |@mediatorsfederatienl.nl]
Verzonden: donderdag 16 mei 2019 16:10

Aan: Judith Simon-Emaus

Onderwerp: Mededelingen voor MfN-registermediators | mei 2019

Bekijk deze e-mail in uw

browser



Mededelingen voor de MfN-registermediator | 16 mei 2019

Samenwerking in advisering herziening stelsel
rechtsbijstand

Het Topberaad herziening rechtsbijstand was op 7 mei 2019 bijeen. Aan het Topberaad
nemen deel: DGRR, lid college van procureurs-generaal OM, voorzitter Raad voor de
Rechtspraak, directeur Raad voor Rechtsbijstand, algemeen deken en lid algemene raad
NOvA, algemeen directeur het Juridisch Loket, directeur VNG, voorzitter van het Platform
Rechtsbijstand van het Verbond voor Verzekeraars en bestuursvoorzitter en directeur
Mediatorsfederatie Nederland. De DGRR is voorzitter van het Topberaad. Het Topberaad
heeft gesproken over zijn eigen rol en positie en de onderlinge samenwerking, en over de
uitwerking van de contouren aan de hand van rollen en functies in het stelsel.

Lees meer >>
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Van: . .6 _-BD/DRB/SBA

Aan: 0.2e - BD/DRB

Cc: rreman .H.JB. - D

Onderwerp: RE: Antwoorden op kamervragen over pilot consumentenzaken Legal Guard
Datum: woensdag 22 mei 2019 19:52:00

Hai . .e,

Dat zou heel fijn zijn! Jouw tekstsuggesties ontvang ik deze graag zodat ik de
beantwoording deze week kan doorzetten naar DJOA.

Bedankt alvast!
Groetjes

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR . .8 f@minjenv.nl>
Datum: woensdag 22 mei 2019 1:47 PM
Aan: e - BD/DRB . e o >

Kopie: 0.2.6 -BD/DRB/SBA 10. . @uinjenv.nl>
Onderwerp: FW: Antwoorden op kamervragen over pilot consumentenzaken Legal Guard
e,

Wil ji" even goed naar deze antwoorden kijken

Thx
Henrike

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . .€ . . @nrorg>

Datum: woensdag 22 mei 2019 1:16 PM

Aan: ., . -BD/DRB/SBA 10. .e « minjenv.nl>, Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
2.e @minjenv.nl>, . .@ . .e (@rvr.org>

Onderwerp: RE: Antwoorden op kamervragen over pilot consumentenzaken Legal Guard

Hoi .. ,

Ik stuur je in de bijlage de reactievan . . @ mee.

Zelf heb ik geen aanvullingen meer.
Als je nog vragen hebt, dan laat maar weten.
Vriendelijke groet,
.e
Van: . .e - BD/DRB/SBA
Verzonden: dinsdag 21 mei 2019 19:02
Aan: Karreman, drs. H.J.B.- BD/DGRR; . .e ;. .e
Onderwerp: Antwoorden op kamervragen over pilot consumentenzaken Legal Guard



Beste Henrike, 10I2€ en[ID2E,

Bijgaand stuur ik jullie de conceptbeantwoording van de kamervragen over de pilot consumentenrecht.
Zouden jullie dit goed door willen lezen en eventuele opmerkingen/aanvullingen in het document willen
aanbrengen?

Dan stuur ik het deze week nog naar DJOA voor de verzending van de beantwoording.

Bedankt voor de moeite en een fijne avond!

Hartelijke groet, T0:2'8

10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Rechtsbestel

Programma Rechtsbijstand bij de tijd

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | N19

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag TiDI2ie
fl02"e @minienv n!

www riksoverheid ril/jenv

Woensdag afwezig

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de

geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat

aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’s
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the

addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the

sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Aan: J02e "

Onderwerp: FW: Concept brief TK Rechtsbijstand 0.9docx.docx
Datum: zondag 26 mei 2019 10:46:37

Bijlagen: n i htsbi N docx

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

van:[{0;2/€ " - BD/DRB/SBA <ﬂ0.2:e]@minig nv.nl>
Datum: vrijdag 24 mei 2019 6:22PM

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR <10:2/€ | ¢ minjenv.nl>
Onderwerp: Concept brief TK Rechtsbijstand 0.9docx.docx

De laatste versie



Van:

Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR
mé"’ I _Ji - BD/DRB/SBA
Concept brief TK Rechtsbijstand v2705.docx
zondag 26 mei 2019 16:31:17

n rief TK htsbiistand v2705.docx
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lieed

gebeurd is?
Dank je wel!

102 ., wil je deze versie in ibabs zetten? Geef je me ajb een sein per app als het
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Van:

Aan:

Cc: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR
Onderwerp: Concept brief TK Rechtsbijstand v2705.docx
Datum: maandag 27 mei 2019 09:01:22

Bijlagen: n rief TK R istand v2705.docx
Collega’s

Hier de laatste versie van de brief.




Van: - BD/DRB/SB

Aan: -BD/DRB

Onderwerp: RE: Antwoorden op kamervragen over pilot consumentenzaken Legal Guard
Datum: maandag 27 mei 2019 10:55:35

Bedanktfli).2.e !

Van: ” - BD/DRB
Verzn en: vrjdag 24 mei 2019 12:35

Aan: 0 2.€ - BD/DRB/SBA

Onderwerp: RE: Antwoorden op kamervragen over pilot consumentenzaken Legal Guard
Hoi

Hierbij met wat aanvullingen.

Groeten

-~ 47L)







179

Van: - - BD/DRB/R
Aan: 0.2e - BD/DRB
Onderwerp: FW: Kerngroep 17 mei 2019
Datum: maandag 27 mei 2019 12:44:00
Bijlagen: image001.jpg
image002.png
image003.ong
im 4.pn
image005.109
Hoi . .e ,
Nog een aantal opmerkingen van . .e nav de Kerngroep van 17 mei. Zie
hieronder . in geel.
Groet,
.e
Van: | e [mailto: | .e @advocatenorde.nl]
Verzonden: vri dag 24 mei 2019 15:4/
Aan: | e - BD/DRB/RG
Onderwerp: Rt: Kerngroep 17 mei 2019
Beste . .e,

Hierbij nog een aantal bullets met opmerkingen:

Goed weekend alvast!
Hartelijke groet,
..e

Nederlandse orde van advocaten
e

Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag
Postbus 30851, 2500 GW Den Haag



Telefoon: {10.2:€ "I

AD:2%e @advocatenorde nl

(i .

(L 0T T

Van: [l0.2/ T - BD/DRB/RG

Verzonden: donderdag 23 mei 2019 13:47

Aan:fl0.2.€

Onderwerp: Kern_groep 17 mei 2019

Beste f02EN,

Naar aanleiding van de bijeenkomst met de Kerngroep vorige week zijn we aan de slag
gegaan met het uitwerken van de governance en het uitvoeringplan.

Je gaf vrijdag aan nog een aantal opmerkingen te hebben over het vitvoeringsplan. Zou
je die naar mij kunnen toesturen?

We hebben ook besproken dat alle deelnemers van de Kerngroep een korte alinea
zouden toesturen met daarin extra informatie over de rol en positie van de organisatie
voor in het overzicht van de Governance. Kan je deze voor wat betreft de NOVA ook
mailen?

Alvast bedankt.

Groeten,

10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

A0.2.e  @minenvnl

http://www.rijksoverheid.nl/jenv

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te
melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade,
van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden
van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee
or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch
dan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieén uit uw systeem te
verwijderen en te vernietigen.



Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.



Van:
Aan:

Onderwerp:

Datum:
Bijlagen:

- BD/DRB/RG
- BD/DRB/SBA
Concept brief TK Rechtsbijstand v2705.docx
maandag 27 mei 2019 13:32:29
n i htsbi v27
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Van: e - Z luster A
Aan: 02e - RB/R
Cc: 0.2.e - BD/DRB/SBA; . .e - BD/DEEZ/CBU/Cluster A; Karreman, drs. H.J.B. -
Onderwerp: RE: Concept voortgangsrapportage Rechtsbijstand 27-05-19.docx
Datum: woensdag 29 mei 2019 14:38:56
Bijlagen: imageQ01.png

image002.png

imageQ03.png

image004.png

n v nQgsr R n X

Hallo 2 en . .e,

Groet,

van: (. .e - BD/DRB/RG

Verzonden: woensdag 29 mei 2019 11:11

Aan: | e - BD/DFEZ/CBU/Cluster A

cC: 0.2e - BD/DRB/SBA

On erwerp:  : Concept voortgangsrapportage Rechtsbijstand 27-05-19.docx
Hoi “. .7,

Vandaag moet deze conceptbrief aan het CBJ (ambtelijk voorportaal) worden aan
geleverd en deze versie is vers van de pers. Zou jij ‘m snel willen scannen en eventueel
van commentaar voorzien indien je dat hebt -

)? Zou je dan willen reageren naar mijen 0.2.e ? Zij is nu met
de brief bezig.
Alvast dank!

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Afwezig op maandagL__D:D

Van: . e - BD/DRB/SBA
Verzonden: woens ag 29 mei 2019 10:53
Aan: | e - BD/DRB/RG

Onderwerp: Concept voortgangsrapportage Rechtsbijstand 27-05-19.docx
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Van: Karreman, drs. H.].B. - BD/DGRR
Aan: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR; Jan Albert Waal; .- e " _-BD/DRB/RG
Cc: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; Rien Sonneveld; 0.2.e - BD/DRB
Onderwerp: RE: Vertrouwelijk: Brief voortgang programma Rechtsbijstand
Datum: zondag 2 juni 2019 20:22:45
Bijlagen: image001.png
image002.pna
image003.png
image004.ong
PS: 0.2g 1 A1

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR . .e @minjeny.ni>
Datum: zondag 02 jun. 2019 8:21 PM
Aan: Jan Albert Waal -~ .= @juridischloketnl>, . .@ - BD/DRB/RG
. .e @minjenv.nl>
Kopie: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR . e g minjeny.nl>, Rien Sonneveld
. .€  (@juridischloket.nl>, . .€ - BD/DRB/SBA . .€ @minjenv,nl>

Onderwerp: RE: Vertrouwelijk: Brief voortgang programma Rechtsbijstand

Dank voor je reactie Jan Albert. . .g,

Groet! Henrikp

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Jan Albert Waal - -=@juridischl >
Datum: zondag 02 jun. 2019 12:18 PM _
Aan: e -BD/DRBRG .2 © = >

Kopie: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR 10.2.e , @m injenv.nl>, Rien Sonneveld
& (@ijuridischlohet.nl>
Onderwerp: RE: Vertrouwelijk: Brief voortgang programma Rechtsbijstand

Beste . .,
Dank voor je bericht. Ik heb de conceptbrief gelezen . .g

Zie graag de volgende versie



tegemoet!

Hartelijke groet,

Jan Albert

Verzonden vanuit Mail voor Windows 10

Van: . .e - BD/DRB/RG

Verzonden: Wednesday, May 29, 2019 4:13:06 PM

Aan: Jan Albert Waal

CC: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; Rien Sonneveld

Onderwerp: Vertrouwelijk: Brief voortgang programma Rechtsbijstand

Beste Jan Albert,

Zoals je weet bereiden wij een brief voor aan de TK over de voortgang van ons programma. Graag willen jou de
gelegenheid geven in dit stadium al een concept voor te leggen en de mogelijkheid te geven voor een eerste
reactie. Dit kan tot uiterlijk 3 juni,

.|

Op 4 juni heb jij met Henrike ook nog een PO staan, dan kunnen jullie dat moment ook nog aangrijpen om hier
verder over te praten.

Met vriendelijke groet,

2.e

@minveni.nl

www.rijksoverheid.nl/ienv

Afwezig op maanda

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security






Van: e - BD/DRB/RG
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Aan: Ir n . H.JB. - DGRR; e - AL

Cc: i - BD/DRB/RG; 2 e -BD/_B

Onderwerp: RE stukJetb v. de governance redesign

Datum: maandag 3 juni 2019 08:16:00

Bijlagen: vulling rol grgani v Gov

Ik mis nog die van de NOvA (heb . & mail gestuurd), en hIL (Rien
).

Groet

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Verzonden: maandag 3 juni 2019 8:08

Aan: | e - BD/DRB/RG; 1 . . - BD/AL

CC: 0.2.e - BD/DRB/RG; . .e - BD/DRB

Onderwerp: I : stukje t.b.v. de governance redesign

. 0.2. , heb je deze passages ook van de
andere organisaties gekregen?

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: .e . .€@rvr.org>

Datum: zondag 02 jun. 2019 11:34 PM

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR . . @minjenvnl>, . .€ -

BD/DRB/RG Q. .e >

Kopie: Hans Gerritsen 10. .@  @rvr.org>, e . .e @rvr.org>,
e . . @rvr.org>, 2e 10.2.e @rvrorg>

Onderwerp: FW: stukje t.b.v. de governance redesign

Beste Henrike,

Hierbij de tekst Raad voor Rechtsbijstand voor het stuk Governance.
Afgestemd met de directie Raad.

Groeten,
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Vani . .e - BD/DRB/RG
Aan: ' 0.2e v
Onderwerp: RE: Topberaad programma Rechtsbijstand in juni
Datum: maandag 3 juni 2019 13:29:00
Bijlagen: image001.png
1mage002.png

Geen probleem!
Groet,

e
Van: . e [mailto: . . @juridischloket.nl]
Verzonden: maandag 3 juni 2U1Y 13:06
Aan: | . e - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: lopberaad programma Rechtsbijstand in juni
Beste . .e,

Dank voor je bericht. En op een of andere manier is jullie uitnodiging aan onzer beider aandacht
ontglipt! Excuses.
Met vriendelijke groet,

~.e

Werkt: ma t/m do en vrijdag alleen in de even weken
T'. @

M.i0.2.e

Moreelsepark 1, 3% etage

3511 EP UTRECHT

Postbus 487

3500 AL UTRECHT

© . . @undischloket.nl

www juridischloket.nl

Van: . .e - BD/DRB/RG [mailto: . .e @minjenv.nl]
Verzonden: maandag 3 juni 2019 13:02

Aan: | e

Onderwerp: RE: Topberaad programma Rechtsbijstand in juni

Hoi .2.e ,

De bijeenkomst staat ingepland op 11 juni van 13:30-14:45 uur. Als het goed is is dit
ook als outlook-uitnodiging gestuurd naar Jan Albert (hij staat in ieder geval in het
lijstje).
Groeten,

e



Van: [mailto 40278 @juridischioket.nl]
Verzonden: maandag 3 juni 2019 1/:59

Aan: _ - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: |opberaad programma Rechtsbijstand in juni

Beste 10216,
Is er intussen een datum bekend voor het Topberaad?

Graag horen wij van je, zodat wij de agenda van Jan Albert verder kunnen invullen.
Alvast hartelijk dank.

Met vriendelijke groet,

Werkt: ma t/m do en vrijdag alleen in de even weken

T

M

Moreelsepark 1, 3¢ etage

3511 EP UTRECHT

Postbus 487

3500 AL UTRECHT

208 @juridischloket.n
|ur|d|§ghloket nl

- BD/DRB/RG m@ minjenv.nl>

Onderwerp: RE: Topberaad programma Rechtsbijstand in juni

Zie hleronderde beschikbaarheid van Jan Albert.
Met vriendelijke groet,

Werkt: ma t/m do en vrijdag alleen in de even weken
T
M

Moreelsepark 1, 3° etage
3511 EP UTRECHT
Postbus 487

3500 AL UTRECHT

f0:2:8 @juridischioket nl
wewjurdischioketnl
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Van: ADZ€ | -BD/DRBRG
Aan: Karremal .HJB. -8B
Onderwerp: vooroverleg Topberaad

Datum: maandag 3 juni 2019 15:34:00
Bijlagen: Voor| king T It 1 juni,

n ¥ R jistand 27-05-
20190522 voorzet governance.docx

Verslag Topberaad Proqranwmé Rechtsbijstand v2 - 07052019.docx

Hoi Henrike,

Hierbij stuur ik je de volgende stukken die ik in ibabs wil zetten voor het overleg met
Anita morgen:

¢ Vooroverleg Topberaad

e Voortgangsbrief

¢ Stuk Governance

e Verslag Topberaad 7 mei
Groet,

10.2:e
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Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Aan: A0Ze ) - BD/DRB/RG
Onderwerp: Voorbespreking Topberaad 11 juni.docx
Datum: maandag 3 juni 2019 15:51:25
Bijlagen: Voor| king T raad 11 juni.

Zie mijn aanpassingen (op p 1 nog zonder wijzigingen bijhouden, daarna met)
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Van: T, e - BD/DRB/RG
Aan: ' 0.2.e @juridischloket.nl"
Onderwerp: RE: Kerngroep 17 mei 2019
Datum: maandag 3 juni 2019 15:59:00
Bijlagen: image001.ipg

Hoi Rien,

Nog een klein vraagje over het stuk dat je toestuurde;
Zou je een korte aanvulling kunnen geven over het Topberaad?
Groet,
0. e
van:1 . e - BD/DRB/RG
Verzon en: maandag 3 juni 2019 15:12
Aan: 'Rien Sonneveld'
Onderwerp: RE: Kerngroep 17 mei 2019
Ha Rien,
Dank voor je snelle reactie uiten reikwyj te verzoe ¢
Ik zal alle stukjes bundelen 0.2.g 11.1

Groet,
e

Van: Rien Sonneveld [mailto: . .e@  @juridischloket.nl]

Verzonden: maandag 3 juni-2U01 15:0

Aan: | e - BD/DRB/RG

Onderwerp: Kerngroep 7 mei 2019

Beste . .e,

Dank voor je bericht. Ul en reliwi te verzoe

Over de rol en positie van het Juridisch Loket in de kerngroep, geef ik je graag het volgende mee:

-9

Sluit dit voldoende aan bij je vraag en kun je hiermee uit de voeten?
Met vriendelijke groet,
mr. M. (Rien) Sonneveld
Directeur Uitvoering
Klantcontactcenter
Bedrijfsbureau
T e

.. e
www uridischlgket
Stichting het Juridisch Loket
Moreelsepark 1 3% etage
3511 EP Utrecht

Postbus 487

3500 AL Utrecht

Van: e - BD/DRB/RG [m I . .e @minjeny.nl]
Verzonden: donderdag 23 mei 2019 13:54
Aan: Rien Sonneveld e @juridischloket.nl>

Onderwerp: Kerngroep 17 mei 2019.



Beste Rien,

buiten reikwijdte verzoek

Naar aanleiding van de bijeenkomst met de Kerngroep vorige week vrijdag zijn we aan
de slag gegaan met het verder aanscherpen van de governance en het uitvoeringplan.
Tijdens deze bijeenkomst hebben we besproken dat alle deelnemers van de Kerngroep
een korte alinea zouden toesturen met daarin extra informatie over de rol en positie van
de organisatie voor in het overzicht van de governance. Kan je deze voor wat betreft het
Juridisch Loket naar mij mailen?

Alvast bedankt!

Groeten,

102%e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

026 |@minjenvnl

http-//www rijksoverheid nl/jenv

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Van: 0Zie s s E BD/DRB/RG
Aan: 102 7 7 -BD/DGRR/STAF
Onderwerp: Stukken vooroverleg Topberaad 4 juni
Datum: maandag 3 juni 2019 16:07:00
Bijlagen: Voor king Tt r 1 juni.
v n R i 27-05-19.docx

20190522 voorzet governance.docx

Aanvulling rol organisaties thy Governance (2).docx
Verslag T raad Proar htsbiistand v2 - 07 19,
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Hoi fl02,
Hierbij stuur ik je de volgende stukken voor het overleg met Henrike en Anita
(voorbereiding Topberaad) van morgen:

e Vooroverleg Topberaad

e Voortgangsrapportage

e \Voorzet Governance

¢ Aanvulling rol organisaties tbv Governance

e Verslag Topberaad 7 mei

Kan je ze in ibabs zetten? Zou je mij in ibabs ook kunnen toevoegen voor de stukken, ik

sluit ook aan. Dank!
Groet,

02¢



Beste Anita,

Volgende week dinsdag komt het Topberaad weer bij elkaar. Tijdens dit vooroverleg
willen we graag stilstaan bij de agendapunten, de stukken die we met het Topberaad
willen delen en de bespreekpunten. Bespreekpunten vooroverleg:

Daarnaast:

Namens mediatorsfederatie Nederland
heeft Judith Simon-Emaus 2 vervangers kunnen regelen (Michaél Lentze en Nicole Sjoer
uit het bestuur). Zij vroeg om stukken en het verslag van vorige overleggen als
achtergrond.

Bijlagen vooroverleg:
e Voortgangsbrief
e Stuk Governance
¢ Aanvulling rol organisaties tbv Governance
o Verslag Topberaad 7 mei

Conceptagenda Topberaad 11 juni

:
=
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Van: - - BD/DRB/RG
Aan: 'o2e z
Onderwerp: RE: Kerngroep 17 mei 2019
Datum: maandag 3 juni 2019 16:10:00
Hoi . .e

Dank voor de tekst. Ik zal proberen morgenochtend de agenda met stukken toe te
sturen, een deel van de stukken zal pas a.s. woensdag komen, maar dan heb je al iets.

Groet,
‘.e
Van:1 . e [mailto: . e @advocatenorde.nl]
Verzonden: maandag 3 juni 2019 11:33
Aan: | e - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Kerngroep 17 mei 2019
Dag . .e,

Door het hemelvaartsweekend heb ik inderdaad niet eerder kunnen mailen. Excuus.
Hierbij ons stukje tekst.

Wanneer kan ik trouwens de stukken voor de kerngroep van a.s. vrijdag verwachten? Zie ji kans ze
morgenochtend al toe te sturen? Ik hoor het graag.
Hartelijke groet,

e

Van: . . - BD/DRB/RG
Verzonden: maandag 3 juni 2019 08:12
Aan:1 . e

Onderwerp: RE: Kerngroep 17 mei 2019

Beste . . .e ,
Heb je voor mij nog een alinea voor in het stuk m.b.t. de governance (het stuk is
meegestuurd met de stukken van afgelopen Kerngroep).
Groet en dank.
e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag



http://www rijksoverheid.nl/jenv

Van: (027N (naito §OI21E| @acocatenarde.n]
Verzonden: vrijdag 24 mei 2019 15:44
Aan: * - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Kerngroep 17 mei 2019

Nabrander: wat is de deadline van de alinea en waarin wordt de alinea geplaatst? Toen dit is

besproken tijdens de bijeenkomst van de kerngroep was ik (nog) niet aanwezig, denk ik, dus ik
heb even een informatieachterstand

Dank alvast!
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Van: . e - BD/DRB/RG
Aan: "2e :

Onderwerp: RE: conceptagenda Kerngroep
Datum: dinsdag 4 juni 2019 14:24:00
Hoi . .,

Dank voor je aanvullende onderwerpen! De definitieve agenda is rondgestuurd.

Groet,

. .e
Van:{ . e [mailto: . .e @rvr.org]
Verzonden: dinsdag 4 juni U19Y: 3
Aan: | g - BD/DRB/RG
Onderwerp: Re: conceptagenda Kerngroep
Hoi . .e

Verstuurd vanaf mijn iPhone

Op 3jun. 2019 om 16:15 heeft . .e - BD/DRB/RG . .e minjenv.nl>
het volgende geschreven:

Beste leden van de Kerngroep,

Aanstaande vrijdag 7 juni zien we elkaar weer bij de bijeenkomst met de
Kerngroep.

Hierbij stuur ik alvast een concept agenda. Kunnen jullie mij uiterlijk morgen
voor 10 uur laten weten welke onderwerpen jullie nog meer willen
bespreken?

Met vriendelijke groet,
e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

2.e inje__.nl
http://www rijksoverhe d.ni/jen

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving



Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are
not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: [ - -.BD/DRB/RG
Aan: "0.2e !
Cc: ' 02, @advocatenorde.nl”
Onderwerp: RE: Agenda Kerngroep 7 juni

Datum: dinsdag 4 juni 2019 14:29:00
Hoi . .e .
Helaas niet meer in de ochtend gelukt de agenda uit te sturen.
Ik zal . . voortaan in de communicatie meenemen. Ik heb hem Zojuist
aangemeld en de reeks vergaderingen doorgestuurd.
Tot vrijdag!
Groet,

e

Van: .. e [mailto: . e @advocatenorde.nl]
Verzonden: dins ag 4 juni 2019 14:12 :
Aan: | e - BD/DRB/RG
Cc: 0.2e
Onderwerp: RE: Agenda Kerngroep 7 juni
Dag . .e,
Veel dank voor het toesturen van de stukken.

urenrel | te verzoe ,neemik .2.e mee (zie cc). Hij

neemt mij de komende maanden waar tijdens de kerngroepen. Zou jij hem bij de receptie willen
aanmelden en hem de reeks Outlook uitnodigingen willen sturen?

Dank alvast!
Groet,
. .e
Van: . e - BD/DRB/RG
Verzonden: dinsdag 4 juni 2019 14:05
Aan: 'Judith Simon-Emaus'; .2.e . 0. @rechtspraak.nl;
1. .e @vng.nl; . . @rvrorg; . .e @verzekeraars.nl;
.e @juridischloket.nl
cc: . .e -BD/DRB; . .e - BD/AL; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; . .e
-BD/DGRR/DSK; . .e -BD/DRB; . .e - BD/DRB

Onderwerp: Agenda Kerngroep 7 juni

Beste leden van de Kerngroep,

Hierbij stuur ik jullie de definitieve agenda van de Kerngroep van a.s. vrijdag.

Het uitvoeringsplan dat eerder met jullie is afgestemd ligt momenteel bij de vormgever om hem om te
zetten in een meer visuele weergave. Deze versie zal woensdagmiddag beschikbaar zijn en dan met
jullie gedeeld worden.

Agenda Kerngroep 7 juni 9:30 - 11:30 uur

e Terugblik congres ‘responsieve Overheid en effectieve wetgeving'

e Stand van zaken Kamerbrief

* Toelichting rekenmodel en werkwijze rond toekomstige doorrekeningen (bijlage 1)

* Stand van zaken doelgroepenanalyse

e Uitvoeringsplan (bijlage volgt)

e Governance (bijlage 2) — Bespreekpunt: herkennen we elkaars rollen? Roept dit vragen op?

e Topberaad 11 juni

Bijlagen:

1. Vraag kerngroep m.b.t. kwantitatieve aspecten.

2. Aanvulling rol organisaties t.b.v. governance — n.a.v. vorige Kerngroep is door elke deelnemer
een alinea opgemaakt over de eigen organisatie, die nu Zijn samengevoegd in dit overzicht.

3. Eerste opzet overzicht pilots — n.a.v. vorige Kerngroep zijn we aan de slag gegaan met een
overzicht van pilots die in en rondom het programma lopen. Een deel is, mede n.a.v. de input
van . .€ vanuit de Rechtspraak, al aangevuld. Verzoek aan iedereen om deze lijst aan
te vullen met pilots van/rondom de eigen organisatie.



4. Concept verslag Kerngroep 17 mei
Tot vrijdag!
Met vriendelijke groet,

102.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

':fd.z.e- |@minjenv.nl

http://www_rilksoverheid.nl/jenv

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te
melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade,
van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden
van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee
or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch
dan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieén uit uw systeem te
verwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.
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Van: ... - RB/R
Aan: "Judith Simon-| "
Onderwerp: RE: Agenda Kerngroep 7 juni
Datum: woensdag 5 juni 2019 07:38:00
Bijlagen: image001.Jpg

Hoi Judith,

Dank voor je mail, ik zal de notulen aanpassen. Ik kan de alinea even niet in mijn
mailbox vinden, dus fijn als je hem kan mailen.

R
Groeten,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 [ 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

.2.e minjenv.n

Van: Judith Simon-Emaus [mailto: . - .- @mediatorsfederatienl.nl]
Verzonden: dinsdag 4 juni 2019 23:0

Aan: | e - BD/DRB/RG

CC: arreman, drs. .J.B. - BD/DGRR

Onderwerp: RE: Agenda Kerngroep 7 juni

Beste .".€,inde notulen sta ik niet gemeld als aanwezig .

Verder is de alinea over onze organisatie zo te lezen niet bij jullie aangekomen. Morgen stuur ik
die nogmaals toe. Akkoord?

Of ik het vrijdag as. ga redden is de vraag. Doe mijn uiterste best. 11 juni komen er in ieder geval
twee vervangers. 28/6 ben ik eveneens verhinderd. utenrel - i e verzoe.

Met vriendelijke groet,
mr. Judith Simon-Emaus
Directeur

cid:624201713(@14012014-00E9

Mediatorsfederatie Nederland
Postbus 21499

'3001 AL Rotterdam

T: 010 20123 44

F: 010 20123 45 )

T ...- @mediatorsfederatien].nl
www.mediatorsfederatienederland.nl

www.mfnregister,nl

De informatie die is verzonden met dil e-mailberichl is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Gebruik
van deze informatie door anderen, zonder toestemming van de verzender of de ontva nger, is verboden.
Openbaarmaking, vermenigy uldiging, verspreiding en/of verstrekking van deze informatie aan derden is,



behoudens toestemming van de verzender of de ontvanger, niet toegestaan. De verzender van deze e-mail
staat niet in voor de juiste en volledige overbrenging van de inhound van deze e-mail, noch voor de tijdige
ontvangst daarvan. De Mediatorsfederatie Nederland aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van
welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.
s S Y o2 s 0NdEn aan el elekIronisch verzen =
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Aan: Iy rs. H.1.B. - BD, B
Onderwerp: 20190522 voorzet governance.docx
Datum: woensdag 5 juni 2019 10:05:30
Bijlagen: 190522 v vernange.docx
Hoi Henrike,

Zie in de bijlage het stuk van > | mbt de governance met wat kleine wijzigingen
n.a.v. nagestuurd commentaat uit de kerngroep. Lijkt me goed als jij hier ook even naar
kijkt, voor hij naar het TB gaat.
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van: OIS M  20/0RR/RG

Aan: "Judith Simon-Emaus"

Cc: ! "

Onderwerp: RE: tekst organisatie

Datum: woensdag 5 juni 2019 14:12:00

Hoi Judith,

Hartelijk dank. Ik zal het stukje toevoegen aan het overzicht.
Groeten,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

10.2. @minjenv.nl
hitp://mww . rifksoverheid.nl/jenv

Van: Jﬁdith Simon-Emaus [mailto: @mediatorsfederatienl.nl]
Verzonden: woensdag 5 juni 2019'14:11
C 3 - BD/DRB/RG

Onderwerp: tekst organisatie

Beste“, hierbij de tekst over onze organisatie. Hartelijke groet, Judith Simon-Emaus
Mediatorsfederatie Nederland/MfN-register

De Mediatorsfederatie Nederland (MfN) vertegemwoordigt het grootste deel van het beroepenveld
en is daarmee de representatieve organisatie voor mediation in Nederland. Sinds 1995 zet de
stichting zich in voor de professionalisering van het mediationberoep door het verzorgen van onder
andere kwaliteitsborging en —verbetering. De MfN is houder van het MfN-register, een
onafhankelijk en een door de Rechtspraak en Rechtsbijstand erkend kwaliteitsregister voor
mediators in Nederland.
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van: OB - coioteie
Aan: IL rs. H.1B. - BD, n
Onderwerp: Agenda en geannoteerde agenda Topberaad 11 juni
Datum: woensdag 5 juni 2019 15:27:56
Bijlagen: Agenda T Program htsbij - 11062019.docx
nn I n raad Programma Rechtsbijstand - 1106201
Hoi Henrike,

Hierbij de agenda en geannoteerde agenda van het Topberaad van a.s. dinsdag.
Groet,

10:2% |



Van:
Aan:

Onderwerp: FW: Agenda Kerngroep 7 juni

Datum: donderdag 6 juni 2019 10:04:00

Bijlagen: Vraag kerngroep mbt kwantitatieve aspecten-190603.docx
Aanvulling rol organisaties tbv Governance (2).docx

verzicht pi ihkv stelsel iening rechtshij Xlsx
Vi 17 mei Kerngr iening Rechtsbijstand.




Van: 0:Z'e” " |-BD/DGRR/DSK
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: FW: Concept brief
Datum: donderdag 6 juni 2019 13:59:11
Bijlagen: im 1.
n Vi Ngsr; e Rechtsbijstand.pdf

19 05 07 Lange versie.Stand van zaken deelprogramma @2_9 T docx
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Ha Henrike,
Zie concept deelprogramma.
Brief niet op letten.

Hartelijke groeten,
0278

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)
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Van: A0z e | - BD/DRB/RG

Aan: no2g '

Onderwerp: visual

Datum: donderdag 6 juni 2019 15:20:38

Bijlagen: 253.040 VisuelsRechtshiistand opzet[¥¥84.pdf - Adgbe Acrobat.pdf
Hoi fI02T&,

Super en fijn dat je zo snel reageert!

Ik bespreek het zo nog even goed met Henrike (die zit in overleg), misschien dat ik je zo
mail, maar dan heb je alvast mijn reactie.

De kleur vind ik trouwens veel beter!

Groet,
A02%e
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Van: fib.2.e _—:'J-BD[DBB[sBA

Aan: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR

Onderwerp: Concept voortgangsrapportage Rechtsbijstand 06-06-19docx.docx

Datum: donderdag 6 juni 2019 16:12:51

Bijlagen: n v n R iistan -06-1 X.

Ha Henrike, - -

Hier de gewijzigde versie van de brief (1f¥ E T sin

Groet EU:.E Sl Ll R e e L L el



Van: - © - BD/DRB/RG
Aan: "Judith Si - ;' 0. . @advocatenorde.nl”; ' ¢. . @rechtspraak.nl";
T - @v.e - @ -.e@morg’' 8. e av "
'02e a. ¢ .-,
Cc: 0.2e ~BD/DRB;T | @ _-BD/AL;, , e - BD/DGRR; - .- .e =
RU/DGRRUS Y - BD/DRB; 0.2.e - i 02e -
D BA
Onderwerp: RE: Agenda Kerngroep 7 juni
Datum: donderdag 6 juni 2019 16:40:07
Bijlagen: Visuele weergave Uitvgeningsplan programma Rechtsbijstand 06062019 pdf
nvulling rol or 18s van Kerngr v Goverpance.

217

Beste leden van de Kerngroep,
Hierbij stuur ik jullie het beloofde gevisualiseerde uitvoeringsplan en een aangepaste
versie van het stuk m.b.t. de governance met de door jullie toegestuurde alinea’s (met
aanvulling).
Tot morgen!
Met vriendelijke groet,

.e
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Van: filU:2'e | - BD/DRB/SBA

Aan: Karren rs. H.).B. - BD/D

Onderwerp: FW: Concept brief TK Rechtsbijstand v2705.docx
Datum: donderdag 6 juni 2019 18:33:53

Bijlagen: n rief TK Rech nd v2705.docx

Dit is de laatste brief die de minister heeft gezien. Je weet wel die heb jij in het weekend
geklust,
Groet 028

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Verzonden: zondag 26 mei 2019 16:59

Aan: {0:27e " | - BD/DRB/SBA

Onderwerp: FW: Concept brief TK Rechtsbijstand v2705.docx

Wil jij morgenochtend een versie maken zonder opmerkingen?

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR <102 e |@minjenv.nl>

Datum: zondag 26 mei 2019 4:37 PM

Aan: Programmateam Rechtsbijstand <programmarb« wminjenv.nl>

Onderwerp: Concept brief TK Rechtsbijstand v2705.docx

Beste collega’s,

Graag jullie aandacht voor bijgaand tamelijk definitief intern concept voor de brief, Dit
aESEE SRR orgen et de minister oo moeten we gaan afstemmen met de partners.
Fijne avond,
Groet, Henrike
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Van: e -.BD/DRB/RG

Aan: 02. @advocatenorde.nl

Onderwerp: FW: Uitvoeringsplan programma Rechtsbijstand v0.1.pptx
Datum: vrijdag 7 juni 2019 09:29:25

Bijlagen: ’ ror i

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

van: T . e -BD/DRB/RG 0.2.e @minienv.nl>
Datum: vrijdag 07 jun. 2019 9:04 AM
Aan:1 . .- @advocatenorde.nl . . *{wadvocatenorde.nl>, - -~ @rechtspraak.nl
- “lwrechtspraakonl>, . .€ @vng.nl .8 vogul>, . . @rvrorg
0.2er v »>10.2.e verzekeraarsnl . .€ @verzekeraars.nl>,
0.2.e @juridischloketnl < . .€ ™ s - >
Kopie: Karreman, drs. HJ.B.-BD/DGRR . .e @minjenv.nl>, 10.2.e
- BD/DRB . -.e aminjenv.nl>, 10, .e - BD/DFBC
aminjeny.nl>, 10.2.e -BD/DGRR/DSK 10. .e aminjeny.nl>,
- BD/AL . .€ (@minjenv.nl>, . .e - BD/DRB
10.2.e wminjenv.nl>, - . .€ -BD/DRB  0.2.€ @minjenv.nl>

Onderwerp: Uitvoeringsplan programma Rechtsbijstand v0.1.pptx

Beste leden van de Kerngroep,

Hierbij stuur ik jullie nog de powerpoint-versie van het uitvoeringsplan.
Ik zorg voor voldoende printjes bij het overleg straks.

Groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag
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Van: D/DRB/R

Aan:

Onderwerp: RE: Agenda Topberaad Programma Rechtsbijstand - 11062019.docx
Datum: vrijdag 7 juni 2019 12:10:00

Je bent een held, dank voor je snelle reactie!

- BD/DFBC
dag 7 juni 2019 12:08

Aan: 1D 2 ¢ - BD/DRB/RG

Onderwerp: RE: Agenda Topberaad Programma Rechtsbijstand - 11062019.docx
Zoiets?

:i["?i f

|

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

L0 - BD/DRB/RG <
: vrijdag 07 jun. 2019 11:59 AM
' -BD/DFBC<10.2

Hierbij de agenda, zou je 2 zinnetjes kunen toelichten waar het agendapunt over gaat?

Thanks




Van: e - BD/DRB/RG
Aan: rrem (H.I1B. - R
Onderwerp: RE: agenda topberaad

Datum: vrijdag 7 juni 2019 12:43:22
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Zie dat ik bij de agenda bij het laatste agendapunt heb gemist:

Van: ... e - BD/DRB/RG
Verzonden: vrijdag / juni 2019 12:30
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB
Onderwerp: RE: agenda topberaad
Kleine aanvulling

Van: | e - BD/DRB/RG
Verzonden: vrijdag / juni 2019 12:22

Aan: | e - BD/DGRR
Onderwerp: agenda topberaad

Hoi Henrike,

Hierbij de aangepaste agenda met stukken. (

De nieuwe brief moet er nog aan toegevoegd worden.
Ik ga zo naar huis, uiten ret wi e verzoe
kan in de auto en trein gewoon werken,

, maar

Ik zal de annotatie ook zo meteen aanpassen, maar leek me goed om de agenda er snel

uit te sturen.
Groet,
.e
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Van: filliZe | -BD/DRB/SBA

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Onderwerp: FW: Kamervragen Van Nispen: enquete SP
Datum: vrijdag 7 juni 2019 13:38:23

Bijlagen: Beantwoording Van Nispen enguete "«_Ff:“__d_qqir'!
Hai Henrike,

Zou jij in bijgaand document opmerkingen/aanvullingen kunnen plaatsen?
Bedankt!

102218

van: [{0:27e | - BD/DRB

Verzonden: vrijdag 7 juni 2019 12:22

Aan: {0727 | - BD/DRB/SBA; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
cc:f10.2.e | - BD/DRB/TR

Onderwerp: Rt: Kamervragen Van Nispen: enquete SP

Hallo l0:2.€,

Hierbij met mijn suggesties.

Groeten fl0:27e

Van: [{0:2'€ " - BD/DRB/SBA

Verzonden: vrijdag 7 juni 2019 11:47

Aan: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR; fi27e - BD/DRB
cc: {027 " | - BD/DRB/TR '

Onderwerp: Kamervragen Van Nispen: enquete SP

Hai Henrike en f0i2e" |,

Graag jullie blik op de antwoorden en willen jullie eventuele wijzigingen/aanvullingen in
het document zetten?

Bedankt!

Groet 10:2'€
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Van: 0278 TN - BD/DRBR

Aan; rrem H.J.B. - R

Onderwerp: Geannoteerde agenda Topberaad Programma Rechtsbijstand - 11062019.docx
Datum: vrijdag 7 juni 2019 13:49:04

Bijlagen: nn nd raad Programma R ij - 2!

Hoi Henrike,

Hierbij nog de aangepaste geannoteerde agenda voor Anita.

Groet,

10.2e
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Van: 10.2.e - BD/DRB/RG
Aan: n, drs. H.J.B. - BD,
Onderwerp: RE:

Datum: vrijdag 7 juni 2019 13:51:00
Doe ik.

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Verzonden vrudag 7 juni 2019 13:51
: - BD/DRB/RG

4
- BD/DRB/RG Karreman, drs. H.].B. - BD/DGRR

Onderwerp: Fw:
Afgestemd met Hans en Herman: geredigeerde tekst akkoord!

- BD/DRB/RG

Verzonden donderdag 6 juni 2019 15:54

Aan: 1020610

Onderwerp:

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’s
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.



Ministry of Justice and Security



236

Van: Karreman, drs. H.J. Rl
Aan: . .e 5 0..e —BD/DRB
Cc: 0.2e _.BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: conceptagenda Kerngroep
Datum: vrijdag 7 juni 2019 14:31:14
. ., zie hier!
Van: | e [mailto: ., .e @rvr.org]

Verzonden: vrijdag 7 juni 2u1Y 14:29

Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR

cc: | e - BD/DRB/RG
Onderwerp: +wd: conceptagenda Kerngroep

Hoi Henrike,
Nog vergeten te melden. Misschien kun jij zorgen dat deze info op de juiste plek terecht komt?
Handigisom dan met - contact op te laten nemen graag even met een cc naar mij en

10. . . Dan weten we dat dit loopt.
Verstuurd vanaf mijn iPhone

Begin doorgestuurd bericht:

Van: . .e <. e @viog>

Datum: 4 juni 2019 om 16:55:53 CEST

Aan:1 . e . .8 @rvr.org>

Kopie: . .e . .e ryr.org>, . .e

< . .e rvr.org>, . .e . .e @rvr.org>, Hans
Gerritsen . .8  @rvrorg>, . .e 1. .e @rvorg, . e
T . .e@rrorg>

Onderwerp: Antw.:[F:S:'] conceptagenda Kerngroep PD'

Hoi -,
Bij agendapunt doelgroepanalyse is het aardig om te melden dat - - inmiddels
haar onderzoek naar kwetsbaarheden in concept klaar heeft. De onderzoeksopzet
hebben we Toen al met Henrike gedeeld. De definitieve versie van het rapport volgt
binnenkort. Een presentatie voor Raad en CBS is op 24-6 om 10:00 gepland.

N

,endie wordendoor -- en . .e graaggedeeld.

. Eventueel schuift er ook iemand aan bij de presentatie
op 24-6.

Met vriendelijke groet,
.e

Raad voor Rechtsbijstand | www.rechtwijzer.nl

Email: . .e @rvrorg
Tel: . .e '

Op4jun.20190m 12:33 heeft . .e . . @rvr.org> het volgende
geschreven:



Ter info

Mochten jullie nog andere onderwerpen hebben: hoor het graag
dan pak ik dat mee. Is geen probleem







Van: rr rs. H.).8. - BD/D

Aan: D276 | - BD/DRB/RG

Onderwerp: Agenda Topberaad Programma Rechtsbijstand - 11062019.docx
Datum: vrijdag 7 juni 2019 14:35:32

Bijlagen: Agenda Topberaad Programma Rechtshijstand - 11062019 docx
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Aangepaste agenda
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Van: 10.2.e | - BD/DRB/R!

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Cc: A0:Z7e | -BD/DRB/SBA

Onderwerp: RE: Concept voortgangsrapportage Rechtsbijstand 07-06-19.docx
Datum: vrijdag 7 juni 2019 14:46:00

Datum nog 20 mei houden?

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Verzonden: vrijdag 7 juni 2019 14:46

Aan: {02 e | - BD/DRB/RG

cc:i0.2.e "~ BD/DRB/SBA

Onderwerp: Concept voortgangsrapportage Rechtsbijstand 07-06-19.docx

10:2'e |, deze versie kan mee naar het topberaad. 1028 ik heb alle markeringen eruit
gehaald, maar de versie is hetzelfde als die naar MRB is gegaan.
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Van; 27N -BD/DRB/RG ‘

Aan: Directiesecretariaat DVB-DRB
Onderwerp: FW: Agenda en bijlagen Topberaad 11 juni
Datum: vrijdag 7 juni 2019 15:02:00
Bijlagen: Agenda Topberaad Proaramma Rechtsbijstand - 11062019 .pdf
MQMMWMM
| nvattin rin r htsbijstand.
v ngsr; ijstand 07-06-19.pdf

Gateway rapport modermisering Rechtsbijstand versie 1.0 ( 3).Dd.f

Voorstel innchting governance.pdf

gl Qrggn isaties t.b.v. governance (unbrgng organ §g§ gg) ng
& rogramma Rech

Hoi fl0i21eT, :
Ik heb je zojuist deze stukken gemaild. Deze zijn voor het topberaad van a.s. dinsdag.
Zou je deze in ibabs kunnen zetten voor anita? De annotatie stuurt Henrike je toe.
Dank en goed weekend.
Groet,
10.2.e
Van: 'TD 2 e __L | - BD/DRB/RG
Verzonden vrudag 73U ]Unl 2019 15:02
Aan: {0 2.e" T@gmail. com, deleest@{0:27€" |; 40:27e  @om.ni;
1072 e |@rechtspraak.nl; 10: 2187 @nvr.org; [1U.2.€ @mediatorstederatienl.n;

n Jlaarsdam@fU 2e 10 2e j@achmearecntsbljstand nI,ﬁU’fe |@vng nl;
It ,;.Zﬁ@Jurldlscnloke't .

Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; 'TO 2‘“ | - BD/DFBC;

==y

C

10:2'e - BD/DRB; {0i27€" 77 - BD/DRB/SBA

Onderwerp: Agenda en bl]lagen lopberaad 11 juni

Geachte leden van het Topberaad,

Hierbij ontvangt u de agenda en bijlagen ten behoeve van het Topberaad Programma
Rechtsbijstand.

Het Topberaad vindt plaats op dinsdag 11 juni van 13:30 - 14:45 uur op locatie:
Turfmarkt 147, NO8-01 - Hugo de Grootzaal.

Met vrlendethe groet,

W?e e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag
m:iA02.e
10.2.e  @minenv.nl

http://www riiksov heid.nl/jenv



Agenda Topberaad

| Topberaad Programma Rechtsbijstand |
Datum: dinsdag 11 juni 2019
Tijdstip: 13:30 - 14.45 uur
Locatie: NO8-01 - Hugo de Groot zaal

I |

1. Opening en verslag

2. Concept uitvoeringsplan - doel bespreking: ter advisering DGRR

In het Algemeen Overleg van 17 en 31 januari 2019 is toegezegd de Tweede Kamer te
informeren over de voortgang van het Programma Rechtsbijstand en een uitvoeringsplan
toe te sturen. In het uitvoeringsplan wordt toegelicht hoe de contouren vertaald worden
naar een werkend en duurzaam stelsel. Dit concept uitvoeringsplan (bijlage 1) is in de
kerngroep voorbereid en ligt nu met visuele samenvatting (bijlage 1a) ter bespreking
voor . De DGRR zal het uitvoeringsplan na bespreking in het Topberaad doorgeleiden
naar de minister voor rechtsbescherming.

Bespreekpunten bij het uitvoeringsplan:

* Wordt de probleemstelling/doelstelling gedeeld?

» Kunt u zich vinden in de fasering en de concrete producten?

» De DGRR zal het uitvoeringsplan na bespreking in het Topberaad doorgeleiden
naar de minister voor rechtsbescherming. Welk advies wil het Topberaad de
DGRR mee geven?

Ter informatie, , wordt vertrouwelijk ook de concept voortgangsrapportage (bijlage 1b)
meegestuurd, waarin wordt besproken welke stappen zijn gezet sinds de contourenbrief
van 9 november 2018. Ook het Gateway-rapport (bijlage 1c) sturen we u vertrouwelijk
en onder embargo tot openbaarmaking aan de Tweede Kamer toe.

3. Voorstel inrichting governance - doe/ bespreking: ter instemming

Naar aanleiding van de gehouden Gateway-review is tijdens het Topberaad in mei
gesproken over de governance van het programma. Afgesproken is dat het programma
voor het Topberaad in juni een voorzet voor de inrichting van de governance maakt.
Deze voorzet is in de Kerngroep besproken en aangescherpt en ligt nu voor aan het
Topberaad (bijlage 2). N.a.v. deze bijeenkomst is de deelnemers van de Kerngroep
gevraagd een korte alinea toe te sturen over de rol en positie van de eigen organisatie
voor in dit overzicht (bijlage 2a).

Bespreekpunten bij dit agendapunt:

» Ondersteunt de beschreven governance de gezamenlijke realisatie van een nieuw
stelsel op een manier die bij ieders rol past?
» Past de omschreven rol van het Topberaad bij de rol die u voor zich ziet?

e Het Topberaad brengt een advies uit aan de DGRR. Hoe ziet dat eruit als de
meningen over een onderwerp verdeeld zijn?

Toelichting rekenmodel en werkwijze rond toekomstige doorrekeningen - doe/
bespreking: ter informatie



Toelichting op hoofdlijnen bij de doorrekeningen van de maatregelen van het
gemoderniseerde stelsel. Hierbij wordt ingegaan op de gebruikte gegevens en
gehanteerde aannames en op het proces om, onder meer op basis van de gegevens uit
de pilots en onderzoeken, samen met de betrokken organisaties tot een aanscherping
van deze aannames te komen(ig2e )

4. Communicatie - conclusies Topberaad
5. Rondvraag

6. Sluiting

Bijlagen:
1. Uitvoeringsplan programma rechtsbijstand- ter advisering DGRR, vertrouwelijk
a. Visuele samenvatting uitvoeringsplan programma rechtsbijstand, ter
advisering DGRR, vertrouwelijk
b. Concept voortgangsrapportage Tweede Kamer - ter advisering DGRR,
vertrouwelijk

c. Gateway-rapport - ter informatie, onder embargo tot openbaarmaking TK

2. Voorstel inrichting governance - ter instemming

a. Rol organisaties t.b.v. governance (inbreng organisaties) - ter instemming
3. Versiag Topberaad 7 mei 2019



Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving

Contactpersoon
UZE
Datum

10 mei 2019

Notulist
fiDiZle

Ve rS I a g Topberaad programma Rechtsbijstand

Omschrijving Topberaad programma Rechtsbijstand

Vergaderdatum en -tijd 7 mei 2019, 14:15 - 15:45 uur

Vergaderplaats Aruba-zaal

Aanwezig Anita Vegter (DGRR, voorzitter), Henrike Karreman

(programmadirecteur Rechtsbijstand), Jos Sewalt
(Verbond voor Verzekeraars), Bernard de Leest (NOVA),
Jan Albert Waal (het Juridisch Loket), Henk Naves (Raad
voor de Rechtspraak), Theo Hofstee (OM), A02/e
(Raad voor Rechtsbijstand), Jantine Kriens (VNG), Judith
Simon-Emaus (Mediatorsfederatie Nederland), Cogkun
Coriiz (Mediatorsfederatie Nederland), 10:2'&
verslag).

Afwezig Johan Rijlaarsdam (NOvA), Hans Gerritsen (Raad voor
Rechtsbijstand)

1. Opening
De voorzitter opent de vergadering en heet alle aanwezigen welkom op de
bijeenkomst van het Topberaad, in het bijzonder dhr. Sewalt van het Verbond
voor Verzekeraars, die voor de eerste keer aansluit.

2. Terugkoppeling Gateway Review
Eind maart hebben er diverse interviews plaatsgevonden met een groot deel van
de leden van het Topberaad in het kader van de Gateway Review. Het rapport van
deze review wordt tegelijk met de verzending aan de Tweede Kamer aan het
Topberaad verstuurd. De belangrijkste aanbevelingen worden ter
vergaderingmondeling gedeeld. Een belangrijke conclusie van het rapport is dat
de contouren gedeeld worden. Ook zijn geinterviewden het met elkaar eens dat
het steisel aan herziening toe is en dat de rechtzoekende centraal moet staan. De
gekozen aanpak was bij aanvang van het programma voor het ministerie relatief
onbekend. De aanpak van het Programma Redesign kenmerkt zich door een
brede veldaanpak op basis waarvan de contouren van het herziene stelsel zijn
ontstaan. Dit past ook bij een opgave die alleen kan worden gerealiseerd samen
met alle betrokken partijen. Het Gateway team geeft aan dat deze aanpak
politieke en bestuurlijke steun verdient. De belangrijkste aanbevelingen en
conclusies uit het rapport zijn:

- herstel het vertrouwen;
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- zorg voor een heldere governance; Directoraat-Generaal
_ . Rechtspleging en
concretiseer de contouren. Rechtshandhaving
Vertrouwen en governance
Het Topberaad heeft gesproken over zijn eigen rol en positie en de onderlinge ?:::2:2019
samenwerking. Het Gateway rapport concludeert dat onderling vertrouwen
ontbreekt. ) ¢

Vertrouwen heeft ook te maken met welke spelregels je met elkaar afspreekt en
met de wijze waarop partijen samenwerken. Het gateway-rapport adviseert om te
zorgen voor een heldere governance die past bij de nieuwe aanpak. De voorzitter
benadrukt dat bij het inrichten van de governance-structuur de gezamenlijke
opgave centraal moet staan, het gaat niet om het inrichten van een klassieke
governance-structuur. De spelregels zijn er ten dienste van de samenwerking
rond de opgave waar we ons voor gesteld zien, en zijn geen doel op zich. Van
belang hierbij is het doel van het Topberaad. Er zitten verschillende organisaties
aan tafel; ZBO's, belangenverenigingen en samenwerkingsorganisaties. Het is
belangrijk dat partijen die een rol spelen in dit stelsel in positie blijven. Om die
reden kan het Topberaad geen besluitvormend of regievoerend orgaan zijn. Het
Topberaad is ook niet slechts bedoeld om te informeren. In de visie van de
voorzitter is het Topberaad adviserend aan haar, ter voorbereiding op politieke
besluitvorming. Dat betekent dat zaken vroegtijdig in het topberaad besproken
worden, zodat het Topberaad er op een relevant moment advies over kan geven.
De voorzitter vraagt de leden hierop te reageren.
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Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving

Datum
10 mei 2019

Afgesproken is dat het programmateam vanuit dit principe uitwerkt hoe de
samenwerking en het verdere programma worden ingericht. Dit moet resulteren
in een governance die de gekozen practice based-aanpak ondersteunt. Het
concept-programmaplan (inclusief passende governance en een tijdlijn) zal in het
volgende Topberaad op de agenda staan.

3. Stelselontwerp
Het Topberaad heeft gesproken over de uitwerking van de contouren aan de hand
van rollen en functies in het stelsel. 2 geeft, als trekker van het
deelprogramma stelselontwerp, een toelichting over het globaal stelselontwerp.
In de contourennota heeft de Minister aangegeven dat de volgende stap is om
een eerste globaal stelselontwerp te maken waarin de rollen en de functies in het
stelsel worden beschreven. Het concept stelselontwerp is een eerste visualisatie
van wat reeds is opgeschreven in de contourennota en de daarop volgende
brieven aan de Kamer. Hierbij is rekening gehouden met de organisaties die nu al
aanwezig zijn in het stelsel. Het huidige bestel is niet toekomstbestendig voor wat
betreft kwaliteit, continuiteit, vergoeding en betaalbaarheid. Bij de noodzakelijke
stelselherziening staat de rechtzoekende en zijn probleem centraal. Omdat de
rechtzoekende vaak niet alleen een juridisch probleem heeft is de betrokkenheid
van organisaties uit het sociale domein noodzakelijk. Met deze opdracht is het
programma aan de slag gegaan. Met groepen in het veld is een eerste slag
gemaakt om te komen tot het voorliggende eerste concept. Dit ontwerp is nog
niet compleet
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Deelnemers voeren het gesprek over de doelgroep van het (toekomstige) stelsel
en het gegeven dat het programma met een veel bredere doelgroep te maken zal
gaan krijgen door de stelselwijziging. Er wordt momenteel onderzoek gedaan naar
doelgroepen. Mw. Kriens zegt dat de ervaring van gemeenten en wijkteams is
dat 80% van de burgers goed uit de voeten kan met internet, 20% heeft meer
persoonlijke contact nodig, en daarvan is 1/4 weer erg ingewikkeld is en vraagt
om een echte persoonsgerichte aanpak.

Over de laagdrempelige toegang adviseert dhr. De Leest

Dhr. Waal geeft aan dat de laagdrempelige toegang in alle gemeenten anders
georganiseerd is. Bij sommige steden werkt het Juridisch Loket met wijkteams en
soms met de gemeente zelf. Mw. Kriens bevestigd dit, maar geeft aan dat de

manier waarop gemeenten zich organiseren goed in kaart te brengen is. { )

Dhr. Sewalt zegt dat er bij rechtsbijstandsverzekeraars veel ervaring is
met het organiseren van de eerste lijn. Rechtbijstandverzekeraars hanteren een
aanpak waarbij in een eerste contact met de klant een medewerker (telefonisch)
diagnosticeert en soms een eerste actie onderneemt om het probleem op te
lossen.

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving

Datum
10 mei 2019
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Concluderend spreekt het Topberaad uit dat het van belang is om snel meters te
maken met de herziening van het stelsel. Een belangrijke reden daarvoor is de
noodzaak om snel tot adequatere vergoedingen en hogere kwaliteit van
dienstverlening in het stelsel te komen.

Om tot de gewenste versnelling te komen zijn de volgende afspraken gemaakt:

- Het Juridisch Loket en de VNG nemen het voortouw bij het verder
uitwerken van de laagdrempelige toegang.

- De Raad voor Rechtsbijstand zal het voortouw nemen om samen met de
NOvA, de rechtspraak, het Verbond voor Verzekeraars en de
Mediatorsfederatie Nederland te komen tot het verder uitwerken van best
practices tot rechtshulppakketten die passen bij veel voorkomende
juridische problemen. De inhoud staat daarbij voorop. De wijze waarop de
inkoop daarvan georganiseerd wordt zal volgen op de inhoud.

- Dit alles vindt plaats onder regie van en ondersteund door he
programmateam. ‘

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving

Datum
10 mei 2019
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Algemeen Directoraat-Generaal
Vanuit het programma zal tijdens volgende Topberaad een tijdlijn en een lijst van gzznzﬂ'aeﬂggv?:g
alle pilots binnen het programma gedeeld worden. Het programma zal, voor zowel

de pakketontwikkeling als de eerste lijn, subsidieregelingen treffen om

initiatieven te stimuleren. Bij de totstandkoming van de pilots zal worden ?;tr:;?zow
meegenomen het advies om te prioriteren en snel resultaat te laten zien.

4. Communicatie
De voorzitter stelt voor dat hetgeen besproken is over de Gateway review binnen
de kamer blijft, aangezien het rapport nog niet gedeeld is. Over het
stelselontwerp (proces en inhoud) kan gecommuniceerd worden. Er wordt een
communicatielijn voorgesteld, die afgestemd zal worden met de deelnemers van
het Topberaad. In juni zal het Topberaad weer bij elkaar komen.

5. Sluiting
Er zijn geen overige vragen. De voorzitter siuit de vergadering.
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Van:

Aan:

Cc:

Onderwerp: RE: Agenda en bijlagen Topberaad 11 juni
Datum: vrijdag 7 juni 2019 15:18:03

Geachte leden van het topberaad,

Wellicht ten overvloede, verzoek ik om vertrouwelijk met de bijlagen bij de mail met
topberaad-stukken om te gaan. In de agenda staat dit ook uitdrukkelijk vermeld, maar
graag betrachten we de grootst mogelijke zorgvuldigheid met de concept-stukken die we
in deze fase met u delen. '

Ik wens u allen een fijn pinksterweekend,

Henrike Karreman

Met vriendelijke groet,

Henrike Karreman
Programmadirecteur Rechtsbijstand

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | N27

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag
| T







Van: Karr n . H.J.B, - BD

Aan: Boer, A. - BQ[D!;QM[E&E; Petit, E.W. - BD/DCOM/P&B

Cc: ‘ﬂ] 2" e - BD/D BA

Onderwerp: FW: C Concept voortgangsbnef Rechtsbijstand

Datum: vrijdag 7 juni 2019 15:36:42

Bijlagen: n Vi ngsr; Rechtsbi - X,
legn: MR 1

verslag CBJ 4 juni 2019 rechtsbl]gtang docx
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Bij dezen!

Van: {0:2/e " - BD/DRB/SBA
Verzonden: donderdag 6 juni 2019 18:26
Aan: fl0i27€7 - BD/DRB/SBA

CC: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Onderwerp: Concept voortgangsbrief Rechtsbijstand

Ha 0:21€ 7 en Henrike,

Hlerb|J de brlef de oplegnota en de bijlage bij de nota (verslag CBJ) voor ibabs.

102e |

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestei

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

M:10:2'e |

fo0. 2 € |@minvenj.nl

httn //www rijksoverheid.ni/venj




Van: Kar n . H.J.B. - BD

Aan: irecti retari

Onderwerp: FW: Geannoteerde agenda Topberaad Programma Rechtsbijstand - 11062019.docx
Datum: vrijdag 7 juni 2019 17:16:02

Bijlagen: n I n raad Proqr: Rechtsbijstand - 11 19.
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Zoals afgesproken!

Van: Karreman, drs. H.].B. - BD/DGRR

Verzonden: vrijdag 7 juni 2019 15:50

Aan: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR; {02/ - BD/DRB/SBA

cc:[{0:2e -BD/DRB/RG

Onderwerp: Geannoteerde agenda Topberaad Programma Rechtsbijstand - 11062019.docx
Hierbij de geannoteerde agenda voor het topberaad.

@T0:2'e  : wil je deze in ibabs zetten?
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Van: rrem 5. H.1.B. DGR

Aan: Mjﬂm_ogm _a_rreman drs, H.}.B. - BD/DGRR
cc OIS : U2 ST - 20/0R5/RG
Onderwerp: RE: Agenda Kerngroep 7 juni

Datum: vrijdag 7 juni 2019 18:48:46

Bijlagen: image001.jpg

Dank voor je snelle actie en je bericht!
Fijn lang weekend,
Henrike

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Judith Simon-Emaus ¢10 2. & @mediatorsfederatienl.n[>
Datum: vrijdag 07 jun. 2019 6:46 PM

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR GTO 2 e ] F‘l1 jenv.nl>
Kopie: '102 e 502 €@ eratienl.nl>

Onderwerp RE: Agenda Kemgroep 7Jum

Hoi Henrike, Michaél Lentze komt dinsdag aanstaand namens de MfN.
Fijne pinksterdagen.

Met vriendelijke groet,

mr. Judith Simon-Emaus

Directeur

cid:624201713@14012014-00E9 |
| !

Med_iaE)r_sf_eFeratime&e_rla_nd
Postbus 21499

3001 AL Rotterdam

T:010 2012344

F: 010 201 23 45

105218 @ mediatorsfederatient.n!
www.mediatorsfederatienederland.nl
www.mfnregister.nl

De informatie die is verzonden met dit e-mailbericht is uitsluitend besternd voor de geadresseerde. Gebruik van deze
informatie door anderen, zonder toestemming van de verzender of de ontvanger, is verboden. Openbaarmaking,
vermenigvuldiging, verspreiding en/of verstrekking van deze informatie aan derden is, behoudens toestemming van de
verzender of de ontvanger, niet toegestaan. De verzender van deze e-mail staat niet in voor de juiste en volledige
overbrenging van de inhoud van deze e-mail, noch vaor de tijdige ontvangst daarvan. De Mediatorsfederatie Nederland
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het
elektronisch verzenden van berichten.

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR [mailto I0R2€ 7 @minjenv.nl]
Verzonden: vrijdag 7 juni 2019 15:11

Aan: Judith Simon-Emaus ; 10:2:& " T - 8D/DRB/RG
Onderwerp: RE: Agenda Kerngroep 7Jun|

Ha Judith,

Helaas is het je vanochtend niet gelukt om erbij te zijn, jammer! We hadden een goede vergadering. Ik zou je



graag vanmiddag nog even spreken (belde je al en heb dat ook door gegeven) over de vervanging aanstaande
dinsdag. We vinden twee mensen vervanging eigenlijk teveel. Zullen we even bespreken hoe daar mee om te
gaan? Ik ben tot ca 17:15 goed bereikbaar.

Met vriendelijke groet,

Henrike Karreman
Programmadirecteur Rechtsbijstand

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | N27
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

(OZEFNETTT) | TIUZBIEET

Ti02er 7]
MID2eTTT]
wiww. niksoverhaid nliven ’

Afwezig op woensdag
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Van: - DRB

Aan: rs. H.J.B. - Rl

Cc: - BD/DRB/SBA

Onderwerp: RE: Beantwoording Van Nispen enquete SF‘.dOOt.dOO(
Datum: dinsdag 11 juni 2019 11:38:16

Bijlagen: n rding Van Ni nau P11-06.d
Henrike,

Hierbij de aangepaste antwoorden.

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Verzonden: vrijdag 7 juni 2019 16:06
’ - BD/DRB/SBA

- BD/DRB/SBA
Beantwoording Van Nispen enquete SF.docxI.docx

Handig als U2 even meekijkt.

Groet! Henrike



Van:
Aan:

Onderwerp:

Datum:
Bijlagen:

=]
0:2:e | -BO/ORS,
Uitvoeringsplan + visual
dinsdag 11 juni 2019 15:59:10

Uitvoeringsplan proaramma_Rechtsbijstand v0.1.pdf

253.040 VisuelsRechtsbijstand oozet iS4

255




256

Van: 02/ 7|-BD/DRBIRG

Aan: -IS‘Q_?FQ._[I)Q‘[_!‘ -Q_[s-. _l_'l_j JB - BD[QQSgna

Onderwerp: Concept communicatielijnTopberaad 11 juni 2019.docx

Datum: dinsdag 11 juni 2019 17:01:11

Bijlagen: nicatieliinTopber. 1 juni 2019.docx

Hoi Henrike,

Even een eerste opzet van de communicatielijn van het Topberaad van vandaag.
Groet,

0.2
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Van: . .e - BD/DRB/RG

Aan: 0.2e" - D W

Cc: rreman . HJB - DGRR

Onderwerp: RE: Informatie voor de WRR ivm informele gesprek op 17 juni
Datum: dlnsdag 11 Jum 2019 17:07:00

Bijlagen: -

Beste . . ,

Van Henrike kreeg ik het verzoek je een aantal stukken toe te sturen m.b.t. de
herziening van het rechtsbijstandstelsel voor de WRR.

Hierbij stuur ik je de volgende stukken:

- Brief contouren herziening stelsel gesubsidieerde rechtsbijstand van 9
november 2018

- Verantwoording ontwerpproces Rechtsbijstand bij de tijd (bijlage brief 9
november 2018)

- Brief schriftelijk overleg inzake contouren herziening stelsel
gesubsidieerde rechtsbijstand van 17 januari 2019 (beantwoording van
vragen n.a.v. brief 9 november en in aanloop op het algemeen overleg over
gesubsidieerde rechtsbijstand op 23 januari 2019)

- Brief vervolg eerste termijn AO van 23 januari 2019 van 28 januari 2019

- Concept Uitvoeringsplan programma rechtsbijstand (concept en
vertrouwelijk)

- Concept visual uitvoeringsplan (concept en vertrouwelijk)

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k . .e

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

2. @minjenv.nl
http://www.rijksoverheid.nl/jenv

Van: e -BD/DWIZ/IJZW 1 e @minjenv.nl>

Datum: dmsdag 11 jun. 2019 4:00 PM

Aan: Karreman, drs. HJB.- BD/DGRR =~ . e @minjenv.nl> 0. .e -

BD/DWIJZ/SBR . .8 (@minjenv.nl>

Kopie: . .e -BD/DWJZ/JZW =~ 2.6 @minjenv.nl>

Onderwerp: Informatie voor d¢ WRR ivm informele gesprek op 17 juni

Hoi Henrikeen . .-,

Ik kreeg vanmiddag van . . van de WRR een verzoek (mede namens
.e van de Raad van State) om wat informatie over ‘het/de wetsvoorstel(len)

her2|enmg rechtsbijstand’, zodat zij zich kunnen voorbereiden op het gesprek/inlezen op
het onderwerp. Hebben jullie wat stukken die ik (al dan niet vertrouwelijk) kan
doorsturen? Een recente Kamerbrief? Daarnaast stelde . .e voor . .g

Daar ligt
dus ook een uitnodiging voor jullie (@ 10.2. , had jij intussen 0.2 e
gevraagd? In dat geval hoor ik dat graag en dan kan ik dat doorgeven aan de WRR).



Bijgaand voor jullie informatie iig een recente brief met vragen van (de PvdA-fractie in)
de EK over ‘Weten is nog geen doen’. Zie vooral de één na laatste alinea, waarin wordt
verwezen naar het traject waar we nu aan gaan starten met de WRR. '10 2.9

Groeten,

i0.2.e

Sector Juridische Zaken en Wetgevingsbeleid
Directie Wetgeving en Juridische Zaken
Ministerie van Justitie en Veiligheid
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

TITDZe , bij afwezigheid: 10.2.@
fo.2.e @minven).nl

www. Fliksoverheid. nl/ven
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Van: -] - BD/DRB/RG

Aan: 0. e - BD/DRB

Onderwerp: FW: Concept communicatielijn Topberaad 11 juni 2019

Datum: woensdag 12 juni 2019 10:06:00

Van: | e - BD/DRB/RG

Verzonden: woensdag 1 juni 2019 10:04

Aan: . .e @gmail.com’; 'deleest@ . .- " ... @om.nl;
‘. .e @rechts raak.nl’; . .@ @rvrorg; 1U.2. C mediators ederatienl.nl’;

"rilaars am@] . .e ;1 .2.e @achmearechtshijstand.nl'; 0. .e @vng.nl';

1. @ijuridischloket.n’; veg er, mr. J.G. - BD/DGRR

CC: arreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Onderwerp: Concept communicatielijn Topberaad 11 juni 2019

Geachte feden van het Topberaad,

Naar aanleiding van het Topberaad van gisteren sturen we jullie hierbij een concept

communicatielijn rond. Zie hieronder een door ons voorgestelde lijn.

Zouden jullie mij voér a.s. donderdag 17:00 uur kunnen laten weten of dit volgens

jullie de correcte tekst is? Dan hebben we eind deze week een definitieve

communicatielijn beschikbaar. Voor de snelheid en uitwisseling is het handig om een

reactie met eventuele tekstuele wijzigingen aan alle leden van het Topberaad door te

zetten d.m.v. ‘reply all’.

Gisteren hebben we besproken dat opmerkingen over de voor het overleg verstrekte

stukken (uitvoeringsplan, brief Tweede Kamer, voorstel governance en de door de

Kerngroep aangeleverde alinea’s over de rol van organisaties) ook naar mij gestuurd

kunnen worden. Graag ontvang ik die ook uiterlijk a.s. donderdag 17:00 uur.
Concept communicatielijn Topberaad 11 juni 2019

.8,

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag



Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag



Van: It rs. H.1.B. - DGRR

Aan:
Onderwerp: RE: Concept communlcatlelunTopberaad 11 juni 2019.docx
Datum: woensdag 12 juni 2019 09:00:32
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Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Onderwerp Concept commumcatlelljnTopberaad 1 _||.ll 2019.docx

Hoi Henrike,

Even een eerste opzet van de communicatielijn van het Topberaad van vandaag.
Groet,
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van: O] - S0/0R8RG

Aan: Karreman, drs. H.].B. - BD/DGSenB

Onderwerp: Uitvoeringsplan programma Rechtsbijstand v0.2.pptx
Datum: _donderdag 13 juni 2019 10:34:06

Bijlagen: itvoerin rogramm istand vQ.

Hoi Henrike,

Ik zet even te stoeien met het integreren van de visuals in de powerpoint van het
uitvoeringsplan. Nog best lastig;

Laat maar weten hoe jij het ziet, kan natuurlijk

alsnog het eea toevoegen.
Gret,




Van: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR

Aan: 028 — BD/DRB/RG; 10.2.e |~ BD/DRB/SBA
Onderwerp: RE: Uitvoeringsplan programma Rechtsbijstand v0.2.pptx

Datum: donderdag 13 juni 2019 15:08:55

Top, dank!

van: [10:2/e - BD/DRB/RG

Verzonden: donderdag 13 juni 2019 15:08

Aan: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR; 0i2/& - BD/DRB/SBA

Onderwerp: Uitvoeringsplan programma Rechtsbistand v0.2.pptx

Hoi Henrike (en [02%),

Hierbij het uitvoeringsplan. Ik ben er helemaal doorheen gelopen en heb de governance
voor het deel Topberaad aangevuld n.a.v. de bijeenkomst met het Topberaad afgelopen
dinsdag (n.a.v. de concept communicatielijn, dus officieel nog niet vastgesteid door het
hele Topberaad (wacht nog op reactie NOvVA, VNG, OM en RvdR).

Ik sprak 0.2 zojuist en hij zal het puntje mbt de wetswijziging bespreken met
Bernard en kan volgende Kerngroep een eerste voorzet doen van wat de advocatuur
verwacht aan wijzigingen.

Voor de volledigheid heb ik ook de laatste versie van de visual toegevoegd.

Groet,

10.2.e
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Van: e - BD/DRB

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; . .@ - BD/DRB/SBA; + . . e -BD/DRB; . .e
~—BD/DGRR/DSK; + - @ - ;... -

Onderwerp: RE: Terugkoppeling brief rechtsbijstand D'66 en CDA

Datum: donderdag 13 juni 2019 15:57:28

Iets te snel op verzenden gedrukt. In blauw mijn opmerkingen/aanvullingen
aangegeven. Ik stuur nog een aanvulling over .

Met vriendelijke groet,

0. e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Van: | e - BD/DRB
Verzonden: donderdag 13 juni 2019 15:56
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; . @ - BD/DRB/SBA; e - BD/DRB;

e - BD/DGRR/DSK; . e -BU/DR [TR; | e - BO/L B/RG
Onderwerp: RE: Terugkoppeling brief rech  ijstand D'66 en DA
D’66

0. g
111
11.1
10.2.9
10.2.e°

11.1
CDA

.9

10.2.e?

11.1



Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag







Opmerking v i S R A R

Zie opmerking [228
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Van: ..e _-BD/DRB/TR
Aan: 0.2e ~BD/DRB/SBA; . .e J.DLQ& lia_s_rn_a__d_s_tiJ_li._LLpg_B . .e
; e . — BD/DRB/RG

Onderwerp: RE: Terugkoppelmg bnef rechtsbustand D66 en CDA
Datum: donderdag 13 juni 2019 16:31:44
Van: . .e - BD/DRB/SBA
Verzonden: donderdag 13 juni 2019 16:29
Aan:’ | e - BD/DRB/TR; = . .- - BD/DRB; Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR;

0. e -BD/DRB; (0.2.e - BD/DGRR/DSK; . e - BD/DRB/RG

Onderwerp: RE: |erugkoppeling brie rechtsbiystand D'66 en CDA
Laten jullie mij even weten als er een eindstand is? En wat die dan precies is? ©

Van: . e - BD/DRB/TR

Verzonden: donderdag 13 juni 2019 16:16

Aan: | e - BD/DRB; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; T 2. - BD/DRB/SBA;
e -BD/DRB; . .e - BD/DGRR/DSK; 0.2.e - BD/DRB/RG

Onderwerp RE: Ierugkoppeling brief rechtsbijstand D66 en CDA

Van: | e - BD/DRB

Verzonden: donderdag 13 juni 2019 15:52

Aan: | e - BD/DRB/TR; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; . e - BD/DRB/SBA;
e - BD/DRB;, . .e - BD/DGRR/DSK; 0.2.e - BD/DRB/RG

Onderwerp RE: lerugkoppeling brie rechts yystand D'66 en CDA

Hallo,

Groeten 0.2.e

Van: .e - BD/DRB/TR
Verzonden: donderdag 13 juni 2019 15:03
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; . e - BD/DRB/SBA; . e -
BD/DRB; 1 . .e -BD/DRB; 2.e - BD/DGRR/DSK; 2.e -B / RB/RG
Onderwerp: Rt: |erugkoppeling briet rechtsbiystand D'66 en CDA
Schiet maar:

g

1.1

oorste :
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Van: Vegter, mr. ).G. - BD/DGRR

Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR

Onderwerp: FW: Voortgangsrapportage Rechtsbijstand - Reactie Rvdr

Datum: donderdag 13 juni 2019 16:34:18 )
Bijlagen: 1 1 ncept-vi ngsr jistand - ie Rvdr

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Naves, H.C. (Rvdr 's-Gravenhage) . © (@rechtspraak.nl>

Datum: donderdag 13 jun. 2019 4:30 PM 7

Aan: . € - BD/DRB/RG . e ¢ v o> . @ @gmail.com
2.6 (@gmail.com>, deleesta] ' .@ < sc10.2.e >,

Hofstee, mr G.T. (AP Amsterdam) 2.6 @omanl>10. .€ @rvr.org 10.2.e v,
2. @mediatorsfederatienl.nl - 0.2. @mediatorsfederatienlnl>. rijlaarsdam  0.2.6
i« 2@ . .e > Vegter,mr.].G.-BD/DGRR 10. . wminjenv.nl>,

10. e @acﬂmeérechtsbijstand.nl . e 4@achmearechmbiiﬁtand.nl>,1 .e @vng.nl
0.2e  @vgnb>, - - @juridischloketnl < = @juridischloket.nl>
Kopie: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR . .e (@minjeny.nl>

Onderwerp: Voortgangsrapportage Rechtsbijstand - Reactie Rvdr

Geachte leden van het Topberaad,

Met dank voor de geboden mogelijkheid om te kunnen reageren op de voortgangsrapportage
rechtsbijstand, bijgaand de opmerkingen vanuit de Raad voor de rechtspraak.

Met vriendelijke groet,

Henk Naves

Van: . .e -BD/DRB/RG[m il 1 .".e  @minjenv.n]

Verzonden: woensdag 12 juni 2019 10:04

Aan: % . e mail.com'< . .e @gmail.com>;' «l-~ 21 . .e '
< .8 > Hofstee, mr G.T. (AP Amsterdam) 0. . @om.n>;
Naves, H.C. (Rvdr 's-Gravenhage) < . .6 @rechtspraak.nl>;* .".e @rv.og

< . e rveorg>; A . .- @mediatorsfederatientnl' 0. .~ @mediatarsfede aten >;
T m 0 .e "Trleor een 0. e >;

1. e @achmearechtshijstand.nl’ < . .& @achmearechtshijstand.nl>;

1 e vngnl'<s . .e @vng.nl>;' . .= @juridischloket.n!

' @juridischloket.n|>; Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR . .e injenv.nl>

CC: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR < 0. .e minjenv.nl>

Onderwerp: Concept communicatielijn Topberaad 11 juni 2019

Geachte leden van het Topberaad,

Naar aanleiding van het Topberaad van gisteren sturen we jullie hierbij een concept communicatielijn rond. Zie
hieronder een door ons voorgestelde lijn.

Zouden jullie mij vd6r a.s. donderdag 17:00 uur kunnen laten weten of dit volgens jullie de correcte tekst is?
Dan hebben we eind deze week een definitieve communicatielijn beschikbaar. Voor de snelheid en uitwisseling
is het handig om een reactie met eventuele tekstuele wijzigingen aan alle leden van het Topberaad door te
zetten d.m.v. ‘reply all’.



Gisteren hebben we besproken dat opmerkingen over de voor het overleg verstrekte stukken (uitvoeringsplan,
brief Tweede Kamer, voorstel governance en de door de Kerngroep aangeleverde alinea’s over de rol van
organisaties) ook naar mij gestuurd kunnen worden. Graag ontvang ik die ook uiterlijk a.s. donderdag 17:00
uur.

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

.e mingenv.nl

hitp://www rijksover heid.nl/jenv

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.



Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Informatie van de Raad voor de rechtspraak, de rechtbanken, de gerechtshoven
en de bijzondere colleges vindt u op www.rechtspraak.nl.



Van: RB/R

Aan: - R A

Onderwerp: FW: Voortgangsrapportage Rechtsbijstand - Reactie Rvdr
Datum: donderdag 13 juni 2019 16:55:00

Bijlagen: -V ¥ Rechtsbijstand -
Prioriteit: Hoog

Hierbij opmerkingen die ik zojuist doorgestuurd kreeg van Henk Naves.
Groet,










Van: R - BD/DRB/RG
Aan: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGSenB

Onderwerp: FW: Concept communicatielijn Topberaad 11 juni 2019
Datum: donderdag 13 juni 2019 16:59:00
Bijlagen: (magetQ1.jpg
image002.png
image003.png
im 4.pn
Hoi Henrike,

Zie hieronder d reactie van de NOvA.

Groet,
e
Van: | e [mailto: € @advocatenorde.nl]
Verzonden: donderdag 13 juni 201Y 16:46
Aan: | e - BD/DRB/RG

CC: B de Leest
Onderwerp: RE: Concept communicatielijn Topberaad 11 juni 2019
Geachte mevrouw . e ,beste 0. e,
Omdat Bernard de Leest op dit moment niet in de gelegenheid is om te reageren heeft hij mij
gevraagd dit te doen.
1.1

11.1

Met vriendelijke groet,
.€

Nederlandse orde van advocaten
Mevrouw . .

..e
Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag
Postbus 30851, 2500 GW Den Haag
tel. . .e
mob. 10.2.e
Aanwezig: maandag t/m donderda

Volg ons via






De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch
dan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopie&n uit uw systeem te
verwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.
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Van: Hofstee, mr G.T. (PaG Den Haag)

Aan: - BD/DRB/RG; ' @vng.nl"
Onderwerp: RE: Concept communicatielijn Topberaad 11 juni 2019
Datum: donderdag 13 juni 2019 17:15:23

Beste l0121&],

Groet Theo Hofstee

- BD/DRB/RG [mailtom@minjenv.nl]

Verzonden: donderdag 13 juni 2019 17:02

Aan: _@vng.nl'; Hofstee, mr G.T. (PaG Den Haag)

Onderwerp: FW: Concept communicatielijn Topberaad 11 juni 2019

Goedemiddag,

Naar aanleiding van onderstaande mail heb ik nog geen reactie van u mogen ontvangen. Zou u mij kunnen laten
weten wat u van de voorgestelde communicatielijn vindt?

Alvast dank.

Met vriendelijke groet,

11

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

ny

Voor een veilige en rechtvaardige sa menleving







Openbaar Ministerie

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee
or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The Netherlands Public Prosecution Service accepts no liability for damage of any
kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Netherlands Public Prosecution Service



282

Van: [0Ze .= BD/DRB/SBA

Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR

Onderwerp: Concept voortgangsrapportage Rechtshijstand 14-06-19docx.docx
Datum: vrijdag 14 juni 2019 10:38:10

Bijlagen: n v n R I 14-06-1 X

Ha Henrike,

Hier is de brief met alle wijzigingen en opmerkingen.

Ook die van zojuist van [l0.2%e,

102'€ heeft nog geen feedback van BZK , heb ik net gecheckt bij haar.
Zal ik deze versie ook nu naar Anita sturen?

Groet [0
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Van: . e - BD/DRB/RG

Aan: ﬂ0,2_e - BD/DRB/SBA

Onderwerp: FW: gateway rapport

Datum: vrijdag 14 juni 2019 11:03:00

Bijlagen: X dernisering Ri iistand versie 1. .
Dit is hem, gelijk in pdf.

Succes!

Groet

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . .€ -BD/DRB/RG . .e
Datum: woensdag 12 jun. 2019 9:45 AM
Aan: . . - BD/DGRR/DSK . .e

Onderwerp: gateway rapport

Hierbij ©
Groet

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k .- .e
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

[@minjenv.nl>

@minjenv nl>



Van: ff0:Z7%& " | -BD/DRB

Aan: Karreman, drs. H.1.B. -
Onderwerp: Oplegger MRB 14 juni 2019.docx
Datum: vrijdag 14 juni 2019 11:19:20
Bijlagen: ! r MRB 14 juni 2019.
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Voorzet voor de oplegger



Van: f0:Z& -BD/DRB/SBA

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Onderwerp: FW: Concept voortgangsrapportage Rechtsbijstand 14-06-19docx.docx
Datum: vrijdag 14 juni 2019 12:11:34

Bijlagen: Vi nasr; i 4-06- X,
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Hier nog de opmerkingen van l0:2:€. Ben ik nog niet aan toe gekomen.

Van: |02/ " - BD/DRB
Verzonden: vrijdag 14 juni 201Y 11:26
Aan:{02.e - - BD/DRB/SBA

Onderwerp: Concept voortgangsrapportage Rechtsbijstand 14-06-19docx.docx
Hoi, hierbij met mijn opmerkingen!
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Van: 10.Ze | - BD/DRB/SBA

Aan: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR

Cc: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR

Onderwerp: Concept voortgangsrapportage Rechtsbijstand 14-06-19docx.docx
Datum: vrijdag 14 juni 2019 12:34:57

Bijlagen: Concept voortaanasrapportage Rechtshijstand 14-06 19docx.doex

Beste Anita,

Hierbij de brief met alle input en opmerkingen erin verwerkt. Als jij hem ook hebt
doorgelezen en geen verdere opmerkingen hebt, zal ik hem printen en naar de minister
brengen met alle bijlagen uiteraard

Groet [02&



Van:
Aan:

Onderwerp:

Datum:
Bijlagen:
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FOZ2IS M - BD/ORB/RG

Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR

FW: Concept communicatielijn Topberaad 11 juni 2019
vrijdag 14 juni 2019 12:44:37

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

| .aminjenv.nl>

Onderwerp RE Concept commumcatlelunT pberaad 11 juni 2019

Neuyskade 94, 2596 XM Den Haag
Postbus 30851 2500 GW Den Haag

Aanwezig: dinsdag en donderdag

Qutlook voor Android downloaden




Van: - BD/DRB/RG
Verzonden: donderdag 13 juni 2019 17:13
Aan:

Onderwerp: RE: Concept communicatielijn Topberaad 11 juni 2019

Best

Dank voor je reactie. Ik het even besproken met Henrike Karreman, de
programmadirecteur, en

Wat vinden jullie van onderstaande zin als alternatief?

Alvast bedankt voor je reactie.
Met vriendelijke groet,

Directie Rechtsbestel, k
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag
















290

Van: Karreman, drs. H.].8. - BD/DGRR

Aan: ‘ e BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019
Datum: vrijdag 14 juni 2019 13:26:00

Zorg jij begin volgende week dat de stukken over governance en het uitvoeringsplan
aangepast worden cf deze wijziging?

Van: | e - BD/DRB/RG

Verzonden: vrijdag 14 juni 2019 13:10 _

Aan: . e  @gmai.com; 'B.JM. de Leest; 10.2.e @om.nlsd . e @rechtspraak.nl';

'Hans Gerntsen’; 'Judith Simon-Emaus'; rijlaarsdam@1(0.2.e "

T . e @achmearechtsbijstand.nl’; 7 . .e @vng.ni; ‘Jan Albert Waal'; Vegter, mr. J.G. -
D/DGRR

CC: Karreman, drs. H.].B. - BD/DGRR
Onderwerp: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019
Geachte leden van het Topberaad,

Hierbij stuur ik de definitieve communicatielijn van de bijeenkomst van 11 juni. Deze lijn is gelijk aan de
eerder toegestuurde tekst, met een kleine toevoeging vanuit de NOvA.

Met vriendelijke groet en alvast een prettig weekend,

1. e



Van:

Cc: Karrem . H.J.B. - BD R

Onderwerp: FW: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019
Datum: maandag 17 juni 2019 11:56:05

Beste 2,

Ik kreeg onderstaand bericht van Jos door en zal dit verder delen met de achterban. Vraag
nog daarover: in hoeverre kan ik de stukken van het Topberaad delen met de achterban?
De stukken waar vertrouwelijk op staat natuurlijk niet maar bijvoorbeeld het Governance-
stuk, de uitvoeringsplannen etc?

Hoor graag van je.
Groetjes “




Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

*****************’k******DISCLAIMER***********************#*******

De informatie in dit bericht is vertrowwelijk. Het is daarom niet foegestaan dat u deze informatie openbaar maaki, vermenigvuldigt
of verspreidt, tenzij de verzender aangeeft dat dit wel is toegestaan. Als dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, vragen wij u
vriendelijk maar dringend om het bericht en kopieén daarvan te vernietigen. Dit bericht is gecontroleerd op bekende virussen.
Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat u ontvangt volledig en tijdig verzonden is, of tijdig ontvangen wordt en vrif is
van virussen of aantasting door derden.

*****************#***#*************lk*********#********************#***

Raadpleeg onze privacyverklarine voor meer informatie over hoe wij met uw
persoonsgegevens omgaan en wat uw rechten hierbij zijn.
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Van: 0 2ie’ - BD/DRB

Aan: Karreman, drs. H.].B. - BD/DGRR

Onderwerp: RE: Concept voortgangsrapportage Rechtsbijstand 14-06-19docx.docx
Datum: dinsdag 18 juni 2019 10:01:10

Bijlagen: Concept voortgangsrapportage Rechtsbistand 14-06 ifﬁdor.«__{”‘gl_Qg

En nu heb ik conform de suggestie van wetgeving en '1'0.2.& ook de cijfers over bestuursrecht
aangepast.

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Verzonden: dinsdag 18 juni 2019 8:46

Aan: [0 27e - BD/DRB
Onderwerp: Concept voortgangsrapportage Rechtsbijstand 14-06-19docx.docx
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Van: ffo.2e = BD/DEA
Aan: ﬂ ans Gerritsen; "Olaf Wilders"; Veater, mr. J.G. - BD/DGRR; Karreman, drs. H..B QQ[QQBB, .’Iﬁ},‘Ze :
| - BD/DRE/TR; iligie ,'ﬂﬁfé_"" _&Q&E_.HDZ"e' ) N
Bo/mreZ/CRu/Cu Q2 Sl BT o
Onderwerp: verslag Ti-gesprek
Datum: dinsdag 18 juni 2019 11:54:51

Bijlagen: verslag.docx

Beste leden,
Bijgaand het conceptverslag van het T1-gesprek Raad voor Rechtsbijstand.

Het verslag van de strategische sessie volgt.

Met vriendelijke groet,
102e
Directie Elgenaarsadwsermg (DEA)

Mir.listerle van :'lust;tle en VEIllgl‘-leld.
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | N.15
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

H’D 2.e | Lminjenv.nl
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Van: ff0I27€] - BD/DRB/RG
Aan: 10.2.€ | - BD/DRB/RG
Onderwerp: FW: Topberaad rechtsbijstand 19 juni a.s. 17:00-18:00 uur-> Agenda + bijlagen
Datum: maandag 18 juni 2018 12:59:11
Bijlagen: image00!.png
image002.png
image003.pna
image004.png

. jun).pdf
. versl r

2. verslaq topberaad rechtshijstand 26042018 concept.p
3. NOvA actieplan Red de rechtsbiistand DEF.pdf

.1. Verslag th i
2.2, Verslag themasessie bekostiging en besty ng.- 15 met 2018.pd
2.4, Verslag themasessie versterking van laagdrempelige (juridische) hulp - 17 mei 2018.pdf
5.5, Verslag themasessie civielrecht - 17 mei 2018.pdf

Vers! i
0. geannoteerde agenda topberaad 19 juni versie 18062018 concept.docx

Van: Programmateam Rechtsbijstand

Verzonden: dinsdag 12 juni 2018 16:40

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB; 102 - BD/DRB/SBA; 102"

- BD/DRB; 10:2.€" | - BD/DRB/RG; ‘tongeren@10.2€'; 102.é ~ @nrvr.org';

10.2°8 @juridischioket.nl'; Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR; 1U.Z.@  @rechtspraak.nl; Arkenbout, E.J. -
BU/DRB; 'deleest@i0.2e = 10:2°e7 @om.n'; 10.27e | @achmearechtsbijstand.nl'
CC: Directiesecretariaat DRB; Secretariaat - DGRK S m

Onderwerp: Topberaad rechtsbijstand 19 juni a.s. 17:00-18:00 uur-> Agenda + bijlagen

Geachte deelnemers aan het topberaad rechtsbijstand,

Bijgaand treft u de agenda en bijlagen ter voorbereiding op het topberaad.

Onder agendapunt 4, treft u de concept-notitie ‘verkenning herziening rechtsbijstand’.
Deze concept-notitie is te beschouwen als een ‘work in progress’ document, waarvan de
bespreking met de Minister voor Rechtsbescherming nog moet nog plaatsvinden.

Het verzoek is dan ook om de concept-notitie vertrouwelijk te behandelen.

De vergadering van het topberaad vindt plaats op:

Dinsdag 19 juni a.s. van 17:00-18:00 uur

Locatie Turfmarkt 147 te Den Haag (M 01-22 Betuwezaal)

Met vriendelijke groet,

10.2.e

lid Programmateam Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Noord 21
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag
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van: 10.2.e A |_..BD/DRB

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Onderwerp: Laatste versie brief

Datum: dinsdag 18 juni 2019 16:50:26

Bijlagen: Concept voortgangsrapportaae Rechtshiistand 14-06 19docx 13 docx

Met vriendelijke groet,

10.2e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

M:10.2.e =
10.2.e ~ @minvenj.nl

http:/www rijksoverheid nl/veni




Van: 0.2, 8 - Bo/oRe

Aan: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR

Onderwerp: Brief

Datum: dinsdag 18 juni 2019 17:13:22

Bijlagen: Conceot voortganasrapportage Rechtsbistand 14-06-19docx 17994, docx
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Met vriendelijke groet,

102.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

1026 . z ‘@minvenj.nl

http://www fiikéoverhefd.ﬁl/weni
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Van: {0 e BD/DRB

Aan: _EQIEL.nLlLaQLQQBB foZe | i02e 1 -BD ADVIES;
Karreman, drs H.1.B. - BD/DG == B

Cc: [TOI2T6R _ BD/DFEZ/CBU/Cluster A; fff "27E NI - BD/DGRR/DSK; fi2TE | - BD/AL;
10:2'e | _BD/ORBRG; Boe:, A, BO/DCOM/PES B

Onderwerp: Laatste versie voortgangsrapportage rechtsbijstand

Datum: dinsdag 18 juni 2019 17:49:14

Bijlagen: 190618b biilage _bi) uitvoeringsbrief toelichting rekenmodel doc
Concept voortaangsrapportage Rechtshijstand 18 06-19.doc
Qplegnota.docx

Hierbij de laatste versie van de voortgangsrapportage rechtsbijstand (fysiek dossier en
DJ ook geregeld).
Met vriendelijke groet,

vZEmm

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

102.e 7 @minvenj.ni

http: //www ruksoverheld nl/vem
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Van: — BD/DRB/RG

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; - BD/AL

Onderwerp: FW: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOvA
Datum: woensdag 19 juni 2019 08:44:22

Zie onderstaand bericht over de toevoeging van de NOvA op de communicatielijn.

(Rvdr 's-Gravenhage) [mallto:W@rechtspraak.nl]
: woensdag 19 juni 2019 8:25
& - BD/DRB/RG

Van:

. i . 710 :
@juridischloket.nl; Karreman drs. H.J.B. - BD/DGRR; Vegter, .. - BD/DGRR
Onderwerp: FW: Commumcatnelun Topberaad 11 juni 2019 - Nadere reactle n.a.v. toevoeging NOvA

Namens Henk Naves stuur ik u het volgende bericht:

Geachte leden van het Topberaad,

N.a.v. de toevoeging van de NOVA - 1072/ g

|71 een nadere reactie op de communicatielijn.

—

Met vriendelijke groet,
Henk Naves







Informatie van de Raad voor de rechtspraak, de rechtbanken, de gerechtshoven
en de bijzondere colleges vindt u op www.rechtspraak.nl.
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Van: Karreman, drs. H.).B, - BD/DGRR

Aan: - BD/DRB/SBA; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Cc: - BD/AL

Onderwerp: RE: marktverkenning tbv brief SIG (3) (2).docx

Datum: woensdag 19 juni 2019 12:29:23

Mooie tekst. Paar punten:

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: - BD/DRB/SBA
Datum: woensdag 19 jun. 2019 12:14 PM
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR @minjeny.nl>

Onderwerp: marktverkenning tbv brief SIG (3) (2).docx

minjeny.nl>

Ha Henrike,
Hier het stukje tekst over de MV zoals besproken. TO/2.&

Groet 1724




Van: f027e | - BD/DRB/SBA

Aan: Karreman, drs. H.).B, - BD/OGRR
Onderwerp: marktverkenning tbv brief SIG (3) (2) (4).docx
Datum: woensdag 19 juni 2019 13:29:38

Bijlagen: marktverkgnning tbv brief SIG (3) (2) (4).docx
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Hier het stukje met de opmerkingen van l0I21€ erin verwerkt
Die oude kan je dus weggooien '
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Van: dbZe |- BD/DRB/SBA

Aan: HQZJE__H_ _ .| —BD/DRB; ?ﬂ'.l2e ;BDLD_&C;W.?_.@ ' - ' -BD/DRB/R
Onderwerp: marktverkenning tbv brief SIG (3) (2) (4).docx

Datum: woensdag 19 juni 2019 14:32:19

Bijlagen: marktverkenning tbv_brief SIG (3) (2) (4).docx

Hierbij de laatste tekst van de marktverkenning. Ik heb hem zojuist naar Anita gestuurd.
Hoop dat dit zo goed is maar het is dus nog even afwachten.
Groet 07
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Van: . e - BD/DRB
Aan: ' 0.2e -
Onderwerp: RE: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOvA
Datum: woensdag 19 juni 2019 15:03:00
Bijlagen: image001.1pg
image002.png
image003.png
image004.png
image005.109
Hoi . e,

Dank voor je snelle reactie en fijn dat ik jullie alleber kan mailen
Ik wacht julle reactie af,

Groet,
.e
Van: | e [mailto: . ..e @advocatenorde.nl]
Verzonden: woensdag 19 juni 201Y 15:01
Aan: | e - BD/DRB/RG
CC:10.2.e
Onder1\iverp: RE: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOvA
Beste1 . .e,

Ik zit ook de hele middag in overleg helaas, maar heb toegang tot mijn mail. Heb het direct intern
uitgezet.

werkt yuiten relr wi te verzoe , dus mocht er iets zijn
schroom dan niet om ons allebei te mailen! Alhoewel we altijd zorgen voor goede overdracht,
scheelt het jou misschien .

Met vriendelijke groet,
e

Nederlandse orde van advocaten
e

Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag
Postbus 30851, 2500 GW Den Haag
tel. . .e

mob. 10.2.e

Aanwezig: maandag t/m donderdag

Volg ons via DDD

Van: .'.e - BD/DRB/RG
Verzonden: woensdag 19 juni 2019 14:52
Aan: . e

Onderwerp: FW: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging
NOvA
Urgentie: Hoog
Beste .2.e,
Zojuist sprak ik . .e hierover. Hij ging net een overleg in en vroeg mij de mail ook
naar jou door te zetten. Zou jij kunnen afstemmen of de NOVA zich kan vinden in
voorgestelde tekstwijziging in de communicatielijn?
Alvast dank voor je reactie.
Groet,

.e



Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

2.6 @minjenv.nl

http://www.rijksoverheid. nl/ienv

T .2e

Van: | e - BD/DRB/RG
Verzonden: woensdag 19 juni 2019 14:41
Aan:' | e '

Onderwerp: Fw: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOVA
Urgentie: Hoog

Hoi . .,

Naar aanleiding van de rondgestuurde communicatielijn van het Topberaad kregen wij
vandaag reactie van Henk Naves de Raad voor de Rechtspraak. Zie hieronder zijn mail
en de reactie vanuit Mediatorsfederatie Nederland. 0. 9,1

We willen jullie dus vragen om te kijken naar een door ons voorgesteld alternatief. Zie
hieronder in het dik. Kunnen jullie je vinden in deze zin, dus in plaats van de eerder
rondgestuurde toevoeging vanuit de NOvA?
Ik bel je hier zo even over.
Groet,
. 8
0.2.g,



Van: Judith Simon-Emaus [mail
Verzonden:

@mediatorsfederatienl.nl]

woensdag 19 juni 2019'9:2/
Rvdr 's-Gravenhage)

SD/DRE/RG; {OR2iERM @amailcon; ¢
msterdam); Naves, H.C. (Rvdr 's-Gravenhage);
: ; mearechtsbijstand.nl; 10.2 e ;
10.2.8 @j KeL.nl; Karreman, ars. H.1.B. - BD/DGRR; Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR
Onderwerp: Re: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOVA
Beste allen,

Namens onze bestuursvoorzitter en ondergetekende een kleine aanvulling op de
mailwisselingen. Wellicht draagt het bij aan de gedachtevorming van een ieder voor een
komend overleg.

Graag tot spoedig ziens.
Met vriendelijke groet,
mr. Judith Simon-Emaus
directeur

Op 19 jun. 2019 om 08:24 heeft (Rvdr 's-Gravenhage)
(@rechispraak.n> het volgende geschreven:










Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te
melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade,
van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden
van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee
or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch
dan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieén uit uw systeem te
verwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.
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Van: [USZTE - BD/DRB/RG

Aan: fI0:21E R - BD/DrAC

Onderwerp: Concept voortgangsrapportage Rechtsbijstand 18-06-19.docx
Datum: woensdag 19 juni 2019 15:23:18

Bijlagen: v ngsr htsbystan -06-

Is de versie van gisteren.
Groet,

10.2%e
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Van: H’I'!'_'Z,_e_' W - BD/DRB/SBA

Aan: IL'!iO_2;e - BD/AL; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: marktverkenning tbv brief SIG (3) (2) (4).docx
Datum: woensdag 19 juni 2019 16:26:42

Bijlagen: marktverkenning tbv brief SIG (3) (2) (4).docx

Hier de tekst waarbij anita er nog een keer doorheen is gegaan
Groet [0728
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Van: ffOZ2Tem - BD/AL

Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR

Onderwerp: FW: marktverkenning tbv brief SIG (3) (2) (4) reactie SIG.docx
Datum: woensdag 19 juni 2019 16:47:31

Bijlagen: marktverkenning thv brief SIG (3) (2) (4) reactie SIG.docx
van: 10.2'e - BD/DRB/SBA

Verzonden: woensdag 19 juni 2019 16:47

Aan: [0 27e - BD/DFEZ/CBU/Cluster A

cc:10.2.e | - BU/AL

Onderwerp: marktverkenning tbv brief SIG (3) (2) (4) reactie SIG.docx

Excuses 028,

Een voorganger van je had in een eerder document lopen aanvullen. Dit is de echte

laatste versioe. Het zijn geen inhoudelijke wijzigingen maar alleen tekstuele.
Groet 028



Van:
Aan:

Onderwerp:

Datum:
Bijlagen:

(FOI2IE - eniaL

Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR
marktverkenning tbv brief definitief.docx
woensdag 19 juni 2019 16:52:04

marktverkenning tbv brief definitief.docx
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Dit is echt de laatste versie



Van:
Aan:

Onderwerp:

Datum:
Bijlagen:

102.e
10.2.¢

marktverkenning tbv brief SIG (3) (2) (4) definitief.docx

17 _- BD/DRB/SBA
7001 .- BD/DRB/RG

woensdag 19 juni 2019 17:04:15

mar.

rkennin

V. f S1

4

nitief.docx
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Van: 028 | -BD/DRBRG

Aan: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR

Onderwerp: voortgangsrapportage met bijlage rekenmodel
Datum: woensdag 19 juni 2019 17:17:00

Bijlagen: il ij ui i rief -
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Hoi Anita,

Hierbij de nieuwe versie van de brief en een nieuwe versie van de toelichting
rekenmodel (met nieuwe visual).

Kan je me laten weten als het in digijust kan (naar DBO en MRB)?

Alvast bedankt!

Groet,

10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k10:2.€]
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

':1'6\.2.6 ] @nminjenv.nl

hitp:/iwww rijksoverheid.nljenv
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Van: {025 - BD/DRB/RG
Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGSenB
Onderwerp: stukken uit digijust
Datum: woensdag 19 juni 2019 21:10:00
Bijlagen: itvoer lan uit digi f
oplegnota uit digijust.pdf
ij lichting r | uit dj f
Voortganasrapportage uit digiust.pdf

Hoi Henrike,
Hierbij de stukken.
Groet,

10.2.e |



Van: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR

Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR

Onderwerp: FW: marktverkenning tbv brief SIG (3) (2) (4).docx
Datum: donderdag 20 juni 2019 07:14:32

Bijlagen: marktverkenning thv _brief SIG (3) (2) (4).docx
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Dag Henrike zie bijgaand dit is weer de oude tekst? Even bellen zo?
Groet,
Anita

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Bezem, drs. E.W. - BD/DFEZ <10.2.€ | @minjeny.nl>
Datum: woensdag 19 jun. 2019 10:13 PM :

Aan: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR <10:2'e | @minjcav.nl>
Onderwerp: FW: marktverkenning tbv brief SIG (3) (2) (4).docx

Dit was de laatste versie die mij bereikt heeft.

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van:[10:2/€" | - BD/DFEZ/CBU/Cluster A <10.2'e |@minjenv.nl>
Datum: woensdag 19Jun 2019 2:46 PM
Aan: Bezem, drs. E.W. - BD/DFEZ ¢10 2.6 awminienv.nl>

Kopie: 0 Je - BD/DFEZ/CBU/Cluster A <10:2.€ _ @minjenvnl>, 10:2e"

- BD/DFEZ/B&K <10.2'e (@wminjenv.nl>
Onderwerp FW: marktverkennmg tbv brief SIG 3) (2) 4).docx

Hallo Eric,

Deze nieuwe tekst is zojuist ook aan IRF voorgelegd.
Groet,

i0.2.e

van:10:2e - BD/DRB/SBA

Verzonden: woensdag 19 juni 2019 14:31
Aan: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR

CC: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR;10.2.e - BD/DFEZ/CBU/Cluster A; 107 @ - BD/AL
Onderwerp: marktverkenning tbv brief SIG (3) (2) (4).docx
Dag Anita,

Hierbij de tekst van de marktverkenning. Deze is afgestemd met FEZ, alleen nog niet met Significant.
Mocht je nog willen bespreken, laat het dan even weten.
Groet 1974
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Van: ffU2’e - BD/DR

Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR
Onderwerp: Annotatie overleg MRB-NOVA 27 juni.docx
Datum: donderdag 20 juni 2019 08:03:08
Bijlagen: nn verleq MRB-NOvA 27 juni.docx
Hoi Henrike,

Hierbij een aangepaste annotatie voor het overleg met de NOVA.

Zie je kans hier voor 11 u naar te kijken? Dan zorg ik dat er voor 12u een dossier op de
8€ ligt + in ibabs staat

Groet,

10.2e



Van:
Aan:

Onderwerp:

Datum:

. Bijlagen:

foiZiengai

" | - BD/DRB/RG
Karreman, drs, H.).B. - BD/DGSenB
voortgangsbriel
donderdag 20 juni 2019 09:09:39
Voortgangsbrief 20062019.pdf
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Van: 10.2e Bl - BD/DRB/RG

Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGSenB
Onderwerp: Nieuwste versie voortgangsbrief

Datum: donderdag 20 juni 2019 09:22:00

Bijlagen: Voortganagsbrief rechisbiistand 20062019, pdf
Van:[[0:2e - BD/DRB/RG

Verzonden: donderdag 20 juni 2019 9:10
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB
Onderwerp: voortgangsbrief
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Van: 027e
Aan: 10.2 - BD/DRB/RG
Cc: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR .
Onderwerp: FW: marktverkenning tbv brief SIG (3) (2) (4) definitief.docx
Datum: donderdag 20 juni 2019 10:27:13
Van : - BD/DFEZ/CBU/Cluster A

onderdag 20 juni 2019 10:27

- BD/DRB/SBA

: - BU/AL; Karreman, drs. H.].B. - BD/DGRR
P RE: marktverkenning tbv brief SIG (3) (2) (4) definitief.docx

Beste collega’s,

Een kleine aanvulling op de passage. Zie blauw gemarkeerd. Graag dit verwerken in de
brief.

ontvangen we vandaag het concept om zo een volledigheidscheck te doen.

Groet,

Van: _ - BD/DRB/SBA
Verzonden: woensdag 19 juni 2019 16:51
Aan: - BD/DFEZ/CBU/Cluster A
CcC: - BD/AL

Onderwerp: marktverkenning tbv brief SIG (3) (2) (4) definitief.docx
Nog een keer excuus,

De wet van murphy. Dit is de echte goede versie

Graag




324

Van: 02787 | -BD/DRB/RG

Aan: 0.2.e | _-BD/AL; Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR
Onderwerp: voortgangsbrief met toevoeging FEZ

Datum: donderdag 20 juni 2019 10:45:00

Bijlagen: Vi nasbrief 1 ijstand 20062019,

De nieuwe brief met toevoeging van FEZ.
Groet,

10.2.¢



Van: - BD/AL

Aan: - BD Z/CBU/CI r A

Cc: rreman, drs. H.J.B. - BD

Onderwerp: RE: marktverkenning tbv brief SIG (3) (2) (4) definitief.docx
Datum: donderdag 20 juni 2019 10:58:14

_—— -, _ . Y™ —_

1. Wij hebben de passage toegevoegd aan de brief. De versie die nu in digijust zit -
met deze aanpassing- heb ik net naar je gemailt.

2.Zodra ik het concept heb- gepland vanavond- stuur ik die op.
3.Morgen maak ik een reactie op het rapport voor de MRB.

4.Hoor graag zsm jouw reactie op het rapport en als je meer weet ook die van de
RF







Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Aan: E[U_?HE“ " TJ - BD/DRB/RG
Onderwerp: Annotatie overleg MRB-NOVA 27 juni.docx
Datum: donderdag 20 juni 2019 11:31:22
Bijlagen: Annotatie overleg MRB-NOQVA 27 juni.docx
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Zie een paar wijzigingen



Van: 02'e_ __ | BD/DRB/RG
Aan: f10.2.e |- BD/DRB/SBA
Onderwerp: voortgangsbrief

Datum: donderdag 20 juni 2019 13:00:32

Bijlagen: Vi rief rechtsh) .odf
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Hierbij de laatste versie
Groetjes

102
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Van: . e - BD/DRB/RG
Aan: 0.2.e —~BD/DRB
Onderwerp: RE: QA Rechtsbijstand
Datum: donderdag 20 juni 2019 13:56:00
Bijlagen: Voortgangsbrief rechtsbistand 20062019 pdf
image01.png
image002.png
image003.png
i 4.pn
Hierbij @
Van:1 . e - BD/DRB
Verzonden: donderdag 20 juni 2019 13:41
Aan: | e - BD/DRB/RG
Onderwerp: Rt: QA Rechtsbijstand
Hoi . e ,

Heb jij voor mij de laatste versie van de brief (dan kan ik in lijn met de laatste stand van
zaken antwoorden formuleren)?
Alvast dank,

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

T1 e
M 2e
2.e
w |

Van: | e - BD/DRB/RG

Verzonden: donderdag 0 juni 2019 13:15

Aan:1 . e -BD/AL, . e -BD/DRB; 2e -BD/DRB/SBA;1 . e
-B /DGR /DSK; 2. -BD/DRB; 10.2.e - BD/DFBC

On erwerp: QA Rechtsbijstand
Hoi collega’s,
Communicatie heeft ons gevraagd een Q8A te maken als voorbereiding voor de minister
voor mogelijke vragen vanuit de media nav de brief.
De vragen zijn opgesteld door communicatie. In bijgevoegd document heb ik, aan de
hand van de kamerbrief (en in enkele gevallen de kamerbrieven van november en
januari), een voorzet gedaan bij beantwoording van de meeste vragen.
Ik wil jullie vragen om het antwoord aan te vullen/wijzigen waar nodig.
In het document heb ik bij iedere vraag een naam gezet. Vragen die passen bij
. ./ . .e hebik ook onder jullie verdeeld.

Graag beantwoording in 1 alinea in 2 a 3 zinnen (als het kan..).
Henrike en ik bespreken de Q&A's begin volgende week met de woordvoerder dus het
zou fijn zijn als jullie mij het stuk met aanvullingen uiterlijk maandag 12:00 uur willen
sturen.
Alvast veel dank!!
Groet,

.e
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Van: . .8 - BD/DRB/RG
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB
Onderwerp: FW: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOvA
Datum: donderdag 20 juni 2019 13:57:00
Bijlagen: imaqe001.pg
im. 2.pn
imaqe003.ong
i 4.pn
image005.1pg

Zie reactie NOVA. Straks even overleg.

Van: | e [mailto: . .@ @advocatenorde.nl]
Verzonden: donderdag 20 juni 2U19 13:55
Aan: [ e - BD/DRB/RG

CC: 0.2.e ;BdelLeest
Onderwerp: KE: Communicatielijn Topberaad 11 Juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOVA
Beste . .e,

In verband met ons kantooruitje ben ik (en .- ) vanaf 14u niet meer bereikbaar en neemt
morgen weer het stokje van mij over. Maandag ben ik er dan weer. Voor de zekerheid cc
ik ook Bernard.

Met vriendelijke groet,
e

Nederlandse orde van advocaten
.e

Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag
Postbus 30851, 2500 GW Den Haag
tel. . .e

mob. 0.2.e

Aanwezig: maandag t/m donderdag

Volg ons via

- 31















De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch
dan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopie&n uit uw systeem te
verwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.
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Van: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR

Aan: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR

Onderwerp: RE: marktverkenning/voortgangsbrief met toevoeging FEZ
Datum: donderdag 20 juni 2019 14:44:37

Dank.

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR . .e a'm njeny.nl>
Datum: donderdag 20 jun. 2019 1:23 PM
Aan: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR 0. .e ar in‘env.a >

Kopie: Bezem, drs. EW. - BD/DFEZ 10.2.€ @minjenvanl>, . .e
BD/DFEZ/CBU/Cluster A . .e w > . .e - BD/AL

. .8 © >10.2.e - BD/DBO/ADVIES . .e
0.2.e -BD/DRB/RG <10.2.€  @minjenv.nl>, 0.2.e
BD/DGRR/STAF . .€ @minjenv.nl>

Onderwerp: FW: marktverkenning/voortgangsbrief met toevoeging FEZ

Dag Anita,

@minjeny.nl>,

Om je op de hoogte te houden: bijgaand de versie van de voortgangsrapportage zoals die nu bij
Sander is aangeleverd. Na afstemming met de IRF is er nog een kleine wijziging aangebracht,

gemarkeerd. 1 .

. Zie'hieronder voor het gemak geel

Dit zullen we nog

vermelden in digijust voor Sander (die tot 17 uur in de TK zit en daarna pas gaat lezen)

Proces ziet er nu als volgt uit:
* Vanavond krijgen we het concept-rapport, ipv morgen
* Wij delen het rapport met FEZ/IRF (via fez)
e 1

Tot zover, je weet me te vinden met vragen.
Groet, Henrike



Van: ', e - BD/DRB/RG
Verzonden: donderdag 20 juni 2019 10:46
Aan: . e - BD/AL; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: voortgangsbrief met toevoeging FEZ
De nieuwe brief met toevoeging van FEZ.
Groet,
. .e



Van: Boer, A. - BD/DCOM/P&B

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Onderwerp: RE: marktverkenning/voortgangsbrief met toevoeging FEZ
Datum: donderdag 20 juni 2019 15:43:13
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Altijd goed als er reactie komt ;-)
Ik neem het mee in het persbericht.
Hoe gaat het verder met de brief?
Ik lees vrijdag mijn mail weer :)

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR <1
Datum: donderdag 20 jun. 2019 3:33 PM
Aan: Boer, A. - BD/DCOM/P&B <a.boer@minjenv.nl>

@minjeny.nl>

Onderwerp: FW: marktverkenning/voortgangsbrief met toevoeging FEZ

(e - A A B, il i i
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Van: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR
Aan: B, e - BD/DFEZ/CBU/Clyster A; Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR: Veater, mr. J.G. - BD/DGRR
Cc: Bezem, drs. EW, - BD/DFEZ; . e DFEZ/CBU/CI rd;, . .e -BD/AL;, . e

- BD/DBO/ADVIES;” .- @ - BD/DRB/RG; . @ - RR
Onderwerp: RE: marktverkenning/voortgangsbrief met toevoeging FEZ
Datum: vrijdag 21 juni 2019 10:40:26

Dat is mooi. Goed ere eld!

We komen dus weer op de lijn met een aangepaste versie.

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

van: 10. e - BD/DFEZ/CBU/Cluster A . .€ (@minjenv.nl>

Datum: vrijdag 21 jun. 2019 10:17 AM

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR <10 .e @minjenvy 1>, Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR
1 . . @minjeny.nl>

Kopie: Bezem, drs. E.W. - BD/DFEZ . .e @minignv,nl>,1 . e -
BD/DFEZ/CBU/Cluster A 1 . . aminjenv.nl>, . .  -BD/AL

T.e @minjenv.nl>, 0.2.e - BD/DBO/ADVIES . . @minjenv.nl>,
10.2.e -BD/DRB/RG 10.2.6  @minenval>, 0.2.e -
BD/DGRR/STAF . .€&  feminjeny.nl>

Onderwerp: RE: marktverkenning/voortgangsbrief met toevoeging FEZ
Hallo Anita en Henrike,

Het rapport marktverkenning is gelezen 1.1
) (zie ook onderaan in deze mailwisseling).

Groet,
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Van: m~eo F luster A

Aan: Karreman, drs, H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: RE: marktverkenning/voortgangsbrief met toevoeging FEZ
Datum: vrijdag 21 juni 2019 10:58:16

Ik lees mijn mail na. Die ‘zie hieronder’ is op meer manieren te lezen. _

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR @minjenv.nl>
Datum: vrijdag 21 jun. 2019 10:41 AM

Aan:m - BD/DFEZ/CBU/Cluster A < L€ |@minjenv.nl>
Onderwerp: RE: marktverkenning/voortgangsbrief met toevoeging FEZ

Mailwisseling met Irf zit er niet bij, trouwens

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)
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Van: 10:Z'e | (Rvdr "s-Gravenhage)
Aan; 10.2.e 7 | -BD/DRB/RG
Onderwerp: Planning voortgangsrapportage rechtsbijstand
Datum: vrijdag 21 juni 2019 15:51:49
Bijlagen: image00].png

image002.png

Beste fli0I27€],

Wij vroegen ons af wat de planning is voor de verzending van de voortgangsrapportage rechtsbijstand naar de
Tweede Kamer en of de leden van het Topberaad de TK-versie nog te zien krijgen voordat de brief naar de TK
gaat.

Bij voorbaat dank voor deze informatie en goed weekend alvast!

Met vriendelijke groet,

[ ]

Afdeling Strategie
U218 @rechtspraak.nt

Informatie van de Raad voor de rechtspraak, de rechtbanken, de gerechtshoven
en de bijzondere colleges vindt u op www.rechtspraak.nl.
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Van: e BD/DRB/RG

Aan: 0 e BD/DRB

Onderwerp: RE: Stukje over rol VNG ihkv stelselherziening rechtsbijstand
Datum: maandag 24 juni 2019 10:52:00

Top, fijn dat je dat geregeld hebt. Ik heb hem ook in onze versie toegevoegd.

Van: | e - BD/DRB
Verzonden: vrijdag 21 juni 201Y 13:36
Aan: | e - BD/DRB/RG

CC: arreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: FW: Stukje over rol VNG ihkv stelselherziening rechtsbijstand
Ik heb van de VNG onderstaan stukje ontvangen over hun rol in het topberaad. In de versie
van het uitvoeringsplan dat nu in Digijust zit heb ik het al opgenomen.

-€, wil jij zorgen dat het ook in onze eigen versie van het uitvoeringsplan komt?
Thanks!

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . e . .e @VYNGNL>
Datum: vrijdag 21 jun. 2019 9:24 AM
Aan: | e - BD/DRB . .e @minjenv.nl>
Onderwerp: RE: Stukje over rol VNG ihkv stelselherziening rechtsbijstand ‘
Ha . .,
2.9
Gr 0.2.e
Van: . e - BD/DRB
Verzonden: donderdag 20 juni 2019 18:06
Aan: . e
Onderwerp: Stukje over rol VNG ihkv stelselherziening rechtsbijstand
Dag . e ,
Afgelopen maandag hadden we iets met je willen bespreken en dat zijn we stom genoeg
helemaal vergeten. Het gaat om het volgende: . .g

dus heel graag als ik het begin volgende week
zou mogen ontvangen - sorry dat de deadline nu korter wordt!

-9

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel



Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

10.2.e : |@minvenj.nl

http:/iwww riiks'overheid.n'I/veni

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te
melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade,
van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden
van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee
or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks

inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: . e
Aan: 0.2e
Onderwerp: RE: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOvA
Datum: aandag 24 juni 2019 11:15:08
Bijlagen:
1maged05.)pg
Ha 1

Omdat bij mij de stand van zaken niet helder is ga ik daar nu achteraan.
Met vriendelijke groet,
. e

Nederlandse orde van advocaten
. e

Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag
Postbus 30851, 2500 GW Den Haag
tel. . .e

mob. 10.2.e

Aanwezig: maandag t/m donderdag

Volg ons via

Van: .e - BD/DRB/RG

Verzonden maandag 24 juni 2019 10:47

Aan: . @

cc:10.2.e

Onderwerp: RE: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging
NOvA

Ha .

Ik was nog benieuwd naar jullie reactie op onderstaande mail. Ik begreep van Henrike dat ze ook niks meer
gehoord heeft.

Zijn jullie akkoord met de communicatielijn?

Groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k. .2.@
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

1 .28  gmioienval
http:/Awww . rijksos erheid.nl/jenv

Van: .e - BD/DRB/RG

Verzonden donderdag 20 juni 2019 15:40

Aan: . e

CC: 'deleest 10. .e 110, e '; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Onderwerp: RE: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019 Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOvA

Beste - -,

Naar aanleiding van onderstaande mail van 10.2. doen we jullie een tekstvoorstel voor de communicatielijn
(zie hieronder).



Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel,

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

Jhwvww rifksov erheid.nl/ieny
















De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch dan wel per e-
mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieén uit uw systeem te verwijderen en te vernietigen,

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.




Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te
melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade,
van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden
van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee
or.if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsiuitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijid telefonisch
dan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopie&n uit uw systeem te
verwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.
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Van:
Aan: - BD/DRB/RG
Ce:
Onderwerp: Re: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOvA
Datum: maandag 24 juni 2019 12:26:10
Bijlagen: image001.Jpg
image002.png
imaae003.png
im 4.

Ik verwijs je vandaag naar (1

€. Zij is vandaag de contactpersoon bij de NOVA. Zelf
ben ik vandaag niet op kantoor.

Met vriendelijke groet,

Aanwezig: dinsdag, donderdag, vrijdag

Outlook voor Android downloaden




























De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch
dan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopie&n uit uw systeem te
verwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.
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Van: 0. e - BD/DRB
Aan: 0.2.e - BD/DGRR/DSK; © | @ —BD/DRB; :-." e —BD/DRB/RG
Cc: .0.2.e _-BD/AL;" . @ _-BD/DRB/SBA 0. e ~BD/DEBG; 0.2.e —~ BD/DRB
Onderwerp: RE: QA Rec tsbijstand
Datum: maandag 24 juni 2019 12:50:52
Bijlagen: 07 7 . eer 0, @ doocxdocx

image002.png

im .pn

image004.png

En mun input ook toegevoegd. Ik heb een vraag over de raad waar ik niets van weet
- wil jij daar naar kijken, vraag 18?

Dank!

Van: . e - BD/DGRR/DSK

Verzonden: maandag 24 juni 2019 11:49

Aan: | e -BD/DRB; 2.e - BD/DRB/RG

cc: 0.2e -BD/DRB; 10.2.e  -BD/AL; . . -BD/DRB/SBA; . .e
- BD/DHBC; 10.2.e - BD/DRB

Onderwerp: RE: QA echtsbijstand

Ha . .e ,

Zie aanvullingen,
Hartelijke groeten,

vVan: | e ’ - BD/DRB

Verzonden: maandag 24 juni 2019 9:56

Aan: | e - BD/DRB/RG

cc: 0.2e -BD/DRB; 2.e -BD/AL; . .e - BD/DRB/SBA;

2.e - BD/DGRR/DSK; . @ -BD/LHBC; 1 . e - BD/DRB
Onderwerp: RE: QA Rechtsbijstand .

Urgentie: Hoog

Hoi . .e ,

Hierbij mijn aanvullingen. 11.

@10.2.e : kijk jij ook nog even mee op de rechtshulppakkketvragen?

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag






Van:
Aan:

Onderwerp:

Datum:
Bijlagen:

0.2 _BD/AL

02e ——JJQLDREB_G
QA Rechtshijstand ol docx
maandag 24 juni 2019 13:13:57
QA Rechisbijstand g;’,”ﬂm
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Van:
Cc: B de Leest; Karreman, drs. H1 8. - BD/DGRR .
Onderwerp: RE: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOvA
Datum: maandag 24 juni 2019 13:37:09
Bijlagen: imageQ01.ipg
image002.png
image003.png
image004.png
Beste S en Henrike,

Excuses dat het wat langer duurde. Ik ben erachteraan gegaan en dit is het antwoord:

Overigens zag ik dat de MfN hierover reeds heeft gecommuniceerd: .
hitps://mfnregister.nl/topberaad-herzienin g-rechtsbijstand-op-1 1-juni-bijeengekomen/
Is dat bij jullie bekend?

Veel dank weer.

Met vriendelijke groet,

1Y

- Nederlandse orde van advocaten

Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag
Postbus 30851, 2500 GW Den Haag
tel.

mob.

Aanwezig: maandag t/m donderda

Volg ons via ... EI] -



















De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).




Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijid telefonisch
dan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopie&n uit uw systeem te

verwijderen en te vernietigen.
Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.



Van:
Aan:

Onderwerp:

Datum:
Bijlagen:

floi2/e - BD/AL
{10.2.e " T - BD/DRB/RG
QA Rechtsbijstand o™ docx
maandag 24 juni 2019 14:05:55
QA Rechtshiistand o docx
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Van: [(OiZZe ) - BD/DRB/RG
Aan: Karreman, drs, H.J.B. - BD/DGSenB
Onderwerp: QA Rechtsbijstand.docx

Datum: maandag 24 juni 2019 14:12:01
Bijlagen: A Rechtsbi

Hierbij de Q&A

Groet,

10.2e



Van: f2e ) - BD/DRB

Aan: {l0:2e 1 - BD/DBO; Boer, A. - BD/DCOM/PEB
Cc: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR

Onderwerp: Voortgangsrapportage rechtsbijstand

Datum: maandag 24 juni 2019 16:37:43

Bijlagen: n % nast htsbijstand 24

-19,

353

Hierbij de nieuwe versie van de brief. 41,17

Met vriendelijke groet,

10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

10.2.e |@minvenj.n|
http://www rijksoverheid.nlivenj
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Van: fiGI2Je8 " 7 - 8D/DRB/R
Aan: f10__;2','_e__ﬂ E RB/SB
Onderwerp: RE: Wetgevingsoverleg
Datum: dinsdag 25 juni 2019 07:54:00
Bijlagen: Factsheet r bijstand jaarverslag 2018.
lid Van N |
Liin n ing bij VIN 2019.
ord op vragen van het lid Van Ni ver van i nsumenten. Legal rd.pdf
nA algemeen rechtsbijstand nuari 2019,
Hoi [ i
Hierbij de stukken die Henrike en l0:2/ hebben.
Groet, o
10.2.e |
van: [0:2.e - BD/DRB/SBA
Verzonden: maandag 24 juni 2019 17:15
Aan:[[02e | - BD/DRB/RG
Onderwerp: Wetgevingsoverleg
Ha l0:2%e |,

Voor het wetgevingsoverleg moet ik ook een dossier voor 102'8 maken. Hij wil graag ook
de stukken die Henrike heeft. Zou je mij die stukken willen toesturen?

Dank alvast!

Groet,
Lra |



F heet rechtsbiijstand - jaarverslag 201

Herziening steisel rechtsbiistand

De Kamer is bij brief van d.d. 9 november 2018 geinformeerd over de gesubsidieerde
rechtsbijstand. In die brief zijn de contouren geschetst waarlangs de herziening van het
stelsel voor gesubsidieerde rechtsbijstand vormgegeven gaat worden.

Belangrijkste toezegging in deze brief m.b.t. kamervragen bij het jaarverslag 2018:

o 'De vrijval van middelen als gevolg van een verminderd beroep op de rechtsbijstand
wordt ingezet voor het dossier rechtsbijstand en is bestemd voor investeringen in het
nieuwe stelsel, zoals voor een verhoging van de vergoedingen van
rechtsbijstandsverleners (via ingekochte rechtshulppakketten). Dit geldt behoudens de
terugloop van de vraag naar rechtsbijstand ten gevolge van wijzigingen in de
asielinstroom’.

Deze brief is laat in het jaar 2018 naar de Kamer gezonden. Hierdoor is bij de
begrotingsmomenten (VIN, NIN en Slotwet) bij financiéle meevallers nog gehandeld bij
besluitvorming dat deze worden ingezet voor JenV-brede problematiek.

Pas bij begrotingsjaar 2019 zullen meevallers op het Wrb-budget worden ingezet voor de
(herziening) van de rechtsbijstand. Zo is er ook onlangs gehandeld bij de definitieve
vaststelling van het Wrb-budget bij de Raad voor Rechtsbijstand.

De onderuitputting van ca. 10,5 min zal weer tegemoetkomen aan de rechtsbijstand.

De Kamer is inhoudelijk verder geinformeerd over deze contourenbrief bij het AO van 23 en 31
januari 2019,

De Kamer is tijdens dit AO toegezegd vé6r het zomerreces 2019 verder geinformeerd te
worden over de voortgang, resultaten en het uitvoeringsplan van de herziening van het stelsel.
Indien de Kamer inhoudelijk op de plannen in wil gaan kan verwezen worden naar deze
aankomende brief.

Liin schriftelijke vragen

Wordt de meevaller, zoals de minister voor Rechtsbescherming in zijn brief van 9
november 2018 heeft aangegeven, nu benut voor het budget van de rechtsbijstand?
Liin antwoorden: In 2018 zijn de meevallers als gevolg van de terugloop van het aantal
toevoegingen ingezet voor de JenV-brede problematiek. Daartegenover is de tegenvaller als
gevolg van de 3 jaar vertraging van het wetsvoorstel duurzaam stelsel rechtsbijstand generaal
gecompenseerd. De beleidslijn uit de TK-brief d.d. 9 november 2018 (Kamerstuk 31 753, nr.
155) -waarmee de vrijval van middelen als gevolg van een verminderd beroep op de
rechtsbijstand wordt ingezet voor het dossier rechtsbijstand- is met ingang van het
begrotingsjaar 2019 geéffectueerd.

N.B. de Kamer is over het inzetten van de meevallers bij begrotingsmomenten (VIN, NJN en
Slotwet) geinformeerd en is daar zelf ook eerder mee akkoord gegaan.



Waarom is 3,4 miljoen euro meer uitgegeven dan begroot aan de apparaatsuitgaven
van de Raad voor de Rechtsbijstand? Welke apparaatsuitgaven vielen tegen en
waarom?

Lijn antwoord: Er is €3,4 min. meer uitgegeven aan het apparaat van de Raad voor
Rechtsbijstand als gevolg van de loonbijstelling in 2018 en een technische herschikking om de
uitvoeringslasten van de Raad voor Rechtsbijstand te bekostigen.

Welke milieuorganisaties hebben in 2018 milieurechtsbijstand gekregen? Welke
bedragen zijn hiermee gemoeid? Hoe vaak zijn toevoegingen gegeven aan
milieugroeperingen?

Lijn antwoord: In 2018 heeft de Raad voor Rechtsbijstand 139 toevoegingen toegekend voor
milieurechtsbijstand. In de jaren 2015, 2016 en 2017 waren dit er respectievelijk 216, 201 en
170. Deze cijfers omvatten zowel natuurlijke personen als niet-natuurlijke rechtspersonen
(milieuorganisaties).

Om deze cijfers te verfijnen en aan te vullen met gegevens over de niet-natuurlijke
rechtspersonen en over de toegekende bedragen is enige tijd nodig. De minister van

Rechtsbescherming verwacht u daarover binnen 4 weken nader te kunnen informeren.

Klopt het dat 46,7 miljoen euro minder uitgegeven is aan rechtsbijstand? Zo ja, waar
is dat geld voor ingezet? Kunt u dat uitsplitsen?

Liin antwoord: In 2018 zijn de meevallers als gevolg van de terugloop van het aantal
toevoegingen ingezet voor de JenV-brede problematiek. Daartegenover is de tegenvaller als
gevolg van de 3 jaar vertraging van het wetsvoorstel duurzaam stelse! rechtsbijstand generaal
gecompenseerd. De beleidslijn uit de TK-brief d.d. 9 november 2018 (Kamerstuk 31 753, nr.
155) -waarmee de vrijval van middelen als gevolg van een verminderd beroep op de
rechtsbijstand wordt ingezet voor het dossier rechtsbijstand- is met ingang van het
begrotingsjaar 2019 geéffectueerd.

Opgemerkt wordt dat het bedrag van deze meevaller ad € 46,7 min. (zoals opgenomen in de
tabel 32.2 Productiegegevens Raad voor Rechtsbijstand van het Departementaal Jaarverslag
2018) afwijkt van de € 51 mIn. van Kamervraag 50 (zoals opgenomen in de tabel 32.1
Budgettaire gevolgen van beleid van het Departementaal Jaarverslag 2018), omdat het gaat
om verschillende afbakening van de meevaller bij rechtsbijstand (o.a. incl. en excl.
apparaatskosten).



e Wat is gebeurd of gaat gebeuren met de 14 miljoen euro die nu niet tot besteding
komt met betrekking tot het nu niet implementeren van het wetsvoorstel duurzaam
stelsel rechtsbijstand?

Lijn antwoord: In 2018 was er inderdaad een incidentele onderuitputting ad € 14 min.
vanwege de 3 jaar vertraging van het wetsvoorstel duurzaam stelsel rechtsbijstand (TK-brief
d.d. 27 november 2017, kamerstuk 31 753 nr. 143). Daarbij ontstond er door deze 3 jaar
vertraging ook een besparingsverlies van gemiddeld € 16 min. in de jaren 2019 tot en met
2021. De € 14 mIn. onderuitputting is ingezet voor JenV-brede problematiek, waar ook het
dekken van dit meerjarig besparingsverlies onderdeel van was.

3 jaar vertraging wetsvoorstel Duurzaam stelsel rechtsbijstand

e Het kabinet heeft in het Regeerakkoord aangegeven tot een herziening van het stelsel van
rechtsbijstand te komen. Om het eindresultaat te behalen is tijd nodig, waardoor de eerdere
verwachte financiéle effecten van het wetsvoorstel duurzaam stelsel rechtsbijstand met 3 jaar
dienen te worden opgeschort.

e Inde TK-brief d.d. 27 november 2017, kamerstuk 31 753 nr. 143 was hierover opgenomen:
“Inmiddels is duidelijk dat inwerkingtreding van het Wetsvoorstel duurzaam stelsel
rechtsbijstand per 1 juli a.s., zoals eerder voorzien werd, niet meer aan de orde is. Dit leidt tot
een tekort van € 16 min. in de jaren 2019 tot en met 2021. Dit tekort wordt gedekt binnen de
JenV-begroting.”

e Vorig jaar bij de voorjaarsnota is dit besparingsverlies gecompenseerd. Het budgettaire kader
is als volgt binnen de JenV-begroting verwerkt,

2018, 2019 2020| 2021 2022 2023] 2024
Vertraging wetsworstel Duurzaam stelsel rechtsbijstand (in min.) 10, 18| 25 12 6|
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Van: .. - BD/DRB/RG

Aan: Boer, A. - BD M/P&B

Onderwerp: FW: Aangepaste communicatielijn Topberaad 11 juni
Datum: dinsdag 25 juni 2019 11:12:52

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: e - BD/DRB/RG q . @minjenv.nl>
Datum: maandag 24 jun. 2019 3:53 PM
Aan:1 | e @gmail.com' ..e @gmail.com>, 'deleest 10.2.e '
< g 1026 > 10.2.e @omnl' 7 . . wom 101>,
Y @rechtspraak.nl' 10. 2 € - s n>102e @mrog 2.e @rvr.org>,
10.2. - @mediatorsfederatienl.nl' <1 . .- @medmtonsfcderfmenl nl>. rijlaarsdama10.2.¢
Trose oL e >, 2 e @achmearechtsbijstand.nl'
1 . . @achmearechtsbijstand nI> 1 2. e @vng.nl' . .e @vng.nl>,
02.- @Jurldlschloketnl' 1072. @jur loket.nl>
Kopie: Vegter, mr. 1.G. - BD/DGRR . .e @minjeny .ul>, Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

e @minjenv.nl>
Onderwerp: Aangepaste communicatielijn Topberaad 11 juni

Geachte leden van het Topberaad,

Naar aanleiding van diverse mailwisselingen sturen we jullie hierbij een aangepaste communicatielijn van het
Topberaad van 11 juni toe (met wijziging in de derde alinea).

In deze aangepaste versie zijn verschillende opmerkingen (vanuit de NOvA, Raad voor Rechtsbijstand en
Mediatorsfederatie Nederland) meegenomen en zijn in de tekst geen partijen gespecificeerd.

Wij verzoeken jullie om, in plaats van de eerder toegestuurde versie, deze lijn te gebruiken in de communicatie
richting jullie achterban.

Op verzoek van de Raad voor de Rechtspraak zal dit onderwerp volgende bijeenkomst op de agenda komen.

Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019

1




Met vriendelijke groet,

0. e



Van: i0Z2e 7 - BD/DRB/SBA

Aan: Karreman, drs. H.).B, - BD/DGRR

Onderwerp: Opmerkingen van de NOVA op de voortgangsbrief Programma Rechtsbijstand.docx
Datum: dinsdag 25 juni 2019 13:35:54

Bijlagen: Opmerkingen van de NOVA op de voortgangsbrief Programma Rechtsbiistand.docx
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Hier het A4tje met de opmerkingen van de NOvA op de brief
Het gesprek met de NOVA heeft 6 juni (informeel) plaatsgevonden o
En daarna is in het topberaad de opmerking geplaatst overTQ.Z;g, 1



Van: Ol

Aan: 10.2.e | -BD/DRB/RG

Onderwerp: RE: Aangepaste communicatielijn Topberaad 11 juni
Datum: dinsdag 25 juni 2019 16:48:19

Bijlagen: image001.1pg
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Beste mevrouw[10:2i€7],
We hebben de tekst op onze website aangepast.
Met vriendelijke groet,

102.e ™

Werkdagen: maandag/dinsdag/donderdag

id:image001.jpg@01CF1040.BBDFA020

|

=

Mediatorsfederatie Nederland
Postbus 21499

3001 AL Rotterdam

T:010 20123 44

F: 010 201 23 45

10:27€" | @mediatorsfederatienl.nl
www.mediatorsfederatienederland.nl
www.mfnregister.nl

De informatie die 1s verzonden met dit e-mailbericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Gebruik van deze

informatie door anderen, zonder toestemming van de verzender of de ontvanger, is verboden. Openbaarmaking,

vermenigvuldiging, verspreiding en/of verstrekking van deze informatie aan derden is, behoudens toestemming van de
verzender of de ontvanger, niet toegestaan. De verzender van deze e-mail staat niet in voor de juiste en volledige
overbrenging van de inhoud van deze e-mail, noch voor de tijdige ontvangst daarvan. De Mediatorsfederatie Nederland
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het

elektronisch verzenden van berichten.

Van: 102.e - BD/DRB/RG" <10:2'€

Datum: 25 juni 2019 or_n 11:52:32 CEST
Aan: "10:2.€ @mediatorsfederatienl.n["
<10:2'€ @mediatorsfederatienl.nl>

Onder\;verp: FW: Aangepaste communicatielijn Topberaad 11 juni

Beste Judith,

Gisteren hebben we een nieuwe communicatielijn rondgestuurd.
Zien jullie kans om de tekst die op de website mfnregister.n| gepubliceerd te

updaten?
Alvast dank en tot vrijdag bij de kerngroep?
Groeten,

j‘FQ.Z;é_: e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 102 &

minjenv.nl>



Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag










Van:
Aan:

Onderwerp:

Datum:
Bijlagen:

F | -BD/DRB; Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR
brlef Marktve kennln?""deO(FTG 2'3- |Iaatstekeer.docx
woensdag 26 juni 2019 15:27:04

rief Marktverkennin .711952{[_0- e
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Zo dan!
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Van: fbZe P - BD/DRB

Aan: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR

Cce: Karreman, drs, H.).B. - BD/DGRR

Onderwerp: " Nieuwe versie doorrekening en passage marktverkenning
Datum: woensdag 26 juni 2019 15:47:09

Bijlagen: 19062 ki rktverkenning.

i i ichting r
1906263 bijlage bij uitvoerinashrief schoon.docx

Beste Anita,
Bijgevoegd:
1. de nieuwe versie van de doorrekening (een track changes versie en een schone
versie)
2.de passage over de marktverkenning.
Deze stukken worden meegegeven in de tas van de minister die om half 5 sluit (en ook
in Digijust gezet). Mocht je nog opmerkingen hebben voor die tijd, dan zorg ik dat ik die
nog meeneem (en anders in de aanpassingen die we ongetwijfeld morgen nog zullen
doen).
Met vriendelijke groet,
2e =

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

510'.2.6'- @minvenj.n

http.//www rijksoverheid nliven;




Van: fl0:27e " |_-BD/DRB/RG
Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BO/DGSenB
Onderwerp: Criteria en proces Pilots.docx
Datum: woensdag 26 juni 2019 16:33:46
Bijlagen: riteria en pri Pilots.docx
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Hoi Henrike,

Ay A _|[I0228 neemt niet op helaas..
Heb jij nog tijd om er zo naar te kijken?
Groet,

10.2:
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Van: q0.7.e | _-BD/DRB/SBA

Aan: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR; 278 - BD/DRB

Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad voor
Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.

Datum: woensdag 26 juni 2019 19:14:53

Ti, ik pak ze op en zet ze uit.
Groetf"l_o-fz-_e

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

van: 10.2.€ - BD/DRB/SBA <10°2'& @minjenv.nl>

Datum: woensdag 26 jun. 2019 4:28 PM

Aan: {027 | - BD/DRB/SBA <102/ @minjenv.n|>

Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad
voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.

Ha 10728
Daar gaan we weer... wil je deze vragen weer oppakken?
Bedankt!

Groet,
- |

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

van: 10:27e - BD/DJOA/BOZ 40.2'€ @ minjen: .nl>

Datum: woensdag 26 jun. 2019 4:23 PM _

Aan: DGRR Parlementair - DGRR/BJZ <10.2.g @nunjenv.nl>
Kopie: 10:21677 " . BD/DRB/SBA <10.2.€ @ minjen\ nl>

Onderwerp: RE: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad
voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.

A
Deze mag op["*!

Van: DGRR Parlementair - DGRR/BJZ

Verzonden: woensdag 26 juni 2019 16:19

Aan: {1027 - BD/DJOA/JIBOZ

Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad voor
Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.

En deze nog,.

2019713429

(ingezonden 26 juni 2019)

Vragen van het lid Van Nispen (SP) aan de minister voor Rechtsbescherming over de pilot van Legal Guard,
de overeenkomst met de Raad voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.

1. Herinnert u zich uw eerdere antwoorden op Kamervragen over de start van de pilot consumentenzaken
met Legal Guard? 1)

2. Wat is de financiéle betrokkenheid van het ministerie van Justitie en Veiligheid bij de pilot? Hoe komt de
Raad voor Rechtsbijstand aan het geld teneinde de kosten voor de pilot te betalen? Hoe kan het dat de
vergoedingen voor sociaal advocaten zo laag blijven terwijl de Raad voor Rechtsbijstand kennelijk geld
genoeg heeft om een dergelijke pilot te financieren?

3. Waarom is de Raad voor Rechtsbijstand de pilot begonnen? Waarom heeft de Raad voor Rechtsbijstand
gekozen voor een maximum van 750 zaken? Kan daaruit geconcludeerd worden dat de Raad voor



Rechtsbijstand de pilot per se niet wilde aanbesteden? Zo nee, waarom niet? Vreesde men dat een ander dan
Achmea mogelijk met het plan aan de haal kon gaan, zo ja, waarom?

4. Hoe kan het dat de totale kosten van de pilot niet bekend zijn? Wat verdient Legal Guard aan deze pilot?
5. Erkent u inmiddels dat de vergoedingen aan Legal Guard hoger zijn en dat er daarnaast betere
voorwaarden gelden dan voor sociaal advocaten in vergelijkbare zaken, en dat aan de betreffende juristen
minder hoge eisen aan vooropleiding, beroepsopleiding en permanente opleiding gesteld worden?

6. Waarom zou de vergoedingssystematiek die met Legal Guard is afgesproken niet met sociaal advocaten
kunnen worden afgesproken? Waarom kan dat slechts met een commerciéle rechtsbijstandsverzekeraar?

7. Hoeveel juristen heeft Legal Guard in dienst? Indien zij geen juristen in dienst heeft, waar haalt Legal
Guard dan de juristen vandaan? Heeft de rechtzoekende enige zeggenschap wie de zaak voor hem of haar
gaat doen of bepaalt Achmea dat? Hoe verhoudt zich dat tot het recht op het zelf mogen kiezen van een
advocaat voor een procedure?

8. Hoe komen de kwaliteitscriteria die u gaat stellen aan de pakketten/oplossingsrichtingen die voor de
rechtshulp gelden eruit te zien? Zijn dat dezelfde kwaliteitscriteria die nu voor sociaal advocaten gelden? Zo
nee, op welke manier is een rechtzoekende gebaat bij het verlagen van kwaliteitscriteria? Wordt de vraag
van de rechtzoekende leidend bij het bepalen van de juiste oplossing? Of is dat de rechtsbijstandsverzekeraar
die dringend zal gaan adviseren een bepaald wellicht onrechtvaardig compromis te slikken teneinde een
procedure en dus meer werk te voorkomen?

9. Klopt het dat een rechtzoekende geen nadeel mag ondervinden van het deelnemen aan de pilot? Klopt het
eveneens, zoals u schrijft, dat als een zaak niet afgerond kan worden binnen de dienstverlening van Legal
Guard, de rechtzoekende alsnog een reguliere toevoeging moet aanvragen, waardoor een advocaat dus
reparatiewerk moet verrichten? Zorgt dit niet voor vertraging van de zaak van de rechtzoekende en het risico
op minder kwaliteit? Moet de rechtzoekende dan opnieuw een eigen bijdrage betalen? Waarom zou een
rechtzoekende er voor kiezen deel te nemen aan de pilot, afgezien van de lagere eigen bijdragen, als er een
Pagina3/6

kans is dat de zaak alsnog bij een sociaal advocaat komt te liggen en als er lagere kwaliteitseisen worden
gesteld aangezien de juristen van Legal Guard niet aan dezelfde opleidings- en kwaliteitseisen gebonden zijn?
10. Wanneer geldt deze pilot als geslaagd? Wie zal deze audit uit gaan voeren en door wie wordt deze audit
betaald? Zal vooral gekeken worden vanuit het perspectief van de rechtzoekende of vanuit het perspectief
van een deskundige op het gebied van consumentenzaken die Juridisch inhoudelijk gaat beoordelen of het
bereikte resultaat inderdaad voor de rechtzoekende het beste resultaat is geworden, in overeenstemming

met de stand van zaken in de jurisprudentie? Of wordt het een soort klanttevredenheidsonderzoek waardoor
onduidelijk blijft of het belang van de rechtzoekende hier werkelijk mee gediend is?

1) Aanhangsel Handelingen, vergaderjaar 2018-2019, nr. 2999

From: . . @minvenj.n [mailto] . . @minvenj.nl]

Sent: woensdag 26 juni 2019 16:04

To: . @ -BD/CSR; . .e -BD/DJOA/AJO; . .e - BD/STAF_DGSenB;

2.e -BDKS; . .e -BD/PACT; . .e - BD/DJOA/AJO;

-BD/DJOA/AJO; 2. -BD/DJOA/AJO; 0.2.e -BD/DGPenV/Staf: . . -

BD/DGPenV/PPM/PP; (0.2.€ - BD/DGM/DRM/B&S; . . -BD/PSD; 0.2.e

- BD/DIOA/AJO; .2.e -BD/DGM/DMB/LVV; . . -BD/DJOA/AJO; ... -

BD/DGRR/STAF;10.2.e -BD/DJOA/JBOZ; . .e -BD/PSD; 0.2.

-BD/KS; 10.2.e  -BD/DGM/DMB/IAZ;1 .  .e - BD/DGPenV/PPBT/DG
Staf, 0.2.€ -BD/DGM/DMB/JAZ; . .e -BD/DGM/DRM/B&S; . . -
BD/STAF_DGSenB; . .e -BD/DIOA/JBOZ;10. .e -BD/DGM/DMB/JAZ; .2.e
-BD/DVB/V; 10. .e -BD/DBAenv;10.2.e . -

BD/DGM/DRM/B&S; ~ .2.6  -BD/KS
Cc: BD-Parlementaire Contactpersonen; Info PIV - DC/P1V; Informatieplein Justitie-DC/PIV; MVIDBO -
DBO; BD-Paminco Internationaal

Subject: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad voor
Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.

Geachte mevrouw/heer,

Er is een nieuwe kamervraag aangemaakt op uw directie inzake "de pilot van Legal Guard,
de overeenkomst met de Raad voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.".

Wilt u svp een directie/medewerker koppelen aan dit stuk?
nk naar detailrapport of zoek op ID-nummer 100748

Voor vragen kunt u een mail sturen naar 2.9 @minveni.nl of bellen naar tst. 70 - .



Met dank & vriendelijke groet,
Paminco
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Van: Rien Sonneveld
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Cc: .e - BD/DRB/RG
Onderwerp: FW: Agenda en stukken Kerngroep 28 juni
Datum: donderdag 27 juni 2019 10:29:35
Bijlagen: image001.1ng

I I uk Criteri It Pil

Concept verslaa 7 juni Kerngroep Herziening Rechtsbistand.docx

Hi Henrike,
Voorafgaand aan het overleg van morgen heb ik een vraag over het praatstuk criteria pilots. 10.2. -

Hoe sta jij daarin?

Met vriendelijke groet,
mr. M. (Rien) Sonneveld
Directeur Uitvoering
Klantcontactcenter
Bedrijfsbureau
T . .8

0. s @iuridischloket.n
www juridischloket.n
Stichting het Juridisch Loket
Moreelsepark 1 3¢ etage
3511 EP Utrecht
Postbus 487
3500 AL Utrecht

Van: - BD/DRB/RG [mailto:10. .e @minjenv.nl
Verzonden: donderdag 27 juni 2019 07:54
Aan:' . . @mediatorsfederatienl.nl';' . .- @rechtspraak.nl';d 2.e @vng.nl';

" . .e @rvrorg';' "2, @advocatenorde.nl'; 10. .e @divosa.nl' ;
4 . .e @verzekeraars.nl': Rien Sonneveld
cc: . e -8D/DRB;1 2. -BD/AL;10. e - BD/DRB;
N -BD/DGRR/DSK; . .e - BD/DRB ; Karreman, drs. H.J.B. -
BD/DGRR
Onderwerp: Agenda en stukken Kerngroep 28 juni
Beste leden van de Kerngroep,
Hierbij stuur ik jullie de agenda en stukken van de bijeenkomst van aanstaande vrijdag.
Agenda Kerngroep 7 juni 9:30 — 11:30 uur
1. Stand van zaken Kamerbrief
a. Proces marktverkenning
2. Pilots
Q. Overzicht pilots (we hebben geen aanvullingen ontvangen op het eerder verstuurde averéicht)

b. Eerste praatstuk criteria en proces pilots (bijlage 2)
Bijlagen:

1. Eerste praatstuk criteria en proces pilots

2. Concept verslag kerngroep 7 juni 2019
1 "- « kan niet aansluiten bij de bijeenkomst, maar geeft jullie graag een update over haar deelprogramma:
Zoals vorige keer toegelicht heeft de feedback en vragen van de klantbordgroep vanuit de eerdere bijeenkomst



en overleg tussen de opdrachtgever en de uitvoerende onderzoeksbureaus geleid tot een aanscherping van de
doelen en enkele aanpassingen in de onderzoeksopzet.

In de eerste opzet van het onderzoek was ervan uitgegaan dat het mogelijk was om doelgroepen te segmenteren
op basis van een combinatie van kwantitatieve, objectieve criteria. Voor deze doelgroepen zouden dan customer
Jjourneys te herleiden zijn van hoe zij op dit moment hun weg naar rechtshulp vinden, die input bieden voor het
ontwikkelen van toekomstige dienstverlening (de laagdrempelige toegang). De impliciete aanname hierbij was
dus dat de behoeften van verschillende doelgroepen samenhangen met objectieve persoonskenmerken. Op basis
van de eerste gesprekken en analyses is de conclusie getrokken dat het weliswaar mogelijk is om een
segmentatie te maken op basis van kwantitatieve gegevens, maar dat een segmentatie waarin ook meer zachte
gedrags- en behoeftevariabelen meewegen in grotere mate verklarend zal zijn voor de customer journey.
Uiteindelijk zijn er naar ons idee twee dimensies van belang voor de uiteindelijke segmentatie/doelgroep
bepaling: het probleem en de mogelijkheden (waaronder by inkomen, financiéle middelen maar ook
zelfredzaamheid en gedrag).

Op 27 juni en 3 juli vinden er groepsbijeenkomsten plaats in Utrecht waarbij uitvoerende professionals (oa van
Loket, raad, wijkteam, raadslieden, advocaten, mediators, verzekeraars, SVB en schuldhulpverlening) Panteia
zullen helpen om de doelgroepen die zij tegenkomen te duiden. In de weken erna vinden dan oa focusgroepen en
diepte-interviews met rechtzoekenden plaats. Oplevering van het stuk wordt verwacht op 8 augustus.

Groet en tot vrijdag,

10:2

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 10:2&
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

i 029 -.;.‘-.i.' i“.-'n:‘l- 2nv.nl

http:/fwww rijksgverheid.nl/jeny

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Van: 10.2.e 3 | - BD/DRB

Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/D

Onderwerp: Laatste versie brief

Datum: donderdag 27 juni 2019 10:29:13

Bijlagen: Concept voortganasrapportage Rechtshiistand 26-06-19.docx
2 til i ui ri ri hoon.
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Ik heb maar even alle markeringen enzo ér uit gehaald.
Met vriendelijke groet,

10:2%e |

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

402e = @minveni.nl
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Van: . .e - BD/A
Aan: 0.2e ~BD/DRB; “Hans Gertsen; 0. .e
Cc: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR
Onderwerp: RE: Vertouwelijk: marktverkenning
Datum: donderdag 27 juni 2019 10:54:44
Bijlagen: im 1.
image002.png
imaqge003.png
im .on
klopt
Van: |, e - BD/DRB
Verzonden: donderdag 27 juni 2019 10:54
Aan: 1 . e - BD/AL; 'Hans Gerritsen'; . .e

CC: arreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Onderwerp: RE: Vertouwelijk: marktverkenning

Hallo . .e ,

Even om misverstanden te voorkomen, ik neem aan dat je bedoelt de week na de
verzending aan de Kamer ipv kamerbehandeling.

Groet ', e

Van:1 . .e -BD/AL
Verzonden: donderdag 27 juni 2019 10:49
Aan: 'Hans Gerritsen'; 1 . e
cc:1 . e -Bb/ R-; arreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: ertouwelijk: marktverkenning
Beste Hans en ,
Bij deze ontvangen jullie de definitieve marktverkenning door Significant/APE. Zoals net
met . .~ besproken graag absoluut vertrouwelijk behandelen.
De planning is nu dat de verkenning eind van de week naar de kamer gaat (met de
voortgangsbrief). Het Topberaad zal geinformeerd worden obv de
managementsamenvatting.

.6 en ik spreken morgen met 0. . over de Marktverkenning en de stappen die
we met elkaar gaan zetten om het vervolg vorm te geven.

Laten we morgen daarvoor een goed
moment prikken.
Hartelijke groet
e

Met vriendelijke groet,

0. e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag




2019213429
(ingezonden 26 juni 2019)

Vragen van het lid Van Nispen (SP) aan de minister voor Rechtsbescherming over de pilot van
Legal Guard, de overeenkomst met de Raad voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.

1. Herinnert u zich uw eerdere antwoorden op Kamervragen over de start van de pilot
consumentenzaken met Legal Guard?! 1"

2. Wat is de financiéle betrokkenheid van het ministerie van Justitie en Veiligheid bij de pilot? Hoe
komt de Raad voor Rechtsbijstand aan het geld teneinde de kosten voor de pilot te betalen? Hoe
kan het dat de vergoedingen voor sociaal advocaten zo laag blijven terwijl de Raad voor
Rechtsbijstand kennelijk geld genoeg heeft om een dergelijke pilot te financieren? 1471

3. Waarom is de Raad voor Rechtsbijstand de pilot begonnen? Waarom heeft de Raad voor
Rechtsbijstand gekozen voor een maximum van 750 zaken? Kan daaruit geconcludeerd worden dat
de Raad voor Rechtsbijstand de pilot per se niet wilde aanbesteden? Zo nee, waarom niet?
Vreesde men dat een ander dan Achmea mogelijk met het plan aan de haal kon gaan, zo ja,
waarom? 47,1

4. Hoe kan het dat de totale kosten van de pilot niet bekend zijn? Wat verdient Legal Guard aan
deze pilot? 1.1

5. Erkent u inmiddels dat de vergoedingen aan Legal Guard hoger zijn en dat er daarnaast betere
voorwaarden gelden dan voor sociaal advocaten in vergelijkbare zaken, en dat aan de betreffende
juristen minder hoge eisen aan vooropleiding, beroepsopleiding en permanente opleiding gesteld
worden? 1177

6. Waarom zou de vergoedingssystematiek die met Legal Guard is afgesproken niet met sociaal
advocaten kunnen worden afgesproken? Waarom kan dat slechts met een commerciéle
rechtsbijstandsverzekeraar? 11.1

7. Hoeveel juristen heeft Legal Guard in dienst? Indien zij geen juristen in dienst heeft, waar haalt
Legal Guard dan de juristen vandaan? Heeft de rechtzoekende enige zeggenschap wie de zaak
voor hem of haar gaat doen of bepaalt Achmea dat? Hoe verhoudt zich dat tot het recht op het zelf
mogen kiezen van een advocaat voor een procedure? 17,1

8. Hoe komen de kwaliteitscriteria die u gaat stellen aan de pakketten/oplossingsrichtingen die
voor de rechtshulp gelden eruit te zien? Zijn dat dezelfde kwaliteitscriteria die nu voor sociaal
advocaten gelden? Zo nee, op welke manier is een rechtzoekende gebaat bij het verlagen van
kwaliteitscriteria? Wordt de vraag van de rechtzoekende leidend bij het bepalen van de juiste
oplossing? Of is dat de rechtsbijstandsverzekeraar die dringend zal gaan adviseren een bepaald
wellicht onrechtvaardig compromis te slikken teneinde een procedure en dus meer werk te
voorkomen? 7.1

9. Klopt het dat een rechtzoekende geen nadeel mag ondervinden van het deelnemen aan de
pilot? Klopt het eveneens, zoals u schrijft, dat als een zaak niet afgerond kan worden binnen de
dienstverlening van Legal Guard, de rechtzoekende alsnog een reguliere toevoeging moet
aanvragen, waardoor een advocaat dus reparatiewerk moet verrichten? Zorgt dit niet voor
vertraging van de zaak van de rechtzoekende en het risico op minder kwaliteit? Moet de
rechtzoekende dan opnieuw een eigen bijdrage betalen? Waarom zou een

rechtzoekende er voor kiezen deel te nemen aan de pilot, afgezien van de lagere eigen bijdragen,
als er een kans is dat de zaak alsnog bij een sociaal advocaat komt te liggen en als er lagere
kwaliteitseisen worden gesteld aangezien de juristen van Legal Guard niet aan dezelfde opleidings-
en kwaliteitseisen gebonden zijn? 11.1

10. Wanneer geldt deze pilot als geslaagd? Wie zal deze audit uit gaan voeren en door wie wordt
deze audit betaald? Zal vooral gekeken worden vanuit het perspectief van de rechtzoekende of

! Aanhangsel Handelingen, vergaderjaar 2018-2019, nr. 2999



vanuit het perspectief van een deskundige op het gebied van consumentenzaken die juridisch
inhoudelijk gaat beoordelen of het bereikte resultaat inderdaad voor de rechtzoekende het beste
resultaat is geworden, in overeenstemming met de stand van zaken in de jurisprudentie? Of wordt
het een soort klanttevredenheidsonderzoek waardoor onduidelijk blijft of het belang van de
rechtzoekende hier werkelijk mee gediend is? A7
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Van: 102e )
Aan: 10.2.e - BD/ORB/SBA; OI2IE I - BD/ORE; HOIZIE N
Ce: f10.2.e | -BD/DRB/TR; 0.2 € ;f0i2.e

Onderwerp: RE: Schriftelijke vragen Van Nispen
Datum: donderdag 27 juni 2019 14:14:37 .
Bijlagen: lot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad voor Rechtshiistand en eerdere vragen hierover B8 doc

Hafl02%e,

ik zag het al een beetje aankomen, en heb daarom vanochtend in de trein al wat antwoorden geformuleerd. Zie
bijgaand, in rood. Ik haal ook nog de informatie op bij LegalGuard.

Groet [10:2'8

van:[10:2:€" " - BD/DRB/SBA

Verzonden: donderdag 27 juni 2019 13:37

Aan:[0:27e 7 - 8D/DRB ;1027 - ;10.2e

cc:[10:27e 1 - BD/DRB/TR

Onderwerp: Schriftelijke vragen Van Nispen

Hai collega’s,

Gisteren zijn door Michiel Van Nispen schriftelijke vragen gesteld over de pilot van Legal Guard, de overeenkomst
met de Raad voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.

Ik heb de vragen bijgevoegd en wil jullie om input vragen (zie document).

Zouden jullie mij de input (als het lukt zo snel mogelijk) aan kunnen leveren?

Bij vragen, weten jullie mij te vinden. ©

Alvast bedankt voor jullie moeite.

Groet10.2.#

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: .8

Aan: 0.2e - BD/DRB/RG

Onderwerp: FW: Conceptagenda en overzciht pilots Kerngroep

Datum: donderdag 27 juni 2019 23:43:28

Bijlagen: i v ini r I 0.2.6 xlsx
ATT00001.htm

Ha . . .e,

Het was een beetje een gekkenhuis de laatste dagen.

We hebben nog een paar aanvullingen in het overzicht gezet.
Bij mij blijven hangen in de mail.

Bij deze dus.

Sorry voor het late insturen.

Van: . e -BD/DRB/RG<10. .  @minjenv.nl>
Verzonden: maandag 24 juni 2019 12:42 ' :
Aan: 1 . . @rechtspraak.nl' 100 .- @rechtspraskonl> © . @ @vng.nl'
<0 e - @ungal>; ..e 2.6 @nvrorgs;
0. . o .~ or -n' 0. .= v norde.nl>; 0. .e @divosa.nl'

0. .e sive .n>' .. @verzekeraarsnl' <1 . e @verzekeraars.nl>;

€  @juridischloketnl'< .2.6  @juridischloket.nl>;

.'.@ @mediatorsfederatienln!' <1 . .€ @mediatorsfederatien!.nl>

t

CC: Karreman, drs. H.J.B.-BD/DGRR 1 . .e minjenv.nl>; 0. .e
- BD/DRB . .e minjenv.nl>; . .€
-BD/DRB 1 . e ‘@minjenv.nl> .. -BD/AL
A0. e minjenv.nl>; .2.e -BD/DRB<10.2.€ @minjenv.nl>;
1. e -BD/DGRR/DSK< -." .e minjenv.nl>

Onderwerp: Conceptagenda en overzciht pilots Kerngroep

Beste leden van de kerngroep,

Aanstaande vrijdag 28 juni zien we elkaar weer bij de bijeenkomst met de kerngroep.

Wij willen de bijeenkomst vooral in het teken laten staan van de pilots. Vorige bijeenkomst

spraken we af dat jullie de eerste opzet van het overzicht van de pilots aan zouden vullen met
pilots van/rondom de eigen organisatie. Kunnen jullie mij dit nog z.s.m. toesturen? Zou mooi zijn
als we een (redelijk) compleet overzicht hebben voor de bespreking a.s. vrijdag! Zie bijlage voor
het bij vorige kerngroep meegestuurde overzicht.
Graag ontvang ik van jullie voor morgen 12 uur nog eventuele aanvullende agendapunten.
Concept agenda Kerngroep 28 juni 9:30 — 11:30 uur
- Stand van zaken Kamerbrief
0 Proces marktverkenning
- Pilots
0 Overzicht pilots
0 Criteria om pilots te starten
Met vriendelijke groet,
e



M:;‘IQ_.Ze
1026 \@minjeny.nl

http://www.rijksoverheid.nl/jeny

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De
Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are
not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Van: f0.Z2e ~BD/DRB

Aan: Karreman, drs. H.].B. - BD/DGRR

Onderwerp: RE: Laatste versies brief en bijlage

Datum: dinsdag 2 juli 2019 09:01:09

Bijlagen: voortaan Rechtsbijstand 0107 .docx

384

Hierbij. Succes!

Van: Karreman, drs. H.].B. - BD/DGRR

Verzonden: dinsdag 2 juli 2019 8:53

Aan:027e e | - BD/DRB

Onderwerp: RE: Laatste versies brief en bijlage

Dank, wil je ook de laatste versie vd totale brief mailen?

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

van: 0.2 " -BD/DRB <10.2e @minjenv.nl>
Datum: dinsdag 02 jul. 2019 8:29 AM '

Aan: 10:27€" 7 - BD/DFBC 101218 @minjenv.nl>, Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
<102.e  wminjenvanl>

Onderwerp: Laatste versies brief en bijlage

Hierbij de laatste versies.

Met vriendelijke groet,

10.2%e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtshestel _

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

10.2.e @minveni.nl

hitp.//www.njksoverheid. nlivenj




Van: f02e "7 - BD/DRB

Aan: 10.2:e" | - BD/DFBC; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: RE: 190702 bijlage bij uitvoeringsbrief - toelichting doorrekening.docx
Datum: dinsdag 2 juli 2019 10:27:51

Bijlagen: n v ngasr; htshijstand 02 .doex

385

En hierbij de brief met de aangepaste tekst.

Van: {0:2'eé " - BD/DFBC

Verzonden: dinsdag 2 juli 2019 10:27 - o

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; 102 e 5 - BD/DRB
Onderwerp: 190702 bijlage bij uitvoeringsbrie - toelichting doorrekening.docx
Excuus, dit is de juiste versie.



Van: e I - BD/DRB

Aan: Garreman, drs. H.J.B. - BD/I R; [l0I2iéll) -BD/DFB

Onderwerp: Kijken jullie nog 1x mee naar de laatste versies die dan naar buiten gaan?

Datum: dinsdag 2 juli 2019 13:27:49 :

Bijlagen: 7 iil i uitvoeringsbrief - toelichtin rekeni HOON,
v n ij 72019.docx

Met vriendelijke groet,

10:2.e | .

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

10.2.e \@minvenj.nl

hnp:}/'wwwm _._['I‘|_k§_g_\'/g__[hg- i'd"n'llvgn‘
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Van: rrem 2. HJ.B -B R

Aan: L8 - BD/DRB/RG

Onderwerp: FW: Laatste versie brief en bijlage

Datum: dinsdag 2 juli 2019 13:55:57

Bijlagen: Concept voortganasrapportage Rechtsbustand 02072019.docx
1907 13 1j i r rief - toelichti rrekenin Hi

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: 0.2.e -BD/DRB< . .e @minjeny.nl>

Datum: dinsdag 02 jul. 2019 1:43 PM

Aan: 0. .e -BD/DBO 10.2.€ (@minjenv.nl>

Kopie: Karreman, drs. HJ.B. - BD/DGRR 0. .e a@minjenv.nl>, .2.€  -BD/DFBC
2. @minjenvanl>, 0. .e -BD/DBO/ADVIES . . @minjenv.n>

Onderwerp: Laatste versie brief en bijlage

Dag (.2.e

Hierbij de laatste versie van de brief en de bijlage.
Met vriendelijke groet,

1. e
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Van: f0.2.e - BD R

Aan: Boer, A, - BD/DCOM/P&B

Onderwerp: RE: Reactie gevraagd: q&a rechtsbijstand
Datum: dinsdag 2 juli 2019 14:23:00

Bijlagen: QA Rechtsbilstand.docx

Hoi Arnoud,

Hierbij de Q&A, Henrike heeft er in alle hectiek nog niet naar kunnen kijken, so you
know.

Groet,

102

Van: Boer, A. - BD/DCOM/P&B

Verzonden: dinsdag 2 Juh 2019 10:34

Aan: [[0:27e - BD/DRB/RG
Onderwerp: Reactie gevraagd: q&a rechtsbijstand
Hoi [T0727e"

Zou je me nog de g&a kunnen mailen? Hoor graag,
Met vriendelijke groet,

Arnoud Boer
Woordvoerder

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Communicatie
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag
M +31 (0)6 50 08 06 79
a.boer@minjeny.nl
www rijksoverheid.nl/jenv

rn r




397

Van: [f0I2Ie T - BD/DRB/RG
Aan: rl@ 2e | - BD/DEA ﬂ_ﬂ"z CRata ._.! BD/DEA
Onderwerp: Concept voortgangsbnef en gateway rapport programma rechtsbijstand
Datum: dinsdag 2 juli 2019 16:50:00
Bijlagen: gateway rapport versie 1.0 (3).pdf
Concept voortganasrapportage Rechtshijstand 07-07-19.pdf

Hoi fl0:27e7] en l0I2%E,

Hierbij stuur ik jullie vertrouwelijk de concept voortgangsbrief en het gateway rapport
van programma rechtsbijstand.

Groeten,

f02e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 10i2.€]
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

i‘lﬁ"z.e : @mmu_en_n_l

Van: {0:27€ 707 - BD/DEA <[0121€ @minjenv.nl>

Datum: dinsdag 02 J'ul 2019 10:07 AM

Aan: Karreman, drs. HJ.B. - BD/DGRR <10:27€ ™ | wminjenv.nl>

Onderwerp: kamerbrief Rechtsbijstand

Hoi Henrike,

Mogen wij de kamerbrief Rechtsbijstand van jou? Ik begreep van 101218 dat hij 28 juni zou

worden verstuurd naar de TK.
Met vriendelijke groet,
L Y e dxii]

Directie Eigenaarsadvisering (DEA)
Ministerie van Justitie en Veiligheid
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | N.15
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

M0 Ze™

10.2.e |Cmmenv.n|



Van: 0.2.e _-BD/DGRR/DSK
Aan: I . H.J.B. - BD/D
Onderwerp: FW: concept notitie SGO

Datum: dinsdag 2 juli 2019 17:07:54
Bijlagen: 19 87 82 Netitie SGOTOZIE . docx

Bijlanen 1 teezesmingen &n 2 brief ®verhieid seeft het goede voorbeeld.docx

19 07 02 Bijlage3.pdf
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Hallo Henrike,
Dit ligt nu voor bij bzk,
Groeten {{01278
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Van: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; Veater, mr. 1.G. - BD/DGRR
Onderwerp: RE: voor gesprek NOvA

Datum: woensdag 3 juli 2019 07:29:30

Dank Henrike. 1. ‘
Ik stuur op eindigen om 11.30. Fijn dat je
beschikbaar bent!

Tot later,
Anita

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Karreman, drs. HJ.B.- BD/DGRR 0. .e @mipjen 11>
Datum: dinsdag 02 jul. 2019 11:28 PM

Aan: Vegter, mr. ].G. - BD/DGRR % . .e @minjenv.nl>
Onderwerp: voor gesprek NOvA

Dag Anita,

n.a.v je telefoontje vanavond zet ik nog een paar dingen op een rij ter voorbereiding op het gesprek met de
NOvVA morgen.

Wat mij betreft heeft het gesprek 4 doelen:

Verder aan het eind vervolgafspraken maken. (Ik heb trouwens geen uitloop na 11:35 uur, Uien etwy  verzoe
- Dus moet wellicht iets eerder vertrekken als de afspraak uitloopt).

1.1



Groet! H
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Van: LLe BD/DRB/RG
Aan: 0.2.e - BD/DRB/SBA
Onderwerp: FW: stukken t.b.v. afspraak NOvA
Datum: woensdag 3 juli 2019 08:49:00
Bijlagen: | |
. N Vv

m n

im n

im n
Van: . . - BD/DRB/RG

Verzonden: dinsdag 2 juli 2019 17:00
Aan: Secretariaat - DGRR; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: RE: stukken t.b.v. afspraak NOvA
Hoi - .,
Excuus, iets verlaat. Hierbij de stukken voor het overleg van morgen met de NOVA.
Kan je het in deze volgorde zetten: annotatie en daarna reactie NOvA
Dank!
Groet,
".e

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Verzonden: dinsdag 2 juli 2019 14:51

Aan: Secretariaat - DGRR; 1 .2.e - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: stukken t.b.v. a spraak NOVA

Zijn we mee bezig. Is er voor 16:30

Van: Secretariaat - DGRR

Verzonden: dinsdag 2 juli 2019 14:48

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Onderwerp: stukken t.b.v. afspraak NOvA

Ha Henrike, zijn er ook nog stukken (concept-brief) voor Anita om in Ibabs te hangen?
Met vriendelijke groet,

0. e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Turfmarkt 147| 2511 DP | Den Haag |

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

)2e



Van:

Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

- BD/DRB/RG

- BD/DRB
FW: Voortgangsrapportage Rechtsbijstand - Reactie Rvdr
woensdag 3 juli 2019 09:01:00

R

h

\istangd -
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Van: ff0.2.e

Aan: §|’0,2,e _ BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Agenda en stukken Kerngroep 28 juni
Datum: woensdag 3 juli 2019 16:05:28

Hoi 10:2%e],

Dank je wel voor je snelle reactie. Kan ik mee verder.
buiten'reikwijdte Verzoek daar kan ik helaas niet bij zijn.

Tot de 198!
Groetjes[10:2'€]

van:10:2e - BD/DRB/RG
Verzonden: woensdag 3 juli 2019 14:40
Aan:[10:2;e70
Onderwerp RE: Agenda en stukken Kerngroep 28 juni
Hoi f0i2%e],
Hierbij antwoord op je vragen:
® De kamerbrict staat op de planning om ergens komende 1.3 \\LCl\ te versturen, hij zal waarschijnlijk op
de ministerraad van 11 juli behandeld worden. Fen concept is gedeeld met het lopbuaad
® De vergadering van 19/7 gaat door. die van 9/8 zal (waarschiinlijk) komen te vervallen en van 30/8 7al
doorgaan (ter voorbereiding op het Topberaad van begin september).
o Over het verslag: ik ben er in de hectick rond de briet nog niet aan te gehomen om het it te werken. is
dus nu een brij van woorden. 1k I\an wel even bclanmukc punten voor jou op cen rij <eten:

o HO:2ig s

o eriseen lnkoobéi)i?l -acht m!ge et voor het proces rondom de criteria van rechtshulppakketten. hier komt
een procesbegeleider. We hopen september aan de slag te gaan.

o Aanvullingen op het stuk mbt criteria pilots en het overzicht pilots kunnen uiterlijk 12 juli naar i_1‘__'0 2\9
toegestuurd worden.

© De NOvA is bezig met een pilot, geeft hier binnenkort meer informatie over-.

© Het Juridisch Loket is druk bezit met uitwerken van de laagdrempelige toegang. Rien =al hier
binnenkort een update over geven.

Agenda volgende keer:

© Evaluatie kerngroep; hoe vinden we het gaan, kijken naar de frequentie

o Stelsel: vervolg op toelichting 10.2.€.

o Rol beslisser (vanuit 1'012-_?-’)

© Plan van aanpak strafrecht

o Vanuit de deelprogramma’s wordt er een stand van zaken gegeven

o Criteria en overzicht pilots.

Groet,

10.2.e

van: 1027 | (mailte {0F2FE ]
Verzonden: dinsdag 2 juli 2019 8:56

Aan: 10127 - BD/DRB/RG

CC: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: RE: Agenda en stukken Kerngroep 28 juni

Hoi10:27e],
Ik hdop datjullie vrijdag een goede vergadering hebben gehad. Jammer dat ik er niet bij kon zijn.
Naar aanleiding daarvan wel drie korte vragen:

e Wanneer wordt de kamerbief verwacht?

* Gaan de geplande vergaderingen in de zomer door (19-7/9-8/30-8)?

o Is het mogelijk om het verslag alvast aan me toe te sturen zodat ik kan zien wat er



besproken is? Dan kan ik indien nodig ook alvast wat acties uitzetten en hoeft dat
niet te wachten tot de volgende vergadering.

Dank alvast voor je reactie.

Met vriendelijke groet,




Raadpleeg onze privacyverklaring voor meer informatie over hoe wij met uw
persoonsgegevens omgaan en wat uw rechten hierbij zijn.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te
melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade,
van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden
van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee
or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks

inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Raadpleeg onze privacyverklaring voor meer informatie over hoe wij met uw
persoonsgegevens omgaan en wat uw rechten hierbij zijn.
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Van: Judith Simon-Emaus

Aan: e - BD/DRB/RG

Cc: 02.e @gmail.com

Onderwerp: Re: Voortgangsrapportage programma rechtsbijstand
Datum: donderdag 4 juli 2019 09:25:20

Beste .2. ,

Van onze zijde geen opmerkingen op dit moment. Als er nog wat opkomt informeren we
Jullie. Prettige zomer gewenst en graag tot ziens.

Met vriendelijke groet,

mr. Judith Simon-Emaus
directeur

Op2jul. 2019 om 14:45 heeft 1 . .@ - BD/DRB/RG
e @minjeny.nl> het volgende geschreven:

Geachte leden van het Topberaad,

Het behoeft geen toelichting meer, maar ik verzoek u ook vertrouwelijk met deze mail en
bijlagen om te gaan.

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k1 .2 e
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

) e 7 @minjenv.nl

htrtp:.//www.riiksoverhe|d /1e

van: 10. e - BD/DRB/RG
Verzonden: dinsdag 2 juli 2019 14:34
Aan: 0.2.e malcom';' el 2e 1 .2e @omanl;
€ @rechtspraakn’; 0. .6  @mvrorg; ™ .2.e@mediatorsfederatienl.nl’;
re N e . .8 @achmea echtshiistand.nl'; . .e @yng.nl';

0 =@jundischioket.n!'
CC: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR
Onderwerp: Voortgangsrapportage programma rechtsbijstand
Beste leden van het topberaad,
De concept-voortgangsbrief stond op de agenda van het topberaad van 11 juni. In die versie zijn
een tweetal wijzigingen aangebracht die zien op de toelichting van doorrekeningen en de
marktverkenning. Deze passages zijn dus nog niet met het topberaad afgestemd. Omdat we
deze nieuwe passages in de brief ook graag met jullie willen afstemmen stuur ik jullie hierbij de
nieuwe conceptbrief toe met twee nieuwe bijlagen (toelichting doorrekeningen en
managementsamenvatting marktverkenning). In deze versie zijn uw opmerkingen zo veel als



mogelijk verwerkt. We zullen ieder van u nog informeren over de opmerkingen die we niet
hebben overgenomen. Om de wijzigingen snel te kunnen beoordelen hebben we de betreffende
passages geel gemarkeerd voor u.

Tijdens het vorige topberaad is aangekondigd dat we bij de bijeenkomst in september zouden
spreken over de marktverkenning. Inmiddels is de marktverkenning gereed en is besloten om
die zo spoedig mogelijk openbaar te maken, dus voorafgaand aan bespreking in het topberaad.
De bedoeling is om de marktverkenning als bijlage bij de voortgangsbrief te voegen. Ik hecht
eraan om jullie hier van op de hoogte te stellen, omdat de marktverkenning nu eerder openbaar
wordt dan wij hem in het topberaad besproken hebben. Graag informeer ik jullie daarom nu al
wel over de uitkomsten van de marktverkenning en stuur ik jullie bij dezen de
managementsamenvatting (zie bijlage) uit het concept-rapport. Voor de beleidskeuzes die
voortkomen uit de marktverkenning, zal het topberaad om advies gevraagd worden, conform de
afgesproken spelregels. De marktverkenning zal daarom tijdens het topberaad van september
worden geagendeerd.

Eris voorzien dat de brief met bijlagen uitgaat op 12 juli. Met het oog op tijdige aanlevering aan
de ministerraad ontvangen wij eventuele opmerkingen graag vodr donderdag 4 juli 10:00 uur.
Wij realiseren ons dat dit kort dag is maar hopen dat het lukt.

Met vragen weten jullie mij of Henrike te vinden.

Met vriendelijke groet,

Anita Vegter

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are
not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: fi27e

Aan: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR
Cc: f02le | - BD/DRB/RG
Onderwerp: opmerkingen brief minister
Datum: donderdag 4 juli 2019 09:43:16
Hoi Henrike,

Op de valreep stuur ik je per omgaande onze opmerklngen Ik had de stukken niet
gekregen van het Topberaad en Hans puiten reikwijdte verzoek™

Dus sorry voor de wat late reactie. 1.1 _ het meeste betreft de
schrijfwijze Raad voor Rechtsbijstand. Staat consequent in de brief met kleine letters.
Enfin: het komt er dus aan.

Succes met de laatste loodjes.
10.27e
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Van: Karreman, drs. H.J.8. - BD/DGRR

Aan: EE - co/0rB

Onderwerp: FW: opmerkingen brief minister

Datum: donderdag 4 juli 2019 10:14:20

Bijlagen: Concept voortaangsrapportage Rechtsbistand 02072019 met oprmerkinogn 1028 en TOIZE en %24 en
Herman def.docx '

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

van: 10.2.e <10.2.e @rvr.org>

Datum: donderdag 04 jul. 2019 9:48 AM

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR <10.2.e @minjenv.nl>

Kopie: 10.2.e -BD/DRB/RG <10.2.€ ~ @minjenv.nl>, Hans Gerritsen
402 @orog

Onderwerp: opmerkingen brief minister

Beste Henrike,
In de bijlage tref je in de redigeermodus de opmerkingen van de Raad voor
Rechtsbijstand aan. Met daarbij nog wel de namen van degenen die de opmerkingen
hebben gemaakt. Ik hoop dat je me dat vergeeft, gezien de tijdsdruk die erop staat.
We wensen je veel succes. Mooi dat dit zo voor de zomer kan worden afgerond.
240@; vriendelijke groeten, mede namens Hans,

2.e
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Van: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR

Aan: . .e - BD/DRB

Cc: Vegter, mr. 1.G. - BD/DGRR; . .@ - BD/DRB
Onderwerp: FW: Reactie verzekeraars op stukken Topberaad
Datum: donderdag 4 juli 2019 10:16:01

Bijlagen: i 1

image001.png .
20190704 reactie verzekeraars op managementsamenvatting marktverkenning.docx

Ti

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: 1 . € 1. e @achmearechtsbijstand.nl>

Datum: donderdag 04 jul. 2019 9:54 AM
Aan: Q. .e - -BD/DRBRG 1 . .e v o>

Kopie: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR 10.2.e aminjenv.nl>, Sewalt, JAH (Jos)
10. .e @achmearechishijstand.nl>

Onderwerp: Reactie verzekeraars op stukken Topberaad

Beste Anita,

Namens Jos een reactie vanuit rechtsbijstandverzekeraars.

Onze input is beperkt tot de management summary

We keken naar de stukken. Gelet op de tijd hebben we de focus gelegd op de Management
Summary. De opmerkingen hierop tref je hierbij in het word-doc aan. Het stuk over doorrekening
hebben we doorgenomen.1 . .g

Opmerking over kader

1

Vriendelijke groet,
e
Achmea | Stichting Achmea Rechtsbijstand
e

Spoorlaan 298 | 5017 JZ Tilburg
Postbus 4116 | 7320 AC Apeldoorn



Ti@Ze
efo2e ts
K.v.K. 41038571

Kijk op de 2018 -2019

************************DISCLAHBAER}******************************

De informatie in dit bericht is vertrouwelijk. Het is daarom niet toegestaan dat u deze
informatie openbaar maakt, vermenigvuldigt of verspreidt, tenzij de verzender aangeeft dat
dit wel is toegestaan. Als dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, vragen wij u vriendelijk
maar dringend om het bericht en kopieén daarvan te vernietigen. Dit bericht is
gecontroleerd op bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat
u ontvangt volledig en tijdig verzonden is, of tijdig ontvangen wordt en vrij is van virussen
of aantasting door derden.

**********************************************************************
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Van: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR

Aan: !

Cc:

Onderwerp: RE Reactle verzekeraars op stukken Topberaad
Datum: donderdag 4 juli 2019 10:58:02

Bijlagen: image002.png

Beste l02% en Jos,

Veel dank voor jullie reactie

De opmerkingen over de
management summary kunnen we niet verwerken, omdat het een rapport is van een
externe partij. Wij hebben vanzelfsprekend geen invioed op de uitkomsten van het
onderzoek dat zij gedaan hebben. ff

Hartelijke groet, Henrike
Met vriendelijke groet,

Henrike Karreman
Programmadirecteur Rechtsbijstand

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | N27
| D
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Van: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR

Aan: |

Cc:

Onderwerp: : Memo Opmerkingen Topberaad voortgangsrapportage dd 4 juli 2019.docx
Datum: donderdag 4 juli 2019 13:18:11

' terug is, even bespreken.

_ - BD/DRB/RG
onderdag 4 juli 2019 12:22
drs. H.1.B. - BD/DGRR
' - BD/DRB
Memo Upmerkingen Topberaad voortgangsrapportage dd 4 juli 2019.docx

Hierbij de memo met opmerkingen van de Raad en verzekeraars.
Groet,




Van: 10.2e | - BD/DRB/RG
Aan: l0.2.e B - BD/DRE
Onderwerp: '  gateway

Datum: donderdag 4 juli 2019 16:36:00
Bijlagen: gateway rapport versie 1.0.pdf

422

Kan jij hem erin doen? Gaat een stuk sneller
Dankk
10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 10:2.¢’
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

10.2.e \@minjenv.nl

http //iwww rijksoverheid.nl/ienv




Van: H072le™ 7 - BD/DRB/RG

Aan: s | - BD/DRB; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: memo opmerkingen topberaad voortgangsbrief

Datum: donderdag 4 juli 2019 16:48:00

Bijlagen: Memo Opmerkingen Topberaad voortganasrapportage 4 fuli 2019.docx

423

Hierbij de memo met opmerkingen Topberaad.

10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k10.2.¢/
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

;11.)'.2;8 : S @minjenv.nl

hitp://www_rijksoverheid.nl/jenv
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Van: “oe _BD/DRB
Aan: 0.2.e BD/DRB/RG; Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR
Onderwerp: FW: brief over rechtsbijstand
Datum: donderdag 4 juli 2019 18:12:02
Bijlagen: im 1.
image002.png
im oo
image004.png
image005.10g

Reminder dat we direct na verzending aan de Kamer de brief zelf ook mailen naar
kerngroep topberaad etc.

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . .€ -BD/DRB/TR . .8@minjenv,.nl>

Datum: donderdag 04 jul. 2019 5:57 PM _ ,
Aan: . e -BD/DRB < , @ L O N -
BD/DRB/TR  0.2.- @minjenv.anl>, . .@ -BD/DRB/SBA . .e @minjenv.nl>

Onderwerp: RE: brief over rechtsbijstand
Snap ik. Maar het gaat ze ook over het moment van verzending van de definitieve versie.

Dus dat men die zit als hij richting kamer gaat.

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . . -BD/DRB 10. e {wminjeonv.nl>
Datum: donderdag 04 jul. 2019 2:37 PM
Aan: . .€ -BD/DRB/TR . . @minjenval>, . L€ - BD/DRB/SBA

.2.€ @minjenv.nl>
Onderwerp: RE: brief over rechtsbijstand

Hoi 0. .,

Dank voor dit signaal, als het goed is zijn ze op de hoogte. De brief is in een eerdere versie voorgelegd aan
Bernard de Leest en afgelopen dinsdag is de meest recente versie ook gedeeld met het topberaad (waar
uiteraard ook de NOVA inzit).

Groeten

van: 0. .e -BD/DRB/TR
Verzonden: donderdag 4 juli 2019 13:29

Aam:? . e -BD/DRB; T0. e - BD/DRB/SBA
Onderwerp: FW: brief over rechtshijstand
Hoi - en ,

Volgens mij hadden jullie al in de planning om de eindversie van jullie brief dit keer aan de NOVA te mailen
voordat hij naar de Kamer gaat, toch?. Dat ze die iig niet van internet hoeven te halen.
Bij deze iig het signaal.

Laat ff weten of jullie dat inderdaad doen.
Groet,



van:{l0:2.e [mailto:10.2.€  @advocatenorde.nl]

Verzonden: donderdag 4 juli 2019 13:25

Aan:[{0:28 " | - 8D/DRB/TR

Onderwerp: brief over rechtshijstand

Ha{l0:2%&,

Begreep hier in de wandelgangen dat er vanuit J&V vandaag of morgen een kamerbrief uitgaat over
gefinancierde rechtsbijstand. Zou jij dat svp een beetje in de gaten kunnen houden en mij eventueel ook die
brief kunnen sturen?

IR

Dank alvast!
Met vriendelijke groet,

10:2%e

Nederlandse orde van advocaten

102e |

Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag
Postbus 30851, 2500 GW Den Haag
Tel. {0277
Mob. 10727

De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch dan wel per e-
mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieén uit uw systeem te verwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.
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Van: f0-2ie T - s0/oRe

Aan: T I R ustan

Onderwerp: Versie brief die naar de MR is gegaan

Datum: maandag 8 juli 2019 14:22:01

Bijlagen: n Vi ngsr listand 0407201 HQON.d
190704 bijl ij ul ri ief - toelichtin rrek H

Hoi team,

Hierbij de versie van de brief zoals die naar de MR is gegaan vrijdag.
Met vriendelijke groet,

fo2zie™

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

10.2.e B @minven;.nl
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Van: G2 B RB/R
Aan: r, A - BD/I P
Onderwerp: QA Rechtsbijstand (3).docx
Datum: dinsdag 9 juli 2019 16:34:55
Bijlagen: QA Rechtsbiistand (3).docx

Hoi Arnoud,

Hierbij de Q&A, heb wat typo’s eruit gehaald. Helaas nog geen reactie van f0i2/&", dus
Voor het overige weinig aangepast, maar ik dacht ik mail je hem alvast. Ik laat je weten
als ik reactie van {0:2:€"7 heb.

Groet,

102/
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Van: -] - BD/DFBC

Aan: Karreman, drs. H.J.B. BD/DGRR

Onderwerp: FW: nota aan MRb start consultatie wijz Bpb hogere pkv versie 10 juli
Datum: woensdag 10 juli 2019 09:38:33

Bijlagen: nota aan MR n 1e wijz B re pky 10 juli 2019

brief aan TK juli 2019 voortgang rechtsbstand.docx
brief aan TK juli 2019 bulage 3 toelichting doorreken ng contourennota.docx

Ha Henrike,
Had je nog tijd gehad om naar mijn tekstsuggestie te kijken?

Mijn idee:

Ik heb ' - - gevraagd nog even te wachten met het plaatsen van de nota. Zie jij kans
om hier nog naar te kijken vandaag?

Groeten,

van:1 . e - BD/DWJZ/SBR

Verzonden: woensdag 10 juli 2019 9:30

Aan: | e - BD/DGRR/DSK; . e - BD/DFBC; Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR
CC: 0.2.e - BD/DWIJZ/SBR

Onderwerp: no a aan MRb start consultatie wijz Bpb hogere pkv versie 10 juli

Dag collega’s,

Uitgaande van .€ toelichting van afgelopen vrijdag en bijgaande brief met bijlage
(DJ) doe ik bijgaand een nieuw tekstvoorstel voor de aanbiedingsnota. Beter, zo?
Groet,

tel 0. .e

2.9



432

Van: fi0iZ7e |-BD/DRB/RG

Aan: Boer, A. - BD/DCOM/P&B

Onderwerp: QA Rechtsbijstand (3).docx

Datum: woensdag 10 juli 2019 11:55:57

Bijlagen: htsbijstan

Prioriteit: Hoog

Hoi Arnoud,

Hierbij de Q&A 4171 8 ' R
Groet,

T0.2e
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Van: Boer, A. - BD/DCOM/P&B

Aan: - BD/DRB; Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR
Cc: - BD/DRB/RG

Onderwerp: Reactie gevraagd: QA Rechtsbijstand

Datum: woensdag 10 juli 2019 12:48:16

Bijlagen: 20190712 QA Rechtsbijstand.docx

1| gemaakt heeft. AT

Met vriendelijke groet,

Arnoud Boer
Woordvoerder

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Communicatie

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

M +31 (0)6 50 08 06 79
a.boer@minjenv.nl
www_riiksoverheid.nl/jenv

@arnoudboer
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Van: . e BD/DRB/R
Aan: "0.2e L
Onderwerp: RE: Eerste praatstuk criteria en proces rhp
Datum: donderdag 11 juli 2019 09:30:00
Bijlagen: I k Critent roces Pi
Ha . .e,
Ik heb nog een deel toegevoegd . .g, 11. ). Zie in
de bijlage een nieuwe versie van het praatstuk. ’
Groeten,
e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k . .e

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

«.2.8  @minjenv.nl

htto://www rilksoverheid nl/jienv

Van:1 . e - BD/DRB/RG

Verzonden: donderdag 11 juli 2019 8:10

Aan: 7 ‘e '

Onderwerp: RE: Eerste praatstuk criteria en proces rhp

Beste . .e,

In de bijlage tref je het stuk aan met de opmerkingen van afgelopen kerngroep
verwerkt. Morgen en dinsdag spreken we ook de Rechtspraak en het Juridisch Loket
hierover.

Stuur jij me het stuk met opmerkingen weer retour?

Groeten,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k10. .e

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

2.6 @minjenv.nl
http://www rilksoverheid.nl/ienv

Van: . e [mailto: .*  @rvr.org]
Verzonden: dinsdag 9 juli 2019 1/:00
Aan: | e - BD/DRB/RG
Onderwer : terste praatstuk criteria en proces rhp
Beste . .e ,
Ik werk als 10. .e
in het kader van Redesign. In die hoedanigheid werk ik nauw met
0.2.e samen, die in de kerngroep zit.



van[10.2'e | begreep ik dat jij de opmerkingen uit de kerngroep van 28 juni op het
praatstuk ‘criteria en proces’ gaat verwerken of al verwerkt hebt?

Ik heb met '_TO.Z.e_ | afgesproken dat wij dat praatstuk vwb het deel dat specifiek gaat
over inhoudelijke/kwaliteitscriteria vervolgens weer aanvullen en dan opnieuw in de
kerngroep inbrengen.

Heb jij misschien die aangepaste versie al waarin de opmerkingen van 28-6 zijn
verwerkt?

Ik hoor het graag,

Hartelijke groet,
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Van: Karreman, drs. H.).B, - BD/DGRR

Aan: 4027 |-BD/DBQ/ADVIES

Onderwerp: Versie met gearceerde wijzigingen

Datum: donderdag 11 juli 2019 13:39:56

Bijlagen: Vi ngsr i .docx

Wil je mij nog even bellen? Je bent nu in gesprek met 10:27€"], vermoed ik...

van: 102 e ' | - BD/DRB
Verzonden: woensdag 10 juli 2019 11:04

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Onderwerp: RE: RE: innovatie in brief

Ja hierbij.

Van: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR

Verzonden: woensdag 10 juli 2019 10:57

Aan: 10.2 e ST | - BD/DRB

Onderwerp: Rk: RE: innovatie in brief

Kan jij mij de laatste versie van de brief nog even mailen?
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Van: fil0Ze = 7 -BD/DRBIR

Aan: rli’—“ "'"_‘r' __HB - BD/D

Cc: Boer, A. - BD/DCOM/P&B
Onderwerp: QA Rechtsbijstand (3).docx

Datum: vrijdag 12 juli 2019 10:58:48
Bijlagen: QA Rechtsbijstand (3).docx

Hoi Henrike,

Hierbij een aangepaste versie van de Q&A.
Groet,

10.2e |
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Van: rreman, drs. H.J.B. - BD,

Aan: A0Z'e" 7 7] -BD/DRB/RG
Onderwerp: QA Rechtsbijstand (3).docx
Datum: vrijdag 12 juli 2019 14:05:58
Bijlagen: QA Rechtshijstand (3).docx

Zie mijn laatste opmerkinegn in de tekst
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Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp: staf
Datum: vrijdag 12 juli 2019 15:02:09
Bijlagen: Nota.MRB.docx

Bijl 2

Hierbﬁ,
Hartelijke groeten,
o2




Bijlage 1: Politieke beloften op het terrein van overheid in de context van rechtshijstand

Moties

- Zorgen dat conflicten met burgers zonder onnodige juridisering worden opgelost en daarvoor een
plan van aanpak aanleveren met afrekenbare doelen (168).

- Rekening houden met het verschil in doenvermogen bij het verder uitwerken van verbeteringen
aan het stelsel en hierover de kamer informeren (169).

- Gevolgen van nieuwe of te wijzigen regelgeving voor financieringsbehoefte van het stelsel v.a. 2002
evalueren en de kamer hierover informeren (170).

- Gevolgen van nieuwe of te wijzigen regelgeving voor financieringsbehoefte van het stelsel expliciet
onderbouwen en daarbij aansluiten bij het integraal Afwegingskader (171)

Andere toezeggingen en beloften

- Data analyse van procedeergedrag van bestuursorganen. De raad van Rechtsbijstand zet in op het
stelselmatig in kaart brengen van trends, het analyseren van procesgedrag van overheden en het
ontsluiten van data over de wijze waarop bestuursorganen met geschillen omgaan.

- Inspanningen van bestuursorganen zijn erop gericht om problemen zo informeel en laagdrempelig
mogelijk op te lossen. Hierbij wordt tevens onderzocht wat de mogelijkheden zijn om de
discretionaire ruimte voor bestuursorganen te vergroten zodat zij, meer dan nu het geval is,
maatwerk kunnen leveren.

- Het onderzoeken van mogelijkheden om aan de voorkant te interveniéren bij zaken waar
rechtzoekenden tegenover de overheid komen te staan als een procedure dreigt. Mogelijk kan de
laagdrempelige vorm van (buurt)rechtspraak een rol spelen. Een mogelijkheid van een pilot zal
worden verkend. Ook op het gebied van WMO als uit de data analyse blijkt dat dit leidt tot
bovenmatig veel procedures.

- Er dient een regeringscommissaris/ ‘stevige adviseur’ aangesteld te worden voor het terrein
‘overheid. Diegene dient onafhankelijk te zijn en ervaring te hebben in uitvoeringsorganisaties.

Bijlage 2: Overheid geeft het goede voorbeeld
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Van:
Aan:
Cc:

Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

@minvenj.nl

EK Aanbledlngvoortgangsbnef Programma Rechtsbustand
vrijdag 12 juli 2019 16:15:40
K bieding v n ief Pr mma_Rechtshijstand.docx
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> Retouradres Postbus 20301 2500 EH Den Haag

Aan de Voorzitter van de Eerste Kamer

der Staten-Generaal
Postbus 20017
2500 EA DEN HAAG

Datum 12 juli 2019
Onderwerp Aanbieding voortgangsbrief Programma Rechtsbijstand

Hierbij doe ik u de voortgangsbrief Programma Rechtsbijstand toekomen die ik
vandaag naar de Tweede Kamer zond.

De Minister voor Rechtsbescherming,

Sander Dekker

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving
DRB

Turfmarkt 147

2511 DP Den Haag
Postbus 20301

2500 EH Den Haag
www.rijksoverheid.nl/jenv

Ons kenmerk
2651160

Bijlagen
S

Bij beantwoording de datum
en ons kenmerk vermelden.
Wilt u slechts één zaak in uw
brief behandelen.
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Van: flBiZle" = ' -BD/DRB/RG
Aan: 10.2.8 @juridischloket.nl
Onderwerp: Stuk criteria pilots

Datum: dinsdag 16 juli 2019 11:56:40
Bijlagen: r I k Criteria en pri Pil
Beste 10278

Helaas nog steeds storing. Ik probeer het stuk dus even te sturen via mail.

Groeten,

102

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)
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Van: . .2 _-BD/DRB/SBA
Aan: 10.2.e - BD/DRB
Onderwerp: FW: Kamervraag

Datum: dinsdag 16 juli 2019 13:12:33

Hierbij ook de concept beantwoording van vraag 9. Zou jij hier ook naar willen kijken? Ik
kijk vanmiddag naar jouw opmerkingen en bel je dan om te overleggen voor het stuk naar
Henrike.

Groet . .

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . . 1 .. @rvr.org>

Datum: dinsdag 16 jul. 2019 9:34 AM

Aan: . . -BD/DRB/SBA . -.€ @minjeny.nl>

Kopie: .2.e e @rvr.org>, Hans Gerritsen ~ . .@ (@rvr.org>,

Onderwerp: RE: Kamervraag

Hallo .
Hierbij de beantwoording, en onze overwegingen die we ook graag willen meegeven.
Voor wat betreft het eerste deel van vraag 9 eerst de overwegingen:

1.

Dan het tweede deel van vraag 9:

Kun je hiermee vooruit, . . ?
Groet,

Van: . .e - BD/DRB/SBA



Verzonden: maandag 15 juli 2019 22:05

Aan:[10:2.e

Onderwerp: Kamervraag

Urgentie: Hoog

Hai[l02,

Ik ben bezig met de beantwoording van de Kamervragen en op twee vragen kon ik geen antwoord vinden:
Vervolgvragen vraag 9:

Moet de rechtzoekende dan opnieuw een eigen bijdrage betalen? Waarom zou een

rechtzoekende er voor kiezen deel te nemen aan de pilot, afgezien van de lagere eigen bijdragen, als er een kans is

dat de zaak alsnog bij een sociaal advocaat komt te liggen en als er lagere kwaliteitseisen worden gesteld aangezien
de juristen van Legal Guard niet aan dezelfde opleidings- en kwaliteitseisen gebonden zijn?

Lukt het jou om mij de beantwoording zo spoedig mogelijk aan te leveren? De beantwoording
ligt nu voor aan Henrike en moet morgenvroeg de lijn in i.v.m. afwezigheid Henrike en Sander
Dekker.

Alvast enorm bedankt voor je moeite.

Groet 10.27€

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: fi02787] -_BD/DRB/SBA

Aan: 10:2.67 7 - BD/ORB

Onderwerp: RE: Kamervragen

Datum: dinsdag 16 juli 2019 15:38:56

Bijlagen: SchrifteliikevragenVanNispenenantwoorden 16-7.docx
Hai i0:2e 7],

Bedankt voor je opmerkingen. Deze heb ik verwerkt.

Ook heb ik de beantwoording in de mail van 10:25 van vanmorgen verwerkt.

Kun jij een laatste check doen of jij de set klaar vindt voor de lijn?
Dan kan ik deze straks naar Henrike sturen. Bedankt alvast!
Groet {0121

van: {0:2.e | - BD/DRB

Verzonden: dinsdag 16 juli 2019 11:43

Aan: {0:2'€ | - BD/DRB/SBA

Onderwerp: Kamervragen

Hoi
Het systeem _w_e_rl;qt weer een beetje mee, hierbij met mijn opmerkingen.
Groeten TO : 26 |

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)
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Van: DZIe| - BD/DRB/R

Aan: 'F1'O"‘2,eL | - BD/DRB

Onderwerp: Eerste praatstuk Criteria en proces Pilots.docx
Datum: dinsdag 16 juli 2019 16:23:54

Bijlagen: r riter I Pi
Prioriteit: Hoog

Hoi rﬂ)?_e "

Hierbij een aangepaste versie van het praatstuk
kijken?

Groet,

10.2e

. Luk het jou nog om er vandag naar te
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Van: ‘10_28 ~ |- BD/DR

Aan: 102:e 77 .-BD/DRBIRG
Onderwerp: Pilots

Datum: dinsdag 16 juli 2019 16:49:44
Bijlagen: I uk Criteri il
Hoi

Hierbij met mijn opmerkingen.

Groeten 1026 '

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)
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Van: - - BD/DGRR/DSK

Aan: i ra, dis. S. - BD

Cc: 11 n .HJB, - D ; . .@ _-BD/DBO/ADVIES; Secretariaat - SG
Onderwerp: boegbeeld overheid

Datum: dinsdag 16 juli 2019 17:05:22

Bijlagen: Persoonlitke bundel.pdf

Dag Siebe,

Op het stafoverleg met MRB stond zojuist 0.a. het ‘boegbeeld overheid’ geagendeerd.

Zou jij MRB daarover kunnen informeren?
Hartelijk dank,
Vriendelijke groeten,



Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving
Programma Redesign
Rechtsbijstand

Contactpersoon
L]

TU2E @minjenv.nl

verslag .

Kerngroep Herziening Rechtsbijstand

Projectnaam
Kerngroep Herziening
. S o o ST S o Rechtsbijstand
Omschrijving Verslag Kerngroep Herziening Rechtsbijstand
Vergaderdatum en -tijd 28 juni 2019, 9:30 - 11:30 uur
Vergaderplaats Den Haag, JenV
Aanwezig T0Ze (RvdR)
foiZe (RvR)
iozZe ' (NOvA)
2T (JenV)

Henrike Karreman (JenV, vz)
Rien Sonneveld (hJL)

102%e (JenV)
102e ] (JenV)
T02.e (JenV)
102 (JenV, verslag)
Afwezig Judith Simon-Emaus (Mediatorsfederatie Nederland)
i02ie (Verbond van verzekeraars)

¢ Inleiding
Aan het verslag van de Kerngroep van 7 juni zullen 2 wijzigingen aangebracht
worden (Raad voor Rechtspraak i.p.v. Raad voor Rechtsbijstand bij passage over
sponsor en de pilot van de NOVA gaat niet lopen in Rotterdam).

e Stand van zaken per deelprogramma

Per deelprogramma geven de projectleiders een toelichting op de laatste stand
van zaken.

Stelselontwerp
10.2.e is nu bezig met het voorbereiden van de tweede fase. In deze fase

wordt gekeken hoe er vanuit de verantwoordelijkheid van het departement
ketenprocessen kunnen ontstaan, dus van de benoemde rollen naar
samenwerking in de keten tussen die rollen. De bedoeling is om dit in 2
ketenwerkgroepen te doen waarbij werkprocessen uitgewerkt worden. In die
werkgroepen kunnen projectleiders van organisaties deelnemen. Er loopt
momenteel een inkooptraject om goede ondersteuning te krijgen op dit

Pagina 1 van 3



onderwerp, met nadruk op IV- en ICT-gebied. Het streven is om na de Directoraat-Generaal

; Rechtspleging en
zomervakantie te starten met de werkgroepen. Rechtshandhaving

Programma Redesign
Strafrecht Rechtsbijstand

Het strafrecht zit binnen het programma in de verkennende fase waarbij er
voorbereidingen getroffen worden voor het opstarten van en pilot
slachtofferadvocatuur. In het kader van de intensivering rechtsbijstand is
afdoeningsbijstand ZSM opgepakt. In het vervolg zal er gekeken worden naar de
financiéle systematiek hiervan.

Overheid

Het voornemen is om op 26 november weer een congres te organiseren. Om te
zorgen voor minder juridisering moet er achterhaald worden hoe de overheid nu
presteert. Hiervoor wordt de data van de Raad voor Rechtsbijstand gebruikt. Er is
aan de Tweede Kamer toegezegd dat er een boegbeeld met gezag en ervaring
met de uitvoering zal komen. Hiervoor vindt onder andere overleg met BZK
plaats.

Rechtshulppakketten
Er is een inkoopopdracht uitgezet voor een procesbegeleider voor het proces

rondom de criteria van rechtshulppakketten. Het streven is om hier in september
mee aan de slag te gaan samen met relevante partijen. Aanwezigen zullen
betrokken worden bij het proces om te komen tot criteria. Ook de wetenschap zal
hier aan tafel komen om zo te komen tot een gedragen set van kwaliteitseisen.

e Stand van zaken Kamerbrief
In de Kamerbrief is een nieuwe passage over de marktverkenning gekomen,
alsmede een betere toelichting op de doorrekeningen. De marktverkenning is een
paar weken vertraagd. Bij deze marktverkenning is vanuit economisch perspectief
gekeken naar het nieuwe stelsel. De vraag die gesteld is: kunnen er gelet op het
huidige budget voldoende partijen instappen om rechtshulppakketten aan te
bieden? De conclusie van het onderzoek is dat dit wel goed zit, maar het bureau
geeft een aantal randvoorwaarden en beleidskeuzes mee voor er een definitief
oordeel komt. Het gaat dan om de omvang van rechtshulppaketten, de omvang
van de laagdrempelige toegang, de vraag of regionaal of centraal georganiseerd
wordt. Deze noties zullen samen met partijen in het stelsel ingevuld worden. Het
rapport geeft aan dat er kwaliteits- en doelmatigheidswinst behaald kunnen
worden met het nieuwe stelsel. De Kamerbrief zal uiterlijk 12 juli in de
Ministerraad behandeld worden.

o Pilots
Doel van de bespreking is om a.d.h.v. het eerste praatstuk met elkaar te
bespreken welke criteria er nog missen, hoe er omgegaan worden met draagvlak
rondom een pilot en welke partijen een rol innemen rondom de criteria van de
pilots. Het stuk zal aangepast worden naar aanleiding van opmerkingen van uit de
kerngroep. Hierbij zal er toegevoegd worden dat er voldoende massa is in de
pilots en dat er bij de evaluatie gekeken wordt naar eventueel negatieve effecten
op andere zaakstromen/pilots/onderdelen van het stelsel. Ook moet duidelijk zijn
dat draagvlak voor de pilot niet betekent dat er draagvlak is voor de hele
stelselherziening. Er zal gekeken worden naar de communicatiestrategie om te
zorgen dat er binnen organisaties ideeén van pilots ontstaan. Evaluatie kan
gebeuren door een commissie van een aantal externen, bijvoorbeeld van
wetenschappers of mensen van universiteiten. Hier kan gekeken worden naar het
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brede perspectief, de spanning voor rechtzoekende en doelmatigheid. De Directoraat-Generaal

Kerngroep en het Topberaad bewaren het overzicht en kunnen de evaluatie van ::E:tt:ﬂ:;eﬂ:gv?:g
deze commissie als advies ontvangen. Dit zal verder uitgewerkt worden. Ook zal Programma Redesign
er gekeken worden naar de mogelijkheid van een amendement bij een Rechtsbijstand

succesvolle pilot.

Uiterlijk 11 juli kunnen aanvullende opmerkingen op dit praatstuk per e-mail naar
f02E gestuurd worden. Het praatstuk zal na van deze bijeenkomst en nadere
gesprekken de komende weken aangescherpt worden. Bij de volgende Kerngroep
staat het praatstuk en het overzicht van de pilots weer op de agenda.

o  Whvttk

De NOVA is bezig met voorbereidingen van een pilot. Hier zal binnenkort meer
informatie over gegeven worden.

Het Juridisch Loket is bezig met het uitwerken van de laagdrempelige toegang. De
programmaorganisatie wordt momenteel opgebouwd.

De Raad voor Rechtsbijstand is bezig met een systeemvernieuwing en kijk hoe de
stelselherziening daarin past.

¢ Agendapunten volgende Kerngroep
De volgende kerngroep komen in ieder geval de volgende agendapunten aan de
orde:

e Vervolg stelselontwerp

e Rol beslisser vanuit de Raad voor Rechtshijstand

e Evaluatie Kerngroep-bijeenkomsten

e Stand van zaken deelprogramma’s
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Van: Judith Simon-Emaus

Aan: . .e - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Agenda Kerngroep 19 juli
Datum: woensdag 17 juli 2019 16:58:03
Bijlagen: image0Q1.1pg

Geen punt, . .€ .Zieje vrijdag

Met vriendelijke groet,
mr. Judith Simon-Emaus
Directeur

cid:624201713@14012014-00E9

Mediatorsfederatie Nederland
Postbus 21499

3001 AL Rotterdam

T:010 201 23 44

F: 010 201 23 45

De informatie die is verzonden met dit e-mailbericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Gebruik van deze
informatie door anderen, zonder toestemming van de verzender of de ontvanger, is verboden. Openbaarmaking,
vermenigvuldiging, verspreiding en/of verstrekking van deze informatie aan derden is, behoudens toestemming van de
verzender of de ontvanger, niet toegestaan. De verzender van deze e-mail staat niet in voor de juiste en volledige
overbrenging van de inhoud van deze e-mail, noch voor de tijdige ontvangst daarvan. De Mediatorsfederatie Nederland
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het
elektronisch verzenden van berichten.

van:1 . e - BD/DRB/RG [mailto: . .e @minjenv.nl]

Verzonden: woensdag 17 juli 2019 15:41

Aan: Judith Simon-Emaus

CC: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR

Onderwerp: FW: Agenda Kerngroep 19 juli

Beste Judith,
Excuus, helemaal vergeten jou ook op te nemen!
Hierbij de agenda en stukken.

Groeten,
.e

Van: e -BD/DRB/RG . .e @minjenv.nl>

Datum: woensdag 17 jul. 2019 1:31 PM

Aan:' . . @rechtspraak.nl' .2.- @rechtspraak.nl>, 1 . @ @vng.nl'

e @vng.nl>,' . . @rvrorg' 1 . e @rvrore>, 1. . @advocatenorde.nl'

-~ @advocatenorde.nl>,* . . @divosa.n!' ”IV. . @divosa.nl>, ™ .- .e @verzekeraars.nl’
2.e @verzekeraars.nl>,' :..@  @juridischloket.nl! 0. .e idischloket.nl>,

e ! .t @rvr.org>

Kopie: . .e -BD/DRB " . e @minjenv.nl>, . .@ - BD/DRB
. .e @minjenv.nl>,” L@ - BD/DRB

2.e injenv.nl>, . .e -BD/DRB/RG . e @nnen . >,



-.e -BD/AL< . . @minjenv.nl>, Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
.e minjenv.nl>, . .. - BD/DGRR/DSK . .e minjenv.nl>
Onderwerp: Agenda Kerngroep 19 juli
Beste leden van de Kerngroep,
Aanstaande vrijdag zien we elkaar weer voor een bijeenkomst met de Kerngroep. Hierbij stuur ik jullie de
agenda en stukken toe.
n rngr juli
* Stand van zaken deelprogramma’s en deelnemers, met in ieder geval:
o Vervolg: stand van zaken stelselontwerp
0 Vanuit de Raad voor Rechtsbijstand: uitwerking rol Beslisser . .e ) (bijlage 1)
o Vanuit de NOVA: eerste aanzet wetswijzigingen die van invloed zijn op de stelselwijziging
e Pilots
o Overzicht pilots {bijlage 2)
o Pilot Easy Justice; geschillen met de overheid (bijlage 3a, 3b, 3¢} - Fasy Justice heeft van
november 2018 tot mei 2019 een consultatieronde gedaan voor de Raad voor Rechtsbijstand.
De Raad draagt de resultaten van dit onderzoek nu over aan deelprogramma overheid. Medio
november zal het programma besluiten of de ideeén passen in eventuele pilots. Graag
consultatie van kerngroep voor de resultaten tot nu toe.
o Criteria pilots (bijlage 4 - volgt)
e Vooruitblik Topberaad september
e Evaluatie Kerngroep bijeenkomsten
Bijlagen:
1. Uitwerking rol Beslisser vanuit Raad voor Rechtsbijstand
2. Overzicht pilots
3. Pilot Easy Justice
a. Pilot geschillen met de overheid
b. Pilot Geschillen met de Overheid - Uitkomsten consultatieronde en voorstel pilot
c. Advies consultatieronde pilot geschillen met de overheid
4. Praatstuk criteria pilots (Bijlage volgt)
5. Verslag Kerngroep 28 juni
Tot vrijdag!
Groeten,

0. e

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen



aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: fi0iZ’e | -BD/DRB/RG
Aan: 10.2.e - BO/DRB/SBA
Onderwerp: FW: QA Rechtsbijstand (3).docx
Datum: donderdag 18 juli 2019 13:20:43
Bijlagen: Rechtsbi ocx
Prioriteit: Hoog

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: 1028 | - BD/DRB/RG <102 aminjeny.nl>
Datum: vrijdag 12 jul. 2019 3:09 PM '

Aan: Boer, A. - BD/DCOM/P&B <g.boeri¢ minjenv.nl>

Onderwerp: QA Rechtsbijstand (3).docx

Hoi Arnoud,

Hierbij de aangepaste Q&A die afgestemd is met Henrike. Ik heb een vraag gewijzigd, omdat die zin niet klopte.
Zie wijziging.

Groet,

102e
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Van: - BD/DRB/RG

Aan: 10.2. -.BD/DRB/SBA

Onderwerp: FW: Concept-brief

Datum: donderdag 18 juli 2019 13:22:09

Bijlagen: Brief TK reactie op voortgangsbrief redesign 20190711.docx

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

10.2.e
Onderwerp: Concept-brief

Beste allemaal,

Bijgaand stuur ik jullie de concept-brief die de Nova aan de TK wil zenden. Ik ontvin

Ik houd jullie op de hoogte!
Groet, henrike

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)



Van:
Aan:

Onderwerp:

Datum:
Bijlagen:

FW: Concept-brief

- BD/DRB/RG

RB

donderdag 18 juli 2019 14:02:00

rief

n

rief 1

1
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Van: ]
Aan: 0.2.e - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Agenda Kerngroep 19 juli
Datum: donderdag 18 juli 2019 14:51:05
Bijlagen: image0Q1.pg

image002.png

image003.png

image004.ong

imaqe005.0pg
Beste .2.e,

Morgen zal ik een mondelinge toelichting geven vanuit de NOVA over het punt: wetswijzigingen
die van invloed zijn op het stelsel.
Tot morgen!
Met vriendelijke groet,
e

Nederlandse orde van advocaten
e

Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag
Postbus 30851, 2500 GW Den Haag
telefoon: . .e -

Aanwezig: dinsdag en donderdag

Volg ons via D[:I

Van: e - BD/DRB/RG

Verzonden: donderdag 18 juli 2019 11:47

Aan:' . . @rechtspraak.nl';' . .e @vng.nl';"‘i . . @rvrorg'; . . ;

' 0. .e @divosa.nl'; . . @verzekeraars.nl'; 1 . .  @juridischloket.nl'; .2,
;Y. . @mediatorsfederatienl.nl'

cc. . e -BD/DRB:; . .e -BD/DRB; . .e -

BD/DRB; . .e -BD/DRB/RG; . . - BD/AL ; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR ;
.e - BD/DGRR/DSK

Onderwerp: RE: Agenda Kerngroep 19 juli

Beste leden van de Kerngroep,

Hierbij stuur ik jullie de laatste bijlage na; het praatstuk m.b.t. criteria pilots.
Tot morgen.

Groeten,

0. e



Voor een veilige en rechtvaardige samenleving




De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch
dan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieé&n uit uw systeem te
verwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.
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Van: . e - BD/DRB/SBA

Aan: 0.2.e 02 - BD/DRB; . & -BD/DRB/SBA; . .e  _BD/DFBC; "107 =
- ; 0.2.e -

Cc: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR; 70. - .@  _-BD/AL, () e __BD/DRB/RG; i . .@
BD/DRB/RG

Onderwerp: RE: SPOED! Bijlage brief NOvA

Datum: donderdag 18 juli 2019 15:18:14

Bijlagen: Brief TK reactie op voortganasbrief redesign 20190711, ocx

Hierbij de brief met bijlage, daarin kun je de tekst van de voetnoten terugvinden

Van: .'.e - BD/DRB/SBA

Verzonden: donderdag 18 juli 2019 15:09

Aan: | e -BD/DRB;, . .e - BD/DRB/SBA; 1 . e -

BD/DFB ;10.2.e -BD/DRB; . e - BD/DGRR/DSK

CC: Karreman, ars. H...B. - BD/DGRR; (.2.e - BD/AL; .6 - BD/DRB/SBA; 1

- BD/DRB/RG; .2.e - B /URB/RG

Onderwerp: SPOED! 1jlage brier NOVA

Urgentie: Hoog

Beste collega’s,

Een spoedje, willen jullie voor uiterlijk 16:00 vanmiddag laten weten wat er
nders mo ord eformuleerd in onders de bijla

De stukjes zijn op jullie naam ingedeeld.

Graag met concrete tekstvoorstellen.

Groet
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Van: . . _-BD/DRB/SBA
Aan: rreman .HJ1B. -B R
Cc: .e -BD/DRB
Ohderwerp: RE: Beantwoording kamervragen Van Nispen vervolg pilot LG
Datum: vrijdag 19 juli 2019 18:37:37
-9

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Verzonden: vrijdag 19 juli 2019 15:50

Aan: | e - BD/DRB/SBA; Karreman, drs. H.].B. - BD/DGRR
CC: U.zZe - BD/DRB

Onderwerp: Rt: Beantwoording kamervragen Van Nispen vervolg pilot LG
tenr 1 teverzoe

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . .€ -BD/DRB/SBA 0. . @minjenv.nl>

Datum: vrijdag 19 jul. 2019 3:35 PM

Aan: Karreman, drs. HJ.B.-BD/DGRR 1 . .e @minjenv.nl>
Kopie: . .€ - BD/DRB . € _amimyenv.nl>

Onderwerp: RE: Beantwoording kamervragen Van Nispen vervolg pilot LG
Beste Henrike,

g, 1.
1.1
De Raad heeft overigens de volledige beantwoording van de Kamervragen ontvangen.
Wat betreft LG, zowel . . als . .e zijn afwezig.

Maandag krijg ik de reactie van hen op mijn verzoek tot instemming.
Ik zet vandaag de kamervragen al door naar DJOA. 1.

Groet 10.2.

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Verzonden: dinsdag 16 juli 2019 21:29

Aan:1 . e - BD/DRB/SBA; Karreman, drs. H.].B. - BD/DGRR

Ccc: 0.2.e - BD/DRB

Onderwerp: RE: Beantwoording kamervragen Van Nispen vervolg pilot LG

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . .€ -BD/DRB/SBA . .8 @minjenv.nl>
Datum: dinsdag 16 jul. 2019 7:03 PM 4
Aan: Karreman, drs. HJ.B.- BD/DGRR 10. . * @minjenv.nl>

Kopie: . . - BD/DRB . .@@minjenv.nl>

Onderwerp: RE: Beantwoording kamervragen Van Nispen vervolg pilot LG
Hoi Henrike,

Ik snap het en heb vandaag met . .e  afgestemd.

Hierbij de set die wij klaar vinden om de lijn in te sturen.
Wil jij hiernaar kijken?
Groeten



Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR

Verzonden: dinsdag 16 juli 2019 8:44

Aan: _ e -BD/DRB; . .e - BD/DRB/SBA

Onderwerp: FW: Beantwoording kamervragen Van Nispen vervolg pilot LG
Hoi - . ,dank.

Heb ‘e de antwoorden met . .€ af estemd? Het aat over rechtshulppakketten

11.1

Zouden jullie samen willen zorgen voor een set die jullie klaar vinden om de lijn in te
sturen? Dan kijk ik daarna
Groet! Henrike

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . .€ -BD/DRB/SBA . .€ @ninjenv.nl>
Datum: maandag 15 jul. 2019 10:24 PM
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR . .e @minjeny.nl>

Onderwerp: Beantwoording kamervragen Van Nispen vervolg pilot LG

Beste Henrike,

Hierbij stuur ik je de conceptbeantwoording van de laatste set kamervragen over de
pilot consumentenrecht.

Op twee vervolgenvragen (vraag 9) heb ik geen antwoord ontvangen. Deze heb ik met
spoed uitgezet bij 10.
Zou jij je blik op de beantwoording kunnen werpen?

Bedankt voor nu.
Groet . e
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Van: . .e - DR

Aan: rreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; | e ~BD/DIOA/JBOZ

Cc: I - BD/DRB

Onderwerp: RE: Kamervragen Van Nispen over de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad voor
Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.

Datum: maandag 22 juli 2019 14:29:19

Bijlagen: ' r . . o )deex

Dag Henrikeen 0. . ,

Ik heb voorzover mogelijk een aantal vragen beantwoord en de tekst aangevuld. Vanuit
de Raad is ook nog een aantal antwoorden gekomen. Zie bijgaand.

Groet, '

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

M: ..
10.2.e @minjenv.nl

http://www rijksoverheid.nl/jienv

Verzonden: maandag 22 juli 2019 11:23

Aan: | e - BD/DRB/TR

CC: Ballegool), mr. dr. G.A.C.M. van - BD/DJOA; . e - BD/DRB

Onderwerp: FW: Kamervragen Van Nispen over de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de
Raad voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.

, Zou jij bij afwezigheidvan . . en . .e naarde opmerkingen van DJOA
willen kijken en waar nodig navraag doen bij de raad?
Thx
Van: | e - BD/DJOA/IBOZ
Verzonden: maan ag 22 juli 2019 9:07 ,
Aan: . e - BD/DRB; Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR

Onderwerp: FW: Kamervragen Van Nispen over de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de
Raad voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.,
Ha Henrikeen 0. .

Zouden jullie bij afwezigheid van 0. .e naar mijn opmerkingen bi] de antwoorden op
de Kamervragen inzake LegalGuard willen kijken?

Groet,

. e
Ministerie van Justitie en elig eid
Directie Juridische & Operationele Aangelegenheden
Afd. Juridische, Bestuurlijke en Operationele Zaken
Turfmarkt 147 (Noord-Toren, 19e etage)
2511 DP Den Haag

T. . .e

M. 0.2.e

Aanwezig van maandag tot en met donderdag
Van: - . e - BD/DJOA/IBOZ

Verzonden: maandag 22 juli 2019 9:04

Aan: . e - BD/DRB/SBA

Onderwerp: RE: Kamervragen Van Nispen over de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de
Raad voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.



Ha [IOI2I8,

Dank voor de antwoorden! Ik had nog een paar vragen en opmerkingen (zie
bijgevoegd). Zou jij hier nog even naar willen kijken voor ik de antwoorden in de lijn
doe?

Groet,

fi0:Ze : _

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directie Juridische & Operationele Aangelegenheden

Afd. Juridische, Bestuurlijke en Operationele Zaken

Turfmarkt 147 (Noord-Toren, 19e etage)

2511 DP Den Haag

T.fA0Z2Ze |

M.102e

Aanwezig van maandag tot en met donderdag

van: {0I27€" | - BD/DRB/SBA

Verzonden: vrijdag 19 juli 2019 15:39

Aan: {0i27e” = = -BD/DIOA/IBOZ _ -

CC: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; A2/ - BD/DRB; {0 2]e - BD/DJOA/JBOZ
Onderwerp: Kamervragen Van Nispen over de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad
voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.

Beste 10:27e |,

Hierbij stuur ik jou (in overleg met I0:2€) de beantwoording toe van de kamervragen
van Van Nispen over de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad voor
Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.

Groet 1027
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Van: f0.Ze

Aan: 18.2.e - BD/DRB/RG

Cc: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGRR

Onderwerp: FW: Beantwoording vragen over plannen herziening rechtsbijstand

Datum: dinsdag 23 juli 2019 14:39:04

Ter info

van: 10.2'e

Verzonden: dinsdag 23 juli 2019 14:31 -

Aan: Groep Staf; 102.e ; Hans Gerritsen ; 10.2.e ; Marjon Stegeman ;
10.2.e '

Onderwerp: FW: Beantwoording vragen over plannen herziening rechtsbijstand
Dag allen,

Onderstaand de beantwoording aan een journaliste van het Advocatenblad. Zij had vragen over de brief van de
minister. Het antwoord is in overleg met [02% en 10.2°8& tot stand gekomen en na akkoord van Hans
uitgegaan.

Groet,

10.2.e

Raad voor Rechtsbijstand

van: 10.2.e

Verzonden: dinsdag 23 juli 2019 14:29

Aan: 1027e '<10.2.e @advocatenblad.nl>
Onderwerp: Beantwoording vragen over plannen herziening rechtsbijstand

Dank voor je mail. Onderstaand tref je de antwoorden aan op je vragen.

- Is de Raad voor Rechtsbijstand partij bij het ontwerp van het nieuwe stelsel?

De Raad voor Rechtsbijstand is met diverse andere stakeholders uit de keten van
gesubsidieerde rechtsbijstand vertegenwoordigd in het Topberaad herziening
rechtsbijstand en heeft ook zitting in de Kerngroep herziening rechtsbijstand. Vanuit die
posities brengen we onze kennis en kunde in en praten en denken we mee over het ontwerp
van een herzien stelsel. Het Topberaad wordt voorgezeten door de Directeur Generaal van
het Directoraat Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving. Verder nemen deel: het
college van procureurs-generaal Openbaar Ministerie, de Raad voor de Rechtspraak, de
Raad voor Rechtsbijstand, de NOVA, het Juridisch Loket, de VNG, het Verbond voor
Verzekeraars en de Mediatorsfederatie Nederland.

- Wat vindt de Raad voor Rechtsbijstand van plannen die minister Dekker vorige
week vrijdag naar de Kamer stuurde?

De brief is een eerste verdere concretisering van de plannen voor de herziening van het
stelsel. De deelnemende partijen, zoals vertegenwoordigd in het Topberaad, zijn het erover
eens dat het stelsel aan herziening toe is. Zij vinden dat er gezorgd moet worden voor een
goede conflictdiagnose aan de voorkant en meer samenwerking in het sociale domein. Ook
komt er gerichte aandacht voor effectieve en zoveel mogelijk integrale geschiloplossing
voor rechtzoekenden, in combinatie met betere vergoedingen voor degenen die
rechtsbijstand verlenen. Dit alles vanuit het gemeenschappelijk belang om de toegang tot
het recht voor alle rechtszoekenden te waarborgen, waarbij de burger centraal staat. De
komende tijd worden de contouren verder geconcretiseerd. Dit gaat steeds via en op basis
van onderzoek, beleidsverkenningen, business cases, pilots en experimenten, steeds met
behulp van professionals. Door de kracht van samenwerking, experimenten/pilots en
onderzoek kunnen de uitkomsten leiden tot aanscherping van huidige aannames en
uitgangspunten. Uit het Gateway-rapport blijkt dat de genoemde doelstellingen breed
worden omarmd.



- Een van de plannen is dat advocaten de eigen bijdrage niet langer zullen gaan innen
bij rechtzoekenden, maar dat de Raad voor Rechtsbijstand dat gaat doen. Wat vindt
de Raad van dat plan?

De Raad onderzoekt op dit moment in opdracht van het ministerie of de inning van de
eigen bijdrage, al dan niet in samenwerking met het CJIB, door de Raad uitgevoerd kan
worden. Uit deze uitvoeringstoets zal blijken welke organisatorische, financiéle en
Juridische gevolgen hierbij de consequenties zijn. Op die uitkomst kunnen we niet
vooruitlopen. Vooreerst zijn wij blij met het vertrouwen dat de minister/het ministerie de
Raad geeft met deze opdracht.

-Ziet de Raad knelpunten binnen de plannen van Dekker voor de herziening van het
stelsel?

De herziening van het stelsel wordt met enige snelheid, maar vooral zorgvuldig opgepak.
Daarom is gekozen voor een gefaseerde en lerende aanpak. Veel zaken zijn op dit moment
nog onduidelijk en veel is nog gebaseerd op aannames. Het is daarom eerst belangrijk
heldere en eenduidige criteria, kaders en randvoorwaarden voor de uitvoering en evaluatie
van pilots en experimenten te formuleren. In die fase bevindt de herziening van het stelsel
zich nu. Hierbij hoort ook het formuleren van kwaliteitscriteria voor de eerste en tweede
lijn. Door deze aanpak via onderzoek, pilots en experimenten met professionals, wordt
ingezet op een zorgvuldige aanpak die knelpunten al tijdens het ontwerp in overleg moet
uitzoeken en aanpakken.

- In welk opzicht verandert de rol van de Raad voor Rechtsbijstand binnen de nicuwe
plannen?

Veel zaken zijn op dit moment nog niet duidelijk en nog onderwerp van onderzoek en
verder overleg binnen het Topberaad. In het nieuwe stelsel komt de hulpvraag van de
rechtzoekende centraal te staan. Dit betekent in elk geval een andere inrichting van het
beslisproces. De rechtzoekende (en niet de rechtsbijstandverlener) vraagt straks de subsidie
voor een rechtshulppakket aan, op basis van de diagnose en het advies in de eerste lijn. De
Raad toetst ook in de toekomst of de rechtzoekende voor subsidie in aanmerking komt, in
lijn met de huidige toets van de Wet op de rechtsbijstand op inkomen en vermogen en op
het te behartigen belang. Waar de verandering binnen deze rol gaat zitten en hoe dat eruit
gaat zien, wordt nu onderzocht en in beeld gebracht.

Ik hoop je zo voldoende geinformeerd te hebben voor nu. Voor wanneer staat het artikel
gepland?
Hartelijke groct,

2.e

Raad voor Rechtsbijstand

Van: 10..2.9 A0.2.e @advocatenblad.nl>
Verzonden: vrijdag 19 juli 2019 15:17 -
Aan:10.2.e <10.2.e @nrorg>;[10.2.€ <02 @ vr.org>

Onderwerp: Reactie Raad voor Rechtsbijstand op plannen herziening rechtsbijstand
Beste °%% en 1027 |,

Voor het Advocatenblad ben ik bezig met een artikel over de plannen voor de herziening van het stelsel
gesubsidieerde rechtsbijstand, die minister Dekker vorige week vrijdag naar de Kamer stuurde. In dat
kader heb ik de volgende vragen voor de Raad voor Rechtsbijstand.

- Is de Raad voor Rechtsbijstand partij bij het ontwerp van het nieuwe stelsel?
- Wat vindt de Raad voor Rechtsbijstand van plannen die minister Dekker vorige week vrijdag
naar de Kamer stuurde?



- Een van de plannen is dat advocaten de eigen bijdrage niet langer zullen gaan innen bij
rechtzoekenden, maar dat de Raad voor Rechtsbijstand dat gaat doen. Wat vindt de Raad van dat
plan?

- Ziet de Raad knelpunten binnen de plannen van Dekker voor de herziening van het stelsel?

- In welk opzicht verandert de rol van de Raad voor Rechtsbijstand binnen de nieuwe plannen?

Lukt het om deze vragen uiterlijk volgende week vrijdag (26 juli) telefonisch of per mail te
beantwoorden?

Bij voorbaat hartelijk dank voor jullie reactie!

Met vriendelijke groet,

Redacteur Advocatenblad

10.2.e |
hitp:/www,advocatenblad.nl/

Twitter ¢ Advocatenblad, @072

Neuhuyskade 94, Postbus 30851, 2500 GW Den Haag

De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch dan wel per e-
mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieén uit uw systeem te verwijderen en te vernietigen.
Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.
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Van: . e - BD/DRB/TR

Aan: 0. e BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Kamervragen LegalGuard
Datum: woensdag 24 juli 2019 10:20:59

Ja, maar die had ik al weer afgerond.

Van: | e - BD/DRB/RG
Verzonden: woensdag 24 juli 2019 10:19
Aan: | e - BD/DRB/TR
Onderwerp: FW: Kamervragen LegalGuard
Hoi ey,
Onderstaand bericht kreeg ik doorgestuurd van . . . Jij was bezig met de
kamervragen toch?
Groet,

.8
Van: . e -BD/DRB/SBA
Verzonden: dinsdag 23 juli 2019 23:37
Aan:1 2.e - BD/DRB/RG
Onderwerp: FW: Kamervragen LegalGuard

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: .2.e - BD/DJOA/IBOZ e @minjenv.nl>
Datum: dinsdag 23 jul. 2019 4:09 PM
Aan: . € -BD/DRB/SBA 1 . . @minjenv.nl>
Onderwerp: Kamervragen LegalGuard
Ha ..,
1.
Is daar een specifieke reden voor?

Groet,

e

Ministerie van Justitie en Veiig ei

Directie Juridische & Operationele Aangelegenheden
Afd. Juridische, Bestuurlijke en Operationele Zaken
Turfmarkt 147 (Noord-Toren, 19e etage)

2511 DP Den Haag

T. . e

M. D.2e

Aanwezig van maandag tot en met donderdag
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Van: . e - BD/DRB
Aan: rrem .H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: RE: Rvr en strafrecht
Datum: donderdag 25 juli 2019 08:41:33
Bijlagen: im .pn

image002.ong

image003.png

im 4.
Hoi Henrike,

Jazeker. Zodra we dat duidelijk hebben. Ik heb .2. ook gevraagd om in haar
denkproces mee te nemen wat de raad (extra) van ons nodig heeft om zaken te
realiseren (tbv. plan).

Met vriendelijke groet,

0. e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

T e
M Q02e
T 2e
WWwWw

Van: Karreman, drs. H.J.B, - BD/DGRR

Verzonden: donderdag 25 juli 2019 8:29

Aan:1 . e - BD/DRB; . - BD/AL; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR;
. e - BU/DRB

Onderwerp: RE: Rvr en strafrecht

Dank voor je teru koppelin .

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: .2.e -BD/DRB 0. .e @minjenv.nl>

Datum: donderdag 25 jul. 2019 8:26 AM

Aan: . e -BD/AL . . O " e s > Karreman, drs. HJ.B. - BD/DGRR
2e aminjenv.nl>, 10.2.e - BD/DRB . e minjenv.nb>

Onderwerp: Rvr en strafrecht

Ter informatie:

Gisteren een bijpraatmomentje met™ . .e gehad. In het overleg hebben we de
onderdelen van het deelprogramma strafrecht doorgenomen en ik heb . .- gevraagd

na te denken over de rol en inzet van de raad op het geheel en de diverse onderdelen.



Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag
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Van: A0iZel 0 | - BD/DRB/RG

Aan: 10.2.e | -BD/DRE
Onderwerp: Praatstuk Criteria en proces Pilots

Datum: donderdag 1 augustus 2019 14:04:40
Bijlagen: 4. Praatstuk Criteria en proces Pilgts (2).docx
Hoi ,1—D26 :

Hierbij stuur ik je de laatste versie van het praatstuk criteria en proces pilots.

Mocht je in mijn afwezigheid volgende week met @.2.3 willen praten over de pilots
(criteria/subsidieregeling) dan is het wel handig om deze te hebben.

Groet,

1027
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Van: Rien Sonneveld
Aan: DZ°e" " " | -BD/DRB/RG; {0 Ze” ! | - BD/DRB; Karreman, drs. H.).8. - BD/DGRR
Cc: Jan Albert waal; il Ze | - o
Onderwerp: subsidie aanvraag programma organisatie 2019-2025
Datum: woensdag 7 augustus 2019 10:28:10
Bijlagen: image004.ipg

1 7 Programm, - il 1] brief).pdf

20190807 biilage Proiectvoorstel programma_organisatie 2019-2024.pdf
1 idieaanvr rogramm { - .pdf

Beste {0:2€], f0:2/& en Henrike,

Zoals afgelopen week besproken zend ik jullie hierbij de subsidieaanvraag met toelichting en

begroting met het verzoek de besluitvorming daarover in gang te zetten. Als de aanvraag ook
per post moet worden ingestuurd, hoor ik dat graag.

En als er voorafgaand aan de besluitvorming nog een nadere toelichting nodig is, ben ik daar
uiteraard voor beschikbaar.

Met vriendelijke groet,

mr. M. (Rien) Sonneveld

Directeur Uitvoering

Klantcontactcenter

Bedrijfsbureau

T{Or R

fl0:2ie R @iuridischieket. n!

www . juridischleket.nl

Stichting het Juridisch Loket

Moreelsepark 1 3¢ etage

3511 EP Utrecht

Postbus 487

3500 AL Utrecht




Er is alle aanleiding voor het Juridisch Loket om de blik nadrukkelijk op de toekomst te
richten. De belangrijkste aanleiding is natuurlijk dat onze klant daarom vraagt. Meer dan ooit
is de klant op zoek naar een oplossing voor zijn vragen en problemen. En meer dan ooit
verwacht hij die ook te kunnen vinden. Alleen al de bezoekerscijfers van onze website
(inmiddels 3.8 miljoen bezoekers per jaar en 40.000 downloads van voorbeeldbrieven per
maand), maken duidelijk dat de burger in tal van situaties terecht komt die bij hem vragen
oproept of problemen veroorzaakt. Vaak zijn dat juridisch getinte min of meer op zichzelf
staande vragen, regelmatig ook zijn dat vragen die samenhangen met een gebeurtenis in het
leven zoals bijvoorbeeld een echtscheiding met diverse samenhangende vragen en
problemen als gevolg. En soms is er zoveel tegelijk aan de hand dat het niet helpt om een
losstaand probleem op te lossen, maar moet er gezocht worden naar een aanpak van een
veel groter onderliggend vraagstuk, zoals langdurige werkloosheid, al dan niet in combinatie
met laaggeletterdheid, schulden, slechte behuizing, slechte gezondheid, eenzaamheid
enzovoorts.

Het Juridisch Loket heeft er altijd voor gepleit om haar dienstverlening voor alle burgers
toegankelijk te maken. Niet omdat wij het zo nodig drukker willen hebben, want er is werk
genoeg. Maar wel omdat wij vinden dat iedere burger op een laagdrempelige manier
erachter moet kunnen komen hoe zijn (maatschappelijke) juridische positie eruitziet en
advies moet kunnen krijgen over de mogelijke oplossingen van zijn vragen en problemen.
We hebben onze samenleving ook in juridisch opzicht steeds complexer gemaakt en het is
dan extra belangrijk de informatie over hoe je daar het beste mee omgaat toegankelijk te
maken voor alle burgers. Je maakt het hen daarmee mogelijk hun vragen en problemen op
een maatschappelijk verantwoorde en rechtvaardige manier op te lossen. Het is dan wel
noodzakelijk dat altijd eerst in beeld wordt gebracht wat het eigenlijke probleem is en of daar
een praktische oplossing voor mogelijk is. En dat de interventie die het probleem snel kan
oplossen direct wordt gedaan. Het is cruciaal dat (ook) naar het eventueel achterliggende en
grotere probleem wordt gekeken en dat gezocht wordt naar een snelle en ook voor de
langere termijn effectieve oplossing, voordat het middel van specialistische procesbijstand
wordt ingezet.

Ook de minister van JenV kiest in zijn contourenbrief van november 2018 en in de brief van
juli 2019 voor een vernieuwing van het stelsel waarbij alle burgers gebruik kunnen maken
van een brede laagdrempelige voorziening. Dat sluit voor een groot deel aan op de manier
waarop het Juridisch Loket haar dienstverlening graag verder wil ontwikkelen, vanuit de hier
beschreven uitgangspunten. In dat kader heeft de Minister en het Topberaad van de direct
betrokken organisaties, het Juridisch Loket gevraagd hierin de regie te nemen en een
programma te ontwikkelen dat via projecten en experimenten invulling gaat geven aan deze
vernieuwingsplannen. Het Juridisch Loket gaat die uitdaging graag aan!

Het Juridisch Loket hanteert de volgende uitgangspunten voor haar plannen en haar
dienstverlening:



Op basis van het voorgaande stelt het Juridisch Loket voor een Programma in te richten
waarin zij de rol van het Juridisch Loket en de laagdrempelige voorziening onderzoekt en
ontwikkelt op basis van die uitgangspunten en de contouren van de Minister van Justitie en
Veiligheid.

Het Juridisch Loket stelt voor



Het Juridisch Loket ziet veel kansen in de brede laagdrempelige voorziening voor alle
burgers die de Minister van JenV in zijn contourenbrief heeft voorgesteld. Het Programma
Redesign rechtsbijstand en het Topberaad heeft ons gevraagd daarin de regie te nemen en
het Juridisch Loket pakt deze handschoen graag op. Via het nu voorgestelde programma en
de daarin onder te brengen projecten wordt werkenderwijs en proefondervindelijk naar een
verbetering van het stelsel toegewerkt. We willen met de projecten in het programma laten
zien welke aanpak voor de burger en de samenleving het beste werkt tegen de laagst
denkbare kosten.

De al eerder beschreven en voorgestelde projecten en de al eerder opgestarte
servicepunten en samenwerkingsverbanden worden in dit programma ingebracht en in
overleg met JenV verder uitgewerkt en uitgevoerd. Het programma loopt parallel aan het
Programma Redesign en heeft een looptijd van 5 jaar.

Om met het programma en een aantal projecten te kunnen starten is het noodzakelijk eerst
de kern van de programmaorganisatie in de komende maanden op te bouwen. Het Juridisch
Loket verzoekt daarom nu eerst de daartoe vereiste middelen beschikbaar te stellen.
Bijgaand is een begroting bijgevoegd voor de te verwachten kosten 2019.

Voor de projecten die in 2020 starten wordt bij het jaarplan 2020 of zo spoedig mogelijk
daarna een begroting ingediend.



Ministerie van Justitie en Veiligheid
T.a.v. mevrouw mr. J.G. Vegter
Postbus 20301

2500 EH DEN HAAG

Datum 7 augustus 2019
Onderwerp  Subsidie aanvraag programma organisatie 2019-2025

Geachte mevrouw Vegter,

De Minister voor Rechtsbescherming en het topberaad hebben het Juridisch Loket gevraagd de
regie te nemen in de ontwikkeling van een programma voor projecten voor vernieuwingsplannen.
Met verwijzing naar de kaderbrief 2020 en de voortgangsbrief van 12 juli 2019 van de Minister
doen wij een subsidieaanvraag voor een programma organisatie.

Voor de ontwikkeling van een programma dat via projecten en experimenten zal verlopen, dient er
een programma organisatie opgericht te worden. Deze subsidieaanvraag richt zich daarom in
eerste instantie op het inrichten van een programma organisatie. Het programma heeft een
looptijd tot en met december 2024, en zal in 4 tot 6 maanden kunnen worden opgebouwd. Voor
de gehele duur van het programma doen wij een subsidieaanvraag voor € 3.141.171.

Separaat van deze aanvraag zal de programma organisatie vanaf 2020 voorstellen indienen voor
deelprojecten.

In 2019 is een aantal initiatieven gestart. Voor deze lopende projecten doen wij voor de 2¢ helft
van 2019 een subsidieaanvraag voor € 161.198.

Ook doen wij een subsidieaanvraag voor de aanloopkosten van het project online dienstverlening
en inzet van juridische capaciteit voor web- en eindredactie op dit project. Voor de 2¢ helft van
2019 doen wij een aanvraag voor € 225.381.

In de bijlagen vindt u een uitgebreide omschrijving van subsidieaanvragen met een meerjarig
begrotingsoverzicht.

Bezoekadres Postadres
Moreelsepark 1 (3e etage) Postbus 487
3511 EP Utrecht 3500 AL Utrecht

T 030-232 6410
www.juridischloket.nl
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Bij toekenning van de subsidie bedragen vragen wij u deze gelden over te maken op
bankrekening | g _ t.n.v. Stichting het Juridisch Loket.
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Van: . .e - RB/R

Aan: "Judith Simon-Emaus”

Onderwerp: RE: Reminder aanvullen overzicht pilots
Datum: dinsdag 13 augustus 2019 14:33:00
Hoi Judith,

Natuurlijk geen probleem. Het overzicht is nog niet in beton gegoten en de stukken van
het Topberaad gaan nog niet voor 26 augustus uit, plus mogelijk zal het overzicht een
overleg later met het Topberaad gedeeld worden.
ui en rei Wij e verzoe
Hartelijke groet,
.e

Van: Judith Simon-Emaus [mailto: 0. . @mediatorsfederatienl.nl]
Verzonden: dinsdag 13 augustus 2019 1 :26

Aan: | e - BD/DRB/RG

cc: 0.2.e

Onderwerp: Ke: Reminder aanvullen overzicht pilots
Beste . .e,

Dank voor de reminder en je hebt volkomen gelijk. uiten reikwij te verzoe
Is het akkoord dat ik daarna reageer en je nog heel even wacht met het overzicht? Of
misschiendat . .e het oké vindt dat we in de lijst een initiatief opnemen van de Raad
en de MfN met de notie nader in te vullen.
Hetzelfde geldt voor een mogelijk initiatief van de MfN met het Juridisch Loket.
Met vriendelijke groet,
mr. Judith Simon-Emaus
directeur

Op 13 aug. 2019 om 15:16 heeft . .e -BD/DRB/RG " . .e @minjeny.nl>
het volgende geschreven:

Beste leden van de Kerngroep,
Vorige kerngroep spraken we af dat jullie het overzicht van de pilots ihkv de
stelselherziening zouden aanvullen. En dan dit keer met alle initiatieven en
pilots die rondom het onderwerp in het veld zijn ontstaan.
Ik had jullie beloofd nog een reminder te sturen. Zouden jullie uiterlijk 20
augustus bijgevoegd bestand kunnen aanvullen. Ik zal het geheel dan wat
overzichtelijker maken (dmv tabbladen). Alvast dank!
Zoals jullie misschien ook gezien hebben is de reeks met Kerngroep
bijeenkomsten aangepast; we zullen voortaan niet meer op vrijdagen bij
elkaar komen (zodat divosa mogelijk ook aan kan sluiten) en een deel van
de bijeenkomsten is komen te vervallen. Dit betekent dat de kerngroep
voortaan ongeveer 2,5 week voorafgaand aan het Topberaad zal
plaatsvinden. Ik hoop dat dit in ieders agenda past.
Groet,

L.e



Voor een veilige en rechivaardige samenleving

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are
not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: A02ZieT " ] - BD/DRB

Aan: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR

Cc: [OXZIel - BO/AL; [DF2IE - BD/DFBC; Karreman, drs. H.).B. - BD/DGRR

Onderwerp: Nota stand van zaken voorstel rechtsbijstand

Datum: vrijdag 16 augustus 2019 13:35:56

Bijlagen: ijl 1. Aan ntouren stelsel r ngd NOvA (versie 16 juli 2019).pdf
ijl 2. vari n.indexeren m rugwerk ht.

Biilage 3. 190710 twee scenarig"s extra middelen.pptx

Nota informeren DGRR en MRB - 15ayg 2019.docx

Beste Anita,

Bijgevoegde nota is (in aanloop naar de begrotingsraden en op verzoek van Henrike)
gisteren ter informatie naar de minister gestuurd.

Ik ben voigende week afwezig, mocht je hier vragen over hebben dan zijn f0;2/é"
en10:2le "7 aanwezig en op de hoogte. o

Met vriendelijke groet,

O EEREa

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

1026 W @minvenj.nl

hitp://www.riiksoverheid.nl/veni
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Van: . e BD/DRB
Aan: 0.2.e - BD/DRB/RG
Cc: 0.2.e _-BD/DRB/SBA; . e - BD/DRB/R!
Onderwerp: FW: Praatstuk Criteria en proces Pilots.docx
Datum: maandag 19 augustus 2019 12:43:53
Bijlagen: It uk Cntena en pr Pilots.
image01.png
image002.png
image003.png
mage004.png
Hoi . .,
A

Morgen even naar jouw stuk kijken en bezien of we een integraal document
kunnen maken?

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Van:1 . e - BD/DRB/RG

Verzonden: maandag 1 augustus 2019 11:13

Aan: | e -BD/DFBC; . . -BD/DRB/SBA; . e -BD/AL;, . e -
BD/DRB/RG; 10. .e -BU/LDRB; . e - BD/DKRB

Onderwerp: Fraatstuk Criteria en proces Pilots. s ocx
Hoi collega’s,
Hierbij stuur ik jullie het praatstuk criteria en proces pilots.

Het proces:
Dit stuk zal volgende week dinsdag voorliggen aan de Kerngroep en vervolgens op 3
september aan het Topberaad. Een eerdere versie van stuk is opgesteld door . .

en ik heb het samen met haar verder uitgewerkt. Henrike heeft er voorafgaand aan de
eerste Kerngroep naar gekeken. Het is besproken bij de afgelopen 2 Kerngroepen en
vervolgens weer aangescherpt n.a.v. gesprekken met HIL en RvdR.

Mochten jullie nog aanvullingen/opmerkingen hebben, laat het even weten (dan graag
wel uiterlijk woensdag).

Groet,



Van:

Aan: y 1 F
Onderwerp: RE Memo voorziening voor innovatie in de pilotfase.docx
Datum: woensdag 21 augustus 2019 12:10:37

509

Ik heb nog enkele opmerkingen/aanpassingen, die probeer ik zo door te geven.

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)
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Van: . B - BD/DRB/RG
Aan: 0.2e - BD/DRB; ¢ .- e - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Nieuwe versie memo voor topberaad
Datum: woensdag 21 augustus 2019 13:55:45
Bijlagen: image001.png
imageQ02.png
image003.png
image004.png
M v rowv : docx

Weer een nieuwe versie. Heb je opmerkingen overgenomen en vragen beantwoord, -

Ik heb wel in het document voor nu even mijn
vragen erin gezet. Wellicht kan 0.2.e die beantwoorden.

Met vriendelijke groet,

2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Afwezig op maandag

van:1 . e - BD/DRB
Verzonden: woensdag 21 augustus 2019 12:47
Aan: | e - BD/DRB/RG; . .e - BD/DRB/RG

Onderwerp: Kt: Nieuwe versie memo voor topberaad
Urgentie: Hoog
. e, . .e
Ik heb toch wat zitten kno en in het document. Kijken jullie even kritisch mee?
Zou jij daar
nog een slag over heen ku nen maken 10.2.e ? Als ik vanmiddag nog ruimte heb kijk ik
ook nog even mee.

Met vriendelijke groet,

2e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag



- BD/DRB/RG

. - BD/DRB/RG
memo voor topberaad
Hierbij een nieuwe versie van de memo zoals wij gisteren bespraken.

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

e |®@minvenj.n
www.ritksoverheid.nl/jenv

Afwezig op maandaJim



Van: if0:2e | - BD/DRB/R

Aan: f0.2.e _-BD/AL

Onderwerp: RE: Verslag Topberaad Programma Rechtsbijstand - 11062019.docx
Datum: woensdag 21 augustus 2019 16:28:00

513

Dankjewel, kan ik wel wat mee.,

Groet

102

van:[{0.2e - BD/AL

Verzonden: woensdag 21 augustus 2019 15:47

Aan:[{0i2’& " | - BD/DRB/RG

Onderwerp: Verslag |opberaad Programma Rechtsbijstand - 11062019.docx
Bij deze, ik was er niet bij. Dus wel een beetje lastig.

Succes!



514

Van: ERN - - RB
Aan: 0.2e —BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Contact over stukken kerngroep en topberaad
Datum: donderdag 22 augustus 2019 08:52:51
Bijlagen: image001.png
{mage002.png
image003.png
image004.png
Hoi . .e ,

Stukken morgen verzenden lijkt mij prima. Jij bent morgen toch niet in Den Haag?

Met vriendelijke groet,

0. e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Van: e - BD/DRB/RG

Verzonden: donderdag 22 augustus 2019 8:33

Aan: | e - BD/DRB

Onderwerp: Rt: Contact over stukken kerngroep en topberaad

Hoi .e

Prima om vanmiddag even te contacten.

Ik wi m gen de stukken uitsturen, maar vandaag al alles klaarzetten. Morgen is
€@ er weer dus dan kan ze nog naar dat pilotcriteria stuk kijken.

Ik stuur je straks een concept-agenda en erna de concept annotatie voor Anita.

Groet,
. .e
Van: | e - BD/DRB
Verzonden: donder ag 22 augustus 2019 8:22
Aan: | e - BD/DRB/RG ,
Onderwer : Contact over stukken kerngroep en topberaad
Hoi . .e ,

Ik ben vandaag op werkbezoek. Kunnen we begin middag contact
hebben over de agenda’s en stukken. Mijn plan strafrecht is nog niet
gereed, maar hoop ik tussen de bedrijven door vandaag af te ronden. Is
planning om eind middag de stukken te versturen?

Vrgr. . .

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)
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Van: oze [ - BD/DRB/RG

Aan: l02.e | -BD/ORB
Onderwerp: Vooroverleg Topberaad 3 september.docx
Datum: donderdag 22 augustus 2019 10:05:46
Bijlagen: Vooroverleg Topberaad 3 september.docx
Hoi 1027e",

Zie hier een stuk tbv de voorbespreking met Anita volgende week dinsdag.
Groet,

102



Van: L8 - BD/DRB
Aan: 0.2e ;. e -BD/DRB; . .e - BD/DRB/RG; . .@
Onderwerp: RE: Presentatie topberaad 030919.pptx
Datum: donderdag 22 augustus 2019 10:08:27
Bijlagen: pptx
image001.png
image0Q2.ong
image003.png
im .pn
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FB

Hierbij met bijlage...

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

w |

Van: . e - BD/DRB

Verzonden: donder ag Z2Z augustus 2019 9:32

Aan: .e -BD/AL, . .e - BD/DRB; - BD/DRB/RG;
- BD/ FBC

Onderwerp: RE: Presentatie topberaad 030919.pptx
Urgentie: Hoog

Beste collega’s,

Zie mijn opmerkingen in de sheets. 11

Maak jij m verder af 0.2 e

Met vriendelijke groet,

2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Van: e - BD/AL
Verzonden: dinsdag 20 augustus 2019 15:24



Aan: 10.2'e - BD/DRB; [10.2.¢e - BD/DRB; 10:2€ - BD/DRB/RG;
d0:2.e | - BD/DFBC '

Onderwerp: Presentatie topberaad 030919.pptx

Beste mensen, dit is de presentatie die na de toelichting van "1"0'.2.9; op het
marktonderzoek vanuit ons wordt gegeven. Hoe gaan wij om met het marktonderzoek...
Hebben jullie nog aanvullingen/opmerkingen?

Groet10.2.e



Van:

Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

frﬂ‘z_e_‘“ B - BD/DRB

(US2ICRNNNNN - 5D/DRB/R
_ B - BD/DRB/RG -
Vooroverleg Topberaad 3 september opU doox

donderdag 22 augustus 2019 10:24:40

Veoroverlea Topheraad 3 september opraff#{docx

518

Ik bel je nog even
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Van: . .e - BD/DRB/RG

Aan: 0.2.e - BD/DRB/RG; e _BD/DRB/RG; 0. .e -.BD/DRB
Onderwerp: RE: Memo voorziening voor innovatie in de pilotfase op .doex

Datum: donderdag 22 augustus 2019 13:46:46

Hoi . . ,

Lijkt mij ook goed om dit stuk met 1 .2.€ ook te bespreken. Zij is nu mee met dit
werkbezoek in Enschede en werkt morgen. Samen met . .€ kunnen we morgen hier
naar kijken.

Groet, . .&

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . .€ - BD/DRB/RG e @minjenv.nl>
Datum: donderdag 22 aug. 2019 10:55 AM
Aan: .'.€ -BD/DRB/RG< ., .e @minjenv.nl>, . .8 - BD/DRB

1'0.2.e , @ninjenv.nl>
Onderwerp: Memo voorziening voor innovatie in de pilotfase opm  .docx

Hoi 02. ,
Terechte vragen in het stuk; waar ik geen antwoord op kan geven. lvm vakantie van (0a)® . . is veel wat in
het stuk staat niet uitgewerkt. Ik snap dat dat voor behandeling in het Topberaad niet kan.

In bijlage reactie op wat vragen en kleine aanpassing/aanvulling in de memo.
Groet,
e
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Van: . .e —BD/DRB
Aan: 0.2.e - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: passage verslag Kerngroep mbt rechtshulppakketten
Datum: donderdag 22 augustus 2019 16:15:02
Bijlagen: image001.png
image002.png
image003.png
im 9

Ja, jij kan vanuit huis verzenden morgen?

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: . . - BD/DRB/RG . e aminjeny.nl>
Datum: donderdag 22 aug. 2019 2:30 PM
Aan: . € -BD/DRB 1 . .e aminieny.nl>

Onderwerp: RE: passage verslag Kerngroep mbt rechtshulppakketten

Prima, ik ben trouwens morgen toch niet in Den Haag; gesprek met Dekker gaat niet
door. Kan jij het met 0. .e  bespreken?

Groet

Van: . e - BD/DRB

Verzonden: donderdag 22 augustus 2019 14:27

Aan: . e - BD/DRB/RG; . e - BD/DRB

Onderwerp: RE: passage verslag Kerngroep mbt rechtshulppakketten
Morgen ook maar even bespreken of dit een apart agendapunt of mededeling moet
worden.

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Van: e - BD/DRB/RG
Verzonden: donderdag 22 augustus 2019 14:19
Aan: . e - BD/DRB

Onderwerp: passage verslag Kerngroep mbt rechtshulppakketten

Hoi e

In 2 Kerngroepen is een toelichting gegeven op de stavaza rechtshulppaketten:

KG 28 juni:

Er is een inkoopopdracht uitgezet voor een procesbegeleider voor het proces rondom de criteria
van rechtshulppakketten. Het streven is om hier in september mee aan de slag te gaan samen
met relevante partijen. Aanwezigen zullen betrokken worden bij het proces om te komen tot
criteria. Ook de wetenschap zal hier aan tafel komen om zo te komen tot een gedragen set van
kwaliteitseisen.



KG 19 juli:
De aanbesteding voor de procesbegeleider voor het proces rondom de criteria van
rechtshulppakketten is uitgezet. Binnenkort zullen er hiervoor gesprekken plaatsvinden.
Volgende kerngroep zal de betreffende partijen geintroduceerd worden.

Idee om de passage voor het stuk voor Anita van a.s. dinsdag aan te passen?:
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Van: e - BD/DRB
Aan: 0.2.e -BD/DRB; . 2.e _BD/AL 2e - BD/DRB/RG; 0. .e
Onderwerp: RE: Presentatie topberaad 030919.pptx
Datum: vrijdag 23 augustus 2019 09:31:18
Bijlagen: ¢ pptxschoon (2).pptx
image001.png
image002.ong
image003.png
1mage004.ong
Zijn verwijderd.
Van: . e - BD/DRB
Verzonden: vrijdag 23 augustus 2019 9:06 )
Aan: . .e - BD/DRB; . . -BD/AL;, | e - BD/DRB/RG; ‘. -.e

- BD/ FBL
On erwerp: RE: Presentatie topberaad 030919.pptx
Mooi! Op het titelblad in de schone versie staan nog 2 opmerkingen die zijn blijven
staan. Een over het proces en 1 over de titel van de presentatie. Kijk jij daar ook nog
even naar . .e (en nog even aanpassen in versie voor Anita).

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

T
M 02e
c.2e
WWW r

Van: | e - BD/DRB
Verzonden: vri dag 23 augustus 2019 8:46
Aan: | e -BD/DRB;, . .e -BD/AL;, . e - BD/DRB/RG;
. .e - B/ FBC
Onderwerp: RE: Presentatie topberaad 030919.pptx
Hallo allen,
. . , mool verhaal geworden.
Ik heb een paar tekstuele dingen eruit gehaald en heb nog 1 ding dat ik niet goed
begrijp. Hierbij zowel een versie met mijn opmerkingen als een schone, die we kunnen
gebruiken bij Anita en voor het topberaad.
Groeten 0. .e

Van: | e - BD/DRB

Verzonden: donderdag 22 augustus 2019 10:08

Aan: . e -BD/AL; 0. .e -BD/DRB; 0. .e - BD/DRB/RG; 0
- BD/DFBC

On erwerp: RE: Presentatie topberaad 030919.pptx
Hierbij met bijlage

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid



Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag




528

Van: i0iZle  |_-BD/DRB/RG
Aan: 102 30 - BD/DRB/RG; DI 1 - BD/DRB; f0i2¥e T - BD/DRB
Onderwerp: Memo innovatievoorziening ‘ S e ——
Datum: vrijdag 23 augustus 2019 10:18:06
Bijlagen: voQrziening voor inngvatie in I versie 2 .docx
image001.png
Mmd o0
image003.png
im 4
Collega’s, -
Zoals vanmorgen besproken is het deze versie geworden (-_T‘I.T
.

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Afwezig op maandag
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Van: 0.2.e | - BD/DRB/RG
Aan: 10.2.e - BD/DRB
Onderwerp: stuk ibabs overleg: Voorbereiding Topberaad 3/9 - 1 | en DgRR
Datum: vrijdag 23 augustus 2019 11:17:00
Bijlagen: Voorov T I mber.docx )
Memo voorzienina voor inngvatie in de pilotfase versie 230819.docx
Versl nares_r ieve gverheid en ieve wi Vin mei 2019.pdf
Verslag T It Programma Rechtshij - 201
Pr i It Marktverkenni

Hoi 10:27e T

Hierbij de mail die ik wil sturen voor stukken in ibabs voor vooroverleg met Anita. Zo
even bellen.

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k| ]
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag




Van: I - — BD/DRB/RG
Aan: 0. e ~.BD/DRB
Onderwerp: Agenda Kerngroep 27 augstus
Datum: vrijdag 23 augustus 2019 11:19:00
Bijlagen: Verslag 19 juli Kerngr iening Rechtsbustand.

Verslag Congres responsieve overheid en effectieve wetgeving 28 mer 2019.pdf

Qverzicht pilots ihkv stelselherziening rechtsbiistand.xlsx

Mo voorziening voor in 1 | versie 2 .docx
T raad mber.docx

530

Hoi . .e

Hierbij de mail met stukken die ik naar de Kerngroep wil sturen. Spreek je zo.

Groet,
.e

Groet,
e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k . .

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

2.6 @minjenv.nl
http://www rijksoverheid.nl/jenv
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Van: fui2e 7 - BD/DRB/RG
Aan: ‘10 2.e 1| _- BD/DRB
Onderwerp: FW: Stukken ibabs overleg: Voorbereiding Topberaad 3/9 - %0_2 e LABZE T en DgRR
Datum: vrijdag 23 augustus 2019 12:35:00 - -
Bijlagen: Voorgverleg Tooberaad 3 september.docx
I I rkennin
_e;s_gg_Cgm_es_e_gmLeve overheid en effectneve wetgeving 28 mei 2019.pdf
Programma Rech - 11

M Vi in voor inngvatie in I Versi
van: [{0.27e - BD/DRB/RG
Verzonden: vrijdag 23 augustus 2019 12:23
Aan: Secretariaat - DGRR I
Onderwerp: Stukken ibabs overleg: Voorbereiding Topberaad 3/9 - '1 0 2.e ,10:2e

en DgRR

Beste collega,

Zou je bijgevoegd document in ibabs kunnen zetten voor het overleg “Voorbereiding
Topberaad 3/9 - 10:2.e” |, 10:2.e | en DgRR” van aanstaande dinsdag.

Alvast dank!

Groeten,

102.e

Ministerie van Justitie en Velllgheld
Directie Rechtsbestel, k 1012 €]

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

‘@minjenv.nl

http://www.rijksoverheid.nl/jenv
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Van: 2 -
Aan: 10.2.8 @rechts ;M0.2Ze ".'@VNG NL ; ﬁUZ q._mgsi atorsfederatienl.nl’;
0.2 ; ‘IO Wagvocatenorde.n!'; HOIIE @dwosa.nl’; H0.2%e @verzekeraars.nl';
Cc: 02‘ LMW??.'W#@&&M&#M&#%DLD@&@Ee
!!’.,‘,‘1, el [~ BU/DRE; 7 BD/DGRR/DSK; A2 ]_ =
Ba/ore/ M [10:2.6° “EDIDRE/RG .
Onderwerp: Agenda Kerngroep 27 au augstus
Datum: vrijdag 23 augustus 2019 13:09:00
Bijlagen: Verslag 19 juli Kernaroep Herziening Rechtsbistand.docx
2 reksnotitie ki Iprogramma strafr
verzl il v stelsetherziening r 1 .
M voQrzIening vi rlnnviln I versi
T
Verslag ¢ gug res respon 5§ nggrhgg g effectieve wetgeving 28 mes 2019.pdf

Beste leden van de kerngroep,
Hierbij stuur ik jullie de agenda voor de bijeenkomst van 27 augustus. Tot a.s. dinsdag
10:00 uur in Z36-32 - Assen zaal.
A rngr di
-Stand van zaken deelprogramma’s en deelnemers, met in ieder geval:
o Deelprogramma strafrecht: analyse en aanpak (bijlage 2) (ter bespreking)
o Rechtshulppakketten: procesbegeleiding criteria rechtshulppakketten (ter
informatie)
-Marktverkenning (te bespreking)
- Pilots:
oInnovatievoorziening en criteria pilots (bijlage 4) (ter bespreking)
o Overzicht pilots (bijlage 3) (ter bespreking)
-Concept-agenda Topberaad 3 september (bijlage 5)
Bijlagen:
1. Verslag Kerngroep 19 juli
2. Gespreksnotitie kerngroep opzet deelprogramma strafrecht
3. Overzicht pilots
4. Memo voorziening voor innovatie in de pilotfase met bljlage criteria pilots t.b.v.
Topberaad
5.Concept agenda Topberaad 3 september
6. Verslag congres responsieve overheid en effectieve wetgeving 28 mei
Groet,

RIZEY T

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 10:2.€
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

10.2.e }@mlmenv nl
_ﬁp //www rijksoverheid.nl/jenv



Van: i0Ze

Aan: 10.2.e - BD/DRB/SBA

Ce: 10.2e |;f0:Ze 1;fi0iZe ~|; Hans Gerritsen

Onderwerp: RE: Nieuwe Kamervraag inzake de wettelijke grondslag van de pilot van de Raad voor Rechtsbijstand met
LegalGuard/Achmea.

Datum: dinsdag 13 augustus 2019 17:03:56

Dag flUI2I8,

Ik heb inmiddels een reactie van Achmea d 02e ) gekregen op vraag 3. Wij zullen ons richten op vraag 2
en 4. Neem aan dat jij dat op 1 doet.

Wordt vervolgd.

Groeten, 229,

van:[10.2.e | - BD/DRB/SBA

Verzonden: dinsdag 13 augustus 2019 16:59 - -

Aan:102e ;102e ;102.e ;10.2.e

cc:10.2.e -BD/AL;10.2.e @achmearechtsbijstand.nl' ; Hans Gerritsen ;

10.2.e - BD/DRB

Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de wettelijke grondslag van de pilot van de Raad
voor Rechtsbijstand met LegalGuard/Achmea.

Beste allen,

Vandaag ontving ik onderstaande kamervragen n.a.v. het blog van advocaat Regter.

Zouden jullie mij uiterlijk einde deze week een conceptbeantwoording kunnen sturen?

Alvas@ bgdan_kt voor de moeite.
Groet 'TU_-_?-G_

102.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Rechtsbestel

Programma Rechtsbijstand bij de tijd

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | N19

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag T10/2.€

1 0".'2.8_ ¢minjeny.n

v rijhsoyerbeid.al jeny

2019715643

(ingezonden 12 augustus 2019)

Vragen van het lid Van Nispen (SP) aan de minister voor Rechtsbescherming over de wettelijke grondslag van de pilot
van de Raad voor Rechtsbijstand met LegalGuard/Achmea.

1. Herinnert u zich de eerdere vragen over deze pilot? Bent u bekend met het feit dat inmiddels discussie is
ontstaan over de wettelijke grondslag van de pilot rechtshulp van LegalGuard/Achmea? 1)

2. Wat is uw reactie op de constatering dat artikel 13 Wet op de rechtsbijstand regelt door wie rechtsbijstand
verleend mag worden en dat inmiddels uit een Wob-verzoek blijkt dat de Raad voor Rechtsbijstand geen
regels heeft gesteld voor het aangaan van overeenkomsten met anderen tot het verlenen van rechtshulp? Als
geen regels zijn gesteld, waar is dan de bevoegdheid op gebaseerd om anderen (dan de reeds in de Wet op de
rechtsbijstand genoemden) rechtshulp te laten verlenen?

3. Klopt het dat LegalGuard geen medewerkers in dienst heeft en de werkzaamheden verricht worden door
werknemers van de stichting Achmea Rechtsbijstand? Hoe beoordeelt u dat?

4. Wat is volgens u de wettelijke grondslag van deze pilot? Is deze pilot volgens u geheel in overeenstemming
met alle wetten en regels? Zo niet, welke consequenties moet dit hebben?

1) htipsi//ads ocaatregter.nl pilot-legalguard-vers olg-met=betrekking-1o t-art- 1 3-w rb/

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's



verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Van: q0Z.e

Aan: 10.2.e -BD/DRB/SBA

Onderwerp: FW: concept richting antwoord Kamervragen Van Nispen
Datum: donderdag 15 augustus 2019 13:35:12

Bijlagen: jundische arondslag pilot lecalquard docx

van:10.2.e

Verzonden: woensdag 14 augustus 2019 11:43

Aan: 10.2e @rvr.org

cc:10.2.e @rvr.org

Onderwerp: concept richting antwoord Kamervragen Van Nispen



Van: 0727 7 - BD/DI0A/IBOZ
Aan: 10:2.e |- BD/DRB/SBA
Ce: nhqze S - BD/DIOA/IBOZ
Onderwerp: FW: art 13 wrb
Datum: dinsdag 20 augustus 2019 14:07:53
Bijlagen: image001.png
image002.pna
imaqe003.png
imaqe004.png
Hoi fl0:278,

Bijgaand de passage uit de memorie van toelichting op een wijziging van artikel 13.
Zie: https://www.parlementairemonitor.nl/9353000/1/i9vviiSepmilev0/vilaortaZhwi?

d=26-11-2018
Met vriendelijke groet,

fo2’e

Juridisch Adviseur

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | N19

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

f0.2'e’ {@minjenv.nl
www.riiksoverheid.nl/1env

van: 10.2'& | - BD/DIOA/IBOZ
Verzonden: donderdag 15 augustus 2019 15:57
Aan: {0.2 € - BD/DJOA/IBOZ
Onderwerp: art 13 wrb
Artikel 13
* 1 Onverminderd het tweede lid wordt rechtsbijstand verleend door:

oa. door het bestuur ingeschreven advocaten;

ob. medewerkers van een voorziening voorzover belast met de verlening van
rechtsbijstand;

oc¢. notarissen, onverminderd het bepaalde in artikel 56 van de Wet op het
- notarisambt, gerechtsdeurwaarders en anderen met wie de raad een
overeenkomst is aangegaan tot het verlenen van rechtsbijstand op bepaalde
rechtsgebieden.

+2 Rechtshulp wordt uitsluitend verleend door medewerkers die in dienstbetrekking
zijn bij de voorziening, bedoeld in artikel 7. tweede lid, of bij een voorziening als
bedoeld in artike weede lid, voorzover deze belast is met het verlenen van
rechtshulp, of door anderen met wie de raad in overeenstemming met de regels,
bedoeld in het derde lid, een overeenkomst is aangegaan tot het verlenen van
rechtshulp.



* 3 Het bestuur stelt regels met betrekking tot het aangaan van de in het eerste lid,
onder c, en tweede lid bedoelde overeenkomsten.

H

De aanpassing van artikel 13 betreft een afstemming op de nieuw voorgestelde
systematiek. Rechtsbijstand wordt verleend door met name advocaten. Een vorm van
verlening van rechtsbijstand is het verlenen van rechtshulp. Het is echter niet de bedoeling
dat advocaten deze vorm van rechtsbijstand gaan verlenen. Zoals in het algemeen deel is
aangegeven wordt er een strikte scheiding tussen publieke en private taken gemaakt. De
eerstelijns rechtshulp aan minder draagkrachtigen wordt in beginsel uitsluitend verleend
door medewerkers van het juridisch loket. De mogelijkheid wordt echter opengelaten om
ook rechtshulp te laten verlenen door anderen, waarbij aan advocaten kan worden gedacht.
De raden kunnen daarvoor overeenkomsten sluiten. Dit zal echter alleen in uitzonderlijke
gevallen mogelijk zijn. Daarom is de instemming van de Minister van Justitie
noodzakelijk.

Als voorbeeld kan gedacht worden aan het inzetten van gespecialiseerde kennis of het
verlenen van rechtshulp in een regio waar op dat moment nog geen vestiging van het
juridisch loket is.

Het is niet noodzakelijk dat per overeenkomst de instemming van de Minister van Justitie
wordt gevraagd. In het jaarplan kan worden aangegeven in welke gevallen anderen dan
medewerkers van het juridisch loket

rechtshulp zouden moeten verlenen. Indien het jaarplan is goedgekeurd, kan vervolgens in
het betreffende geval door de raad een overeenkomst worden gesloten.
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Van: e, e - RB

Aan: 0.2.e - BD/DRB

Cc: 02e ~BD/DRB/RG

Onderwerp: FW: Reservering - Topberaad programma Rechtsbijstand

Datum: maandag 26 augustus 2019 19:20:25

Bijlagen: image001.png

Hoil . e,

Bel jijnogeenkeermet . . (1 .2.€ zeidatzedatalmet . . had afgestemd)

dat hij zn agenda vrij houdt? Morgen kunnen we bevestigen of hij wordt verwacht in het
Topberaad.

Vrgr. 0.2.e

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Karreman, drs. HJ.B.- BD/DGRR 1 . .e {minjenv.nl>
Datum: maandag 26 aug. 2019 7:13 PM

Aan: . . - BD/DRB . .e @minjenv.nl>
Onderwerp: FW: Reservering - Topberaad programma Rechtsbijstand

Ti

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van:1 . @ . .8  (@significant.nl>

Datum: maandag 26 aug. 2019 6:02 PM

Aan: . . - BD/DRB/RG . .e D onten > )

Kopie: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR 10.2.e @mninjenv.nl>, 10.2.6  -BD/AL
. ([@minjenvanl>, . .e -BD/DFBC 10." .- @minjeny.nl>

Onderwerp: RE: Reservering - Topberaad programma Rechtsbijstand

Bestett, .e,
Wordt er inderdaad op dinsdag 3 september een bijdrage in enige vorm van ons/mij verwacht in het
Topberaad? Dit met het oog op eventuele voorbereiding daarop.
Ik hoor het graag.
Hartelijke groet,
e

Parijsboulevard 209d

3541 CS Utrecht

Tie e

E10.2.e @significant.n
| www signi icant-public.n

van: 0.2.e - BD/DRB/RG
Verzonden: dinsdag 20 augustus 2019 12:39



Aan: . € - BD/DRB/RG; . .e

Onderwerp: Reservering - Topberaad programma Rechtsbijstand

Tijd: dinsdag 3 september 2019 14:00-15:30 (UTC+01:00) Amsterdam, Berlijn, Bern, Rome,
Stockholm, Wenen.

Locatie: Min JenV - N36-10 - Noord-Brabant - zaal

Beste . .-,

Hierbij stuur ik de afspraak van het Topberaad programma rechtsbijstand door zodat dit moment alvast
gereserveerd kan worden.

Wij zullen intern nog overleggen in welke vorm de marktverkenning toegelicht wordt, dus daarom nog even een
verzoek dit moment te reserveren.

Ik zal z.s.m. laten weten wat het definitief wordt.

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k . .e
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag
Afwezig op vrijdag

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: 0.2 e - BD/DRB

Aan: 102.e BD/DRB/RG

Onderwerp: RE: Stand van zaken programma Rechtsbijstand dd.docx
Datum: dinsdag 27 augustus 2019 08:47:19 -

Bijlagen: Stand van zakeo programma Rechtsbiistand dd §#89docx

Hoi, hierbij mijn input. Groeten!

van: {02 e "| - BD/DRB/RG

Verzonden: maandag 26 augustus 2019 15:57 .

Aan: {02 - BD/DRB; 10127 - BD/DRB; 10.2.€ | - BD/DRB/SBA;
10.2.e - BD/DRB

oOnderwerp: Stand van zaken programma Rechtsbijstand dd.docx

Hoi collega’s,

Henrike heeft mij voor haar vakantie gevraagd om een overzicht te maken met de stand
van zaken op de verschillende (in het uitvoeringsplan genoemde) onderdelen van het
programma.

Ik heb bijgevoegd format hiervoor gemaakt. 1'1.1

Zouden jullie in bijgevoegd bestand (voor jullie onderwerp) in een paar korte zitten
puntsgewijs kunnen opschrijven wat de huidige stand van zaken is.

Graag dit overzicht uiterlijk a.s. vrijdag invullen en naar mij toesturen. Ik zal het
geheel dan begin volgende week bij Henrike voorleggen.

Alvast dank!

Groet,

10.2.e
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Van: - BD/DRB

Aan: - BD/DRB/RG

Onderwerp: RE: Stand van zaken programma Rechtsbijstand dd.docx
Datum: dinsdag 27 augustus 2019 13:50:56

Bijlagen: Stand van zaken programma Rechtsbystand dd.docfii] docx
Hoi

Hierbij met mijn input.
Groeten
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Van: fOZ2e™ 7 - BD/DRB/RG

Aan: 10.2.e |—BD/DR8

Onderwerp: Agenda Topberaad Programma Rechtsbijstand - 03092019.docx
Datum: dinsdag 27 augustus 2019 13:54:06

Bijlagen: nda T I m htsbi - 2019.docx
Hoi fl0i27e 71,

Hierbij de agenda voor het Topberaad. Ik denk goed om deze met de stukken morgen
aan Anita te tonen.

Kan je er nog even naar kijken?

Groet,

10:2.e
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Van: fD:27e T - BD/DRB/RG

Aan: 1052 N - BD/DRB

Onderwerp: Agenda Topberaad Programma Rechtsbijstand - 03092019.docx
Datum: dinsdag 27 augustus 2019 14:10:48

Bijlagen: Agenda T raad Programm htsbustand - 19,

Miste nog de bijlage marktverkenning.
Groet,

10.2.e
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10.2.e | -BD/DJOA/IBOZ

Onderwerp: Definitief: Toelichting marktverkenning tijdens Topberaad programma Rechtsbijstand
Locatie: Min JenV - N36-10 - Noord-Brabant - zaal

Begin: di 3-9-2019 14:00

Einde: di 3-9-2019 15:30

Tijd weergeven als: Voorlopig

Terugkeerpatroon: (geen)

Vergaderingsstatus: Nog niet gereageerd

Organisator: 10.2.e | - BD/DRB/RG

Verplichte deelnemers: 10.2.e @significant.nl

Beste 10.2 ¢,

Hierbij de bevestiging van de toelichting over de marktverkenning tijdens de bijeenkomst met het
Topberaad.

Bij het Topberaad zijn (naast Henrike Karreman, Anita Vegter en {02 ) aanwezig:
Raad voor Rechtsbijstand Hans Gemtsen Directeur
het Juridisch Loket Jan Albert Waal Algemeen directeur
VNG Jantine Knens Voorzitter directieraad
oM Theo Hofstee lid college van procureurs-generaal
Raad voor de Rechtspraak Henk Naves Voorzitter
; é Cogkun Cériz Voorzitter
Mediatorsfederatie Nederland Judith Simon-Emaus  Directeur
Verbond voor Verzekeraars Jos Sewalt Directeur
NOvA Bernard de Leest Bestuurshd
Johan Riflaarsdam Lid algemene raad

Jos Sewalt heeft zich overigens afgemeld.

Met vriendelijke groet,
10:2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 10:2.e’
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

10.2.e @minjenv.nl
* http://www.riiksoverheid.nl/jenv
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Van: H02E : -_BDLQBE
Aan: 10.2.e - BD/DRB/RG; [{Di21e" 7] - BD/DRB
Onderwerp: Agenda Topberaad Programma Rechtsbl]stand 103092019 opmf""'doo<
Datum: dinsdag 27 augustus 2019 15:24:00
Bijlagen: Agenda Topberaad Programma Rechtsbystand - 03092019 oprd®® docx
image0Q1.png
image0Q02.png
image003.png
image004.png
Prioriteit: Hoog

10.:2e| enfl02ie |,

Hierbu mijn aanpassingen voor de uit te sturen agenda. {02/ |, kijk jij ook nog even

kritisch mee op de tekst zoals nu staat bij de marktverkenning?
Met vriendelijke groet,

i0Ze i

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

[@minenv.nl
. rijksoverheid.nl/1env
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Van: r]ﬂ_2e _“] - BD/DRB/SBA

Aan: 90.2.e _-BD/DRB

Onderwerp: Laatste checTi'beanhNoordlng kamervragen nav opmerkingen MRb Digilust Kamervraag - Nispen mbt pilot

Legal Guard - 2638280

Datum: dinsdag 27 augustus 2019 15:37:24

Bijlagen: n rding Kamervr - pilot v | Guar v mst m raad voor R listan
rdere vr: hiergver27-

Haifl0i2le ],

Wl| jij een laatste check doen op de beantwoordmg?

Hebben wij de opmerkingen van MRb in jouw ogen voldoende verwerkt?
N.a.v. jouw reactie stuur ik de beantwoording naar.’lU 2'€ toe.

Groet 10:2'8 o
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Van: e - BD/DRB
Aan: 02e - BD/DRB/RG; 0. .e DRBJ/R!
Cc: 0 .e _-BD/DRB/SBA; 2e _.BD/DRB
Onderwerp: RE: Memo voorziening innovatie voor Topberaad
Datum: dinsdag 27 augustus 2019 17:01:07
Bijlagen: me veerzi n 7 docx
image001.png
imaae002.png
image003.ong
image004.ong
Hallo,
Hierbij met mijn blik.
Groet . .e
Van: 2e - BD/DRB/RG
Verzonden: dinsdag 27 augustus 2019 16:33
Aan: 10, e - BD/DRB/RG; . .e - BD/DRB
CC: 0.2.e -BU/DRB/SBA;1'. e - BD/DRB
Onderwerp: Memo voorziening Innovatie voor |opberaad
Hoi . .e ,

Hierbij de nieuwe versie aangepast n.a.v. Kerngroep van vandaag. Deze mag je als
onderdeel van de set stukken wel meesturen.

@l . e ; graag nog wel jou blik erop, dat zal voor morgen niet meer lukken, maar
mogelijk nog wel voor het Topberaad.

@ . . ;.deze versie kan je wel gebruiken ( .2. ,

).

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Afwezig op maandag
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Van: ... -.BD/DRB
Aan: 0.2. - BD/DRB/RG; e B/RG; ", e .- BD/DRB
Cc: 0.2.e - BD/DRB/SBA
Onderwerp: RE: Memo voorziening innovatie voor Topberaad
Datum: dinsdag 27 augustus 2019 17:04:49
Bijlagen: i aves 7 dogx
im .on
1mage002. png
image003.png
image004.0nd

...met bijlage

Met vriendelijke groet,

0. e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

T . .e
M 0.2e
r2e non
.r v n

Van: | e - BD/DRB
Verzonden: dinsdag 2/ augustus 2019 16:42
Aan: | e - BD/DRB/RG; .e - BD/DRB/RG; . .e - BD/DRB

CC: 0.2.e - BU/DRB/SBA

Onderwerp: RE: Memo voorziening innovatie voor Topberaad

Hoi -. .e,

Dank! In bijgaande versie nog 2 kleine puntjes (ziJn/1 en een extra spatie verwijderd).
€ check jij zsm. De stukken moeten vooraf nog naar Anita gemaild worden

(uiterlijk begin morgenochtend)

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

T ..
M (0.2e

e

:






Van: A0 el | - BD/DRB
Aan: 10.2.e | - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Overleg Anita

Datum: dinsdag 27 augustus 2019 17:15:09

557

Prima, bedankt en tot morgen! Fijne avond

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van:j-Q.‘g_._e_ = : - BD/DRB/RG <7|026 ) _' aminjenv.nl>
Datum: dinsdag 27 aug. 2019 5:12 PM o
Aan: '1_0.2.8 - BD/DRB 4026 @minjeny.nl>

Onderwerp: RE: Overleg Anita

Hoil0.27e |,

Ik heb zojuist met T0:2.€ | de agenda nog even besproken, 1117
o . Ik heb zojuist de stukken naar het secretariaat gestuurd.
Met daarbij ook de nieuwe versie van de marktverkenning.

Groet,

10.2.e

van:[f02le | - BD/DRB/RG

Verzonden: dinsdag 27 augustus 2019 17:11

Aan: Secretariaat - DGRR

cc: 0.2 - BD/DR8

Onderwerp: Overleg Anita

Kan jij ze in ibabs zetten? Dankjewel!
Groet,

10:2%e]
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Van: 0. .e - BD/DRB/SBA

Aan: 6.2.e - BD/D Y4

Cc: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; . .e - BD/DRB
Onderwerp: RE: Opmerkingen Mrb bij set kv inzake pilot Legal Guard
Datum: dinsdag 27 augustus 2019 17:42:35

Beste . . ,

Hierbij stuur ik jou de versie waarin wij de opmerkingen van MRb hebben verwerkt in de
beantwoording.

uiten reikwi te verzoe . Mochten er nog vragen zijn over deze
set, dan kan contact op worden genomen met . .e
Groet .2.
.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Rechtsbestel

Programma Rechtsbijstand bij de tijd

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | N19

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag T .2.e

..................................................................................

www.rijksoverheid.nl/jenv

Woensdag afwezig

van: (0. e - BD/DJOA/IBOZ

Verzonden: maandag 2- augustus 2019 10:04

Aan: | @ - BD/DRB/SBA; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; . .e - BD/DRB
Onderwerp: Upmerkingen Mrb bij set kv inzake pilot Legal Guard

Beste Henrieke, . . en 0. .-,

Gedurende - uiten reikwij ~ verzoe heb ik de set kamervragen inzake de pilot Legal
Guard van hem overgenomen.

De set is in D] teruggezet met de volgende opmerkingen van de Mrb:

Met vriendelijke groet,
. .e
Met vriendelijke groet,

0. .e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

(Noord-Toren, 19e etage)

T . .-

M10.2.e
t2.e —_minveni.nt
ww r \Y |-

Afwezig op woensdag
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Van: A0Ze - BD/DRB/R
Aan: 110.2.e i
Onderwerp: FW: ' Agenda Topberaad Rechtsbijstand 3 september
Datum: woensdag 28 augustus 2019 16:22:00
Bijlagen: T ramma Reghtsbi - 19,
Versl X nsieve overhetd en effectieve w ving 2 i f
Verslag Topberaad Programma Rechtsbiistand - 11062019.pdf
Quickscan mgrkg\_/grkgnnlng rechtshulppakketten pdf
Memg voorziening voor innovatie in de pilotfase versie 270819.pdf
Ter info.
Van:[{02.e” - BD/DRB/RG
Verzonden: woensdag 28 augustus 2019 16:22
Aan: f0.2/&  1@gmail.com’; 'deleest@‘lU_Q el , H0:2le " @om.nl;
10:2.e @recntspraak.nl’; 10 2 € @mr.org; flU.2. q@medlatorsreaeratlenl nl’;
rljlaarsdam@T 0.2e " ‘10 2.e |@achmearechtsbijstand.nl’; ‘10 2 e | @vng.nl;
2°8 @juridischloket.nl'

cc. Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; Vegter, mr. 1.G. - BD/DGRR; 10 2.e | -BD/AL

10.2e - BD/DRB

Onderwerp: Agenda Topberaad Rechtsbijstand 3 september

Geachte leden van het Topberaad,

Hierbij ontvangt u de agenda en bijlagen ten behoeve van het Topberaad Programma
Rechtsbijstand.

Het Topberaad vindt plaats op dinsdag 3 september van 14:00 ~ 15:30 uur op locatie:
Turfmarkt 147, N36-10 - Noord-Brabant-zaal.

Uiteraard verzoeken wij u wederom vertrouwelijk met deze mail en bijlagen om te
gaan.

Met vriendelijke groet,

10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k {02\

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vrijdag

10.2.e  @minjenv.ni
hitp.//www rijksoverheid.nl/
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Van: fi0:27e™ | - BD/A

Aan: 10.2.e = |-BD/DRB/RG

Onderwerp: FW: Presentatie voor overleg bij HIL komende maandag
Datum: donderdag 5 september 2019 13:52:00

Bijlagen: 10 presentatie RvR H .

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB

Verzonden: donderdag 20 december 2018 12:37

Aan:ff0:27@ | - BD/AL

Onderwerp: FW: Presentatie voor overleg bij HIL komende maandag

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van:ﬁ'o:z_—.e_“ My | 10727 "M @achmearechisbijstand.nl>
Datum: dinsdag 04 dec. 2018 4:35 PM _

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB 0:25€ 5 Gminvenj.nl>
Onderwerp: Presentatie voor overleg bij HIL komende maandag

Dag Henrike,

Zoals besproken hierbij de presentatie voor komende maandag.

Daarin zitten ook wat sheets met verdieping. Die blijven in de presentatie-modus verborgen en
toon ik alleen als daar vragen over zijn.

Intussen sprak ik nog met Edwin van den Boom (dir. Uitvoering, HIL). Edwin zat al best in de
meedenkstand, is mijn indruk. Hij wil maandag vooral weten hoe de business case eruit ziet. En
dan niet zozeer de achterliggende cijfers, maar hoe hij de meerwaarde van de pilot voor de klant
aan zijn medewerkers kan uitleggen. Dat zit in de presentatie verwerkt, legde ik hem uit. Daaraan
voegde ik toe dat ook het Loket gedurende pilot kan meekijken, bijv. als lid van de
klankbordgroep die we met de Raad willen inrichten. En de bevindingen uit de pilot kan
benutten om inzicht te krijgen in oplospaden en waar mogelijk kan toepassen in haar eigen
dienstverlening.

Tot maandag.

Vriendelijke groet,
1028

************************DISCLAIMER*******************************

De informatie in dit bericht is vertrouwelijk. Het is daarom niet toegestaan dat u deze
informatie openbaar maakt, vermenigvuldigt of verspreid, tenzij de verzender aangeeft dat
dit wel is toegestaan. Als dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, vragen wij u vriendelijk
maar dringend om het bericht en kopieén daarvan te vernietigen. Dit bericht is
gecontroleerd op bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat
u ontvangt volledig en tijdig verzonden is, of tijdig ontvangen wordt en vrij is van virussen
of aantasting door derden.
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