Ministerie van Binnenlandse Zaken en
Koninkrijksrelaties

TER ONDERTEKENING

Nota actief openbaar
Ja

Onze referentie
Aan Minister VRO 2022-0000643892

Van Datum

25 november 2022
Opgesteld door
nota Oplegnota standen uitvoering DHC en Kadaster

Samengewerkt met
DHC en Kadaster

Bijlage(n)
1

Aanleiding

In de kabinetsreactie op het rapport Werk aan Uitvoering (WaU) is aan de Tweede
Kamer de toezegging gedaan dat uitvoeringsorganisaties een “Stand van de
Uitvoering” zullen opstellen om de aandacht voor de uitvoering structureel te
versterken en om de voortgang op de verschillende domeinen van de uitvoering
te kunnen volgen. Ook binnen het domein van Volkshuisvesting en Ruimtelijke
Ordening is dit door een tweetal uitvoeringsorganisaties gedaan, de Dienst
Huurcommissie (DHC) en Kadaster.

Geadviseerd besluit

Instemmen met het versturen van de bijgevoegde Tweede Kamerbrief. De
standen van de uitvoering zoals die zijn opgesteld door DHC en Kadaster gaan als
bijlage bij deze brief mee.

Kern

Omdat de WaU in beginsel is gericht op verbetering van de dienstverlening aan
burgers en bedrijven is, alleen aan die organisaties die dat directe contact
hebben, gevraagd een Stand van de Uitvoering op te leveren.

In de Kamerbrief worden de rode draden geschetst en met uw korte reflectie
daarop.

Later dit jaar volgt nog vanuit BZK/DGDOO een (overheidsbrede) Staat van de
Uitvoering, welke eveneens aan de Tweede Kamer zal worden aangeboden.

Toelichting

Uit de Standen van de Uitvoering van DHC en Kadaster kunnen de volgende
gemeenschappelijke rode draden en ervaren dilemma’s gedestilleerd worden:
- Contact met burgers en bedrijven

- Complexiteit in wetgeving

- Krapte op de arbeidsmarkt

In uw reflectie hierop in de brief concludeert u ten aanzien van het contact met
burgers en bedrijven dat de uitvoeringsorganisaties bezig zijn met het verder
verbeteren van hun dienstverlening door in te zetten op begrijpelijke taal, het
opstellen van communicatieplannen en door te investeren in digitale inclusie, een
positieve ontwikkeling, die u met belangstelling zal blijven volgen.

Ten aanzien van de complexiteit in wetgeving geeft u aan dat deze expliciet zal
worden beoordeeld bij de invoerings- en uitvoeringstoetsen en bij de
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beleidsevaluaties. Daarnaast zal in de bestaande driehoeksoverleggen casuistiek
besproken worden om te bezien op welke onderdelen de grootste knelpunten
worden ervaren, zodat daarvoor naar een oplossing kan worden gezocht.

Ten aanzien van de krapte op de arbeidsmarkt geeft u aan dat dit een breed
maatschappelijk probleem is, waarbij de schaarse capaciteit verdeeld moet
worden over de verschillende sectoren, waarbij het niet alleen van belang is om
personeel te werven, maar ook om deze aan de organisaties te blijven binden en
realistische ambities te formuleren waarbij rekening wordt gehouden met de
uitvoerbaarheid.

Uitvoering

De Kamerbrief is gebaseerd op en geeft een reactie op de Standen van de
Uitvoering van de uitvoeringsorganisaties in het domein van Volkshuisvesting en
Ruimtelijke Ordening. De inhoud van de Kamerbrief is met deze
uitvoeringsorganisaties afgestemd.

Communicatie

Naast deze Kamerbrief zullen ook de volgende Kamerbrieven worden verzonden:

¢ Namens de minister van BZK zal een Kamerbrief inzake de stand van de
uitvoering van het Huis voor Klokkenluiders worden verzonden.

¢ Namens de staatssecretaris zal een Kamerbrief inzake de standen van de
uitvoering van RvIG en Logius worden verzonden.

Bijlagen
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