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Aanleiding

De vaste commissie voor Economische Zaken en Klimaat heeft op 27 maart een
verslag uitgebracht met vragen over het wetsvoorstel publiek toezicht en
handhaving verordening bevordering billijkheid en transparantie voor zakelijke
gebruikers van onlinetussenhandelsdiensten (hierna: P2B-verordening). De
vragen zijn beantwoord in de nota n.a.v. het verslag.

Geadviseerd besluit
U wordt geadviseerd de nota n.a.v. het verslag te ondertekenen.

Kernpunten

e In het verslag hebben leden van de fracties van VVD, D66, CDA, SP,
ChristenUnie en BBB vragen gesteld. Zij onderschrijven het belang van betere
bescherming van ondernemers ten opzichte van platforms en verwelkomen
daarom het wetsvoorstel.

e Er zijn een aantal vragen over de reikwijdte van het toezicht van de ACM en
Europese samenwerking. Verschillende leden maken zich zorgen of de ACM
voldoende toezicht kan houden als het platform buiten Nederland is gevestigd
en of er voor die gevallen niet meer samenwerking nodig is. U geeft aan dat:

o U verwacht dat de ACM effectief toezicht kan houden. Ook grote,
buitenlandse platforms hebben vaak een vestiging in Nederland.

o De ACM kan haar contacten uit bestaande samenwerkingsverbanden
gebruiken en afstemming zoeken. Dat heeft zij ook gedaan bij de
totstandkoming van haar leidraad.

o Indien blijkt dat de samenwerking onvoldoende is, bent u bereid om
met de Europese Commissie in gesprek te gaan over meer Europese
afstemming.

e Daarnaast benoemen meerdere fracties het belang voor ondernemers om
laagdrempelig klachten te kunnen indienen bij de ACM. U benoemt dat:
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o De ACM een bedrijvenloket heeft waar ondernemers klachten kunnen
indienen en ondernemers op meerdere manieren over hun rechten Kenmerk
informeert, bijv. via een leidraad. DGED-MC / 27232707

o U in communicatie aandacht zal besteden aan de P2B-verordening.

e Verder staat u kort stil bij de inbreukprocedure die de Europese Commissie
recent is gestart en waar u recentelijk, via de minister van Buitenlandse Zaken
op heeft geantwoord. U geeft aan dat:

o De regering van mening is dat zij niet in gebreke is, omdat
handhaving van de P2B-verordening nu al via de rechter mogelijk is.
o Het wetsvoorstel het toezicht op de verordening verder versterkt.

¢ Ook hebben enkele vragen betrekking op het recht op het starten van een
collectieve actie, zoals neergelegd in de verordening. U geeft aan dat:

o Voor het starten van een collectieve actie bij de Nederlandse rechter
altijd een voldoende nauwe band met de Nederlandse rechtsorde moet
zijn. Deze antwoorden zijn afgestemd met het ministerie van JenV.

Toelichting

e De Europese P2B-verordening beschermt ondernemers die zaken doen met
digitale platforms. De verordening verplicht platforms om ondernemers van
informatie te voorzien en legt regels op hoe ondernemers klachten kunnen
indienen. De verordening is sinds juli 2020 van kracht.

e Het wetsvoorstel geeft de ACM de bevoegdheid om de P2B-verordening
bestuursrechtelijk te handhaven. Dit komt bovenop de mogelijkheden voor
partijen om zelf naar de civiele rechter te stappen of het geschil via het
klachtenloket van het platform op te lossen.

Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden

In de openbaar gemaakte versie van deze nota zijn alle persoonsgegevens van
ambtenaren geanonimiseerd.
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