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TER BESLISSING (VERZOEK OM REACTIE MAANDAGOCHTEND 9 OKTOBER IVM PUBLICATIE) Directie

Aan Bestuursondersteuning &
de minister Advies

TER INFORMATIE

Aan

de staatssecretaris financién - Fiscaliteit en Belastingdienst Persoonsgegevens

de staatssecretaris yan financién - Toeslagen en Douane

n Ota Verzending signaal IBTD Toeslagen

Datum

6 oktober 2023

Notanummer
2023-0000222828

Bijlagen
geen

Aanleiding

De Inspectie belastingen, toeslagen en douane (IBTD) heeft een nieuwe
tussenpublicatie aangekondigd. Dit betreft geen rapport, maar een signaal
genaamd Levens in de wachtstand. Het document ontvangt u separaat vanuit de
IBTD. De IBTD verzoekt u (minister) dit document aan de Eerste en Tweede
Kamer te verzenden. Hierbij treft u de concept aanbiedingsbrieven voor de
Kamers ter ondertekening.

Beslispunten

¢ Gaat u (minister) akkoord met verzending van de bijgaande
aanbiedingsbrieven aan de EK en TK?

¢« Graag uw akkoord voor het openbaar maken van de nu voorliggende nota en
de nota van de IBTD, conform de beleidslijn Actieve openbaarmaking nota’s.

Kernpunten

¢« Separaat aan deze nota ontvangt u (minister en kopie aan stassen) een nota
vanuit de IBTD waarin een signaal aan u aangeboden wordt.

¢« U (minister) ontvangt als verantwoordelijke voor de inspectie dit signaal. U
(staatssecretaris van Financién — Toeslagen en Douane) bent
beleidsinhoudelijk verantwoordelijk voor het onderwerp van het signaal. Het
ligt daarom voor de hand dat u een beleidsreactie geeft.

« De IBTD is voornemens om het signaal maandagochtend 9 oktober te
publiceren.

¢ Ze verzoeken u (minister) het document maandag 9 uur aan beide Kamers te
versturen. Wij adviseren u om akkoord te gaan met dit verzoek.

» De bepalingen uit de Regeling taakuitoefening en bevoegdheden IBTD over
het (onverkort en terstond) doorzenden aan het parlement zijn formeel niet
van toepassing omdat geen sprake is van een rapport. Desalniettemin lijkt het
ons goed, zoals de IBTD zelf ook voorstelt, om toch in deze lijn te handelen.

e Dit betekent dat u het document met een korte Kamerbrief aan de Kamer
verstuurt.

o Wij verwijzen voor nadere informatie naar de nota die u van de IBTD
ontvangt.

Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden
Niet van toepassing
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Aan
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Aan

de staatssecretaris - Toeslagen en Douane

Persoonsgegevens
n Ota ‘Levens in de wachtstand’ - eerste observaties Inspectie
belastingen, toeslagen en douane
Datum
5 oktober 2023
Aanleldlng Notanummer
o De afgelopen maanden hebben we de hersteloperatie 2023-0000224940
kinderopvangtoeslag onderzocht. Dit onderzoek maakt deel uit van ons Bijlagen
brede onderzoek naar de drie hersteloperaties (kinderopvangtoeslag, Levens in de wachtstand

Fraudesignaleringsvoorziening, box 3) die momenteel onder de
verantwoordelijkheid van het ministerie van Financién worden uitgevoerd.

e Vooruitlopend op het rapport naar aanleiding van dit brede onderzoek dat
begin 2024 wordt verwacht, bieden wij u thans een document aan met
observaties en reflecties aangaande het verloop van de hersteloperatie
kinderopvangtoeslag. Hiermee geven wij een signaal af zoals bedoeld in
artikel 41b sub a Organisatiebesluit Ministerie van Financién 2020. Het
document is getiteld Levens in de wachtstand.

« Het signaal gaat over de situatie van de groep gedupeerden die het
zwaarst getroffen zijn door de stopzetting en terugvordering van
kinderopvangtoeslag, die nog steeds wacht op herstel en wiens schade
nog steeds verder oploopt. Wij wachten daarom niet met het afgeven van
dit signaal tot ons rapport in 2024 verschijnt.

e« Wij gaan dit signaal, als onafhankelijke inspectie, in de ochtend van
maandag 9 oktober openbaar maken. Wij verzoeken u daarom dit stuk
eveneens in de ochtend van 9 oktober naar beide Kamers der Staten-
Generaal te sturen, zodat het parlement het als eerste ontvangt. Aldus
kan het signaal besproken worden in het commissiedebat van donderdag
12 oktober 2023, over de hersteloperatie kinderopvangtoeslag.

Verzoek
U wordt verzocht om onderhavig signaal op 9 oktober 2023 om 09.00 uur naar
beide Kamers der Staten-Generaal te zenden.

U ontvangt een separate nota vanuit BOA met een concept-aanbiedingsbrief.

Toelichting

« In ons verdiepend onderzoek naar de hersteloperatie kinderopvangtoeslag zijn
we nagegaan of de overheid in de uitvoering van deze hersteloperatie de
belangrijkste principes van gedupeerden voor hun schadeherstel aanhoudt.

e Kenmerkend voor onze aanpak is het in contact brengen van gedupeerde
ouders en jongeren en1erzijds, en de medewerkers van de overheid anderzijds. 1
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e In die gevoerde gesprekken is ons opgevallen dat een aantal gemaakte
keuzes en omissies in de aanpak van de hersteloperatie kinderopvangtoeslag
nadelig uitpakt voor ernstig gedupeerde ouders die nog steeds wachten op
volledig schadeherstel. Deze wachttijd zit vooral in het proces bij de
Commissie Werkelijke Schade. De schade van deze ouders loopt ondertussen
steeds verder op en versnelling en afronding van hun dossiers is niet (op
korte termijn) te verwachten.

¢ Onder ernstig gedupeerden verstaan wij gezinsleden die als gevolg van de
onterechte terugvordering en stopzetting van de kinderopvangtoeslag
ernstige gevolgschade hebben ondervonden. De terugvordering en stopzetting
van de kinderopvangtoeslag hebben de levens van ernstig gedupeerden op
meerdere levensterreinen ontwricht.

e Zoals ook in de besloten bijeenkomst met de leden van de Commissie
Financién van de Tweede Kamer van juni 2023 gezegd, willen we niet
wachten met het afgeven van het signaal tot het rapport over alle
hersteloperaties is afgerond.

¢« Het afgeven van een signaal als deze behoort tot onze taakomschrijving. Zie
artikel 41b Organisatiebesluit Ministerie van Financién 2020.

« Waar we bij het eindrapport over de drie hersteloperaties, overeenkomstig
onze vaste werkwijze, wederhoor zullen toepassen, is dat met een signaal niet
aan de orde. Uiteraard hebben we DG Toeslagen en DG Herstel in een eerder
stadium wel geinformeerd over ons voornemen tot het afgeven van dit
signaal.

« Met het delen van dit signaal en onze observaties en reflecties willen wij
bereiken dat het schadeherstel voor ernstig gedupeerde ouders en jongeren
met voorrang en op basis van maatwerk integraal wordt afgehandeld. Wij
verzoeken daarom de staatssecretaris Toeslagen en Douane en de leden van
de Tweede Kamer in gesprek te gaan over het loslaten van het FIFO-principe
(First in, First out) opdat het herstel van deze schade van de groep ernstig
gedupeerden voorrang krijgt. We geven in overweging om in dit gesprek de
onlangs door de Tweede Kamer aangenomen motie om meer maatwerk te
leveren bij het herstel van de schade, te betrekken.

e De IG is gaarne bereid onderhavig stuk in de beide Kamers toe te lichten. In
overweging wordt gegeven om dit aanbod tot toelichting op te nemen in uw
aanbiedingsbrief.

Communicatie

 We zullen het stuk vanaf maandagochtend 9 oktober 2023 actief delen
met de media en op onze website publiceren.

* Parallel aan de aanbieding van het signaal en deze nota aan u, zijn DG
Herstel en DG Toeslagen eveneens in kennis gesteld van de documenten.

» We zullen na publicatie van het stuk van harte ingaan op uitnodigingen
van betrokken partijen om met elkaar in gesprek te gaan en daar ook
zelf het initiatief voor nemen.

Politiek/bestuurlijke context
« Op donderdag 12 oktober 2023 staat het debat over de hersteloperatie

kinderopvangtoeslag gepland van de Commissie Financién van de Tweede
Kamer.

e Het publiceren van een tussentijds signaal is in juni 2023 besproken met
de Commissie Financién van de Tweede Kamer.
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Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden
Niet van toepassing.
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