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1.

Er zijn twee onderzoeken uitgevoerd in opdracht van het WODC op het terrein van
kansspelen, namelijk over risico- en probleemspelers en over promotionele
kansspelen. Daarnaast is er in een verzoek door de vaste Kamercommissie van
Justitie en Veiligheid gevraagd om een reactie op de ‘Online kansspelbarometer
2024’, uitgevoerd in opdracht van de twee brancheverenigingen van online

kansspelaanbieders, NOGA en VNLOK.

2.

3.

Geadviseerd besluit

Instemmen met de inhoud van de bijgevoegde brief en verzending naar de
Tweede Kamer.

Instemmen met toezending van twee afgeronde onderzoeken die in
opdracht van het WODC zijn uitgevoerd naar risico- en probleemspelers en
promotionele kansspelen.

Kernpunten

Er zijn twee onderzoeken op het gebied van kansspelen afgerond.

Het onderzoek naar risico- en probleemspelers (‘Deelname aan kansspelen
in Nederland: meting 2024’) publiceert het WODC op 4 juni aanstaande.
Het onderzoek naar promotionele kansspelen is reeds gepubliceerd door
het WODC.

Van beide onderzoeken geeft u de belangrijkste bevindingen weer.

Het onderzoek ‘Deelname aan kansspelen in Nederland: meting 2024’ is in
grote mate een herhaling van de nulmeting kansspelen van 2021. Het
onderzoek bevestigt het beeld uit de monitoringsrapportages van de Ksa
dat er na de opening van de legale online kansspelmarkt veel spelers bij
zijn gekomen. Tegelijkertijd lijkt het percentage hoog-risico spelers niet
toe te nemen. De onderzoekers geven daarbij aan dat de cijfers niet 1-op-
1 te vergelijken zijn met de meting uit 2021, vanwege de opstelsom van
(kleine) veranderingen in de vragenlijst, het meetmoment (het eerdere
onderzoek vond plaats ten tijde van de coronamaatregelen) en mogelijke
panel- en/of bureau-effecten.

Wat opvalt is dat relatief veel jongvolwassenen en mensen met een niet-
westerse migratieachtergrond in de categorie hoog-risico speler vallen.

Uit het onderzoek naar promotionele kansspelen komt met name naar
voren dat de problematiek niet zit in schendingen van de Gedragscode
promotionele kansspelen of misbruik daarvan om kansspelregulering te
omzeilen, maar in het feit dat de Gedragscode geen wettelijke basis heeft
en vragen oproept over de reikwijdte.
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e De 'Online kansspelbarometer 2024’ in opdracht van de twee
brancheorganisaties voor online kansspelen laat zien dat er een kleine
groei is in het aantal online gokkers sinds 2023. Van de jongvolwassenen
(in dit onderzoek 18 tot en met 34-jarigen) heeft 29% in het afgelopen
jaar online gegokt. Van de jongvolwassenen (18-34-jarigen) is het
percentage risicospelers 47%.

e Een directe vergelijking van dit onderzoek met het onderzoek ‘Deelname
aan kansspelen in Nederland: meting 2024’ is niet mogelijk, omdat de
conclusies van de barometer op basis van andere methoden en
uitgangspunten zijn getrokken. U geeft dan ook de belangrijkste
bevindingen weer en geeft aan dat ook dit onderzoek meegenomen wordt
in de monitoring van de ontwikkelingen rondom online kansspelen.

4. Toelichting
4.1. Politieke context
e Eris op dit moment geen inhoudelijke beleidsreactie voorzien gezien de
aanstaande kabinetswissel.
e Het VKC-verzoek om een reactie op de online kansspelbarometer is
ingediend door het lid Bikker (ChristenUnie).

5. Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden

5.1. Toelichting

De persoonsgegevens van de ambtenaren zijn niet openbaar ter bescherming van
de persoonlijke levenssfeer.
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