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Geachte leden

In uw tweede rapportage van 17 april 2015 signaleert en benoemt u de
kwalitatieve opgave binnen zorg en ondersteuning. De budgetkortingen op
huishoudelijke hulp hebben als gevolg dat de omvang van de werkgelegenheid
afneemt of dat werkgelegenheid verschuift van het publieke naar het private
domein. Nieuwe mogelijkheden voor ondersteuning in de thuissituatie ontstaan.
De decentralisatie van begeleiding en de opdracht voor gemeenten om passende
ondersteuning te verlenen gericht op zelfredzaamheid en participatie, biedt ruimte
voor innovatie en het ontwikkelen van nieuwe ondersteuningsvormen. De
traditionele afbakening tussen de verschillende sectoren vervaagt. Nieuwe
organisaties treden toe tot de markt. Naast kansen doen zich ook risico’s voor. U
signaleert de spanning tussen enerzijds de wens zo veel mogelijk zorg en
ondersteuning te bieden en anderzijds de uitgangspunten van ‘decent work’.

U geeft aan dat de opdracht is om toe te werken naar die nieuwe toekomst
en de herstructurering die zal plaatsvinden op een verantwoorde manier te
begeleiden. Naar uw oordeel kan dit niet louter over gelaten worden aan het

spel van de markt enis hetin het belang van burgers en werknemers in de
zorg en ondersteuning dat voortvarend toegewerkt wordt naar een nieuw
perspectief. U adviseert daarom de sector te helpen bij het komen tot een
toekomstgerichte werkagenda met betrekking tot dienstverlening aan huis en
biedt aan te faciliteren bij het tot stand komen van een dergelijke agenda.

Het kabinet maakt graag gebruik van uw aanbod om de betrokken partijen zoals
gemeenten, thuiszorgorganisaties en vakbonden te ondersteunen bij het opstellen
van een dergelijke toekomstgerichte werkagenda en heeft uw advies
overgenomen!. Op basis van door ons gevoerde gesprekken met
thuiszorgorganisaties, vakbonden en gemeenten adviseert het ministerie uw
commissie de uitwerking van deze opdracht uit ten minste twee onderdelen te
laten bestaan.

! Tweede Kamer, vergaderjaar 2014-2015, 34 000 VII, nr. 45.
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1. Het formuleren van een toekomstgericht perspectief voor de dienstverlening
aan huis gericht op innovatie en het ontwikkelen nieuwe vormen van onder-
steuning thuis, met oog voor de regionale en lokale diversiteit (geen landelijke
blauwdruk).

2. Het faciliteren van de totstandkoming van een ‘code verantwoord marktge-
drag’, naar het voorbeeld van de schoonmaaksector, met oog voor de korte en
lange termijn uitdagingen op de arbeidsmarkt en de regionale en lokale diver-
siteit (geen landelijke blauwdruk).

Randvoorwaardelijk voor de realisatie van deze twee onderdelen is een gedeeld
eigenaarschap bij de betrokken partijen. Het eindresultaat is een richting die
gemeenten, thuiszorgorganisaties en vakbonden (hierna: partijen) met elkaar
verbindt, die energie levert om gezamenlijk te werken aan de realisatie van
beoogde doelen en partijen stimuleert om te werken vanuit een gedeeld
eigenaarschap.

Deelname aan de opdracht door partijen geschiedt op vrijwillige basis. De kracht
ligt in de wens van partijen te komen tot een toekomstgerichte sector voor
maatschappelijke ondersteuning en de verantwoordelijkheid die partijen voelen
om daar een bijdrage aan te leveren.

Gelet op de korte termijn ontwikkelingen, verdient het de aanbeveling om binnen
een termijn van drie maanden te komen met een resultaat op de genoemde twee
punten. Het ministerie van VWS biedt aan de commissie hierbij te faciliteren, in
het besef dat vooral de hiervoor genoemde partijen aan zet zijn.

Hoogachtend,

de staatssecretaris van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport,

drs. M.J. van Rijn
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