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VOORWOORD

Onafhankelijkheid, toegankelijkheid en pluriformiteit van de media zijn drie onmisbare pijlers
voor een democratische samenleving. Het is deze gedachte die Jan van Cuilenburg jarenlang
inspireerde in zijn functioneren als voorzitter en later commissaris van het Commissariaat
voor de Media. Het jaarlijks verschijnende rapport ‘Mediaconcentratie in Beeld’ ontwikkelde
zich onder zijn hoede tot een gezaghebbende Mediamonitor, waarvan de nieuwste editie nu
voor u ligt. Mede dankzij zijn inspanningen is deze Mediamonitor verankerd in de Mediawet.
Jan van Cuilenburg, emeritus hoogleraar Communicatiewetenschap, overleed op 1 november
2016 op 70-jarige leeftijd. Het Commissariaat voor de Media is hem veel dank verschuldigd.

Deze editie van de Mediamonitor biedt, conform de wettelijke opdracht, inzicht in de trends,
eigendomsverhoudingen, concentratieprocessen en opiniemacht op de Nederlandse media-
markten. Zo zijn er anno 2016 nog slechts twee grote uitgevers op de dagbladenmarkt:
Telegraaf Media Groep en De Persgroep. Samen verzorgen zij zo'n 80 procent van de markt.
Dit betekent een aanbiedersconcentratie die nog niet eerder zo hoog is geweest. Ook de
markten voor radio en televisie kennen meer grote partijen, maar daar is al jarenlang sprake
van een sterke concentratie.

De vraag is in hoeverre dit problematisch is. Het is immers al lang niet meer zo dat de burger
zijn mening enkel en alleen baseert op de berichtgeving van één dagblad of één omroep. Het
aanbod aan radio- en tv-zenders is gevarieerd en mede dankzij de hoeveelheid informatie op
internet lijkt er eerder een teveel aan invalshoeken en meningen te zijn, dan een tekort.

Waren de grenzen tussen de verschillende markten voor dagbladen, tijdschriften, televisie en
radio voorheen nog duidelijk zichtbaar, nu worden die steeds vager. De hoeveelheid aanbie-
ders, en daarmee de hoeveelheid content, neemt een vlucht waarvan de hoogte nog niet valt
te voorspellen. Vanuit de kernwaarden pluriformiteit, onafhankelijkheid en toegankelijkheid
van de media beweegt het Commissariaat voortdurend mee met die ontwikkelingen. En dat
zullen we blijven doen.

Hilversum, najaar 2016
Commissariaat voor de Media
prof. mr. dr. Madeleine de Cock Buning, voorzitter

drs. Eric Eljon, commissaris
Jan Buné, commissaris







SAMENVATTING

Jaarlijks publiceert het Commissariaat voor de Media een nieuwe Mediamonitor, waarin alle
relevante ontwikkelingen in het Nederlandse medialandschap worden beschreven. Centraal
daarin staan zowel de concentratie als de diversiteit van de afzonderlijke mediamarkten, die
de laatste jaren het toneel waren van veel verschuivingen. Ook verricht het Commissariaat,
zowel op verzoek van het ministerie als op eigen initiatief, zelfstandig onderzoek. Een van
de jaarlijks terugkerende onderzoeken is dat naar het gebruik van de verschillende media.
Zo heeft de markt voor dagbladen al sinds 2001 te kampen met een daling. Ondanks een
korte opleving rond 2007, toen een aantal gratis dagbladen opkwam en goed rendeerde,
is de gezamenlijke dagbladoplage van anderhalf miljoen in 2001 gedaald naar 936 duizend
dagelijkse kranten in 2015. Deze trend lijkt eenvoudig te verklaren: jongeren lezen niet meer.
Volgens media:tijd, het tweejaarlijkse onderzoek naar mediagebruik dat wordt uitgevoerd
door het Sociaal Cultureel Planbureau en verschillende ‘joint industry committees’, is er een
groot verschil tussen het mediagebruik van generaties. Mensen van 65 jaar en ouder besteden
zo'n 42 minuten per dag meer aan het lezen van een dagblad dan aan het gebruik van een
online platform. Voor jongeren van dertien tot negentien jaar geldt dat ze aan het lezen van
dagbladen en tijdschriften per dag nog geen vijf minuten besteden. Op online platforms zijn
ze echter meer dan vier uur per dag te vinden.

Dit is geen ontwikkeling die uitsluitend in Nederland plaatsvindt. Eind 2015 heeft de Europese
Commissie een rapport uitgebracht over het gebruik van de geschreven pers, radio, tv, internet
en sociale media in alle EU-landen. Het gebruik van al deze platforms loopt terug, alleen het
gebruik van sociale media stijgt. In Nederland en Duitsland leest meer dan de helft van de
bevolking (respectievelijk 55 en 57 procent) dagelijks geschreven pers, een aanmerkelijk hoger
percentage dan het Europese gemiddelde van 31 procent. De dagbladen en tijdschriften
genieten in Nederland ook het meeste vertrouwen van alle EU-landen. Wel is het zo dat in 2011
nog bijna twee derde van de Nederlandse bevolking dagelijks een krant las, terwijl dat in 2015
voor het eerst minder dan de helft is. Het einde van die daling lijkt nog niet in zicht; in de afge-
lopen vijf jaar daalde het aandeel van de grote landelijke dagbladen met ongeveer een kwart.

Sterk geconcentreerde markt

Op de dagbladenmarkt was TMG tot 2015 de grootste dagbladenuitgever, met een marktaan-
deel van ruim 30 procent. Door overnames van eerst PCM en later Mecom heeft het Vlaamse
De Persgroep nu bijna de helft van de Nederlandse dagbladenmarkt in handen. De Tijdelijke
wet mediaconcentraties, die tot doel had op elke mediamarkt minstens drie grote partijen te
behouden, werd in 2011 buiten werking gesteld. Dit maakte het mogelijk dat er eind 2015 op
de dagbladenmarkt nog maar twee grote partijen over zijn: De Persgroep en TMG hebben
samen bijna 80 procent van de markt in handen. De Nederlandse dagbladenmarkt is daarmee
sterk geconcentreerd.




Wie ook de Vlaamse markt bij deze beschouwing betrekt, ziet dat De Persgroep over beide
landen een marktaandeel heeft van 45 procent. TMG en Mediahuis, eveneens een Vlaams
bedrijf, bezitten beide zo'n 20 procent van de markt. Het optellen van alle aandelen van
Vlaamse uitgevers leidt tot de conclusie dat in de Nederlandstalige dagbladenmarkt bijna
twee derde van het aanbod wordt verzorgd door Vlaamse uitgevers.

Van Vlaamse overmacht is op de markt voor publiekstijdschriften geen sprake. Daar is het
eerder het Fins-Nederlandse Sanoma dat de touwtjes in handen heeft. Op deze markt
telt de categorie vrouwenbladen de meeste titels en bijna de helft van die gezamenlijke
oplage wordt verzorgd door Sanoma. Het aandeel van radio- en tv-bladen is echter groter:
27 procent van de totale tijdschriftenmarkt betreft rtv-bladen. Uitgeverij Bindinc, voor 25
procent eigendom van Sanoma, geldt in dat genre als voornaamste uitgever. Toch geldt voor
beide categorieén dat de oplages dalen. De markt voor rtv-bladen is tussen 2011 en 2015 met
40 procent gekrompen, die voor vrouwenbladen met 30 procent. Deze cijfers passen naad-
loos in het beeld van de tijdschriftenmarkt als geheel. De totale verspreide jaaroplage is de
afgelopen negen jaar gedaald van 679 miljoen in 2006 naar 388 miljoen exemplaren in 2015.
Ook het aantal titels neemt gestaag af, van 162 in 2011 tot 122 in 2015. In bereik doet het
medium tijdschrift het nog niet zo slecht: van alle Nederlanders van dertien jaar en ouder
leest in 2015 81 procent één van de tijdschriften. Ter vergelijking: bij de dagbladen ligt dit
aandeel op 48 procent.

Samenwerking en diversificatie

In 2015 luistert een Nederlander van tien jaar en ouder gemiddeld 173 minuten per dag naar
de radio. De dagelijkse luistertijd is daarmee in de afgelopen vijf jaar teruggelopen met een
half uur. De publieke omroep is nog steeds de grootste aanbieder (31 procent marktaandeel),
met NPO Radio 2 als grootste publieke zender. Radio538, nu kortweg 538, is met 11,6 procent
wederom het grootste commerciéle radiostation. Het gezamenlijke bereik van de regionale
publieke omroepen ligt rond de 9 procent.

Hoewel in luisterverhoudingen weinig is veranderd, geldt dat niet voor de eigendomsver-
houdingen. In het voorjaar van 2016 maakt Talpa bekend RadioCorp helemaal over te nemen,
waarbij SLAMIFM en 100%NL zijn overgedragen aan een derde partij. In combinatie met
een eerder aangekondigde samenwerking met TMG, eigenaar van onder meer Sky Radio en
Radio Veronica, ontstaat er zo een nieuwe zwaargewicht op de radiomarkt.

De gevolgen van de intensievere samenwerking tussen Talpa en TMG lijken voor de televisie-
markt vooralsnog beperkt. Ze hebben wel een nieuwe tv-onderneming opgericht, waarmee
TMG een klein deel verwerft van het Talpa-aandeel (33 procent) in de tv-zenders van SBS
(met Sanoma als grootaandeelhouder). Verder zullen ze zich richten op zogenaamde ‘over
the top’-diensten. Hoewel Sanoma met LINDA.tv en Libelle TV twee nieuwe online video-
platforms lanceert, gaan ook de plannen voor de reeds aangekondigde nieuwe landelijke
zender door: op 1 januari 2015 start SBS9 met uitzenden. De programmering betreft voorna-



melijk films en series voor het hele gezin. Dit nieuwe aanbod heeft vooralsnog weinig invioed
op het kijkgedrag van de Nederlanders. In vergelijking met 2014 daalt de kijktijd met tien
minuten: Nederlanders van zes jaar en ouder zitten in 2015 gemiddeld 190 minuten per dag
voor de buis. De vier grootste zenders zijn nog steeds NPO1, RTL4, NPO2 en SBS6, al boeken
de commerciéle kanalen wat terreinwinst waar de publieken juist wat grond verliezen.
Overigens is ook hier het verschil tussen generaties opvallend: waar de groep 65-plussers
dagelijks bijna vier uur tv kijkt, doen jongeren tussen dertien en negentien jaar dat slechts
anderhalf uur.

Dat de jongere generaties steeds minder tv-kijken en steeds meer tijd online besteden, is voor
RTL reden om de activiteiten aanzienlijk te verbreden. Met investeringen in online platforms
voor, onder meer, videoadvertenties, restaurantreserveringen, reclamefolders, cursussen
en medische informatie kiest het concern nadrukkelijk voor uitbreiding en diversificatie
van de activiteiten. De volledige overname van online videodienst Videoland verankert, in
de woorden van RTL, “dit groeiende VOD-platform definitief in de core business van RTL
Nederland.”

De publieke omroep onderneemt eveneens diverse experimenten om de kijker ook online
aan zich te binden. Zo kunnen kijkers tijdens de uitzending van The Passion (KRO-NCRV/EO)
met behulp van hun smartphone en de virtual reality-app van het tv-programma ervaren
hoe het is om op het podium te staan. De VPRO probeert het met interactief tv-kijken bij
HbbTV: met de rode knop op de afstandsbediening kan de kijker meepraten, meespelen
of extra informatie opvragen bij het programma. Intussen herziet de NPO de hoeveelheid
digitale themakanalen en thematische internetportals. Het is een gevolg van de bezui-
nigingsronde die de publieke omroep ook al noopte tot het fuseren van enkele landelijke
omroepen. In januari 2015 is vast komen te staan dat in de concessieperiode 2016-2020 de
volgende omroepen zendtijd zullen krijgen: BNN-VARA, AVROTROS, KRO-NCRV, EO, Omroep
MAX, VPRO en de taakomroepen NOS en NTR. PowNed, WNL en HUMAN krijgen de aspirant-
status en zullen moeten samenwerken met een van de bestaande omroepen. Met ingang van
2016 zullen de omroepen op kerkelijke of geestelijke grondslag verdwijnen: hun programma-
aanbod zal moeten worden verzorgd door de bestaande omroepen.

Televisiepakketten a la carte

Het aantal digitale radio- en tv-aansluitingen is in Nederland ongeveer even groot als het
aantal breedbandaansluitingen: zo'n 6,9 miljoen. Dat de markten voor radio/tv en voor
internet zo op elkaar lijken, komt door het stijgende aantal contracten waarbij deze dien-
sten gecombineerd bij één aanbieder worden afgenomen. Ziggo is sinds de overname van
UPC marktleider in het aantal digitale aansluitingen (47,5 procent), gevolgd door KPN (31,6
procent) en CanalDigitaal (10,3 procent). Inmiddels beschikt nagenoeg de helft van alle huis-
houdens over een digitale kabelaansluiting.
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Hoe is het dan gesteld met de samenstelling van de afgenomen tv-pakketten? Een divers
aanbod van televisiezenders is immers belangrijk om de pluriformiteit van het media-
aanbod te waarborgen. Jaarlijks doet de Mediamonitor onderzoek naar de diversiteit van de
tv-pakketten. Die blijkt nog steeds, net als in 2014 en 2015, behoorlijk groot. Hoewel in de
digitale pakketten steeds meer zenders worden aangeboden en in de analoge juist steeds
minder, bleef de diversiteit op vrijwel hetzelfde niveau gehandhaafd. De tevredenheid van
het publiek over de geboden pakketten staat de afgelopen drie jaar constant en ongewijzigd
op een keurige 7,5 voor het tv-abonnement en 7,7 voor het totale tv-aanbod. De belang-
rijkste criteria voor het publiek zijn daarbij de prijs van het abonnement, het aantal storingen
in de ontvangst en de kwaliteit van het beeld.

Ondanks de opkomst van nieuwe manieren van tv-kijken, kijkt in 2016 96,7 procent van de
Nederlanders televisie via het tv-toestel. Liefst 93,4 procent doet dit via een digitaal signaal.
Bovendien groeit het aantal mensen dat tv-kijkt via smartphone, tablet of laptop, al betreft
dit vaker uitgesteld kijken via Gemist-diensten of video-on-demand.

Hoewel de tevredenheid met de bestaande pakketten stabiel en groot is, is het voor pakke-
taanbieders technisch al lang mogelijk om kijkers een zogenaamd ‘a la carte’-menu aan te
bieden. Uit een steekproef door onderzoeksbureau GfK, uitgevoerd in opdracht van het
Commissariaat voor de Media, bleek dat bijna 63 procent van de respondenten interesse
toonde in de mogelijkheid het eigen televisiepakket zelf samen te stellen. Op grond van de
Mediawet is dit ook al toegestaan, mits de ‘must carry’-zenders maar worden doorgegeven
en het basispakket uit minimaal dertig zenders blijft bestaan. Pakketaanbieders maken tot op
heden nog geen gebruik van deze mogelijkheid, wellicht ook omdat kijkers alleen belangstel-
ling zeggen te hebben als de prijs voor het pakket gelijk blijft of daalt.

In een aantal Scandinavische landen worden al vormen van televisie a la carte aange-
boden, maar slechts als één van vele opties. In bijna alle andere Europese landen is, net als
in Nederland, het basispakket de meest gebruikelijke vorm om televisie aan te bieden, met
mogelijkheden voor uitbreiding met extra zenders of complete pluspakketten. De vraag of
invoering van televisie a la carte positieve of negatieve gevolgen zal hebben voor de prijs-
ontwikkeling, is niet met zekerheid te beantwoorden. Internationale onderzoeken spreken
elkaar op dit punt tegen, voor de Nederlandse situatie is dit nog niet onderzocht. Opvallend
is overigens dat de respondenten uit het GfK-onderzoek gemiddeld 25 zenders zouden
opnemen in hun zelfgekozen pakket. Dat zijn er vijf minder dan het minimum aantal zenders
dat elk basispakket moet bevatten.

Inzicht in crossmediale content

In de jaarlijks gepubliceerde Europese Media Pluralism Monitor wordt stilgestaan bij de risico’s
met betrekking tot het pluralisme in de media. Als het gaat om basisprincipes als bescherming
van de vrijheid van meningsuiting, het recht op informatie, de bescherming van journalistieke
standaarden en de onafhankelijkheid van de nationale mediatoezichthouders, dan scoren



Nederland en Duitsland in Europees opzicht het best. Ook kunnen de media in Nederland in
de hoogste mate onafhankelijk van de politiek opereren. Het risico voor Nederland bestaat
vooral uit de aanwezigheid van enkele grote aanbieders op de markten voor print, radio en
televisie. Tegenover deze hoge marktconcentratie staat wel dat alle eigendomsverhoudingen
in Nederland transparant en inzichtelijk zijn. Niet voor niets vormen transparantie en inzich-
telijkheid belangrijke oogmerken voor de jaarlijkse Mediamonitor en het mediatoezicht door
het Commissariaat voor de Media.

Sinds 2001 heeft het Commissariaat voor de Media de klassieke mediamarkten van de
dagbladen, tijdschriften, radio en televisie afzonderlijk gevolgd en in kaart gebracht, mede
op basis van marktspecifieke gebruiks- en bereiksmetingen. De komende jaren zal de focus
van de Mediamonitor meeschuiven met het veranderende mediagedrag en mediagebruik van
de consument, opdat in het toezicht door het Commissariaat alle ontwikkelingen in digitaal
mediagebruik goed in beeld blijven.

De beweeglijke mediamarkt biedt de Mediamonitor beslist een interessant vooruitzicht:
de uitdaging om ook in deze veranderlijke context deugdelijk onderzoek te blijven doen
naar ontwikkelingen op de (inter)nationale mediamarkten en de gevolgen daarvan voor de
onafhankelijkheid, toegankelijkheid en pluriformiteit van de informatievoorziening.
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1. TRENDS EN ONTWIKKELINGEN

De Mediamonitor signaleert al een aantal jaar dat de mediamarkten in Nederland steeds
internationaler worden. Naast zoekmachines en platformaanbieders zijn in Nederland de
meeste commerciéle televisiezenders en dagbladen in buitenlandse handen en worden ook
de YouTube-kanalen steeds meer gecoérdineerd en gecontroleerd door partijen die veelal
onderdeel zijn van grootse mediabedrijven uit het buitenland. Reden te meer om op deze
plek Nederland te vergelijken met een aantal andere landen.

1.1 Tijdbesteding

Om trends over mediagebruik zuiver in beeld te brengen is longitudinale monitoring nodig.
Vooralsnog zijn er afzonderlijke joint industry commitees (JIC's) verantwoordelijk voor de
meting van bereik van de geschreven pers (NOM), radio (NLO), televisie (SKO). Voor internet
was het JIC STIR. Deze organisatie is intussen opgeheven en de meting is gestopt.

De in de verschillende markten geaccepteerde bereikcijfers zijn voor de Mediamonitor een
belangrijke bron. Deze laten voor dagbladen en radio en sinds 2015 ook voor televisie een
daling zien. Het digitale gebruik wordt daarbij (nog) niet of onvoldoende gemeten. Om
in een tijd waarin media in toenemende mate digitaal worden geconsumeerd toch media-
overstijgend veranderingen te kunnen volgen hebben de verschillende JIC's en het Sociaal
Cultureel Planbureau een tweejaarlijks tijdbestedingsonderzoek ontwikkeld dat vooral het
mediagebruik in kaart brengt: media:tijd is in 2016 voor de tweede keer gepresenteerd.

De resultaten hebben betrekking op de verschillende mediatypen en laten vooral zien hoe
sterk het mediagebruik tussen verschillende leeftijdsgroepen verschilt. De generatie die met
de opkomst en ontwikkeling van tv is opgegroeid (nu 65 jaar en ouder) kijkt dagelijks bijna 4
uur naar televisie, luistert ongeveer 2,5 uur naar radio en besteedt met 42 minuten meer tijd
aan het lezen van een dagblad dan het gebruik van een online platform. Jongeren, 13-19 jaar,
kijken 1,5 uur televisie, luisteren minder dan drie kwartier naar radio en besteden nog geen 5
minuten aan het lezen van dagbladen en tijdschriften samen.

Wie alleen het gebruik van tv, radio en geschreven pers volgt, zou tot de conclusie komen dat
jongeren minder media gebruiken. Niets is minder waar. Hun tijdsbesteding aan online plat-
formen overstijgt het tv-gebruik van de groep 65 jaar en ouder met 8 minuten. Online richten
jongeren zich vooral op bellen en chatten. Daarnaast scoort luisteren naar muziek hoog en
besteden jongeren ongeveer evenveel tijd aan gamen, sociale media en aan het kijken naar
online video’s. De minste aandacht is er voor browsen en e-mail.

' Media:tijd 2015 SPOT-analyse (2016). Geraadpleegd via:
http://screenforce.nl/wp-content/uploads/2016/06/20160621-MediaTijd-2015-SPOT-analyse.pdf, sheets 10 en 17.
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Ook als de online activiteiten bij tv, radio en geschreven pers worden betrokken blijven de
leeftijdsgroepen een sterk afwijkend patroon vertonen. De 13-19-jarigen luisteren minder,
kijken minder en lezen verhoudingsgewijs bijna niet, maar communiceren veel (tabel 1.1).

Tabel 1.1

( Tijdsbesteding aan media-activiteiten in minuten per dag

163 162

Luisteren 95

Kijken 135 234 184
Lezen n 81 43
Communiceren 132 29 66

Bron: media:tijd 2015

De vaste telefoon, in de groep 65 jaar en ouder nog steeds het voor communicatie meest
gebruikte apparaat, wordt nagenoeg niet door de jongste leeftijdsgroep gebruikt; in meer
dan de helft van de gevallen wordt via smartphone gecommuniceerd.

1.2 Sociale media en journalistiek

Een voordeel van sociale media is dat informatie makkelijk en snel gedeeld kan worden on-
der een grote groep mensen. Wereldwijd worden sociale media dan ook gebruikt voor het
vergaren en verspreiden van nieuws; niet alleen door de gewone burger, ook door journa-
listen. Aan het voordeel schuilt uiteraard ook een gevaar. Wanneer informatie eenmaal ge-
deeld is, is het niet meer ongedaan te maken. Onderzoek van ING laat zien hoe journalisten
in verschillende landen aankijken tegen het gebruik van sociale media in hun vak (figuur 1.1).

Ongeveer de helft van de Nederlandse journalisten geeft aan dat sociale media een betrouw-
bare bron van informatie zijn en dat bij het uitoefenen van hun functie de sociale media de
belangrijkste bron van informatie zijn geworden. Het is dan ook niet vreemd dat driekwart van
de Nederlandse journalisten ziet dat sociale media steeds meer invloed op het nieuws hebben.

Wanneer deze cijfers vergeleken worden met andere Europese landen valt op dat met name
de Duitse journalisten wat terughoudender zijn als het gaat om het gebruik van sociale
media. Slechts 32 procent beschouwt sociale media als betrouwbare bron. Des te opvallender
is het dat wel de helft van deze journalisten aangeeft dat sociale media de belangrijkste bron
van informatie zijn. De journalisten in het Verenigd Koninkrijk zijn meer overtuigd van de
betrouwbaarheid van de sociale media. Dat de sociale media steeds meer invloed hebben op
het nieuws staat voor deze journalisten buiten kijf.



Figuur 1.1

(Journalisten en sociale media in 2015
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De Amerikaanse journalisten vertonen soortgelijke opvattingen ten opzichte van sociale
media als de collega’s in het Verenigd Koninkrijk.

1.3 Gebruik sociale en oude media in Europa

Hoe verhoudt zich het gebruik van sociale media ten opzichte van de traditionele media?
Eind 2015 heeft de Europese Commissie een rapportage uitgebracht over het gebruik van de
geschreven pers, radio, tv, internet en sociale media in alle EU-landen. Hieruit blijkt dat tele-
visie nog steeds het medium is dat dagelijks in de EU het meest wordt gebruikt, gevolgd door
internet, radio, geschreven pers en sociale media. Het gebruik van bijna al deze platformen
is sinds de laatste meting eind 2014 licht teruggelopen, alleen het gebruik van sociale media
neemt toe.

Qua mediagebruik wijken de gebruikers in Duitsland het sterkst af van die in Nederland. Het
EU-gemiddelde wijkt echter nog sterker af. De verschillen tussen de landen zijn opmerkelijk.
Tabel 1.2 laat de resultaten voor Nederland en de buurlanden zien. Duitsland en Nederland zijn
de landen waar meer dan de helft van de bevolking dagelijks geschreven pers leest, met afstand
gevolgd door Belgié en het Verenigd Koninkrijk. Nederland en Duitsland komen met percentages
van respectievelijk 55 en 57 ruimschoots boven het Europese gemiddelde van 31 procent uit.
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Tabel 1.2

( Dagelijks gebruik in 2015 (in procenten)

Land Geschreven Radio | TV via TV-set Sociale Gemiddelde
pers of internet media | afwijking t.o.v.
Nederland

37 65 82 66 36

Belgié 13,2
Duitsland 57 n 84 60 26 14,8
Frankrijk 27 57 84 68 36 13,6
Nederland 55 55 81 86 53 0
VK 29 50 79 74 44 10,8
Gemiddelde van 28 EU-landen 31 50 84 59 35

Bron: Standard Eurobarometer 84: 2015

In Duitsland en Belgié wordt nog relatief veel naar de radio geluisterd en ook in Nederland
stemmen, met 55 procent van de bevolking, dagelijks bovengemiddeld veel personen op
radio af.

In vergelijking met het EU-gemiddelde wordt alleen in Duitsland en Frankrijk evenveel tv
gekeken. De overige landen laten percentages zien tussen 77 en 84 procent.

Het internetgebruik is juist groot: geen van de eerder genoemde landen scoort onder het
EU-gemiddelde. Nederland is hierbij koploper en Duitsland laat het laagste aandeel zien.

In Nederland spelen ook sociale media een grotere rol dan in de andere landen. Duitsland
belandt wat dit betreft op de laatste plek binnen de EU.

In Nederland worden alle mediatypes relatief veel gebruikt. Een pluriform aanbod en gebruik
kan een bijdrage leveren aan meer vertrouwen in de media.

1.4 Vertrouwen in sociale en oude media in Europa

Een centrale functie van media in een democratie is de weg te wijzen naar maatschappelijk
belangrijke informatie. Persvrijheid en redactionele onafhankelijkheid van aanbieders van
nieuws zijn daarbij essentieel. Om de uitingen van media goed te kunnen ontvangen moet de
gebruiker echter ook vertrouwen in media hebben. Onlangs heeft de staatssecretaris verkon-
digd: ,We hebben in Nederland een vrije en gevarieerde pers. Dat is iets om trots op te zijn.”?
Maar in hoeverre vertrouwen Nederlanders de pers en hoe verhoudt zich dat ten opzichte
van andere Europese landen? De Europese Commissie heeft dit onderwerp aan bod laten
komen in het eerder besproken onderzoek.

2 De Telegraaf (15 juni 2016). Video Denk oogst hoon. p. 11.



Tabel 1.3

(" Vertrouwen in media 2015 (in procenten), tussen haakjes de resultaten voor 2001

[ Gescrevenpers] o] V| memet] socialemedis

Belgié 54 (60) 63 (74) 58 (76) 32 16
Duitsland 46 (43) 61 (60) 55 (61) 30 15
Frankrijk 48 (61) 53 (63) 34 (52) 28 n
Nederland 63 (57) 66 (71) 57 (75) 43 19
VK 22 (20) 50 (65) 48 (71) 26 n

Hoogste van 28 EU-landen 63 85 75 48 35
(Nederland) (Zweden) (Zweden) (Polen) (Roemenié)
Laagste van 28 EU-landen 22 37 20 22 8
(Verenigd (Griekenland) (Griekenland) (Zweden) (Zweden)

Koninkrijk)

Bron: Standard Eurobarometer 84: 2015 / Standard Eurobarometer 56: 2001

De dagbladen en tijdschriften genieten in Nederland het meeste vertrouwen van alle
EU-landen. In het Verenigd Koninkrijk daarentegen is sprake van het minste vertrouwen
(tabel 1.3).

Als het om televisie gaat, is het vertrouwen hierin in de laatste 15 jaar zowel in Nederland
als in de omringende landen behoorlijk achteruit gegaan. Nederland heeft in vergelijking
met andere Europese landen relatief veel vertrouwen in sociale media, ondanks dat ook
Nederlanders sociale media veel minder vertrouwen dan oude media.

Recent is in de VS de vraag onderzocht wat een positief effect heeft op het vertrouwen in
nieuws.? De meest belangrijke factor is accuraatheid: 85 procent van alle respondenten gaf
aan dat kloppende feiten zeer of extreem belangrijk zijn. Duidelijk wordt dat de respon-
denten sceptisch zijn als het gaat om nieuws op sociale media. Wat voor twee derde van de
groep die zich over het nieuws via facebook op de hoogte houdt meest belangrijk is, “is trust
in the original news organization that produced the content.”

1.5 Risico’s voor mediapluralisme

In de jaarlijkse Europese Media Pluralism Monitor wordt stilgestaan bij de risico’s met betrek-
king tot mediapluralisme. In 2015 zijn 19 Europese landen onderzocht.* Als het gaat om de
basisprincipes als bescherming van de vrijheid van meningsuiting en het recht op informatie, de
bescherming van journalistieke standaarden en de onafhankelijkheid van de nationale medi-
atoezichthouders is er in de meeste landen een laag risico. Nederland is achter Duitsland het
3 American Press Institute (17 april 2016). A new understanding: What makes people trust and rely on news. Geraadpleegd via: https:/www.

americanpressinstitute.org/publications/reports/survey-research/trust-news/

4 E.Brogi, L.Ginsborg, e.a. (2015). Monitoring Media Pluralism in Europe. Testing and Implementation of the Media Pluralism Monitor 2015 —
Policy Report. Geraadpleegd via: http:/monitor.cmpf.eui.eu/mpm2015/results/

19



20

land met de laagste waarde. Alleen in Roemenié wordt een verhoogd risico waargenomen
vanwege de economische omstandigheden waarin journalisten zich staande moeten houden.

Een ander onderzocht aspect is de mate van onafhankelijkheid waarin de media opereren
ten opzichte van de politiek. Hierbij is gelet op banden tussen overheid en veelgebruikte
nieuwsdiensten, de mate waarin de overheid adverteert in de media of subsidies verstrekt
en politieke inmenging bij de distributie van media. Bij 7 van de 19 landen wordt op dit punt
een laag risico waargenomen. Dit zijn onder meer Nederland en Duitsland. Landen met een
verhoogd risico zijn bijvoorbeeld Polen, lerland, Oostenrijk en Spanje.

Het enige aspect waarbij de onderzoekers landen zien met een hoog risico voor de mediaplu-
ralisme is de marktconcentratie en eigendom van meerdere soorten media bij één partij. Het
gaat dan om de landen Finland, Luxemburg, Litouwen, Polen en Spanje. Landen met een laag
risico zijn onder meer Kroati&, Cyprus en Slovenié. Met name de aanwezigheid van enkele grote
aanbieders op de markten voor print, radio en televisie wordt voor Nederland als een hoog
risico gezien. De onderzoekers merken op dat - in tegenstelling tot enkele andere landen - de
eigendomsverhoudingen in Nederland wel inzichtelijk zijn. Dit vanwege de voorwaarden die
de Kamer van Koophandel stelt aan ondernemers om hun jaarrekeningen te deponeren, de
aanwezigheid van openbare registers en de jaarlijkse monitoring van de Mediamonitor.

1.6 Groot-Nederlandse mediamarkten

Zoals ook de Europese Media Pluralism Monitor opmerkt, kent Nederland een klein aantal
spelers die over een groot aandeel beschikken van het Nederlandse medialandschap. Zo is
2015 het jaar waarin De Persgroep uitgroeit tot een speler die nagenoeg de helft van de
Nederlandse dagbladenmarkt in handen heeft. De Persgroep is een opmerkelijke partij. Zij is
in verhouding tot Sanoma en RTL in weinig landen actief, maar op twee nationale markten
in hetzelfde taalgebied ruim aanwezig. Hoe verhouden de Vlaamse mediamarkten zich ten
opzichte van hun Nederlandse equivalenten, ontstaat er een gezamenlijk Vlaams verzor-
gingsgebied?

In 2003 betreedt De Persgroep Nederlandse bodem door grootaandeelhouder van Het Parool
te worden en twee jaar later neemt het Noordzee FM over dat verder gaat als Nederlandse tak
van Q-Music. In 2009 wordt De Persgroep eigenaar van de Perscombinatie-Meulenhoff (PCM)
en wordt daarmee de nummer drie op de Nederlandse dagbladenmarkt. Na de overname
van Mecom, de nummer twee op de Nederlandse dagbladenmarkt is de Persgroep nu de met
afstand grootste aanbieder op de Nederlandse dagbladenmarkt. Opmerkelijk genoeg is de
Persgroep niet de enige Vlaamse aanbieder op de Nederlandse dagbladenmarkt gebleven:
Concentra neemt in 2014 de portefeuille van Media Groep Limburg over en Mediahuis, een
joint venture van hetzelfde Concentra en Corelio, krijgt tenslotte in 2015 via een dochterven-
nootschap de titels NRC Handelsblad en nrc.next van NRC Media Holding in handen.



Met behulp van het rapport Mediaconcentratie in Vlaanderen van de Vlaamse mediatoe-
zichthouder wordt eerst inzichtelijk hoe de afzonderlijke mediamarkten in Vlaanderen
georganiseerd zijn. Afsluitend wordt ingegaan op concentratie in Vlaanderen vergeleken
met de concentratie in Nederland.

Print
Drie uitgevers verzorgen samen het totale aanbod aan betaalde dagbladen in Vlaanderen.
De titels De Standaard, Het Belang van Limburg, Het Nieuwsblad/De Gentenaar en Gazet
van Antwerpen worden uitgebracht door Mediahuis. De Morgen en Het Laatste Nieuws/De
Nieuwe Gazet zijn afkomstig van De Persgroep en De Tijd wordt uitgebracht door Mediafin,
dat op zijn beurt voor de helft in handen is van De Persgroep.

Tabel 1.4

(" Overzicht voornaamste perstitels Vlaanderen 2014

Aanbieder Titel Marktaandeel | Gemiddelde oplage Aantal nummers
(in procenten) per nummer per jaar

Mediahuis 52,4
De Standaard 9,2 101.375 303
Belang van Limburg 9.1 101.038 303
Het Nieuwsblad/De Gentenaar 24,6 272.202 303
Gazet van Antwerpen 9,5 105.077 303
De Persgroep 34,6
De Morgen 5.2 57.552 302
Het Laatste Nieuws/De Nieuwe Gazet 29,3 323.925 303
Mediafin De Tijd 3.1 34.752 254
Mass Transit Media Metro 9,9 109.228 209

Bron: Mediaconcentratie in Vlaanderen / CIM Pers echtverklaring 2014

Belgié heeft meer gratis kranten dan Nederland. De bekendste voorbeelden van gratis bladen
zijn Metro, De Streekkrant en de Zondag. Metro wordt uitgebracht door Mass Transit Media
(waar Concentra voor 51 procent een deelneming in heeft).

De Vlaamse tijdschriftenmarkt kent net als de Nederlandse een groot aantal titels, waarbij
titels komen en gaan. Er is, net als in Nederland, sprake van een krimpende markt. Sanoma,
Roularta Media Group en De Persgroep verzorgen het grootste aanbod.
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Televisie
Net als de Nederlandse kent de Vlaamse landelijke publieke omroep drie kanalen: Eén (voor
een breed publiek), Canvas (voor verdieping) en Ketnet (voor kinderen en jongeren). In 2014
was het kanaal van Ketnet nog gedeeld met het eveneens publieke OP12. Wegens bezui-
nigingen en tegenvallende kijkcijfers is het aanbod van OP12 weggevallen. De vrijgekomen
ruimte wordt nu ingevuld als ‘uitwijk- en servicekanaal’ voor Eén en Canvas.

Tabel 1.5

(" Marktaandelen Vlaamse televisiezenders 2015

Aanbieder Marktaandeel
>1,5 (in procenten)

VRT 38,5
Eén 31,7

Canvas 5,0

Ketnet/OP12 1,8

Medialaan 30,4
VIM 20,6

2BE 4,9

Vitaya 49

De Vijver Media/SBS Belgium 1,7
Vier 78

Vit 3.9

Bron: CIM TV — Noord, 2015, tijdvak 02-26uur, 4 jaar en ouder — GfK

De Persgroep is in Vlaanderen ook actief op de televisiemarkt. De grootste commerciéle
omroep in Vlaanderen is Medialaan, een voortvloeisel van een samenwerking tussen De
Persgroep en Roularta Media Group. De derde grote aanbieder van de Vlaamse televisie-
markt is De Vijver Media, dat in 2011, gesteund door Sanoma, SBS Belgium overnam. Sanoma
en voormalig dagbladuitgever Corelio bezitten allebei een derde van de aandelen van De
Vijver Media.

Radio
De publieke omroep van Vlaanderen verzorgt op landelijk niveau vier zenders: algemeen
nieuws en informatie op Radio 1, cultuur en klassieke muziek op Klara, populaire muziek
op MNM en Studio Brussel met nieuws en cultuur voor een breed publiek. Daarnaast zijn
er speciaal voor ontvangst middels DAB/DAB+ de zenders Nieuws+, Klara Continuo en MNM
Hits. Aandacht voor regionaal nieuws en Nederlandstalige muziek is er op Radio 2, gericht op
vijf verschillende Vlaamse gebieden.



Tabel 1.6

(" Marktaandelen Vlaamse radiozenders 2015

Aanbieder Marktaandeel
> 1,0 (in procenten)

VRT 59,3
Radio 1 6.6

Klara 1.9

MNM 10,4

Studio Brussel 12,0

Radio 2 (regionaal) 28,4

Medialaan 23,4
Q Music 14,7

JOE fm 8,7

Vlaanderen Eén Nostalgie 6,0

Bron: CIM Radio, Noorden, tijdvak 5-5 uur, W2 2015, 12 jaar en ouder

Sinds 2001 zijn er ook commerciéle aanbieders actief op de landelijke radiomarkt: 4fm en
de Vlaamse Media maatschappij (VMMa). In 2007 werd 4fm (tegenwoordig JOE fm) overge-
nomen door VMMa (tegenwoordig Medialaan geheten) en is er naast de VRT slechts één
andere landelijke aanbieder.

Vlaanderen Eén is een samenwerkingsverband tussen een aantal van oudsher regionale
commerciéle omroepen die samen een landelijke zender verzorgen.

In de praktijk is er geen commerciéle aanbieder die regionale radio verzorgt. In 2015 zijn er
292 lokale omroepen op de radiomarkt. Zeventig procent hiervan is deel van een samenwer-
kingsverband met andere omroepen.

Aanbiedersconcentratie Nederland en Vlaanderen
In tegenstelling tot het Nederlandse medialandschap kennen de Vlamingen beduidend
minder buitenlandse aanbieders op de verschillende mediamarkten. Dat heeft vooral ermee
te maken dat de Vlaamse uitgevers anders dan in Nederland direct of indirect niet alleen op
de dagbladenmarkt, maar ook grootschalig op de radio- en televisiemarkt actief zijn.>

5 Indirect via deelnemingen of samenwerkingsverbanden/joint ventures zoals De Persgroep via Mediahuis, Medialaan (50 procent De
Persgroep) en Concentra en Corelio via Mass Transit Media (51 procent Corelio), De Vijver Media (50 procent Concentra) en Mediahuis (62
procent Corelio/38 procent Concentra).
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Om de mate van aanbiedersconcentratie weer te geven in een waarde kan gebruik worden
gemaakt van de zogenoemde C3, het aandeel van de drie grootste aanbieders op de totale markt,
en de Herfindahl Hirschman Index, kortweg HHI®. Bij een HHI kleiner dan 0,10 spreekt men van
een ongeconcentreerde markt. Tussen 0,10 en 0,18 is ook wel sprake van een gematigd gecon-
centreerde markt en bij een HHI groter dan 0,18 wordt gesproken van een sterk geconcentreerde
markt. Een HHI van 1 betekent dat de betreffende markt door slechts één partij wordt bediend.

In tabel 1.7 zijn de C3 en HHI van de Vlaamse mediamarkten afgezet tegen de C3 en HHI van
de Nederlandse mediamarkten. Bij radio is zowel voor de Vlaamse als Nederlandse markt de

C4 weergegeven, het gecumuleerde aandeel van de vier grootste aanbieders.

Tabel 1.7

(" Aanbiedersconcentratie in Vlaanderen en Nederland

Mediamarkt Vlaanderen (2014) Nederland (2015)

Dagbladen 100 0,42 85 0,34
Televisie 81 0,26 84 0,26
Radio 89 0,45 85 0,24

Bron: Mediaconcentratie in Vlaanderen 2015 en Mediamonitor

Meest in het oog springend is het aandeel van 100 procent voor de drie grootste aanbie-
ders op de Vlaamse dagbladenmarkt. Het gaat hierbij om de aanbieders Mediahuis (deels in
handen van Concentra), De Persgroep en Mediafin (voor de helft in bezit van De Persgroep).
Deze partijen hebben in 2015 ook op directe of indirecte wijze invloed op meer dan de helft
van de Nederlandse dagbladenmarkt.

De grootste drie aanbieders van dagbladen in Nederland zijn de Telegraaf Media Groep, De
Persgroep en Mediahuis. Zij verzorgen gezamenlijk 85 procent van de markt. Ondanks dat
de Nederlandse dagbladenmarkt met een HHI van 0,34 sterk geconcentreerd kan worden
genoemd, steekt de Vlaamse markt met een HHI van 0,42 hier met kop en schouders bovenuit.
Oorzaak van het verschil is dat er in Nederland naast de drie grote uitgevers meer aanbieders
actief zijn op de dagbladenmarkt dan in Vlaanderen.

De televisiemarkten in Nederland en Vlaanderen liggen wat betreft aanbiedersconcentratie
niet ver uit elkaar. Zowel in Vlaanderen als in Nederland is er een sterke publieke omroep,
met daarnaast twee commerciéle aanbieders: Bertelsmann en Sanoma Group in Nederland en
Medialaan en De Vijver Media in Vlaanderen.

¢ De HHI wordt berekend door de marktaandelen in proporties (25 procent = 0,25) van alle aanbieders op een markt te kwadrateren en op
te tellen. De uiterste grenzen waarbinnen de concentratie zich afspeelt, zijn '1’ (maximale concentratie ofwel monopolie) en '1/n’, waarbij
‘n" het aantal aanbieders is.



De radiomarkt kent zowel in Vlaanderen als in Nederland vier aanbieders die bij elkaar
veruit het grootste deel van de markt bedienen: 90 procent in Vlaanderen en 85 procent in
Nederland. Er is echter wel een verschil te zien als het om HHI gaat. Net als op de dagbladen-
markt is er in Vlaanderen slechts een gering aantal aanbieders actief terwijl Nederland naast
de vier grote aanbieders meer kleinere partijen kent. Dit verklaart een HHI van respectievelijk
0,45 en 0,24. In beide gevallen wordt gesproken van een sterk geconcentreerde markt.

De gezamenlijke dagbladenmarkt
Ondanks hoge concentratie van alle markten in Vlaanderen en Nederland is er op de radio en
televisiemarkt sprake van verschillende aanbieders per land. Op de dagbladenmarkten zijn
echter dezelfde spelers aanwezig. Hoe zou de markt eruit zien als er sprake is van één Groot-
Nederlandse dagbladenmarkt?

Op basis van het aantal inwoners is de verhouding Belgié : Nederland ongeveer 30:70.
Wanneer deze verhouding wordt toegepast op de marktaandelen van De Persgroep,

Mediahuis, Concentra en Telegraaf Media Groep (TMG) ontstaat een volgend overzicht.

Tabel 1.8

(" Aandeel grootste dagbladuitgevers bij een gezamenlijke markt

Aanbieder Aandeel in Vlaanderen | Aandeel in Nederland Vlaams aandeel in | Nederlands aandeel in Totaal aandeel in
(2014) (2015) gezamenlijke markt gezamenlijke markt gezamenlijke markt

De Persgroep 37,7 47,4 11,3 33,2 44,5
™G 31,8 0 22,3 22,3
Mediahuis 52,4 6,1 16 43 20,0

Concentra 9,9

4,4 3,0 31 6,1
1 | ] | %29

Verreweg de grootste speler zou De Persgroep zijn met een aandeel van 45 procent. TMG en
Mediahuis verzorgen beide een vijfde van de markt en Concentra volgt met een aandeel van
6 procent. De aandelen van de van origine Vlaamse uitgevers bij elkaar opgeteld wijst uit dat
in een Groot-Nederlandse dagbladenmarkt nagenoeg twee derde wordt verzorgd door onze
zuiderburen.
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2. MEDIABEDRIJVEN

Mediabedrijven spelen een centrale rol in de informatievoorziening van de bevolking.
Daarom is het van groot belang te weten hoe de verhoudingen liggen aan de bron van
het nieuwsaanbod. De Mediamonitor, die sinds 2001 de ontwikkelingen in de mediasector
nauwgezet bijhoudt, volgt om die reden ook de mediaconcentratie. Om die te kunnen signa-
leren en beoordelen, is transparantie over zaken als aandeelverhoudingen, organisatorische
wijzigingen, nieuwe activiteiten, deelnemingen en de financiéle positie van mediabedrijven
essentieel.

Om de mediaverhoudingen te schetsen, is onderzoek verricht naar de activiteiten, strate-
gieén, financiéle gegevens en de eigendomsverhoudingen van de grootste mediabedrijven
in Nederland. Hierbij gaat het om de stand van zaken in 2015, maar de belangrijke ontwik-
kelingen in de eerste helft van 2016 zijn ook meegenomen.

De focus ligt op de grootste uitgevers van dagbladen en tijdschriften en op de grootste
omroepen die in ons land actief zijn.

Ook internationale ontwikkelingen worden geanalyseerd, met aandacht voor de grootste
mediabedrijven ter wereld én voor de belangrijkste buitenlandse spelers op de Europese
markt.

2.1 Voornaamste internationale mediaspelers

Net als in 2014 zijn negen van de tien grootste mediabedrijven ter wereld gevestigd in de
Verenigde Staten (VS). Ook de activiteiten van deze bedrijven zijn veelal op de VS gericht. Een
uitzondering hierop vormt het Duitse Bertelsmann, dat op de achtste plaats staat.
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Tabel 2.1

(" De grootste mediabedrijven ter wereld, op basis van omzet in 20157

Bedrijfsnaam Land 2006 2010 2014 2015
Omzet Omzet Omzet Omzet
(in miljard) (in miljard) (in miljard) (in miljard)

Google Inc. €84 €221 €49,7 €67,6

($10,6) ($29,3) ($ 66,0) ($75,0)

2 Comcast VS €19,9 €282 €51,8 €67,2

($ 25,0) ($37,4) ($ 68,8) ($ 74,5)

3 The Walt Disney Company VS €273 €28,7 €36,7 €473

($343) ($38,1) ($48,8) ($52,5)

4 News Corp. Ltd/ 21st VS €20,1 €24,7 €30,4 €339

Century Fox*° ($25,3) ($32,8) ($ 40,4) ($37.6)

5 AT&T Entertainment Group VS €11,8 €18,2 €253 €31,8

(DirecTV), LLC™® ($14,8) ($24,1) ($33,6) (§35.3)

6 Time Warner Inc. VS €35,2 €20,3 €20,6 €25,3

($44,2) ($26,9) ($27,4) ($28,1)

7 Viacom Inc./ CBS Corp.*" VS €21,9" €20,8 €24,5

($29,0) ($27,6) ($27.2)

8 Bertelsmann SE & Co. DLD €193 €15,8 €16,7 €171
KGaA

9 Cox Enterprises Inc. VS €10,3 €11,0 €12,9 €16,3

($12,9) ($14,6) ($17,1) ($18,1)

10  Facebook, Inc. VS €15 €94 €16,1

($2,0) ($12,5) (17,9

* Om de omzet in 2006, 2010, 2014 en 2015 te kunnen vergelijken wordt hier de gezamenlijke omzet in alle jaren vermeld. ®

Deze bedrijven zijn actief op diverse mediagerelateerde markten, zoals kabel- en satelliet-
televisie, film(productie), tv(productie), radio en dagbladen. Soms zijn meerdere disciplines
binnen één bedrijf vertegenwoordigd, terwijl Google Inc. en Facebook, Inc. vooral actief zijn
op het gebied van nieuwe media.

Alphabet Inc®, het moederbedrijf van Google, zag haar omzet in 2015 groeien en wordt daar-
door het grootste mediabedrijf ter wereld. Het bedrijf dat vooral bekend is van de zoekmachine
Google, nam in 2006 YouTube over en is eigenaar van vele andere bedrijven, zoals Android.
Online advertenties zijn echter het meest lucratief voor het bedrijf. In het eerste kwartaal van
2016 rapporteert Alphabet dat 89 procent van de opbrengsten uit de advertentieverkopen van
Google komen." Overigens heeft ook Comcast, het grootste kabelnetwerkbedrijf in de VS en

7 Institut far Medien- und Kommunikationspolitik. Online database: Top 100 - International Media Corporations 2015. Geraadpleegd via:
www.mediadb.eu/. Persbureaus (bijv. Bloomberg), ontwikkelaars van games (bijv. Electronic Arts) en bedrijven die voornamelijk gericht
zijn op onderzoek (bijv. Nielsen) of vakinformatie (bijv. Wolters Kluwer) zijn buiten beschouwing gelaten. Ook mediabedrijven die overwe-
gend met de productie van apparatuur bezig zijn, zoals Apple en Sony, worden buiten beschouwing gelaten.

& Voor de omrekening van euro naar dollar is gebruikgemaakt van het jaargemiddelde van elk van de genoemde jaren. Geraadpleegd via
www.dnb.nl/statistiek/statistiecken-dnb/financiele-markten/wisselkoersen/tabel-maken-eur/jaar/index.jsp

® In 2013 werd News Corporation gesplitst in 215t Century Fox (film en tv) en News Corp (dagbladen en boeken).

' DirecTV isin 2015 overgenomen door AT&T Entertainment Group.

" In 2006 werd Viacom gesplitst in Viacom Inc. (film en tv) en CBS Corp. (CBS tv, radio en boeken).

2. Omzet Viacom van 2011 in plaats van 2010.

3 In de tweede helft van 2015 is Alphabet Inc. opgericht als moederbedrijf voor Google Inc. en andere Google-dochters.

NRC (21 april 2016). Omzet moederbedrijf Google stijgt, ook Starbucks groeit. Geraadpleegd via: www.nrc.nl/nieuws/2016/04/21/

omzet-moederbedrijf-google-stijgt-starbucks-groeit-a1407741.
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de nummer één in de lijst van 2014, in 2015 aanzienlijk meer omzet binnengehaald. Dit op
de VS gerichte kabel- en mediaconcern neemt in april 2016 animatiestudio Dreamworks over.
Hierdoor wordt het bedrijf, naast Disney, een belangrijke speler in het animatiesegment.
Comcast is bovendien eigenaar van NBC Universal’, een groot televisienetwerk in de Verenigde
Staten. In bovengenoemde lijst zijn overigens alle bedrijven achter de vijf grote Amerikaanse
televisienetwerken vertegenwoordigd: naast NBC/Comcast is ABC van Disney, Fox van 21
Century Fox en CBS van CBS Corp. The CW Television Network is van CBS Corp en Time Warner.

Tabel 2.2

(" Selectie overige belangrijkste mediabedrijven (actief in Europa)'®

Bedrijfsnaam Land 2006 2010 2014 2015
omzet in euro omzet in euro omzet in euro Omzet in euro
(in miljard) (in miljard) (in miljard) (in miljard)

FRA

Vivendi S.A. €20,0 €289 €101 €10,8
Lagardéere Media FRA €8,0 €8,0 €72 €72
Pearson plc VK €6,5 €6,6 €6,1 €6,6
(£4,4) (£5,7) (£4.,5) (£4,8)

BBC VK €6,2 €56 €6,3 €6,6
(£4,2) (£4,8) (£5,1) (£4,8)

ARD DLD €6,3 €6,3 €6,4 €6,5
Netflix VS €08 €16 €41 €6,1
($1,0 ($2,1) ($5.5) ($6,8)

Discovery Communications VS - €29 €4,7 €5,8
($3.8) ($6,3) (6.4)

ITV plc VK €32 €23 €37 €4,1
(£2,2) (£2,0) (£3,0) (£3,0)

Mediaset SpA ITA €37 €43 €34 €35
Axel Springer SE DLD €24 €29 €30 €33

Satelliet-tv-provider DirecTV wordt in de zomer van 2015 overgenomen door het Amerikaanse
telecombedrijf AT&T. DirecTV exploiteert betaaltelevisie via satelliet in de VS en in Zuid-
Amerika. AT&T heeft het bedrijfsonderdeel ondergebracht in haar Entertainment Group,
waar ook internetdiensten onder vallen."”

Tussen 2006 en 2015 is een duidelijke verschuiving zichtbaar. De volgorde in rang is vooral
veranderd door de omzetgroei van Google, Comcast en DirecTV. Ook Facebook is tussen
2010 en 2015 danig gegroeid, mede door de overname, in oktober 2014, van berichtendienst
WhatsApp voor een bedrag van ongeveer 21,8 miljard dollar.”®

s Comcast. NBC Universal. Geraadpleegd via: corporate.comcast.com/our-company/businesses/nbcuniversal.

e Institut far Medien- und Kommunikationspolitik. Online database: Top 100 - International Media Corporations 2015. Geraadpleegd via:
www.mediadb.eu.

AT&T Inc. 2015 Annual Report. Geraadpleegd via: www.att.com/Investor/ATT_Annual/2015/downloads/att_ar2015_completeannualreport.
pdf.

NRC (6 oktober 2014). Facebook rondt overname WhatsApp af voor 21,8 miljard dollar. Geraadpleegd via: www.nrc.nl/nieuws/2014/10/06/
facebook-rondt-overname-whatsapp-af-voor-218-miljard-dollar-a1499635.
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Figuur 2.1

Bij de grote mediabedrijven die op Europa gericht zijn, en ook veelal in Europa zijn geves-
tigd, valt op dat ze zich nog vooral bezighouden met traditionele media: radio en televisie
(ARD, Lagardére Media, BBC, Axel Springer), televisie en/of tv-productie (Vivendi, Lagardeére
Media, ITV, Mediaset, Axel Springer), het uitgeven van tijdschriften, boeken en/of kranten
(Pearson, BBC, Lagardére Media, Axel Springer) en film-/tv-productie en -distributie (Vivendi,
Lagardere Media, Discovery Communications, ITV en Mediaset). Het Amerikaanse Netflix,
dat via streaming video-on-demand aanbiedt, is sinds september 2013 in Nederland actief.
Tot eind september 2010 was de dienst enkel beschikbaar in de VS, maar sindsdien heeft
het bedrijf een stormachtige ontwikkeling doorgemaakt. Medio 2016 is Netflix naar eigen
zeggen in circa 190 landen ter wereld beschikbaar.
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In de figuur wordt uitgegaan van de in 2015 geldende bedrijfsnamen
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2.2 Voornaamste nationale mediaspelers
De ontwikkelingen in netto-omzet van de voornaamste mediaspelers in Nederland geven
een wisselend beeld, zoals te zien in onderstaande grafiek. De omzetdaling van de Telegraaf



Media Groep (TMG), die in 2007 begon, zet ook in 2015 door. De omzetstijging bij de
Persgroep wordt voornamelijk veroorzaakt door de overname van het Britse Mecom, waar
Koninklijke Wegener NV onderdeel van uitmaakte. Ook daarvoor, vanaf ongeveer 2009,
was de Persgroep Nederland de enige uitgever die erin slaagde het omzetniveau enigszins
te behouden. Sanoma’s omzet is door de overname van SBS in 2012 gestegen, maar laat
sindsdien een daling zien. De omzet van RTL Nederland vertoont de laatste jaren weer een
stijgende lijn, die wordt voortgezet in 2015.

Tabel 2.3

(" Netto-omzet voornaamste mediaspelers

Mediabedrijf Omzet (x miljoen euro)

Telegraaf Media Groep NV 518 482
De Persgroep NV 850 1.291
de Persgroep Nederland BV 396 665
Sanoma Group Oyj 1.902 1.717
Media BeNe en Media Finland® 1.508 1.402
Sanoma BV 66422 572
Sanoma Image BV 264 266
Bertelsmann SE&Co. KGaA 16.675 17141
RTL Group SA 5.808 6.029
RTL Nederland 457 490

Bron: jaarverslagen / Kamer van Koophandel

Structuren en dwarsverbanden
Een belangrijke gebeurtenis in 2015 was de overname van het Britse Mecom. Deze beursge-
noteerde holding is het moederbedrijf van Koninklijke Wegener in Nederland en Berlingske
Media in Denemarken. Door deze overname kwamen de zeven regionale kranten van
Wegener, samen met meer dan honderd huis-aan-huisbladen, in handen van De Persgroep.
Van de overige mediabedrijven kunnen nauwelijks grote wijzigingen in eigendomsstructuur
worden gemeld.

In het TMG Jaarverslag 2014 was een bedrag van 514,866 miljoen euro als som der bedrijfsopbrengsten opgenomen. In de Mediamonitor
2014-2015 stond daarom een bedrag van afgerond 515 miljoen euro. In het TMG Jaarverslag 2015 staat echter 517,712 miljoen voor 2014
vermeld; deze correctie is in de tabel doorgevoerd.

De genoemde omzet betreft de optelsom van de omzet van Media BeNe en Media Finland, zoals genoemd in het Financial Statements
and Board of Directors’ Report for 2015. Per 1 januari 2014 bestaat Sanoma uit twee segmenten, te weten Consumer Media en Learning.
Sanoma rapporteert vanaf 2015 over drie strategische business units: Media Bene (Belgié en Nederland), Media Finland en Learning. In
het jaarverslag over 2014 werd gerapporteerd over Media Netherlands en Media Finland en was Belgié opgenomen onder de categorie
‘Other’. Door deze andere wijze van rapporteren zijn de cijfers voor 2014 in het jaarverslag over 2015 gewijzigd. In de Mediamonitor 2014-
2015 is voor het jaar 2014 een bedrag van 1.290 miljoen euro opgenomen voor Sanoma Media (Netherlands en Finland).

Vanaf 1 januari 2015 Sanoma BV, daarvoor Sanoma Media BV.

In de Mediamonitor 2014-2015 is een bedrag van 644 miljoen euro opgenomen.

Hieronder vallen o.a. de zenders SBS6, SBS9, Net5, Veronica en Veronica Uitgeverij.

3
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Figuur 2.2
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2.3 Ontwikkelingen grootste mediabedrijven

Telegraaf Media Groep
Telegraaf Media Groep NV (TMG) is een beursgenoteerde speler in het Nederlandse media-
landschap. Het concern bezit onder meer het grootste landelijke dagblad De Telegraaf, het
gratis dagblad Metro, een groot aantal regionale dagbladen, lokale huis-aan-huisbladen,
puzzelbladen en een aantal tijdschriften. Verder is TMG anno 2015 eigenaar van de radio-
zenders Sky Radio, Radio Veronica en Classic FM en van de weblogs GeenStijl, dumpert.nl en
upcoming.nl.

Figuur 2.3
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Na het verliesgevende jaar 2014 lijdt TMG in 2015 opnieuw verlies en daalt de omzet verder.
Door onder meer dalende oplages en afnemende advertentie-inkomsten nemen de totale
opbrengsten af met bijna 7 procent ten opzichte van 2014. In 2015 daalt het gemiddeld aantal
fte met 234 naar 2117.

Aandeelverhoudingen

De aandeelverhoudingen binnen TMG zijn in 2015 enigszins gewijzigd. De belangrijkste
aandeelhouder is de familie Van Puijenbroek, met 41,3 procent van de aandelen via Bech NV.
In 2014 was dit nog 30,5 procent.? TMG kent een prioriteitsaandelenconstructie, waardoor
het bedrijf niet zomaar kan worden gesplitst of overgedragen. Er zijn diverse certificaathou-
ders met een belang van meer dan 3 procent: een daarvan is beleggingsmaatschappij Dasym
Investment Strategies (opgezet door Frank Botman), die evenals in 2014 een belang heeft van
20,06 procent. De overige grootaandeelhouders in TMG zijn Delta Lloyd (7,1 procent), Navitas
(5 procent), Tweedy Browne Company (4,7 procent), Tweedy Brown Fund Inc. (4,1 procent)®
en J. Paarlberg (3,35 procent).

Ramphastos Investments, een beleggingsmaatschappij in handen van Marcel Boekhoorn,
had in 2014 nog een belang van 5 procent, maar dit belang is in 2015 van de hand gedaan.
In juni 2015 verwerpt de Hoge Raad het beroep van Boekhoorn in de zaak tussen Cyrte en
Boekhoorn. De lange juridische strijd betrof de vraag of Cyrte en Boekhoorn een zogenaamde
putoptie waren overeengekomen met betrekking tot de aankoop van aandelen van TMG,
waardoor Boekhoorn bij verkoop eenzelfde bedrag terug zou krijgen als de aankoopprijs.?

Organisatorische wijzigingen

Op 6 februari 2015 kondigt Holland Media Combinatie een reorganisatie aan. Het versterken
van de dag- en weekbladen in vijf kernregio’s staat daarbij centraal. De zogenaamde ‘sterke
merken’ van Holland Media Combinatie, de regionale dagbladen Haarlems Dagblad, Leidsch
Dagblad, De Gooi en Eemlander en Noordhollands Dagblad en de weekbladen uit deze
regio’s, vormen de basis van vier clusters. Het vijfde cluster bestaat uit de weekbladen in het
gebied Groot-Amsterdam (Amsterdam, Amstelveen en Almere). leder cluster krijgt een eigen
hoofdredacteur, die zal zorgen voor samenwerking tussen de titels.?’

¥

Vorig jaar werd VP Exploitatie NV als grootaandeelhouder genoemd in het jaarverslag. Dit jaar wordt Bech NV genoemd. Bech NV meldde
per 21 september 2015 bij AFM een belang van 35,9 procent in TMG (inclusief certificaten). VP Exploitatie NV meldde het volledige belang
van 30,5 procent in het mediabedrijf af. Beide vennootschappen staan onder controle van de familie Van Puijenbroek. Eind november 2015
meldt Bech NV een belang van 41,3 procent (inclusief certificaten). Geraadpleegd via: www.afm.nl/nl/professionals/registers/alle-huidige-
registers/substantiele-deelnemingen.aspx?q=bech+&index=4&id=22018&all=1.

In het jaarverslag 2015 wordt Tweedy Brown Fund Inc. als certificaathouder genoemd, Deze naam komt niet voor in het jaarverslag 2014.
Ook wordt in het jaarverslag 2015 certificaathouder M.S. Paarlberg niet meer genoemd. In 2014 werd M.S. Paarlberg in het jaarverslag nog
genoemd als certificaathouder met een belang van 3,35 procent. In een artikel op Telegraaf.nl van 10 mei 2016 wordt overigens aange-
geven dat Jan Dirk Paarlberg een belang van 3,4 procent heeft in TMG. Deze aandelen waren eerder bij AFM gemeld op naam van zoon
Max Paarlberg. Geraadpleegd via: www.telegraaf.nl/dft/bedrijven/telegraaf/25761865/__Paarlberg-belang_in_TMG_blijkt_van_senior__.
html.

Uitspraak via: uitspraken.rechtspraak.nl/inziendocument?id=ECLI:NL:PHR:2015:457 en NRC. Geraadpleegd via: www.nrc.nl/handelsblad/
van/2015/juni/30/media-hoge-raad-beslist-boekhoorn-verliest-defini-1510799.

TMG (6 februari 2015). Holland Media Combinatie focust op 5 kernregio’s. Geraadpleegd via: nieuws.tmg.nl/holland-media-combinatie-
focust-op-5-kernregios/.



Eind juni 2015 kondigt TMG een reorganisatie van haar drukactiviteiten aan. Een deel van het
drukwerk wordt uitbesteed en de overige drukwerkzaamheden worden geconcentreerd in
Amsterdam. Reden voor de uitbesteding is dat drukwerk niet langer tot de kernactiviteiten
van TMG behoort. De drukkerij in Alkmaar wordt gesloten. Door deze reorganisatie verliezen
168 medewerkers hun baan.? In februari 2016 maakt TMG bekend dat de uitbesteding van de
drukactiviteiten is afgerond. Ongeveer 60 procent van het drukwerkvolume is uitbesteed aan
zes externe partijen, waaronder Concentra Grafic en NDC Mediagroep.?

TMG maakt eind november 2015 bekend dat zij voornemens is de organisatie van de redactie
van De Telegraaf te vernieuwen “om zich nog meer aan te passen aan het veranderende
mediagedrag van de nieuwsconsument”. Daarbij verdwijnen ongeveer 36 arbeidsplaatsen.3°

Op 21 januari 2016 neemt TMG van V-Ventures BV het minderheidsbelang (10 procent) in
Sienna Holding BV over. Hierdoor krijgt TMG volledige zeggenschap over de radiozenders Sky
Radio, Radio Veronica en Classic FM.

Michiel Boersma, voorzitter van de raad van commissarissen, wordt tijdens de algemene
vergadering van 23 april 2015 benoemd voor een tweede periode. Verder hebben zich in de
raad van bestuur en de raad van commissarissen geen wijzigingen voorgedaan.

Nieuwe activiteiten en deelnemingen

Op 1 oktober 2015 presenteert TMG de invulling van haar 24/7-strategie aan adverteerders
en zakenpartners.?' De (online) behoefte van de consument staat daarbij centraal. Op ieder
moment van de dag wil TMG via verschillende kanalen relevante producten en diensten
aanbieden. Zo zal via de hoofdmerken meer doelgroepgerichte content worden aangeboden,
waar nu veel zogenaamde ‘general interest’-content via één platform wordt verspreid. Doel
is onder meer adverteerders in staat te stellen specifieke doelgroepen te bereiken. Op 5
oktober 2016 wordt daarnaast bekend dat er gewerkt wordt aan een digitaal videoplatform
onder de naam Telegraaf VNDG, met ruimte voor onder meer on demand nieuws, sport en
entertainment.3?

B

TMG (25 juni 2015). TMG reorganiseert drukactiviteiten. Geraadpleegd via: nieuws.tmg.nl/tmg-reorganiseert-drukactiviteiten/.

TMG (19 februari 2016). Uitbesteding drukactiviteiten TMG afgerond. Geraadpleegd via: nieuws.tmg.nl/uitbesteding-drukactiviteiten-
tmg-afgerond/.

TMG (27 november 2015). Redactie De Telegraaf innoveert en slankt af. Geraadpleegd via: nieuws.tmg.nl/redactie-de-telegraaf-innoveert-
en-slankt-af/.

TMG (1 oktober 2015). TMG presenteert invulling 24/7-strategie aan adverteerders. Geraadpleegd via: nieuws.tmg.nl/tmg-presenteert-
invulling-247-strategie-aan-adverteerders.

TMG (5 oktober 2016). TMG presenteert vervolgstappen 24/7 strategie aan adverteerders. Geraadpleegd via: http://nieuws.tmg.nl/tmg-
presenteert-vervolgstappen-247-strategie-aan-adverteerders/
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Om de digitale positie verder uit te breiden, is TMG met ingang van 1 januari 2016 van start
gegaan met TMG Digital. In deze nieuwe businessunit zijn alle niet-titelgebonden digitale
activiteiten ondergebracht. Het gaat daarbij om activiteiten als Groupdeal en Speurders,
maar ook om Relatieplanet, dat TMG eerder nog wilde verkopen.

Op 15 januari 2016 wordt door TMG een voorgenomen strategische samenwerking met Talpa
bekendgemaakt. Het gaat om een samenwerking op het gebied van radio, tv en zogenaamde
‘over the top’-diensten. TMG investeert daarbij 27 miljoen euro. Sky Radio en Radio Veronica,
radiozenders van TMG, zullen naar een nieuw bedrijf gaan, waar ook de radiozenders van
Talpa (o.a. Radio 538) worden ondergebracht. TMG krijgt een minderheidsbelang in deze
onderneming (bijna 23 procent). Daarnaast wordt een nieuwe tv-onderneming opgericht,
waarmee TMG een belang van 15 procent verkrijgt in het aandeel dat Talpa houdt in de
zenders SBS6, SBS9, Veronica en Net5 (33 procent).3* Met deze deal kan TMG voor bijna 5
procent eigenaar worden van deze zenders.

In mei 2016 wordt bekend dat Talpa haar minderheidsbelang van 25 procent in RadioCorp
(Radio 10 en 100% NL) uitbreidt naar 100 procent. Radio 10 wordt toegevoegd aan het
nieuw te vormen radiobedrijf en de zenders 100% NL en SLAM! worden verkocht aan de
Oostenrijker Karl Habsburg. Wel blijft het huidige management aan.?* Op 22 juli 2016 wordt
een wijziging in de plannen aangekondigd: de eerder genoemde investering van 27 miljoen
door TMG komt te vervallen. Ook wordt het nieuwe radiobedrijf meerderheidsaandeel-
houder van One Media Sales, specialist in verkoop van radiospots, dat de verkoop doet voor
Radio 538, Radio 10, 100% NL en SLAM!. In januari 2017 zouden daar, als alle plannen door-
gaan, ook nog Radio Veronica en Sky Radio bijkomen. De Persgroep, eigenaar van Q-Music,
en de Ster hebben aangegeven problemen te hebben met deze machtsconcentratie.

Op 3 oktober 2016 wordt bekend dat de samenwerking tussen 538Groep en Sky Radio Group
definitief is goedgekeurd door ondernemingsraden en toezichthouders.?® Wel zijn er enkele
wijzigingen ten opzichte van het eerder aangekondigde plan met betrekking tot SLAM! en
100% NL. Karl Hapsburg verkrijgt 60 procent van de aandelen in RadioCorp Holding B.V. en
Talpa trekt zich terug als aandeelhouder.?” RadioCorp Holding BV is enig aandeelhouder
van RadioCorp BV (100% NL) en SLAM!FM BV (SLAM!). Classic FM blijft in handen van TMG,
waarbij het economisch belang in 2015 wordt verhoogd van 75 procent naar 100 procent.

TMG (15 januari 2016). TMG kondigt strategische samenwerking met Talpa aan op gebied van radio, TV en OTT. Geraadpleegd via:
nieuws.tmg.nl/tmg-kondigt-strategische-samenwerking-met-talpa-aan-op-gebied-van-radio-tv-en-ott/.

Talpa (3 mei 2016) Talpa en RadioCorp herstructureren radiobelangen. Geraadpleegd via: www.talpa.tv/pressroom/talp-aen-
radiocorp-herstructureren-radiobelangen.

Broadcast Magazine (27 juli 2016). Ster tegen radiodeal TMG en Talpa. Geraadpleegd via: www.broadcastmagazine.nl/ster-tegen-
radiodeal-tmg-en-talpal/.

TMG (3 oktober 2016). 538Groep en Sky Radio Group vormen officieel gezamenlijk radio-bedrijf. Geraadpleegd via: nieuws.tmg.nl/
538groep-en-sky-radio-group-vormen-officieel-gezamenlijk-radio-bedrijf/.

OMS (3 oktober 2016). De radiostations 100% NL en SLAM! Zijn vanaf nu onderdeel van Radiocorp en vormen een nieuwe onafhankelijke
mediagroep actief in radio, print, tv, events en digital. Geraadpleegd via: www.oms.fm/nieuwsitem/100-nl-en-slam-vormen-nieuwe-
radiogroep.

%

8



Een dergelijke constructie is pas sinds 1 januari 2016 mogelijk: vanaf deze datum zijn de eigen-
domsbeperkingen voor landelijke commerciéle radio verruimd. Waar men in het verleden
maximaal twee landelijke FM-kavels mocht bezitten (een geclausuleerd en een ongeclausu-
leerd kavel), mag men nu vier landelijke FM-kavels bezitten. Deze regeling is er gekomen na
de motie Rutte/Mohandis uit 2015.38

Als eerste stap naar het eerder aangekondigde (online) televisieaanbod is vanaf 23 juni 2016
De Telegraaf Apple TV-app te downloaden. De app biedt toegang tot (video)content van
onder andere De Telegraaf-rubrieken Vrouw, Telesport en Privé.>* De app geeft onder meer
de mogelijkheid video’s op te slaan in een persoonlijke Telegraaf-account.

Stopgezette activiteiten en deelnemingen

Als gevolg van de begin 2015 aangekondigde reorganisatie van Holland Media Combinatie
worden in april 2015 negen zondagstitels beéindigd. Het gaat vooral om titels in Noord-
Holland.

Eind 2015 kondigt Holland Media Combinatie aan ook de stekker te trekken uit de activi-
teiten van dichtbij.nl (regionale nieuwswebsite) in Noord-Holland en delen van Utrecht
en Zuid Holland. Ongeveer 40 arbeidsplaatsen gaan verloren. De reden hiervoor is dat
dichtbij.nl al een aantal jaren verlies lijdt. De activiteiten van dichtbij.nl die een positief
rendement laten zien — die in Noord-Brabant, Haaglanden en de Drechtsteden — worden
samengevoegd in Eindhoven en gaan wel door.*® Ook worden in samenwerking met TMG
nieuwe lokale initiatieven onder de hoofdmerken ontwikkeld.

In augustus 2016 breidt Holland Media Combinatie haar portfolio uit met zeventien lokale
nieuwssites onder de naam vandaag.nl.*

Financiéle positie

De bedrijfsopbrengsten van TMG dalen in 2015 met bijna 35,4 miljoen naar 482,3 miljoen euro.
In het jaarverslag 2015 wordt deze daling toegeschreven aan lagere inkomsten uit adverten-
ties en abonnementen. Net als in 2014 schrijft TMG in 2015 rode cijfers: het verlies bedraagt
circa 23,6 miljoen euro (nettoresultaat). Volgens TMG wordt dit verlies veroorzaakt door hoge
reorganisatielasten en bijzondere waardeverminderingen op, onder meer, onroerend goed.
In 2014 kwam het verlies uit op ongeveer 38,1 miljoen euro. Ook de eerste halfjaarcijfers van
2016 zijn niet erg positief: de inkomsten uit printadvertenties zijn gedaald met 21,8 procent.
Wel steeg het aantal digitale abonnementen op De Telegraaf met 16 procent. Om de kosten
structureel te verlagen, zal TMG verder reorganiseren in de tweede helft van 2016.4

Rijksoverheid (1 december 2015). Kamerbrief over verruiming eigendomsbeperkingen landelijke commerciéle radio. Geraadpleegd

via: www.rijksoverheid.nl/documenten/kamerstukken/2015/12/01/kamerbrief-over-verruiming-eigendomsbeperkingen-landelijke-
commerciele-radio.

TMG (22 juni 2016). De Telegraaf introduceert Apple TV app. Geraadpleegd via: nieuws.tmg.nl/de-telegraaf-introduceert-apple-tv-app/.
TMG (23 november 2015). Online nieuwsplatform Dichtbij stopt in Noord-Holland, Leiden, Rotterdam en Utrecht. Geraadpleegd via:
nieuws.tmg.nl/online-nieuwsplatform-dichtbij-stopt-in-noord-holland-leiden-rotterdam-en-utrecht/.

Holland Media Combinatie. Lokaal nieuwsplatform vandaag.nl. Geraadpleegd via: www.hollandmediacombinatie.nl/vandaag/.

TMG (29 juli 2016). Daling advertentie-inkomsten drukt halfjaarcijfers TMG. Geraadpleegd via: nieuws.tmg.nl/daling-advertentie-
inkomsten-drukt-halfjaarcijfers-tmg/.
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De inkomsten uit abonnementen en losse verkoop bedragen in 2015 269,3 miljoen euro. In
2014 bedroegen de inkomsten nog 273,7 miljoen euro: een daling van 1,6 procent. Vooral
de inkomsten uit advertenties (print en radio) laten een grote daling zien: 17 procent. Ook
nemen de advertentie-inkomsten uit digitale activiteiten in 2015 af (circa 5,2 procent). Deze
daling is volgens TMG toe te schrijven aan een daling van inkomsten bij dichtbij.nl. Wel nemen
in 2015 de inkomsten bij digitale consumentenproducten, zoals online abonnementen, met
ruim 18,5 procent toe.

Bij TMG Landelijke Media daalt de omzet met bijna 7 procent van 274,8 miljoen in 2014 naar
255,7 miljoen euro in 2015, onder meer door de lagere abonnements- en advertentie-inkom-
sten van De Telegraaf. De daling van de advertentie-inkomsten bij print is voor een belangrijk
deel veroorzaakt door het stoppen van de gratis krant Sp!ts (eind 2014) en een volumeda-
ling van ruim 20 procent bij gratis dagblad Metro. In 2015 wordt een lager bedrijfsresultaat
behaald: 48,8 miljoen euro ten opzichte van 51,6 miljoen euro in 2014.4

Ook bij Holland Media Combinatie, uitgever van regionale dag- en weekbladen, daalt de
omzet: van 113,9 miljoen in 2014 naar 102,3,miljoen euro in 2015.4* De daling wordt onder
meer toegeschreven aan de lagere advertentie-inkomsten (print), de verminderde inkomsten
uit dichtbij.nl en het uit de markt halen van de zondagsbladen. Het nettoresultaat daalt ten
opzichte van 2014 met circa 20,6 procent naar 14,5 miljoen euro.

De omzet van Sky Radio Group daalt ten opzichte van 2014 met ongeveer 20,9 procent: van
38,8% miljoen euro in 2014 naar 30,7 miljoen euro in 2015. Met name de afgenomen inkom-
sten uit advertenties, ruim 17 procent minder dan in 2014, veroorzaken deze daling. Volgens
TMG heeft vooral Radio Veronica in 2015 te maken gehad met dalende advertentie-inkom-
sten als gevolg van het kleiner geworden marktaandeel in 2014.

De in tien landen actieve Keesing Media Groep, uitgever van puzzelbladen en gerelateerde
digitale content, laat net als in 2014 een positieve ontwikkeling zien: de omzet stijgt in 2015
met ongeveer 4,4 procent naar 71,1 miljoen euro.

4 In het TMG Jaarverslag 2014 wordt een bedrijfsresultaat van circa 11,9 miljoen euro voor Landelijke Media genoemd. Dit bedrag staat ook
in de Mediamonitor 2014-2015. De hier genoemde cijfers zijn afkomstig uit het TMG Jaarverslag 2015.

4 In het TMG Jaarverslag 2014 wordt een opbrengst van circa 131,8 miljoen euro voor Holland Media Combinatie genoemd. Dit bedrag staat
ook in de Mediamonitor 2014-2015. De hier genoemde cijfers zijn afkomstig uit het TMG Jaarverslag 2015.

4 In het TMG Jaarverslag 2014 wordt een opbrengst van 39 miljoen euro voor Sky Radio Group genoemd. Dit bedrag staat ook in de
Mediamonitor 2014-2015. De hier genoemde cijfers zijn afkomstig uit het TMG Jaarverslag 2015.



De Persgroep

In februari 2015 neemt De Persgroep Publishing NV (De Persgroep) het Britse Mecom Group
plc over en brengt de Nederlandse activiteiten van Mecom onder bij De Persgroep Nederland
(Persgroep Nederland). Na deze overname zijn er in Nederland nog slechts twee grote kran-
tenuitgevers actief: De Persgroep Nederland en TMG. Mede dankzij deze overname heeft
De Persgroep de opbrengsten in 2015 aanzienlijk zien groeien. De Nederlandse activiteiten
maken in 2015 zelfs meer dan de helft uit van de groepsomzet. Persgroep Nederland is
uitgever van de dagbladen de Volkskrant, AD, Het Parool en Trouw. Ook geeft het concern
zeven regionale dagbladen uit (de Stentor, de Gelderlander, de Twentsche Courant Tubantia,
BN De Stem, het Eindhovens Dagblad, de Provinciale Zeeuwse Courant en het Brabants
Dagblad) en meer dan 130 lokale huis-aan-huiskranten. Het bedrijf is verder uitgever van
websites als Tweakers, Intermediair, Nationale Vacaturebank en AutoTrack. Daarnaast is De
Persgroep actief in de radiobranche met de zender Q-Music.

Figuur 2.4
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Aandeelverhoudingen

Persgroep Nederland is een besloten vennootschap. Het Belgische mediabedrijf De Persgroep
NV, voor 98,5 procent in handen van Epifin“é, is 100 procent eigenaar van De Persgroep
Publishing NV (De Persgroep). De Persgroep is met zijn belang van 58,7 procent de grootste
aandeelhouder van Persgroep Nederland. De Persgroep, bijna volledig in handen van
de familie Van Thillo, is in Vlaanderen eigenaar van dagbladen, tijdschriften en voor 50
procent van de grootste Vlaamse commerciéle televisie- en radiogroep Medialaan. Naast De
Persgroep hebben de Stichting Democratie en Media (39,9 procent), Stichting de Volkskrant
(0,4 procent), Stichting Het Nieuwe Parool (0,4 procent) en Stichting ter Bevordering van de
Christelijke Pers in Nederland (0,7 procent) een aandeel in Persgroep Nederland.

Op 31 december 2015 verwerft Persgroep Nederland de resterende aandelen, op één priori-
teitsaandeel na, in Het Parool BV (2014: 62,75 procent).

Organisatorische wijzigingen

Na de overname van Mecom wordt de bedrijfsstructuur bij De Persgroep aangepast. In
februari 2015 wordt Rudy Bertels benoemd als Chief Operating Officer (COO) met een
verantwoordelijkheid over alle bedrijfsprocessen van de Publishing-activiteiten in Belgig,
Nederland en Denemarken. Daarvoor was hij zeventien jaar Chief Executive Officer (CEO) bij
De Persgroep. Koen Verwee wordt de nieuwe CEO bij De Persgroep.

Nieuwe activiteiten en deelnemingen

In 2015 verkrijgt Persgroep Nederland door de overname van Wegener onder meer deelne-
mingen in Mensenling BV (65 procent), Zeeuws Vlaams Mediabedrijf BV (49 procent) en VOF
Over Media (50 procent).

Op 21 november 2015 lanceert Persgroep Nederland een vernieuwde crossmediale versie van
De Ondernemer. Deze met de overname van Wegener verkregen titel richt zich op de zake-
lijke markt in Nederland en zal tien keer per jaar in een regionale editie verschijnen als bijlage
bij de regionale kranten. Tegelijkertijd wordt de website deondernemer.nl gelanceerd.

Eind mei 2015 verschijnen voor het eerst de zeven regionale kranten van voormalig Wegener
in hun nieuwe vorm. De kranten kennen een toename in het aantal pagina’s, een nieuw
katern (‘&’) en een nieuw zaterdagmagazine (‘& Magazine'). Daarnaast wordt eind mei 2015
het (betaalde) digitale magazine PAPER gelanceerd. Dit magazine bevat vooral geselecteerde
artikelen uit kranten van Persgroep Nederland. Het magazine is benaderbaar via de website
papermagazine.nl of via een app.” PAPER is echter geen lang leven beschoren bij Persgroep
Nederland: ruim een jaar na de lancering maakt Persgroep Nederland begin augustus 2016
bekend dat het magazine wordt overgenomen door online kiosk Blendle, waarmee PAPER

4 Jaarrekening 2015 Epifin NV, pagina 7.
47 PAPER. Veelgestelde vragen. Geraadpleegd via: www.papermagazine.nl/veelgestelde-vragen/.



op technisch gebied al enige tijd samenwerkte. Door de verkoop, ingegeven door een focus
op grotere digitale projecten van Persgroep Nederland, zal de redactie van Blendle vanaf
september 2016 het magazine maken.*®

In september 2015 neemt Persgroep Nederland de zeven huis-aan-huiskranten van Kempen
Pers, gericht op de Kempen-regio in Noord-Brabant, over van A&C Media, onderdeel van
Concentra Media Nederland.*

Begin februari 2016 kondigt De Persgroep een nieuwe digitale service aan die in het voorjaar*®
gelanceerd wordt: Topics. Het digitale nieuwsplatform is bedoeld voor abonnees van een titel
van Persgroep Nederland. De content bestaat uit artikelen uit de verschillende Vlaamse en
Nederlandse kranten van De Persgroep, die thematisch gepresenteerd worden. Gebruikers
kunnen onder meer zelf playlists samenstellen over een bepaald onderwerp.*'

Vanaf 12 mei 2016 is de vormgeving van het AD en de regionale dagbladen aangepast en
presenteren zij hun samenwerkingsverband onder de naam ADR nieuwsmedia.’? Ook
dagblad Trouw verschijnt in 2016 voor het eerst in een nieuwe vormgeving.* Eerder in 2016
krijgt Het Parool, dat dan 75 jaar bestaat, al een make-over. Naast een andere indeling, een
aantal nieuwe rubrieken, een nieuwe vormgeving en dito logo, zijn ook de website en app
vernieuwd.>*

Stopgezette activiteiten en deelnemingen

Overcapaciteit door digitalisering is een van de redenen dat Persgroep Nederland de voorma-
lige Wegener-drukkerij in Apeldoorn per 1 maart 2016 sluit. Regionale titels zoals De Stentor,
De Gelderlander en de Twentsche Courant Tubantia worden voortaan gedrukt in Amsterdam,
Den Haag en Best.*

Financiéle positie

Uit de geconsolideerde resultatenrekening van 2015, waarin alle uitgeefactiviteiten en audio-
visuele activiteiten in Nederland, Belgié en Denemarken zijn opgenomen, blijkt dat sprake is
van een grote stijging van de omzet naar 1.291 miljoen euro. Dit is een stijging van bijna 52

4 De Persgroep Nederland (4 augustus 2016). Blendle neemt PAPER over van de Persgroep Nederland. Geraadpleegd via: www.persgroep.nl/
news/blendle-neemt-paper-over-van-de-persgroep-nederland.

A&C Media en De Persgroep. Geraadpleegd via: www.aencmedia.nl/regio/?ts=597 en www.persgroep.nl/news/de-persgroep-nederland-
neemt-weekbladen-kempen-pers-over (16-07-2015).

Op 24 augustus 2016 bevond Topics zich nog in de testfase. Bron: Topics.nl. Veelgestelde vragen. Geraadpleegd via: www.topics.nl/veelge-
stelde-vragen/.

De Persgroep Nederland (1 februari 2016). De Persgroep test nieuwe digitale service. Geraadpleegd via: www.persgroep.nl/news/de-pers-
groep-test-nieuwe-digitale-service. En AD (30 januari 2016). De Persqgroep lanceert Topics: Spotify voor journalistiek. Geraadpleegd via:
www.ad.nl/dossier-dossier-media/de-persgroep-lanceert-topics-spotify-voor-journalistiek~ab3cd3a4/.

De Persgroep Nederland (12 mei 2016). Lancering ADR Nieuwsmedia. Geraadpleegd via: www.persgroep.nl/news/lancering-adr-nieuws-
media.

De Persgroep Nederland (19 mei 2016). Trouw start met nieuwe vormgeving. Geraadpleegd via: www.persgroepadvertising.nl/news/
trouw-start-met-nieuwe-vormgeving.

De Persgroep Nederland (10 februari 2016). Het Parool herboren! Nieuw in inhoud en vorm. Geraadpleegd via: www.persgroep.nl/news/
het-parool-herboren-nieuw-inhoud-en-vorm. En Het Parool (10 februari 2016). Het vernieuwde Parool: wat is er veranderd? Geraadpleegd
via: www.parool.nl/kunst-en-media/het-vernieuwde-parool-wat-is-er-veranderd~a4241398/.

De Stentor (9 september 2015). Persgroep sluit drukkerij Apeldoorn. Geraadpleegd via: www.destentor.nl/regio/apeldoorn/persgroep-
sluit-drukkerij-apeldoorn-1.5225755.
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procent ten opzichte van de 850 miljoen euro in 2014. Daarnaast stijgt ook de bedrijfswinst
(EBITA) met bijna 43,3 procent van 103,3 miljoen euro in 2014 naar 148 miljoen euro in 2015.
De netto courante winst stijgt eveneens: van 74,1 miljoen euro in 2014 naar 109,5 miljoen
euro in 2015. Een stijging van 47,8 procent.

Net alsin 2013 en 2014 boekt Persgroep Nederland in 2015 een omzetstijging, zowel uit oplage
als uit advertenties, van liefst 68,1 procent: van 395,7 miljoen in 2014 naar 665,2 miljoen in
2015. De toegevoegde omzet van de voormalige Wegener-activiteiten is van grote invloed
op deze stijging. Hoewel de omzet uit advertenties groeide, is er wel sprake van een totale
afname ten opzichte van 2014 bij onder meer de dagbladen en de huis-aan-huiskranten.

Na een forse daling in 2014 stijgt het bedrijfsresultaat in 2015: van 3,1 miljoen euro in 2014
naar 30,7 miljoen euro in 2015. Waar in 2014 nog een verlies van 1,8 miljoen euro werd
geboekt, worden in 2015 weer zwarte cijfers geschreven met een winst van bijna 13,5 miljoen
euro (na belastingen). In 2015 zijn geen waardeverminderingen opgenomen.



Sanoma
Sanoma Group Oyj (Sanoma Group) maakt in 2015 een moeilijke periode door. Als gevolg
van de eerdere tegenslagen in Nederland, die in 2014 leidden tot een grote reorganisatie bij
vooral de tijdschriftentak, verdwenen er ongeveer 500 banen en werden 22 titels verkocht.
In 2015 volgt een grote reorganisatie bij de Finse tak van het bedrijf, met daarna nog enkele
kleinere reorganisaties in Belgié en Nederland in 2016.

Figuur 2.5
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* Alleen de drie titels met de grootste totale oplage in 2015 zijn weergegeven in de figuur
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Aandeelverhoudingen

Sanoma Group Oyj (Sanoma Group), het Finse moederbedrijf van Sanoma BV (Sanoma), is
in een groot aantal Europese landen actief. Met ruim 23 procent is de Jane and Aatos Erkko
Foundation de grootste aandeelhouder.>® Andere belangrijke aandeelhouders zijn Antti
Herlin (Chairman of the Board Sanoma) met ongeveer 11 procent (via Holding Manutas Oy),
Robin Langenskidld (Board of Directors Sanoma) met bijna 8 procent en Rafaela Seppala
(Board of Directors Sanoma) met ruim 6 procent.

In Nederland is Sanoma op de televisiemarkt vertegenwoordigd met een belang van 67
procent, via Sanoma Image BV, in Net5, SBS6, Veronica en sinds 1 januari 2015 SBS9. Sanoma
is marktleider in publiekstijdschriften, met titels als AutoWeek, Libelle, Margriet, Linda,
VTWonen en Donald Duck. Daarnaast heeft het een belang van 25 procent in Bindinc. (voor-
heen Programmabladen AKN), uitgever van de (programma)bladen van AVRO, KRO en NCRV
en omroepgerelateerde uitgaven als KRO Spoorloos en de online televisiegids TVgids.nl.
Daarnaast heeft het bedrijf een belang van 67 procent in Veronica Uitgeverij, waar Veronica
Magazine en Totaal TV zijn ondergebracht.

Organisatorische wijzigingen

Sanoma Group bestaat uit twee onderdelen: Learning en Consumer Media. Vanaf 2015
worden de Belgische en Nederlandse mediabedrijven gecombineerd onder de naam Sanoma
Media BeNe. Sindsdien wordt gerapporteerd over drie strategische businessunits, namelijk
Media BeNe, Media Finland en Learning.

Na tegenvallende cijfers in het eerste halfjaar van 2015, vooral bij de Finse mediatak van het
bedrijf, kondigt Sanoma aan een al eerder geplande reorganisatie in Finland te versnellen.
Doel is 50 miljoen euro te besparen, ongeveer 240 banen verdwijnen. Het grootste deel van
de bezuinigingsmaatregelen is eind 2015 doorgevoerd.>” Daarnaast wordt in oktober 2015
een nieuwe reorganisatie aangekondigd bij Sanoma Nederland. De productie van een aantal
tijdschriften in het segment Home Deco wordt naar Belgié overgebracht. Enkele redacties
worden hierdoor boventallig. De salesafdeling en redactie van AutoWeek moeten eveneens
inkrimpen, waarbij circa 40 banen verloren gaan.*® Ook in Belgié wordt verder gesaneerd: op
24 maart 2016 maakt Sanoma Media Belgium bekend een reorganisatie te zullen doorvoeren,
met name bij de tijdschriftendivisie, waarbij ongeveer 65 arbeidsplaatsen zullen verdwijnen.>

8

Sanoma. Major shareholders. Geraadpleegd via: www.sanoma.com/en/investors/share/major-shareholders.

Sanoma (25 augustus 2015) Sanoma accelerates its transformation in Finland. Geraadpleegd via: www.sanoma.com/en/news/sanoma-acce-
lerates-its-transformation-finland. En Sanoma (19 oktober 2015) Sanoma completes co-operation negotiations. Geraadpleegd via: www.
sanoma.com/en/news/sanoma-completes-co-operation-negotiations.

Villamedia (19 oktober 2015) Forse reorganisatie Sanoma: ontslag en uitbesteding. Geraadpleegd via: www.villamedia.nl/artikel/ontslag-
voor-redactie-eigen-huis-interieur.

Sanoma (24 maart 2016) Sanoma Media Belgium heeft de intentie om haar organisatie te herzien. Geraadpleegd via: www.sanoma.be/nl/
nieuws/detail/1016/sanoma-media-belgium-heeft-de-intentie-om-haar-organisatie-te-herzien.

8



Erik-Jan Gelink, Chief Commercial Officer (CCO), verlaat per 1 april 2015 het bedrijf. Hij
bekleedde deze functie sinds 1 juni 2014. Als aanleiding voor dit vertrek wordt “een verschil
van inzicht over het te voeren commercieel beleid” genoemd. Susan Duinhoven, voorheen
CEO van Koninklijke Wegener, wordt met ingang van 1 oktober 2015 aangesteld als CEO van
Sanoma. Zij volgt Harri-Pekka Kaukonen op, die de functie sinds 2011 bekleedde.

Chief Human Resources Officer (CHRO) Jacqueline Cuthbert vertrekt per 1 januari 2016 bij
Sanoma. Haar taken worden overgenomen door Gieta Veersma, Director Human Resources
bij Sanoma Media BeNe. Ook wordt het vertrek van Arthur Hoffmann per 1 januari 2016
aangekondigd. Hoffmann trad in de zomer van 2014 aan als CEO van de toen nieuwe bedrijfs-
eenheid Sanoma Digital.®® Reden voor zijn afscheid is dat een aantal digitale activiteiten weer
onder verantwoordelijkheid van de landen zelf gaat vallen. Een activiteit als nu.nl zal daar-
door onder Peter de M6énnink, de CEO van Sanoma Media BeNe, gaan vallen.®'

Hans Edin, sinds 1 januari 2015 Group Head of Television binnen Sanoma Group, wordt medio
januari 2016 aangesteld als commercieel directeur van de Finse tak van Sanoma Group. Er
komt geen opvolger voor zijn functie.?

Peter Lubbers, voorheen werkzaam voor RTL en AVRO, is per 1 februari 2015 benoemd tot
directeur Televisie. Hij volgt Remko van Westerloo op, die de functie drie jaar bekleedde.®
Lubbers bekleedt de functie tot 1 oktober 2016, wanneer hij wordt opgevolgd door Remco
van Leen, die daarvoor als mediadirecteur bij AVROTROS werkzaam was.%*

Nieuwe activiteiten en deelnemingen

De reeds in 2013 aangekondigde nieuwe zender van SBS Broadcasting gaat op 1 januari 2015
van start: SBS9. SBS9 kent iedere avond een ander thema (komedie, actie, familiefilms) en
zendt met name films en series uit.%

In 2015 wordt door Sanoma Ventures geinvesteerd in een aantal bedrijven. Begin 2015 wordt
een investering gedaan in SendCloud, gespecialiseerd in verzendsoftware voor webshops.5¢
Daarnaast wordt geinvesteerd in ITSLanguage, dat zich richt op digitale spraaktechnologie
voor taalonderwijs.

Sanoma (26 november 2015) Sanoma Changes Executive Management Group Reporting Structure. Geraadpleegd via: www.sanoma.com/
en/news/sanoma-changes-executive-management-group-reporting-structure.

Villamedia (27 november 2015) Sanoma herstructureert digitale tak. Geraadpleegd via: www.villamedia.nl/artikel/sanoma-herstructureert-
digitale-tak.

Adformatie (18 januari 2016) Hans Edin wordt commercieel directeur bij Sanoma Finland. Geraadpleegd via: www.adformatie.nl/nieuws/
oud-sbs-baas-krijgt-functie-finland.

SBS (9 januari 2015). Peter Lubbers nieuwe Directeur Televisie SBS Broadcasting. Geraadpleegd via: www.sbs.nl/2015/peter-lubbers-
nieuwe-directeur-televisie-sbs-broadcasting.

Sanoma (2 augustus 2016) Remco van Leen new Content Director at SBS Broadcasting. Geraadpleegd via: sanoma.com/en/news/remco-van-
leen-new-content-director-sbs-broadcasting.

SBS. Zenderprofiel. Geraadpleegd via: www.adverterenbijsbs.nl/nl/je_komt_ze_tegen_op_sbs9.html.

Sanoma (21 januari 2015). Sanoma Ventures investeert in SendCloud: verzendsoftware voor webshops. Geraadpleegd via: www.sanoma.nl/
pagina/persnieuws/sanomaventures-investeert-sendcloud-verzend-software-voor-webshops.
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Sanoma maakt in april 2015 bekend dat Sanoma Ventures een meerderheidsbelang heeft
verworven in een webwinkel voor kinderkleding: Brandkids.®” Brandkids wordt begin 2016
failliet verklaard, maar maakt een doorstart.®®

Op 12 februari 2015 verwerft SBS Social BV, een dochteronderneming van Sanoma Image BV,
een belang van 51 procent in het Amsterdamse multichannelnetwerk Sociallnfluencers. Het
bedrijf vertegenwoordigt personen die actief zijn met en op hun eigen YouTube-kanalen,
zoals Beautygloss. Op 3 november 2015 verwerft SBS Social BV nog eens 20 procent van de
aandelen.

Op 26 oktober 2015 wordt het video-on-demandkanaal LINDA.tv gelanceerd. Het kanaal is te
bereiken via een app of via de website. Naast eigen content, zoals vlogs, kunnen er tv-frag-
menten en video’s van het internet worden bekeken.®® Hoewel aanvankelijk sprake was van
een betaalde dienst, is LINDA.tv medio 2016 nog steeds gratis te gebruiken.

Op 23 mei 2016 wordt tijdens de Libelle Zomerweek het online videoplatform Libelle TV
gelanceerd. De online zender kan worden bekeken via libelletv.nl of via een app. De zender
brengt dagelijks nieuwe video’s van vloggers op het gebied van reizen, sport, mode, tuinieren
en beauty. Daarnaast worden eigen formats geproduceerd, waaronder kookprogramma'’s.”

Op 1 juni 2016 maakt Sanoma bekend haar belang in Scoupy uit te breiden en een meer-
derheidsbelang te nemen in kortingisleuk.nl. Beide cashbackplatforms zullen worden
samengevoegd onder de naam Scoupy. Doel is inzicht te krijgen in consumentengedrag en
aankooppatronen en deze informatie in te zetten bij (gepersonaliseerde) marketingcampag-
nes.”

Stopgezette activiteiten en deelnemingen

Na de aankondiging van Sanoma in augustus 2015 dat de glossy magazines Beau Monde,
Grazia, Marie Claire en Nouveau opnieuw zullen worden ingericht, maakt het bedrijf in april
2016 bekend dat Marie Claire, Beau Monde en Happy in Shape per 1 juni 2016 worden over-
genomen door Pijper Media. Eerder nam Pijper Media al een aantal titels van Sanoma over,
waaronder Panorama, Nieuwe Revu en Playboy in 2014 en Grazia in het najaar van 2015.72

Sanoma (1 april 2015). Sanoma Ventures verwerft meerderheidsbelang in Brandkids. Geraadpleegd via: www.sanoma.nl/pagina/
persnieuws/sanomaventures-verwerft-meerderheidsbelang-brandkids.

Adformatie (16 maart 2016). Nieuwe eigenaar ziet kansen met failliete kindermode website. Geraadpleegd via: www.adformatie.nl/
nieuws/ex-conrad-ceo-neemt-brandkidsnl-over.

Marketing Tribune (27 oktober 2015). Linda. lanceert eigen ‘video on demand’-kanaal. Geraadpleegd via: marketingtribune.nl/content/
nieuws/2015/10/linda.-lanceert-een-eigen-video-on-demand-kanaal/index.xml. En LINDA.tv. Geraadpleegd via: linda.tv/page/vragen-
-antwoorden.

Marketingtribune (23 mei 2016). Libelle gaat vloggen op online tv-zender Libelle TV. Geraadpleegd via: marketingtribune.nl/media/
nieuws/2016/05/libelle-gaat-vloggen-op-online-tv-zender-libelle-tv/index.xml. En Libelle. Download de Libelle-TV app en maak kans op
een beauty-goodiebag. Geraadpleegd via: www.libelle.nl/video-en-fun/beauty-goodiebag.

Sanoma (1 juni 2016). Sanoma Media Netherlands neemt SCOUPY en Kortingisleuk.nl over. Geraadpleegd via: www.sanoma.nl/pagina/
persnieuws/sanoma-media-netherlands-neemt-scoupy-en-kortingisleuknl-over/.

Sanoma (14 april 2016). Sanoma verkoopt Beau Monde, Happy in Shape en Marie Claire aan Pijper Media. Geraadpleegd via: www.sanoma.
nl/pagina/persnieuws/sanoma-verkoopt-beau-monde-happy-shape-en-marie-claire-aan-pijper-media/.
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In 2015 en begin 2016 verkoopt Sanoma Group een aantal deelnemingen en activiteiten in
het buitenland, onder meer in Finland (taalbureau AAC Global en boekdrukkerij Bookwell)
en Rusland (deelnemingen in de uitgeverijen Fashion Press, United Press en Mondadori
Independent Media).

In de zomer van 2015 verkoopt Sanoma Media Belgium een aantal Belgische tijdschriften aan
De Persgroep. Het gaat om Humo, Story, TeVe Blad en (een licentie voor) Vitaya. Reden voor
de verkoop is dat Sanoma zich in Belgié vooral gaat richten op de domeinen Vrouwen en
Home & Deco.”® Later dat jaar, in november, worden om deze reden ook de Franstalige week-
bladen Moustique en Télé Pocket verkocht aan L'Avenir Hebdo, een filiaal van Nethys.

Begin februari 2016 verkoopt Sanoma autoadvertentiesite autotrader.nl aan autoscout24.
nl, een dochteronderneming van het Duitse Scout24 AG, voor een bedrag van ongeveer 28
miljoen euro.” Autoscout24 is marktleider in Nederland en een van de grootste digitale auto-
motive platforms in Europa.

Financiéle positie

De totale omzet van Sanoma Group daalt met ongeveer 9,7 procent, van 1,9 miljard euro
in 2014 naar 1,7 miljard euro in 2015. Na de winst van 61,6 miljoen euro in 2014 wordt in
2015 een verlies van 158 miljoen euro geboekt. Oorzaken zijn onder meer afwaarderingen op
goodwill en herstructureringskosten. Het operationeel resultaat in 2015 neemt met bijna 30
procent af naar 83,2 miljoen euro (2014: 118,8 miljoen).

De totale omzet van Media BeNe en Media Finland daalt in 2015 met 7 procent: van 1,5
miljard euro in 2014 naar 1,4 miljard euro in 2015. Het operationeel resultaat (uitgezonderd
non-recurring-onderdelen) slinkt daarbij met 18,8 procent: van 94,7 miljoen euro in 2014 naar
76,9 miljoen euro in 2015. Inclusief non-recurring-onderdelen gaat het om een verlies van
30,9 miljoen euro. Bij Media BeNe daalt de omzet, vooral als gevolg van afnemende inkom-
sten uit de printactiviteiten, met 4,7 procent naar 829,5 miljoen euro (2014: 870,8 miljoen).
Ook het operationeel resultaat laat een daling zien: van 71,2 miljoen euro in 2014 naar 63,9
miljoen euro (uitgezonderd non-recurring-onderdelen). Dit wordt volgens Sanoma Group
mede veroorzaakt door de afwaardering van Nederlandse tv-activiteiten. Inclusief non-recur-
ring-onderdelen is er een verlies van 22,8 miljoen euro in 2015.

7 Villamedia (26 mei 2015) De Persgroep koopt Humo en Story. Geraadpleegd via: www.villamedia.nl/artikel/de-persgroep-koopt-humo-en-
story.

74 Sanoma (1 februari 2016) Sanoma Sells Dutch Car Classifieds Business Autotrader.nl. Geraadpleegd via: www.sanoma.com/en/news/
sanoma-sells-dutch-car-classifieds-business-autotradernl.
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Sanoma BV, vooral actief in publiekstijdschriften, ziet de omzet met 13,8 procent dalen naar
571,8 miljoen euro.”> Ook het operationeel resultaat laat een daling zien: van een verlies
van 14,6 miljoen euro naar een verlies van 37,9 miljoen euro. Volgens het jaarverslag van
Sanoma BV dient de oorzaak voor de dalende omzet gezocht te worden in lagere oplage- en
advertentie-inkomsten en in de verkoop van een aantal titels die niet tot de kernactiviteiten
behoorden. Netto komt Sanoma BV in 2015 uit op een verlies van 64,8 miljoen euro.

Sanoma Image BV, waarin Veronica Uitgeverij, SBS Social en de zenders SBS6, SBS9, Net5 en
Veronica zijn ondergebracht, boekt in 2015 een omzet van 266,2 miljoen euro, bijna 1 procent
meer dan in 2014 (263,9 miljoen euro). Hiervan komt 229,8 miljoen euro uit televisieomzetten,
bijna 3 procent meer dan in 2014. De inkomsten uit print zijn in 2015 met 15 procent gedaald,
van 40 miljoen naar ruim 34 miljoen euro. In 2013 bedroegen de inkomsten uit print nog 50,7
miljoen euro.

In 2015 bedraagt het operationele verlies van Sanoma Image 151,2 miljoen euro. In 2014
behaalt Sanoma Image nog een operationele winst van 15,6 miljoen euro. Wel wordt in 2015
een bedrag van 163,3 miljoen euro aan goodwill voor de SBS-kanalen afgewaardeerd in het
resultaat. Netto komt Sanoma Image in 2015 uit op een verlies van 156,5 miljoen euro. In 2014
werd nog een winst behaald van 9,7 miljoen euro.

De eerste halfjaarcijfers van 2016 laten voor Sanoma Group een positiever beeld zien. Vooral
in het tweede kwartaal zijn de resultaten verbeterd. Wel komt de omzet voor Sanoma Group
ongeveer 5,4 procent lager uit dan voor het eerste halfjaar in 2015. Ook de omzet bij Media
BeNe is in vergelijking met het tweede kwartaal van 2015 gedaald met 6,2 procent, van 216
miljoen euro in 2015 naar 202,6 miljoen euro. Dit wordt door Sanoma Group toegeschreven
aan de verkoop van de Belgische titels. De operationele winst (EBIT) stijgt met ongeveer 9
procent naar 29,6 miljoen euro (tweede kwartaal 2015: 27,1 miljoen euro) door onder meer
kostenbesparingen. Wel gingen de inkomsten uit digitaal, print en advertenties omlaag. Ook
Media Finland en Learning laten in het tweede kwartaal van 2016, ten opzichte van dezelfde
periode in 2015, een verbeterde operationele winst (EBIT) zien. Mede op basis van deze
verbeterde resultaten stelde Sanoma de vooruitzichten voor het jaar 2016 naar boven bij.

7> De cijfers van Sanoma BV maken ook deel uit van Sanoma BeNe.



Bertelsmann
Bij Bertelsmann SE & Co. KGaA, kortweg Bertelsmann, en de RTL Group is sprake van stij-
gende omzetten en redelijk stabiele EBIT-resultaten, al neemt de (netto)winst af.

Figuur 2.6

-

Groctaﬁndeelh(oudersd Bertelsmann
Div. stichtingen (waaronder
Bertelsmann Stiftung) 80,9% SE&Co. KGaA

Familie Mohn 19,1%

RTL Group Beheer BV

RTL Nederland BV Quest

via CLT-UFA SA Glamour
National Geographic

l ‘ ‘ @ eigendom Bertelsmann

RTL4 RTL5 RTL7 RTL8

@eigendnm Bertelsmann @eigendom Bertelsmann @ eigendom Bertelsmann @ eigendom Bertelsmann

Televisie Tijdschriften

Peildatum: 31 december 2015
* Alleen de drie titels met de grootste totale oplage in 2015 zijn weergegeven in de figuur

Aandeelverhoudingen

RTL Group, het internationale moederbedrijf van de RTL-zenders in Nederland, is het grootste
televisiebedrijf van Europa, met deelnemingen in 57 televisiezenders en 31 radiostations in
Europa en Zuidoost-Azié.

Bertelsmann is Europa’s grootste mediabedrijf en bezit, naast 75,7 procent van het
Luxemburgse RTL Group, ook Gruner + Jahr, de grootste uitgever van magazines in Europa,
Penguin Random House (53 procent), de grootste boekenuitgever in de wereld, en muziek-
uitgever Bertelsmann Music Group (BMG). In Nederland geeft G+J Uitgevers onder meer de
titels National Geographic, Quest, Glamour, Vogue en JAN uit.

RTL Group is tevens voor 99,7 procent eigenaar van CLT-UFA, dat onder meer UFA Film und
Fernseh omvat. CLT-UFA is de houder van de Luxemburgse uitzendvergunningen voor de op
Nederland gerichte RTL-zenders RTL 4, RTL 5, RTL 7, RTL 8, RTL Z, RTL Crime, RTL Lounge en
RTL Telekids.
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Het Nederlandse RTL Group Beheer, waar ook FremantleMedia Netherlands (o.a. televisie-
producent Blue Circle)’®, RTL Nederland Holding en RTL Nederland onder vallen, is op zijn
beurt weer voor 100 procent eigendom van UFA Film und Fernseh.

Organisatorische wijzigingen

Achim Berg, lid van de raad van bestuur en CEO van Arvato, de mediaserviceprovider van
Bertelsmann, verlaat het concern medio juli 2015. Hij wordt opgevolgd door Fernando Carro,
die al ongeveer twintig jaar in verschillende functies werkzaam is voor Bertelsmann.”” Per
1 april 2016 wordt Bernd Hirsch aangesteld als CFO. Hij neemt de taken over van Thomas
Rabe, die deze functie naast zijn werkzaamheden als CEO bekleedde.”® Rabe zelf wordt begin
2016 voor een nieuwe periode van vijf jaar benoemd als CEO.”®

Ook bij RTL Group vindt een aantal wijzigingen plaats in de samenstelling van de Board of
Directors: Judith Hartmann vertrekt begin 2015 bij Bertelsmann en wordt opgevolgd door
Thomas Gotz. De plek van Achim Berg, die in juli vertrekt, wordt in augustus ingenomen door
Rolf Hellermann. In april 2016 wordt ook Bernd Hirsch nog als (additioneel) lid benoemd.8°

Begin juni 2015 kondigt RTL Group aan een nieuwe eenheid te hebben opgericht: Digital
Hub. Een gespecialiseerd team gaat het digitale portfolio van online mediabedrijven beheren
en de expansie hiervan ondersteunen. Het gaat daarbij onder meer om MCN'’s BroadbandTV,
Stylehaul en het advertentieplatform SpotXchange. De oprichting van Digital Hub dient
onder meer de positie van RTL in deze markt verder te verstevigen.®'

Op 4 juli 2016 kondigt RTL Nederland aan verder te gaan als RTL. Deze verandering
gaat gepaard met een nieuwe huisstijl, een nieuwe brand story en een nieuwe pay-off: ‘RTL
..En ontdek’. Juridisch blijft RTL Nederland gewoon gehandhaafd.®

Nieuwe activiteiten en deelnemingen

SpotXchange®? is een platform voor videoadvertenties. Het hanteert een veilingmodel,
waarbij adverteerders hun reclamevideo’s kunnen vertonen op websites van aangesloten
uitgevers.

Blue Circle (2016). Over ons. Geraadpleegd via: bluecircle.nl/over-ons/.

Bertelsmann (26 oktober 2015). Fernando Carro: “Incredibly exciting 100 days”. Geraadpleegd via: www.bertelsmann.com/news-and-
media/news/fernando-carro-incredibly-exciting-100-days.jsp.

Bertelsmann (26 januari 2016). Bernd Hirsch Appointed New CFO of Bertelsmann. Geraadpleegd via: www.bertelsmann.com/news-and-
media/news/bernd-hirsch-appointed-new-cfo-of-bertelsmann.jsp?atn=6249&abp=6249,8182.

Bertelsmann (26 januari 2016). Thomas Rabe Will Remain Chairman & CEO of Bertelsmann Beyond 2016. Geraadpleegd via:
www.bertelsmann.com/news-and-media/news/thomas-rabe-will-remain-chairman-and-ceo-of-bertelsmann-beyond-2016.
jsp?atn=62498&abp=6249,8182.

RTL (20 april 2016). AGM Statement / Publication of RTL Group Annual Report 2015. Geraadpleegd via: www.rtlgroup.com/files/
pdf2/2016.04-rtl-group-press-release-agm-statement.pdf.

Bertelsmann (9 juni 2015). RTL Group creates RTL Digital Hub. Geraadpleegd via: www.bertelsmann.com/news-and-media/news/rtl-group-
creates-rtl-digital-hub.jsp?atn=6249&abp=6249,8182.

RTL (4 juli 2016). RTL Nederland vanaf nu RTL. Geraadpleegd via: pressroom.rtl.nl/corporate-communicatie/persberichten/persbericht/rtl-
nederland-vanaf-nu-rtl.

RTL Group verwerft in september 2014 voor 107 miljoen euro een meerderheidsbelang van 65 procent in het Amerikaanse SpotXchange.
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Samen met dit bedrijf start RTL Nederland in maart 2015 een joint venture onder de naam
SpotXchange Benelux.?* Het in 2012 door RTL Nederland overgenomen platform Videostrip,
een Nederlands videoadvertentienetwerk, gaat op in SpotXchange Benelux. In september
2015 wordt de naam van het platform gewijzigd in SpotX. Deze naamswijziging vormt volgens
RTL “de laatste stap in de transitie van video-exchange naar een geintegreerd platform.”s>

In april 2015 verkrijgt RTL Group een minderheidsbelang van 17,4 procent in Clypd. Dit
Amerikaanse bedrijf automatiseert het proces van het inkopen van (lineaire) tv-reclame en
ondersteunt inkoopbeslissingen met ‘first and third party data’.®®

RTL Ventures, de investeringstak van RTL Nederland, neemt begin 2015 online restaurantgids
Dinnersite over. Dinnersite gaat samen met reserveringssite Couverts verder, maar beide plat-
forms blijven naast elkaar bestaan. De reserveringssite Couverts is al sinds 2010 in handen van
RTL Ventures.®”

Eind maart 2015 neemt RTL Ventures een belang van bijna 35 procent in het online folder-
platform reclamefolder.nl. Via dit platform worden reclamefolders van diverse retailers
aangeboden via desktop, tablet en smartphone.s?

In april 2015 neemt RTL Nederland Grand Gear Media BV (GGM) over. GGM is uitgever van
Bright, een platform op het gebied van technologie en innovatie, met onder meer een website,
een (digitaal) magazine (Bright Ideas) en een aantal apps. Ook gaat Bright een rol spelen bij het
nieuwe televisiekanaal RTL Z, onder meer met het wekelijkse programma Bright TV.#°

In januari 2015 vergroot RTL Ventures zijn belang in e-learning bedrijf Dutch Learning
Company, dat online EHBO-cursussen aanbiedt, van ruim 37 procent naar 79 procent. In
augustus 2015 breidt RTL Ventures dit aandeel uit naar 100 procent.*®

RTL Nederland maakt op 24 april 2015 bekend dat het belang in The Entertainment Group
(TEG), het moederbedrijf van online videodienst Videoland, is uitgebreid van 65 naar 100
procent. Volgens RTL is deze overname “een logische volgende stap in onze strategie met
betrekking tot VOD. Hiermee verankeren we dit groeiende VOD-platform definitief in de
core business van RTL Nederland.”®

2

RTL (2015). RTL Nederland and SpotXchange have announced a joint venture for the Benelux & Nordic region. Geraadpleegd via: back-
stage.rtlgroup.com/public/files/2015-week13-Backstage-newsletter.pdf.

RTL (3 september 2015). SpotXchange wordt SpotX. Geraadpleegd via: pressroom.rtl.nl/corporate-communicatie/persberichten/persbe-
richt/spotxchange-wordt-spotx.

Clypd (13 april 2015). Strategische investering RTL in programmatic. Geraadpleegd via: clypd.com/strategische-investering-rtl-in-program-
matic/.

RTL (6 januari 2015). Couverts neemt online restaurantgids Dinnersite over. Geraadpleegd via: pressroom.rtl.nl/corporate-communicatie/
persberichten/persbericht/couverts-neemt-online-restaurantgids-dinnersite-over1.

RTL Ventures (24 maart 2015). RTL Ventures investeert in Reclamefolder.nl. Geraadpleegd via: www.rtlventures.nl/rtl-ventures-investeert-
in-reclamefolder-nl/.

RTL (21 april 2015). RTL Z neemt Bright over. Geraadpleegd via: pressroom.rtl.nl/rtlz/persberichten/persbericht/rtl-z-neemt-bright-over
RTL (11 augustus 2015). RTL Ventures neemt Dutch Learning Company over. Geraadpleegd via: www.rtlventures.nl/rtl-ventures-
neemt-dutch-learning-company-over.

RTL (24 april 2015). Videoland 100% onderdeel van RTL. Geraadpleegd via: pressroom.rtl.nl/corporate-communicatie/persberichten/pers-
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Op 7 september 2015 wordt RTL Z als zelfstandig 24-uurskanaal gelanceerd. De zender zal
zich richten op “de zakelijke Nederlander met live televisie, technologie en lifestyle.” Tot dan
was RTL Z onderdeel van de dagprogrammering op RTL 7.°2 Op maandag 18 juli 2016 wordt
daarnaast het online magazine Z Magazine gelanceerd. Dit maandelijkse magazine brengt
onder meer achtergrondverhalen, interviews en reistips en is te benaderen via de RTL Z-app
of via www.rtlz.nl.>3

Op 17 december 2015 maakt RTL Nederland bekend te gaan samenwerken met Triade Media
op het gebied van de verkoop van spotzendtijd en branded content voor themakanalen.**
Hiertoe wordt het bedrijf Themakanalen BV opgericht, waarvan RTL Group 75 procent in
handen heeft.*

Op 11 september 2015 verkrijgt FremantleMedia Netherlands BV 75 procent van de aandelen
in No Pictures Please Productions BV (NPP). NPP, producent van (reality)televisieprogram-
ma'’s, wordt per 1 oktober 2015 samen met Blue Circle en Four One Media onderdeel van
FremantleMedia Netherlands. Het bedrijf verhuist naar het pand van Blue Circle in Hilversum,
maar blijft wel als zelfstandig bedrijf opereren.®®

Begin 2016 verkrijgt FremantleMedia Netherlands 51 procent van de aandelen van de Israélische
tv-productiemaatschappij en contentontwikkelaar Abot Hameiri Communications Ltd.

In maart 2016 maakt Mediengruppe RTL Deutschland bekend voor een bedrag van 46,9
miljoen euro 93,7 procent van de aandelen van Smartclip te willen overnemen van het Engelse
Adconion Media Group. Het gaat daarbij om vestigingen in Duitsland, Scandinavié, Italié
en Nederland. Smartclip is een bedrijf dat zich richt op de techniek en verkoop van online
videoreclame.”’

RTL Nederland Ventures verkrijgt in maart 2016 een minderheidsbelang (32,6 procent)
in Heilzaam BV. Deze internetonderneming wil “de ultieme bron van medische informatie
zijn en de gezondheidszorg transparant maken voor consumenten.” Websites van Heilzaam
BV zijn onder meer gezondheidsplein.nl, dokterdokter.nl en ziekenhuis.nl.*®

bericht/videoland-100-onderdeel-van-rtl.

RTL (21 april 2015). RTL Z neemt Bright over. Geraadpleegd via: pressroom.rtl.nl/rtlz/persberichten/persbericht/rtl-z-neemt-bright-over en
www.rtlnieuws.nl/economie/friday-afternoon/over-rtl-z.

Villamedia (19 juli 2016). RTL Z lanceert online magazine. Geraadpleegd via: www.villamedia.nl/artikel/rtl-z-lanceert-online-magazine.
RTL (17 december 2015). RTL Nederland en Triade Media bundelen krachten. Geraadpleegd via: pressroom.rtl.nl/corporate-communicatie/
persberichten/persbericht/rtl-nederland-en-triade-media-bundelen-krachten.

Bertelsmann. Geraadpleegd via: www.bertelsmann.com/media/investor-relations/sonst.-downloads/anteile-bertelsmann-31-de-
zember-2015.pdf.

No Pictures Please. No Pictures Please onderdeel Fremantle Media. Geraadpleegd via: www.nopicturesplease.nl/no-pictures-please-onder-
deel-fremantle-media-2/.

Emerce (21 maart 2016). RTL koopt Smartclip voor vijftig miljoen. Geraadpleegd via: www.emerce.nl/nieuws/rtl-koopt-smartclip-vijftig-
miljoen.

Heilzaam. Over ons. Geraadpleegd via: www.heilzaam.nl/.
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Op 13 juli 2016 maakt RTL Nederland bekend dat RTL Ventures en internetondernemer
Laurens Groenendijk in ruil voor hun aandeel in Miinto Benelux en een cash investering
een minderheidsbelang verwerven in Miinto Holding. Miinto, een online modebedrijf
voor onafhankelijke ondernemers, werd in 2009 in Denemarken opgericht. In 2012 werd,
in samenwerking met RTL Ventures en Groenendijk, met Miinto Benelux een aparte onderne-
ming opgericht voor een lancering op de Nederlandse markt. De investeringen in de holding
dienen ter financiering van expansieplannen.®®

Stopgezette activiteiten en deelnemingen

Eind juni 2015 verkoopt RTL Group het sportrechtenbedrijf UFA Sports aan het Franse
Lagardere Media. RTL Group geeft als reden voor de verkoop dat sportmarketing geen
directe rol speelt bij de groeistrategie van de organisatie.

Financiéle positie

Het Duitse moederconcern Bertelsmann noteert in 2015, net als in de voorgaande jaren, een
stijging in omzet. Ook de nettowinst stijgt, na een daling in 2014. In 2015 bedraagt de omzet
ruim 17,1 miljard euro, bijna 2,8 procent meer dan het voorgaande jaar. De nettowinst stijgt
met ongeveer 93,7 procent van 572 miljoen euro in 2014 naar 1,1 miljard euro in 2015. Dit is de
hoogste winst behaald sinds 2006.

Ook bij RTL Group is er sprake van een toenemende omzet en nettowinst. Het bedrijf richt
zich op drie gebieden: broadcast (televisie, radio), content (productie) en digital (onder meer
online video). Het rapporteert over de volgende segmenten: Mediengruppe RTL Deutschland,
Groupe M6, FremantleMedia, RTL Nederland, RTL Belgium, RTL Radio (France) en Others.
De inkomsten uit digitale activiteiten, 508 miljoen euro, stijgen 72 procent ten opzichte van
2014 (295 miljoen euro). RTL Group boekt in 2015 een nettowinst van 863 miljoen euro, 17,7
procent meer dan de 733 miljoen euro in 2014. Ook stijgt het EBIT-bedrijfsresultaat met circa
12,2 procent naar bijna 1,17 miljard euro. De totale omzet van de RTL Group stijgt met 3,8
procent naar 6,03 miljard euro. De stijging van de omzet wordt onder meer toegeschreven
aan toegenomen inkomsten bij RTL Duitsland en de digitale activiteiten.

Na een moeizame start in de eerste helft van het jaar stijgt de omzet van RTL Nederland
in 2015 uiteindelijk met ruim 7 procent, van 457 miljoen euro naar 490 miljoen euro. Deze
stijging wordt toegeschreven aan hogere platform- en advertentieopbrengsten. De opera-
tionele winst (EBITA) is in vergelijking met 2014 gedaald van 103 miljoen naar 101 miljoen
euro, met name door aanloopverliezen op video-on-demand en door de beéindiging van een
samenwerkingsverband met Vodafone in 2014.

% RTL (13 juli 2016). RTL Nederland en Happy Investments nemen minderheidsaandeel in Miinto Holding. Geraadpleegd via: pressroom.rtl.nl/
corporate-communicatie/persberichten/persbericht/rtl-nederland-en-happy-investments-nemen-minderheidsaandeel-in-miinto-holdi.
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Uit het verslag over het eerste kwartaal van 2016 van RTL Group blijkt dat het jaar positief
is begonnen. Naast een hogere omzet is de winst ten opzichte van dezelfde periode in 2015
met ongeveer 28 procent toegenomen. Met name de omzet uit televisiereclame in Duitsland
draagt bij aan dit resultaat. Ook in Nederland zijn de resultaten sterk verbeterd ten opzichte
van dezelfde periode in het vorige jaar. Naast een hogere omzet bedroeg de operationele
winst 1 miljoen euro (EBITA). In 2015 werd in het eerste kwartaal nog een verlies van 3 miljoen
euro geboekt.

Ook de eerste halfjaarcijfers over 2016 zijn positief te noemen. Ten opzichte van dezelfde
periode in 2015 is er sprake van een stijgende omzet (+3,2 procent), een beter EBITA-
bedrijfsresultaat (+ 8,6 procent) en toegenomen nettowinst (+ 0,5 procent). De omzet van
RTL Nederland stijgt eveneens (+ 4,4 procent), wel laat het EBITA-bedrijfsresultaat een daling
zien van 3,7 procent. Volgens RTL Group wordt dit deels veroorzaakt door investeringen in de
programmering en hogere personeelskosten.



Nederlandse Publieke Omroep
Voor de NPO staan de naderende komst van een aangepaste Mediawet en een nieuwe
concessieperiode centraal in 2015 en 2016. De taakopdracht wordt aangescherpt en de
2.42-omroepen verdwijnen, net als een aantal themakanalen en internetportals. Een nieuwe
raad van toezicht treedt aan en Henk Hagoort, tussen 2008 en 2016 voorzitter van de raad
van bestuur, verlaat de publieke omroep. Er wordt geéxperimenteerd met nieuwe formats,
waarbij de kijker betrokken wordt bij het programma.

Figuur 2.7

-

Nederlandse Publieke Omroep

¥ v
Omroepverenigingen Taakorganisaties
> AVROTROS > BUN
—» BNN-VARA - HUMAN
—» KRO-NCRV > IKON
- EO > JO
—> MAX - OHM
> VPRO > RKK
> PowNed > ZvK
> WNL
NPO1 NPO Radio 1
NPO2 NPO Radio 2
NPO3 NPO 3FM
BVN NPO Radio 4
NPO Radio 5
NPO Radio 6
FunX

Peildatum: 31 december 2015
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Organisatorische wijzigingen

De eerste helft van 2015 staat in het teken van de toekomst van de NPO. Eind 2014 maakt
staatssecretaris Dekker bekend hoe hij de inrichting van het publieke bestel voor zich ziet:
“De publieke omroep moet de komende jaren stevig worden verbouwd om relevant te
blijven.” De staatssecretaris benadrukt dat de taak van de publieke omroep wordt aange-
scherpt tot informatie, cultuur en educatie en dat programma’s die slechts amusement
nastreven niet meer door de publieke omroep worden gemaakt. De publieke omroep zal zich
meer onderscheiden van de commerciélen en bij ieder programma wordt duidelijk waarom er
belastinggeld aan is besteed. Bovendien stelt de staatssecretaris voor dat 50 procent van het
budget wordt ingezet om uitvoering te geven aan creatieve ideeén van externe partijen.'®®

Mede naar aanleiding van de adviezen van het Commissariaat voor de Media, de Raad voor
Cultuur en de raad van bestuur van de NPO komt in januari 2015 vast te staan dat in de
periode 2016-2020 de volgende omroepen zendtijd zullen krijgen: BNN-VARA, AVROTROS,
KRO-NCRYV, EO, Omroep MAX en VPRO en de taakomroepen NOS en NTR. Daarnaast krijgen
drie omroepen een aspirantstatus: PowNed, WNL en HUMAN. Deze aspirant-omroepen zullen
moeten samenwerken met een van de bestaande omroepen of met de NTR.'

In juni 2015 geeft de NPO via het Concessiebeleidsplan 2016-2020 aan hoe het van plan is om
de voorgestelde kaders van Dekker invulling te geven. Uitgangspunt is meer in te spelen op het
nieuwe kijkgedrag, de mondialisering en de digitalisering, met daarbij een centrale plek voor
het publiek. Zes centrale genres zullen extra aandacht krijgen: series en films van Nederlandse
bodem, documentaires, educatie en informatie, muziek en kunst, kinderprogramma'’s en jour-
nalistiek. Er zal meer aandacht zijn voor de beleving van programma'’s door het publiek actief
te betrekken bij de inhoud, bijvoorbeeld door het oprichten van online communities en door
Twitter-berichten live te tonen wanneer iemand een programma kijkt via npo.nl. Het totale
aanbod zal duidelijker geprofileerd worden via één platform: npo.nl. Dit om te voorkomen dat
informatie op meerdere plekken terug te vinden is. Met het beperken van de hoeveelheid
programmagerelateerde websites wordt getracht een kostenbesparing te realiseren.

In juli 2015 wordt een akkoord bereikt over de cao van het omroeppersoneel bij de NPO,
de Stichting Regionale Omroep Overleg en Samenwerking (ROOS) en de vakorganisaties
FNV KIEM, CNV Media en NVJ. Naast de cao gaat het om een sociale regeling, die met name
relevant wordt wanneer de door Rutte Il opgelegde korting bij de regionale omroepen zal
worden doorgevoerd.

100 Rijksoverheid (13-10-2014). De nieuwe publieke omroep: onderscheidender en creatiever. Geraadpleegd via: https://www.rijksoverheid.nl/
actueel/nieuws/2014/10/13/de-nieuwe-publieke-omroep-onderscheidender-en-creatiever

01 Rijksoverheid (13-01-2015). Dekker maakt omroepen toekomstig publiek bestel bekend. Geraadpleegd via: www.rijksoverheid.nl/actueel/
nieuws/2015/01/13/dekker-maakt-omroepen-toekomstig-publiek-bestel-bekend.



Op 30 november 2015 wordt de nieuwe raad van toezicht van de NPO gepresenteerd: Lizzy
Doorewaard, Gala Veldhoen, Femke den Boer en Frank Vrancken Peeters, met als voorzitter
Bruno Bruins.'”? Vooral de benoeming van de heer Bruins, die voor de VVD staatssecretaris
was in het kabinet-Balkenende Ill, leidt daarbij tot commotie. De voornaamste twijfel is er
op het vlak van transparantie en onafhankelijkheid tussen publieke omroep en politiek. Naar
aanleiding van gestelde Kamervragen zegt staatssecretaris Dekker toe de rol van de minister
bij benoeming, schorsing en ontslag van de leden van de raad van bestuur van de NPO en
de nieuw opgerichte Regionale Publieke Omroep (RPO) te beperken. Daarbij zegt de staats-
secretaris toe dat er een open en transparante procedure komt, zonder directe benoemingen
van leden van de raad van toezicht van de NPO. Daarnaast zal het in de toekomst niet meer
mogelijk zijn dat een voltallige raad van toezicht in één keer wordt vervangen. Ten derde
wordt onderzocht of de rol van de minister beperkt kan worden als het gaat om benoe-
mingen in de publieke mediasector. Het zijn daarbij niet alleen benoemingen bij de NPO,
maar ook bij andere publieke instanties als de NOS, het Commissariaat voor de Media en het
Stimuleringsfonds voor de Journalistiek.'®

De plannen die staatssecretaris Dekker presenteert, zijn onderdeel van een vernieuwde
Mediawet. In oktober 2015 stemt de Tweede Kamer in met de wijzigingen, maar in de
Eerste Kamer wordt pas op 15 maart 2016 een meerderheid bereikt, nadat de staatssecre-
taris toezegt een aanvullend wetsvoorstel te presenteren dat zowel door de Tweede als
de Eerste kamer moet worden goedgekeurd. Daarin worden onder meer de nieuwe regels
rondom het benoemen van bestuursleden in de publieke mediasector vastgelegd. Voor de
landelijke publieke omroep verandert het nodige met de nieuwe Mediawet. Zo krijgt de NPO
een centralere rol ten opzichte van de omroepen, wordt het bestel toegankelijk voor externe
programmamakers en komt de nadruk meer te liggen op informatie, cultuur en educatie.
Amusement is alleen toegestaan als middel om publiek te trekken naar andere program-
ma’s.'* Op respectievelijk 21 juni en 25 oktober 2016 stemmen de Tweede en Eerste Kamer in
met de aanvulling op de nieuwe Mediawet.

Op 31 mei 2016 wordt bekend dat Henk Hagoort per 1 september vervroegd zal aftreden
als voorzitter van de raad van bestuur van de NPO; hij wordt bestuursvoorzitter van de
Christelijke Hogeschool Windesheim. Shula Rijxman volgt hem op."® Rijxman verklaart zich
te willen inzetten voor meer diversiteit en meer jong talent bij de publieke omroep. Naast
Rijxman wordt Frans van Westen aangesteld als interim-bestuurder. Hij houdt zich voorname-
lijk bezig met de bedrijfsvoering van de NPO.

102 NPO (30-11-2015). Nieuwe Raad van Toezicht bij de NPO. Geraadpleegd via: pers.npo.nl/nieuwe-raad-van-toezicht-bij-de-npo/.

103 Rijksoverheid (12-02-2016). Brief aan de Eerste Kamer inzake toezeggingen. Geraadpleegd via: www.eerstekamer.nl/behande-
ling/20160212/brief_inzake_toezeggingen_bij_de/document3/f=/vk1iq5be3szk.pdf.

104 Rijksoverheid (15-03-2016). Mediawet aangenomen door Eerste Kamer. Geraadpleegd via: www.rijksoverheid.nl/actueel/
nieuws/2016/03/15/mediawet-aangenomen-door-eerste-kamer.

195 NPO (24-08-2016). Shula Rijxman nieuwe voorzitter NPO. Geraadpleegd via: pers.npo.nl/shula-rijxman-nieuwe-voorzitter-npo/.
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Nieuwe activiteiten en deelnemingen

In 2015 en 2016 werkt de NPO aan het verder ontwikkelen van mobiele en on-demanddien-
sten. Zo is de NPO-app voor iOS en Android vernieuwd, kan de Nederlander in het buitenland
Nederlandstalig televisieaanbod kijken via de BVN-app, is er bij wijze van experiment een
on-demandplatform voor vluchtelingen en is er naast de Android-versie nu ook een iOS-
versie van Chromecast ontwikkeld, waarmee beeld van een smartphone of tablet gestreamd
kan worden naar een tv-scherm. In augustus 2016 wordt bekend dat de huidige Uitzending
Gemist-omgeving zal plaatsmaken voor een nieuw platform onder de noemer NPO Gestart.
De website en app zijn sneller en beter te doorzoeken en het wordt eenvoudiger content
te delen. Via NPO Plus, al dan niet door de abonnee afgenomen als onderdeel van NLZiet,
kunnen daarnaast programma'’s tegen betaling in een hogere kwaliteit worden bekeken -
zonder reclames. Ook is het mogelijk afleveringen van lopende series te zien voor ze op tv
zijn uitgezonden.

Met KNMI (weersverwachtingen) en NS (actuele vertrekdata) als voorbeeld start ook de NPO
met het aanbieden van open data aan computerprogrammeurs of (media)onderzoekers.
Dit project heet NPO Backstage en heeft als doel het stimuleren van de ontwikkeling van
nieuwe online en mobiele apps. Met de ondertitelingsdata kan bijvoorbeeld in kaart worden
gebracht welke onderwerpen vaak of minder vaak aan bod komen en welke woorden daarbij
worden gebruikt. Een jury beloont in het najaar van 2016 het beste idee met een geldprijs ter
waarde van 3.000 euro.'%®

De NPO experimenteert op diverse vlakken met het vergroten van de kijkbeleving. In het
programma 4Jim zien kijkers in 2015 hoe Jim en zijn vrienden langs festivals en andere
evenementen gaan. Via de app kunnen kijkers zelf foto’s en video’s uploaden, die mogelijk
worden gebruikt in het programma.'’” In 2016 wordt voor het eerst geéxperimenteerd met
het inzetten van virtual reality bij televisieprogramma’s. Met behulp van een VR-cardboard
(een bril van karton) en een smartphone met VR-app kunnen kijkers ervaren hoe het is om
op het podium te staan bij de uitzending van The Passion (KRO-NCRV/EO). Bij het programma
Orpheus (AVROTROS) kan de kijker samen met de vijf studenten uit de serie meedoen aan een
experiment en meereizen in een ruimteschip kan bij het programma Missie Aarde (VPRO)."%®
Met HbbTV werkt de NPO aan een meer interactieve manier van televisiekijken: door middel
van de rode knop op de televisieafstandsbediening kan de kijker meepraten, meespelen of
extra informatie opvragen bij een programma.'®®

6 NPO (28-05-2016). NPO stelt programmadata beschikbaar voor (her)gebruik. Geraadpleegd via: pers.npo.nl/npo-stelt-programmadata-
beschikbaar-voor-hergebruik. En NPO (11-09-2016). Ondertitelingen bieden enorm veel mogelijkheden voor apps. Geraadpleegd via: pers.
npo.nl/ondertitelingen-bieden-enorm-veel-mogelijkheden-voor-apps/.

7. NPO (10-07-2015). Vernieuwend: 4Jim. Geraadpleegd via: pers.npo.nl/vernieuwend-4jim/.

98 NPO.(18-03-2016). Virtual reality in opmars bij de publieke omroep. Geraadpleegd via: pers.npo.nl/virtual-reality-in-opmars-bij-de-
publieke-omroep/.

199 NPO (23-06-2016). NPO geeft interactieve tv-dienst HbbTV impuls. Geraadpleegd via: pers.npo.nl/npo-geeft-interactieve-tv-dienst-hbbtv-
impuls/.



De NPO treft in 2016 voorbereidingen om, naast het aanbod via kabel en glasvezel, ook via de
ether in HD te kunnen uitzenden. De verwachting is dat hiermee kan worden gestart in 2017.
Op het vlak van kwaliteitsverbetering werkt de NPO ook aan het verder uitrollen van het
aanbod op het DAB+-netwerk voor digitale radio. Vanaf oktober 2015 wordt de bandbreedte
verhoogd, waardoor de kwaliteit nog beter wordt. Daarnaast wordt ook het aanbod uitge-
breid. Met als laatste toetreders NPO FunX Dance en NPO FunX Slow Jamz komt de teller in
april 2016 uit op veertien zenders die via DAB+ te beluisteren zijn.""°

Stopgezette activiteiten en deelnemingen

Na jarenlang procederen maakt de NPO in juli 2015 kenbaar geen verdere juridische stappen
te ondernemen tegen TMG."" Eerder in het jaar heeft de rechter uitgesproken dat de
programmagegevens niet onder het intellectueel eigendom vallen en auteursrechtelijk niet
beschermd zijn. Het is TMG, en anderen, dan ook toegestaan om gegevens over radio- en
televisieprogramma’s van een volledige week te publiceren, bijvoorbeeld in een tv-gids. De
NPO is het niet eens met deze uitspraak, maar besluit af te zien van hoger beroep. TMG
probeert nog schadevergoeding te krijgen voor de vertraging die de rechtszaken tot gevolg
hebben gehad, maar dit verzoek wordt door de rechtbank afgewezen.

Per 1 september 2015 is NPO Radio 5 niet meer te beluisteren via de AM-frequentie. De
zender is nog wel te volgen via kabel, online livestream, Digitenne, de app, digitale tele-
visie of DAB+. Het stopzetten van de AM-frequentie scheelt de omroep hoge kosten.'? In
november wordt bekend dat ook NPO Radio 6 stopt in zijn huidige vorm: het station wordt
vervangen door NPO Soul & Jazz en wordt daarmee een subkanaal van NPO Radio 2, met een
beperkte programmering en non-stop muziek. NPO Soul & Jazz is te beluisteren via kabel,
internet en DAB+.""3

Met het aflopen van de concessiebeleidsperiode 2010-2016 komt per januari 2016 een einde
aan de 2.42-omroepen; de omroepen die door het Commissariaat voor de Media aange-
wezen zijn om aanbod te verzorgen op kerkelijk of geestelijk terrein. De beéindiging is een
gevolg van de plannen van staatssecretaris Dekker om een compactere NPO te organiseren;
in de nieuwe mediawet is artikel 2.42, de wettelijke grondslag van deze omroepen, dan ook
geschrapt. Het programma-aanbod zoals dat was ondergebracht bij de 2.42-omroepen, zal
vanaf 2016 worden verzorgd door de bestaande omroepen. Zo zullen programma'’s vanuit het
katholicisme of boeddhisme te zien zijn bij KRO-NCRV, die vanuit het jodendom of protestan-
tisme bij de EO, programma’s vanuit het humanisme bij HUMAN en programma’s vanuit het
hindoeisme en de islam bij de NTR. De afspraken hierover met de verschillende omroepen

11° NPO (04-04-2016). NPO FunX Dance en NPO FunX Slow Jamz nu ook te beluisteren op DAB+. Geraadpleegd via: pers.npo.nl/npo-funx-
dance-en-npo-funx-slow-jamz-nu-ook-te-beluisteren-op-dab. En NPO (09-10-2015). Betere kwaliteit voor publieke digitale radiozenders.
Geraadpleegd via: pers.npo.nl/betere-kwaliteit-voor-publieke-digitale-radiozenders/.

" NPO (08-07-2015). NPO stopt procedure programmagegevens. Geraadpleegd via: pers.npo.nl/npo-stopt-procedure/.

"2 NPO (13-08-2015). NPO Radio 5 neemt afscheid van de AM. Geraadpleegd via: pers.npo.nl/npo-radio-5-neemt-afscheid-van-de-am/.

3 NPO Soul en Jazz (12-11-2015). NPO Radio 6 stopt definitief in huidige vorm. Geraadpleegd via: www.nposoulenjazz.nl/nieuws/detail/5669/
npo-radio-6-stopt-definitief-in-huidige-vorm.
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worden bekrachtigd in de prestatieovereenkomst, die zal worden afgesloten tussen NPO en
het ministerie van OCW.

In de zomer van 2016 zijn enkele wijzigingen doorgevoerd met betrekking tot de
NPO-themakanalen." Per juli is NPO Doc opgegaan in het aanbod van NPO Cultura en de
programma’s van NPO Humor zijn overgenomen door NPO 101 en NPO Best. Per 1 augustus
zijn NPO Zapp Xtra en NPO Best samengevoegd op één kanaal, waarbij NPO Zapp Xtra de
programmering tot 20:00 uur invult en NPO Best na 20:00 uur uitzendt. Ook is een aantal
thematische internetportals gestopt: NPO Cultura, NPO Gezond, NPO Wetenschap, NPO
Geschiedenis, NPO Doc, NPO Spirit en NPO Journalistiek. Alleen nos.nl en nposchooltv.nl
zullen voortbestaan.

In het Concessiebeleidsplan voor de periode 2016-2020 geeft de NPO aan tevens te zullen
stoppen met Radio 2 Top2000, Orgelradio, Zappelin Radio, BNN.fm, Beam, Nieuws 24, een
aantal webkanalen op het gebied van klassieke muziek en drie webkanalen van FunX.""> De
eerder geplande extra nieuwsradiozender NPO Nieuws & Evenementen is van de baan nadat
NDP Nieuwsmedia bezwaar aantekende tegen de komst. Staatssecretaris Dekker kondigde
nader onderzoek naar de marktimpact aan, waarna de NPO de aanvraag introk."¢

Financiéle positie

Het grootste deel van het inkomen van de NPO is afkomstig van de rijksmediabijdrage. In
2015 is voor de landelijke publieke omroepen 21 miljoen euro meer aan subsidies verstrekt
dan in 2014: 780,1 miljoen euro tegenover 759 miljoen. De toename van het budget heeft
met een structurele verhoging te maken in verband met de gewijzigde btw-wetgeving (print-
prijsregeling). Wanneer deze verhoging buiten beschouwing wordt gelaten, is er sprake van
een verdere bezuiniging op het budget. Het uitgangspunt van het kabinet-Rutte Il was om de
NPO ertoe te brengen om meer eigen inkomsten te generen. Extra inspanning van de NPO
heeft geleid tot 3 miljoen euro extra inkomsten, onder meer afkomstig uit een hoger aandeel
uit distributiecontracten.

Een deel van de publieke financiering wordt gedragen door de inkomsten van de Stichting
Ether Reclame (Ster). Hoewel er in 2015 geen grote sportevenementen zijn, heeft de Ster
196,7 miljoen euro afgedragen aan het ministerie van OCW. De netto-opbrengsten daalden
tussen 2014 en 2015 wel van 231,7 naar 210,5 miljoen euro. '’

"4 NPO (01-07-2016). NPO zet eerste stap vernieuwing themakanalen. Geraadpleegd via: pers.npo.nl/npo-zet-eerste-stap-vernieuwing-
themakanalen/.

s Rijksoverheid (05-04-2016). Besluit aanvragen nieuwe aanbodkanalen en stopzetten bestaande aanbodkanalen
Concessiebeleidsplan 2016-2020. Geraadpleegd via: www.rijksoverheid.nl/binaries/rijksoverheid/documenten/besluiten/2016/04/05/
besluit-aanvragen-nieuwe-aanbodkanalen-en-stopzetten-bestaande-aanbodkanalen-concessiebeleidsplan-2016-2020/besluit-aan