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Lijst 1 in 12e VGR afgeronde toezeggingen hersteloperatie 
Nr. Datum Omschrijving van de toezegging Vindplaats toezegging Stand van zaken voor 12e VGR  

1.  8-apr-21 Wij zullen in de loop van volgend jaar onderzoeken in hoeverre wij een 
overzicht kunnen maken van enerzijds ouders die in het verleden bij een 
beroepsprocedure betrokken zijn geweest en anderzijds ouders die zich voor 
herstel hebben gemeld.  

Zesde Voortgangsrapportage 
Kinderopvangtoeslag (bijlage bij 
31066-805) 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 1 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

2.  19-mei-
22 

De staatssecretaris zegt toe te overleggen met haar collega van VWS over de 
zorgverrekening (eigen risico) en de Kamer hierover nader informeren. 

Commissiedebat Hersteloperatie 
kinderopvangtoeslag (31066-
1033) 

Een uitzondering maken op het eigen risico voor een specifieke doelgroep is 
beleidsmatig ongewenst. Wel  wordt gekeken om voor kinderen van gedupeerde 
ouders een e-help app te ontwikkelen. Zie hiervoor ook hoofdstuk 4 van de 12e 
Voortgangsrapportage hersteloperatie toeslagen.  

3.  13-jun-
22 

In de 12e Voortgangsrapportage die na de zomer aan de Kamer wordt 
verzonden wordt u nader geïnformeerd over de herziene planning voor de 
tweede helft van 2022 en verder. 

Brief Verzoek om de herziene 
planning van de 
Uitvoeringsorganisatie Herstel 
Toeslagen 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 1 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

4.  15-jul-22 De Kamer zal in de 12e VGR worden geïnformeerd over het uitwerken van 
maatregelen voor verbeteren of verruimen van de rol van persoonlijk 
zaakbehandelaar en de eerste stappen die daarbij worden gezet om ze in de 
praktijk te beproeven. 

Aanbiedingsbrief 11e VGR 
(31066-1093) 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 1 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

5.  15-jul-22 In de 12e VGR zal het Kabinet meer kunnen delen over de manier waarop 
ondersteuning van initiatieven van ouders voor emotioneel herstel concreet 
plaatsvindt. 

Elfde Voortgangsrapportage 
Kinderopvangtoeslag (bijlage bij 
31066-1093) 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 2 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

6.  15-jul-22 De Kamer ontvangt bij de 12e VGR een uitgewerkte aanpak voor het 
emotionele herstel van de kinderen.  

Elfde Voortgangsrapportage 
Kinderopvangtoeslag (bijlage bij 
31066-1093) 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 2 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen.  

7.  15-jul-22 In september stuurt het Instituut voor publieke waarden (IPW) een eerste 
inhoudelijke rapportage over intensieve hulp aan ouders met meerdere 
ernstige problemen. Het kabinet zal die bij de volgende voortgangsrapportage 
met de Kamer delen. 

Elfde Voortgangsrapportage 
Kinderopvangtoeslag (bijlage bij 
31066-1093) 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 2 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

8.  15-jul-22 De Kamer wordt uiterlijk in de volgende VGR verder geïnformeerd over de 
voortgang rondom het verstrekken van dossiers. 

Elfde Voortgangsrapportage 
Kinderopvangtoeslag (bijlage bij 
31066-1093) 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 1 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

9.  15-jul-22 Actuele cijfers over kwijtschelding van schulden door lokale overheden 
ontvangt de Kamer in de 12e VGR. 

Elfde Voortgangsrapportage 
Kinderopvangtoeslag (bijlage bij 
31066-1093) 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 3 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

10.  15-sep-
22 

In de volgende Voortgangsrapportage zal aandacht besteed worden aan het 
ouderpanel, en de zorgen die ze met ons delen.  

Commissiedebat Reactie op 
zorgpunten uit gesprekken met 
het Ouderpanel 
Kinderopvangtoeslag 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 4 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen.  

11.  15-sep-
22 

In de volgende Voortgangsrapportage zal meegenomen worden hoe vaak UHT 
afwijkt van het advies van de BAC (en op hoeveel totaal adviezen), en kijken 
wat de inhoudelijke redenen zijn voor die afwijking. 

Commissiedebat Reactie op 
zorgpunten uit gesprekken met 
het Ouderpanel 
Kinderopvangtoeslag 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 1 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

12.  15-sep-
22 

In de volgende Voortgangsrapportage zal gekeken worden hoe vaak 30.000 
euro in faillissementen meegenomen wordt. 

Commissiedebat Reactie op 
zorgpunten uit gesprekken met 
het Ouderpanel 
Kinderopvangtoeslag 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 3 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

13.  15-sep-
22 

In de volgende VGR zal aandacht besteed worden aan de visie van de CWS op 
het rapport van ABDTopconsult en de daarin genoemde maatregelen. 

Commissiedebat Reactie op 
zorgpunten uit gesprekken met 
het Ouderpanel 
Kinderopvangtoeslag 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 1 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 
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14.  15-sep-
22 

In de 12e VGR zal de rol van UHT rondom de bezwaarprocedures uitgelegd 
worden. 

Commissiedebat Reactie op 
zorgpunten uit gesprekken met 
het Ouderpanel 
Kinderopvangtoeslag 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 1 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

15.  15-sep-
22 

In een gesprek met de vereniging van deurwaarders zal aan de orde worden 
gesteld dat 9x de noodprocedure nodig bleek te zijn en worden gevraagd wat 
er niet goed is gegaan. Dit zal worden meegenomen in volgende VGR. 

Commissiedebat Reactie op 
zorgpunten uit gesprekken met 
het Ouderpanel 
Kinderopvangtoeslag 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 3 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

16.  15-sep-
22 

In de volgende Voortgangsrapportae zal teruggekomen worden op 
'verbeteren en versnellen'. 

Commissiedebat Reactie op 
zorgpunten uit gesprekken met 
het Ouderpanel 
Kinderopvangtoeslag 

Deze toezegging is opgenomen in de aanbiedingsbrief en hoofdstuk 1 van de 12e 
Voortgangsrapportage hersteloperatie toeslagen. 

17.  16-sep-
22 

Over de voortgang van het loket met compensatie afbetaalde schulden wordt 
de Kamer geïnformeerd via de Voortgangsrapportages 

Brief Stand van zaken 
hersteloperatie toeslagen (31066-
1111) 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 3 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

18.  16-sep-
22 

In de 12e VGR wordt uw Kamer over de voortgang van de pilot mediation na 
bezwaar en de tussentijdse evaluatie nader geïnformeerd. 

Brief Stand van zaken 
hersteloperatie toeslagen (31066-
1111) 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 1 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

19.  16-sep-
22 

In de 12e VGR wordt uw Kamer geïnformeerd over de aanbevelingen van 
ABDTOPConsult over de CWS, zoals de verbetering in de dossiervorming of de 
begeleiding van ouders. 

Brief Stand van zaken 
hersteloperatie toeslagen (31066-
1111) 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 1 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

20.  16-sep-
22 

Met de 12e VGR wordt het beoordelingskader van immateriële schadeposten 
naar uw Kamer gezonden. 

Brief Stand van zaken 
hersteloperatie toeslagen (31066-
1111) 

Dit beoordelingskader treft u als bijlage bij de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

21.  27-sep-
22 

Toegezegd wordt in de volgende voortgangsrapportage het beoordelingskader 
van het CWS mee te nemen. 

Wetgevingsoverleg Wet 
hersteloperatie toeslagen 

Dit beoordelingskader treft u als bijlage bij de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

22.  27-sep-
22 

Toegezegd wordt in de volgende voortgangsrapportage mee te nemen hoe en 
of het CWS informele schulden meeweegt, dit ook naar aanleiding van de 
aangehouden motie Van Dijk (36151-18). 

Wetgevingsoverleg Wet 
hersteloperatie toeslagen 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 3 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

23.  27-sep-
22 

Toegezegd wordt in de volgende voortgangsrapportage aan te geven hoeveel 
gedupeerde ouders die zijn teruggekomen uit het buitenland al geholpen zijn 
aan een woning. 

Wetgevingsoverleg Wet 
hersteloperatie toeslagen 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 2 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

24.  27-sep-
22 

Toegezegd wordt in de volgende voortgangsrapportage in te gaan op de 
mogelijkheden voor meer ruimte voor de persoonlijke zaakbehandelaars 

Wetgevingsoverleg Wet 
hersteloperatie toeslagen 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 1 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

25.  27-sep-
22 

Toegezegd wordt in de volgende voortgangsrapportage stand van zaken 
beschikbaar stellen dossiers. 

Wetgevingsoverleg Wet 
hersteloperatie toeslagen 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 1 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen.  

26.  27-sep-
22 

Toegezegd wordt in de volgende voortgangsrapportage wordt aangegeven 
hoe vaak UHT afwijkt van het advies van de BAC en CWS 

Wetgevingsoverleg Wet 
hersteloperatie toeslagen 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 1 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen.  

27.  27-sep-
22 

Toegezegd wordt in de volgende voortgangsrapportage een update te geven 
van de pilot mediation. 

Wetgevingsoverleg Wet 
hersteloperatie toeslagen 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 1 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen. 

28.  27-sep-
22 

Toegezegd wordt in de volgende voortgangsrapportage een update te geven 
over de bepaling van de werkvolgorde van UHT. 

Wetgevingsoverleg Wet 
hersteloperatie toeslagen 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 1 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen.  

29.  27-sep-
22 

Toegezegd wordt in de volgende voortgangsrapportage informatie te geven 
omtrent schade-experts. 

Wetgevingsoverleg Wet 
hersteloperatie toeslagen 

Deze toezegging is opgenomen in hoofdstuk 1 van de 12e Voortgangsrapportage 
hersteloperatie toeslagen.  

 


