nota

TER BESLUITVORMING
Aan: MPVO

NTB antwoorden so betreffende de voortgang van het
meldpunt sociale veiligheid

Aanleiding

e Op 10 februari jl. heeft u, in het kader van een schriftelijk overleg, vragen
ontvangen van VVD, D66, CDA, SP, PvdA en GroenLinks over uw brieven van
14 juli 2022 en 23 december 2022 inzake de voortgang van het meldpunt
sociale veiligheid.

Geadviseerd besluit

Wij adviseren u akkoord te gaan met de voorgestelde antwoorden en bijgevoegde
brief te ondertekenen.

Kernpunten

e De vragen hebben vooral betrekking op: de werkwijze en opbrengst van het
expertisenetwerk, promotie van de wegwijzerwebsite, positie en
professionaliteit van de vertrouwenspersoon, de huidige afhandeling van
klachten en de mate waarin mensen tussen wal en schip vallen, de kosten van
de telefonische support bij de wegwijzerwebsite en veel vragen over het
realiseren van bindend advies door klachtencommissies.

¢ Ook worden vragen gesteld over de brief die Balans (die deel uitmaakt van
het expertise netwerk) naar de Vaste Kamercommissie heeft verstuurd (zie
bijlage 2). Over deze brief is ambtelijk overleg gevoerd met Balans.

e Bijgevoegd vindt u de antwoorden op deze vragen.

e De beantwoording heeft enige vertraging opgelopen omdat bij externe
partners (de stichting onderwijsgeschillen en de geschillencommissie
bijzonder onderwijs) gegevens moesten worden opgevraagd over hoeveel
scholen momenteel al zijn aangesloten bij een klachtencommissie en in
hoeverre momenteel geen opvolging wordt gegeven aan de uitkomsten van de
klachtencommissies.
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TER ONDERTEKENING Primair Onderwijs
Aan: MPVO Van

Persoonsgege...
Persoonsgegeven

Datum
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Referentie
38792989

Bijlagen
Aanbiedingsbrief Tweede Kamer
Reactie op verslag van een schriftelijk overleg inzake de met antwoord op schriftelijke
. ars . vragen
voortgang van het meldpunt sociale veiligheid g

Aanleiding

Op 10 februari 2023 heeft u in het kader van een schriftelijk overleg vragen
ontvangen over uw Kamerbrieven inzake de voortgang van het meldpunt sociale
veiligheid. Bijgevoegd vindt u een aanbiedingsbrief voor de Tweede Kamer waarin
deze vragen zijn beantwoord.

Geadviseerd besluit

Wij adviseren u akkoord te gaan met de voorgestelde antwoorden en de
aanbiedingsbrief te ondertekenen.

Kernpunten

e De vragen die u in het kader van het schriftelijk verleg ontvangen hebt, zijn
afkomstig van verschillende partijen: VVD, D66, CDA, SP, PvdA en
GroenLinks.

e De Kamerbrieven waarover de vragen gesteld worden zijn uw brieven van 14
juli 2022 en 23 december 2022, beide over de voortgang van het meldpunt
sociale veiligheid.

e Specifieker hebben de vragen vooral betrekking op:

o De werkwijze en opbrengst van het expertisenetwerk sociale
veiligheid

De promotie van de wegwijzerwebsite sociale veiligheid

De positie en professionaliteit van vertrouwenspersonen

De huidige afhandeling van klachten

De kosten van telefonische ondersteuning bij de wegwijzerwebsite

Het realiseren van bindende adviezen door klachtencommissies.

e Ook worden er vragen gesteld over de brief die Balans (onderdeel van het
expertise netwerk sociale veiligheid) naar de Vaste Kamercomissie heeft
gestuurd als input voor het schriftelijk overleg.

e De opmerkingen die wij van u hebben ontvangen op een eerdere versie van
de beantwoording van de vragen, hebben wij in deze nieuwe versie verwerkt.
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