% Ministerie van Binnenlandse Zaken en
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Koninkrijksrelaties

Aan Staatssecretaris van BZK
Van dgDOO

n Ota Beslisnota bij Kamerbrief over toezegging beeld

exitgesprekken

Aanleiding

Tijdens het commissiedebat ‘Functioneren Rijksdienst’ op 8 juni 2023 is
toegezegd! op te halen wat het algemene beeld is uit de exitgesprekken die
worden gevoerd bij de ministeries, specifiek ten aanzien van de vertrekredenen
en daar aan het einde van het jaar op terug te komen. Bijgevoegd is de brief om
de Tweede Kamer hierover te informeren.

Geadviseerd besluit
Akkoord gaan met verzending van de brief aan de Tweede Kamer, conform
toezegging.

Kern

Van de opbrengsten van de exitgesprekken is geen rijksbreed beeld beschikbaar,
omdat de invulling van exitgesprekken en werkwijze van registratie verschilt,
passend bij de context van de organisatie. De brief geeft weer hoe binnen het Rijk
met exitgesprekken wordt omgegaan en welke instrumenten worden gebruikt.
Tevens is gekeken naar informatie uit het Werkonderzoek 2022 over
vertrekredenen voor de Sector Rijk.

Toelichting

Samenvatting

Exitgesprekken behoren tot de verantwoordelijkheid van de ministeries. Het
algemene beeld is dat op de meeste plekken binnen het Rijk aandacht is voor
exitgesprekken. De invulling en registratie hiervan verschilt. Een rijksbreed beeld
van de opbrengsten is dan ook niet beschikbaar. Instrumentarium is ontwikkeld
ten behoeve van het verbeteren van inzicht in vertrekredenen en beleving. Voor
gestructureerde informatie is de Exitmonitor beschikbaar, departementen bepalen
zelf of ze deze inzetten en ontvangen de eigen resultaten na een bepaalde
opstarttijd. Het exitgesprek is gericht op verdieping en feedback. De in het
Werkonderzoek 2022 genoemde vertrekredenen voor de Sector Rijk zijn
opgenomen in de Kamerbrief,

1 Deze toezegging is wel opgenomen in het verslag van het commissiedebat, maar niet
separaat vastgelegd, daarom is er geen referentienummer.
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Krachtenveld

In het commissiedebat is toegezegd hier voor het einde van het jaar op terug te
komen. De opbrengst van een inhoudelijke uitvraag bij de departementen is
verwerkt in de bijgevoegde Kamerbrief, waarover is afgestemd met de
contactpersonen bij de departementen, de Interdepartementale Commissie
Organisatie- en Personeelsbeleid (ICOP) en de Interdepartementale Commissie

Bedrijfsvoering Rijksdienst (ICBR).

Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden
In de openbaar gemaakte versie van deze nota zijn alle persoonsgegevens van

ambtenaren geanonimiseerd.
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