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INTRODUCTIE / VANUIT PROTOCOL
Goedemorgen/-middag/-avond, mag ik u wat vragen?

‘U heeft zojuist gestemd met een nieuw stembiljet met behulp van een mal. Het Ministerie
van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties wil graag weten wat u vindt van de mal en
het stembiljet. Daarom houden we hier een kort onderzoek. Wilt u meedoen? Het duurt
maximaal 5 minuten. U zou ons daarmee erg helpen.

Deelname is volledig anoniem en we noteren ook geen gegevens genoteerd die naar u zijn
te herleiden.’

[Indien ‘NEE’: ‘Geen probleem, prettige dag/avond gewenst’]
[Indien ‘Ja’: ‘Heel fijn dat u wilt meedoen’]
[ENQ druk op ‘volgende]

Blok 1: ACHTERGROND
V001

Wat is uw leeftijd?

e 18-30
e 31-40
e 41-55
[ ]

[ J

[ ]

56-65
66+
wil ik liever niet zeggen

V002

Welke opleiding volgt u of heeft u gevolgd?
Alleen basisschool

Basisschool en middelbare school
Mbo - middelbare beroepsopleiding
Hbo - hogere beroepsopleiding

Wo - universiteit

Weet niet / wil liever niet zeggen

Blok 2: WAARDERING

EV003

Hoe vond u het om te stemmen met het stembiljet met behulp van de mal?

U mag een cijfer geven tussen de 1 en de 5, waarbij een ‘1’ staat voor ‘heel moeilijk’ en een
‘6’ staat voor ‘heel makkelijk’.

e 1 — heel moeilijk

o 2

e 3




o 4
e 5 — heel makkelijk

EV004

Heeft u bij een eerdere verkiezing al eens gestemd met behulp van een mal?
e Ja

e Nee

e Weet niet (meer)

EVO005

Indien EV004 = ja

Als u de mal waarmee u net heeft gestemd vergelijkt met de mal waarmee u eerder stemde,
aan welke mal geeft u dan de voorkeur: de nieuwe mal of de oude mal?

e nieuwe

e oude

e geen voorkeur / weet niet / geen mening

EVO006

Indien EV0O05 = ‘nieuwe’ of ‘oude’

Kunt u toelichten waarom u dit vindt? Wat zijn hiervoor de redenen?

ENQ: de antwoorden niet voorlezen, maar spontaan laten beantwoorden en aanvinken wat
genoemd wordt

Zelfstandigheid

Gebruiksgemak

Stemgeheim / Privacy

Anders

Weet niet / geen mening

EVO007

Hoe makkelijk of moeilijk kon u op de mal vinden welke gaatjes u moest inkleuren? U mag
een cijfer geven tussen de 1 en de 5, waarbij een ‘1’ staat voor ‘heel moeilijk’ en een ‘5’ staat
voor ‘heel makkelijk’.

e 1 — heel moeilijk
o 2

e 3

o 4

e 5 — heel makkelijk

EV008

Had u voor uw gevoel genoeg privacy om uw stem uit te brengen? ENQ: de antwoorden
voorlezen

e Ja, zeer zeker

e Ja, net genoeg

e Nee

EVO009

Wat vond u van het formaat van het stembiljet?

U mag een cijfer geven tussen de 1 en de 5, waarbij een ‘1’ staat voor ‘heel onhandig’ en
een ‘5’ staat voor ‘heel handig’.

e 1 —heel onhandig
o 2

e 3

o 4

e 5 — heel handig



Blok 3: UTBRENGEN STEM

EV010

Wanneer heeft u de keuze gemaakt op welke kandidaat u ging stemmen: voordat u naar het
stembureau kwam, of in het stemhokje

e Voordat ik naar het stembureau kwam

e |n het stemhokje

e Anders / weet niet

EVO11

Hoe wist u op welke kandidaat u wilde stemmen?

ENQ: de antwoorden niet voorlezen, maar doorvragen en juiste antwoord aanvinken
Niet opgezocht, op nummer 1 gestemd

Niet opgezocht, alleen een partij gekozen

Audiobox in stemhokje afgeluisterd

Vooraf kandidatenlijsten afgeluisterd via de website van de gemeente

Anders

EV012

In het stemhokje stond naast de mal een audiobox.

In hoeverre heeft u de audio-uitleg beluisterd: helemaal, een beetje of helemaal niet?
e Helemaal

e Een beetje

e Niet

EVO013

Indien EV012 = helemaal

Wat vond u van de uitleg die u kreeg via de audiobox? U mag een cijfer geven tussen de 1
en de 5, waarbij een ‘1’ staat voor ‘heel onduidelijk’ en een ‘5’ staat voor ‘heel duidelijk’.

e 1 — heel onduidelijk
o 2

e 3

o 4

e 5 — heel duidelijk

EV014

Indien EV012 = een beetje of niet

Waarom heeft u de uitleg niet helemaal beluisterd?
ENQ: de antwoorden niet voorlezen, maar spontaan laten beantwoorden en aanvinken wat
genoemd wordt

Duurde te lang / Te weinig tijd

Ik wist al hoe het werkte en wat ik in wilde vullen
Ik begreep het niet

Ik verstond het niet

Ik vond de audio box niet handig in gebruik
Anders

EV015

Voorafgaand aan deze verkiezing kon u thuis ook al het overzicht met kandidaten en partijen
afluisteren en bekijken via de website van de gemeente.

Heeft u dat overzicht geraadpleegd voordat u ging stemmen?

e Ja

e Nee



o Weet Niet / Kan me niet herinneren

Blok 4: INFORMATIE VOORAF

EV016

Vindt u dat u voordat u het stembiljet invulde genoeg informatie heeft gekregen over het
gebruik van de mal en het nieuwe stembiljet?

o Ja

e Nee

e Weet Niet / Geen Mening

Blok 5: AFSLUITING
EV017
Dank u wel voor dit gesprek. Wilt u verder nog iets kwijt over dit onderzoek?

e Nee / niet van toepassing

EV018
Tot slot, zouden we u eventueel mogen bellen voor een wat langer gesprek van ongeveer
een half uur? We kunnen op een paar aspecten dan wat dieper ingaan. Hier staat een kleine

vergoeding tegenover.

Wij nemen dan contact met u op om dit in te plannen.
Naam: <open antwoordveld>

Telefoonnummer: <open antwoordveld>

e Nee / niet van toepassing

TOO1

Deelnemer danken voor zijn/haar tijd en een prettige dag wensen.

Enquéte afsluiten; deze gaat automatisch naar het begin



