Factsheet situatie Co-Med (versie 0.2 17042024)

Onderwerp: Co-Med

Naam dossierhouder: [N directie PZo

Kernboodschap .

16 april 2024 is het faillissement uitgesproken van PCC Tele-services
Amsterdam B.V. dochteronderneming van Co-Med B.V.

Deze dochteronderneming heeft als dienst een landelijk callcenter.
Doktersassistenten die bij dit contactcentrum werkten en een
detacheringsbureau vroegen het faillissement aan.

De aanvraag van dit faillissement was niet bekend bij VWS en/of NZa.

Ook zorgverzekeraars waren verrast door het faillissement en zijn kort voor de
berichtgeving op de hoogte gesteld.

De NZa is door VWS gevraagd om een update over de situatie en de impact
voor de continuiteit van zorg voor alle patiénten.

Aan de hand van de informatie die bij de NZa is opgevraagd, zal worden
gekeken of vervolgstappen nodig zijn.

Het belangrijkste op dit moment is dat de continuiteit van zorg gewaarborgd
blijft en dat alle patiénten gewoon terecht kunnen bij hun huisarts, ook
telefonisch.

VWS rekent er dan ook op dat zorgverzekeraars - die een zorgplicht hebben
voor hun verzekerden - en Co-Med hier zorg voor dragen.

Er is een risico dat - mede door de berichtgeving - de continuiteit van zorg bij
Co-Med verder in het gedrang komt. Bijvoorbeeld omdat personeel er niet
meer wil werken of omdat ook andere onderdelen in financiéle problemen
komen.

Het is belangrijk dat zorgverzekeraars in samenspraak met de curator in geval
van een faillissement van andere onderdelen van Co-Med B.V. de garantie
geven dat personeel dat werkzaam is in de praktijken wordt doorbetaald, om
te voorkomen dat het personeel in die situatie wegloopt.

Argumentatie .

Op dit moment heeft de NZa nog geen volledig beeld van de situatie en de
eventuele gevolgen voor de zorgverlening.
De NZa gaf in haar eerste update van 16-04-2024 het volgende aan:

De IGJ geeft aan in haar update (17-4-2024):

- IGJ neemte de informatie mee in haar lopende toezicht.

- Onderzoek naar de beschikbaarheid en bereikbaarheid was al onderdeel
van het lopende toezichtstraject bij Co-Med.




- Vandaag is ook de aanwijzing van de IGJ gepubliceerd die maanden
geleden al was opgelegd, maar door Co-Med middels een rechtzaak werd
tegengehouden.

- Conclusie van de aanwijzing is dat Co-Med Zorg BV de bereikbaarheid en
beschikbaarheid van de zorg op meerdere locaties niet goed geregeld
heeft.

- De IGJ eist dat Co-Med Zorg BV een half jaar lang elke maand een
rapportage inlevert waaruit blijkt dat de (spoedeisende) huisarstenzorg op
alle locaties voor de komende maand is geregeld.

Politieke
afspraken

Er zijn het afgelopen jaar meerdere keren Kamervragen gesteld over Co-Med.
Deze hadden voornamelijk als onderwerp de (tijdelijke) sluitingen van een van
de praktijken.

IGJ en NZa hebben 4-3-2024 een onderzoek naar de opkomst van
bedrijfsketens in de huisartsenzorg gepubliceerd.

De beleidsreactie hierop zit in de lijn om aan de Kamer te versturen.

Feiten & cijfers

Co-Med Holding BV is enig aandeelhouder van dochterondernemingen:
- Co-Med Digi-Doc BV

- PCC tele-services Amsterdam BV

- Co-Med Zorg BV

Allen gevestigd in Maastricht.

De aangestelde curator zal onderzoeken hoe de relatie met de andere BV’'s
binne de holding is.
Aandeeldhouder van Co-Med Holding BV is Gandolfo BV [

Co-Med Zorg BV heeft nevenverstigingen in: Helmond, Breezand, Anna
Paulowna, Oirschot, Reussel, Breda, Tilburg, Enschede, Amsterdam,
Eindhoven, Zwolle, Den Haag, Bergen op Zoom en Waalwijk.

De jaarrekening die gedopeneerd is is van Co-Med Zorg BV. Er is geen
jaarrekening bekend van Co-Med Holding BV.

De netto omzet over 2022 is ten opzichte van het boekjaar 2021 met 69,8%
gestegen van €5,5 miljoen naar €9,4 miljoen.

Het netto resultaat was in 2022: €1,2 miljoen (12,7%) en in boekjaar 2021:
€470k (8,5%).

Gebruikelijk is rendement van rond de 2% in de zorgsector.

Het netto resultaat wordt in 2022 volledig toegevoegd aan de post overige
reserves, post niet uitgekeerde winst. Dit geldt ook voor 2021.

De accountant van de jaarrekening 2022 geeft enkel een
samenstellingsverklaring en geen controleverklaring.

Gedurende het jaar 2022 waren er gemiddeld 35,85 werknemers in dienst op
basis van een fulltime dienstverband (37% van de totale loonkosten).

63% van de loonkosten in 2022 is PNIL. Dit is uitzonderlijk hoog.

Formeel is Co-Med geen private equity partij.

Onder private equity vallen partijen die financieringsoplossingen aanbieden
aan niet beursgenoteerde volwassen ondernemingen. Investeringen vinden
doorgaans plaats in de vorm van het verkrijgen van een
meerderheidsaandeel. De fondsen voor dergelijke investeringen zijn
hoofdzakelijk afkomstig van institutionele investeerders, zoals
pensioenfondsen en verzekeringsmaatschappijen en worden beheerd door
zogenaamde participatiemaatschappijen.

Co-Med is weliswaar een commerciéle keten, maar niet private-equity
gefinancierd (vaststelling ook door EY, pagina 9 van het rapport).
Overigens kunnen alle zorgaanbieders die niet onder het winsuitkeringsverbod
vallen worden gezien als commerciéle zorgaanbieder

Overig

(zoals heikele
punten en pers)

Er is veel media aandacht voor het faillissement van PCC tele-services
Amsterdam BV.
Er zijn zorgen over het voortbestaan van Co-Med Zorg B.V.




n.a.v. de berichtgeving vertrekken.

Door de hoge inzet van PNIL is er een groot risico dat deze medewerkers

De negatieve berichtgeving maakt dat Co-Med op dit moment ook geen

aantrekkelijke werkgever is voor nieuw personeel, wat ook weer tot risico’s
leidt voor de continuiteit van zorg.

2022|omzet nette resultaat |rendement |aantal praktijken|aantal patienten |bijzonderheden

resultaat is toegevoegd aan reservepost
Co-Med | € 9.350.435 | € 1.214.896 12,99% 13 44.000 [nog niet uitgekeerde winst

omzet HA (13 mio), omzet uit zorg (37
SGZ € 41.909.253 | € 458.929 1,10% 16 128.702 |mio)

enkel de ketenzorg, vanaf 2023 SGE en
DOH € 10.200.000 | € 309.000 3,03% 19 132.796 |DOH gefuseerd
SGE €  26.600.000 | € 440.000 1,65%|10 gzh centra 74.560 |vanaf 2023 SGE en DOH gefuseerd






