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Aanleiding
Vandaag was er een (technische) storing op een van de IT-netwerken binnen Defensie (zogeheten
NAFIN-netwerk). Middels deze brief informeert u de Kamer over de stand van zaken tot dusver.

Geadviseerd besluit
U wordt geadviseerd in te stemmen met bijgevoegde Kamerbrief.

Kernpunten

- De storing betrof het NAFIN IT-systeem van Defensie. Dit heeft uitwerking gehad op meerdere
locaties binnen het netwerk dat Haagse ministeries met elkaar verbindt (de zogeheten Haagse
ring) en op andere (defensie)locaties.

- De storing zorgde voor problemen met vaste verbinding, e-mail en telefonie. De verstoring heeft
gezorgd voor onder andere een vertraging bij de afhandeling van vluchten op Eindhoven Airport
en grenspolitietaken van de marechaussee moesten anders worden uitgevoerd. Daarnaast zijn
verschillende andere overheidssystemen geraakt. Dit heeft bij veel mensen begrijpelijkerwijs tot
frustratie en boosheid geleid.

- De storing heeft beperkte impact gehad op de bedrijfsvoering en verschillende operationele
processen. Operationeel is Defensie blijven functioneren; de veiligheid is niet in het gedrang
geweest.

- De externe dienstverlening is inmiddels grotendeels op orde.

- Op basis van de huidige informatie zijn er geen indicaties dat de verstoring is veroorzaakt door
een kwaadwillende partij.

- De storing laat eens te meer het belang van weerbare en robuuste IT-systemen zien.

Toelichting

Financiéle overwegingen
Vooralsnog geen financiéle consequenties voor Defensie voorzien.

Juridische overwegingen
Niet van toepassing

Communicatie
Er is een passieve en actieve woordvoeringslijn opgesteld. Deze zal interdepartementaal worden
geactualiseerd en afgestemd, na gelang de status van de storing.

Overwegingen Beleid/Overwegingen Uitvoering
Niet van toepassing
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Informatie die niet openbaar wordt gemaakt
Persoonsgegevens van de steller en de ondertekenaar worden gelakt vanwege bescherming van de

persoonlijke levenssfeer.
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